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1. Objetivo 

Este documento tem como objetivo estabelecer as regras e procedimentos a serem observados 

pelo Itaú Unibanco S.A. (“Itaú”) no processo de transferência dos Produtos de Investimentos 

descritos no item 4 abaixo (títulos e investimentos) de mesma titularidade entre instituições 

distribuidoras cedentes e cessionárias. 

 

 
2. Base regulatória 

 
2.1. Resolução CMN nº 4.593, de 28 de agosto de 2017, a qual dispõe sobre o registro e o 

depósito centralizado de ativos financeiros e valores mobiliários por parte de instituições 

financeiras e demais instituições autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, bem como 

sobre a prestação de serviços de custódia de ativos financeiros. 

 
2.2. Regras e Procedimentos ANBIMA para Transferência de Produtos de Investimento nº 5, 

de 12 de fevereiro de 2021. 

 

 
3. Público-alvo 

 
Investidores Clientes ou Clientes: investidores clientes do Itaú e titulares dos Produtos de 

Investimento descritos no item 4 deste documento objeto de transferência. 

Outros Investidores: não clientes do Itaú, mas titulares de Produtos de Investimento objeto de 

transferência. 

Instituições distribuidoras dos Produtos de Investimento: 

a) Distribuidor Cessionário: a instituição que receberá o Produto de Investimento 

transferido, conforme solicitação do cliente. 

 
b) Distribuidor Cedente: a instituição que transfere o Produto de Investimento, conforme 

solicitação do cliente. 

 
4. Produtos de investimentos aplicáveis 

 
4.1. Para fins desse procedimento são considerados os seguintes produtos de investimentos: 

Títulos Públicos emitidos pelo Tesouro Nacional1 e os títulos de renda fixa de emissão do Itaú, 

tais como Certificado de Depósito Bancário (CDB), Letra de Crédito Imobiliário (LCI), Letra de 

Crédito do Agronegócio (LCA), Letra Imobiliária Garantida (LIG), Letra Financeira (LF) e COE 

(Certificado de Operações Estruturadas) (“Produtos de Investimento”). 
 
 
 
 
 
 

 

1 Com exceção do Tesouro Direto negociado por meio de corretoras 
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5. Tipos de Transferência 

 
5.1 Transferência de Entrada 

5.1.1. Procedimento aplicável a um Outro Investidor que pretende realizar a transferência de 

Produto(s) de Investimento custodiado(s) em outras instituições distribuidoras para serem 

custodiados no Itaú. Neste tipo de transferência, o Itaú atua como Distribuidor Cessionário 

(“Transferência de Entrada”). 

5.1.2. São aceitos na Transferência de Entrada pelo Itaú os produtos de investimentos: Títulos 

Públicos emitidos pelo Tesouro Nacional. 

5.1.2.1. Para os demais produtos de investimentos o Itaú analisará a viabilidade de 

aceitação do referido produto dentro de seus sistemas operacionais e observadas suas 

regras internas. 

5.1.3. Não sendo possível a entrada de determinado Produto de Investimento no Itaú, este 

apresentará a devida justificativa ao investidor no prazo em até 02 (dois) dias úteis contados da 

data de recebimento da solicitação de entrada. 

 

 
5.2. Transferência de Saída 

5.2.1. Procedimento pelo qual um Investidor Cliente do Itaú solicita ao Itaú, a transferência de 

determinado(s) Produto(s) de Investimento custodiado(s) no Itaú para outra(s) instituição(ões) 

distribuidora(s)s. Neste tipo de transferência o Itaú atua como Distribuidor Cedente. 

5.2.2. O Investidor Cliente deverá solicitar a transferência de um Produto de Investimento 

custodiado no Itaú para seu gerente ou especialista que analisará nos prazos indicados no item 

6 abaixo. 

5.2.3. A solicitação de transferência poderá ser recusada pelo Itaú, na qualidade de Distribuidor 

Cedente, se constar algum(ns) do(s) impedimento(s) abaixo: 

I. Bloqueio judicial, de créditos ou de garantias que possam impedir a transferência; 

II. Desistência do Investidor Cliente; 

III. Inconsistência nas informações cadastrais; 

IV. Não reconhecimento da posição de investimento; 

V. Quando houver movimentações de resgates ainda não convertidas e liquidadas; e 

5.2.3. Caso a posição esteja liberada para seguir com a transferência, o gerente ou especialista 

fornecerá a carta de solicitação de transferência conforme Anexo I. O Cliente deverá preenchê- 

la e retorná-la assinada para a continuidade do processo de transferência. 

5.2.3.1. A solicitação de transferência (Anexo I) poderá ser encaminhada pelo cliente, por 

meio de correspondência eletrônica (e-mail), no formato digitalizado. 

5.2.4. Caso haja algum impedimento para transferência, o gerente ou especialista informará e 

fornecerá os esclarecimentos necessários ao Cliente. 

5.2.5. Durante o processo de transferência, o gerente ou especialista poderá assistir o Cliente 

em caso de dúvidas, fornecendo os esclarecimentos e informações pertinentes para 

implementação da transferência. 
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5.2.6. Quando finalizada a transferência, o(s) Produto(s) de Investimento deixará(ão) de ser 

apresentado(s) na sua posição em canais eletrônicos. 

 

 
6. Prazos 

6.1. Para a transferência dos Produtos de Investimentos aplicáveis a esse procedimento devem 

ser observados os seguintes prazos: 

Distribuidor Cedente: ao receber o pedido de transferência da posição de investimento enviado 

pelo Cliente, deverá disponibilizar as informações necessárias ao Distribuidor Cessionário em 

até 2 (dois) dias úteis contados da solicitação do Cliente, desde que o Distribuidor Cessionário 

confirme que o processo de transferência possa ser realizado, em conformidade com as regras 

do Distribuidor Cessionário e com a regulamentação em vigor. 

Distribuidor Cessionário: deverá confirmar ao Distribuidor Cedente reunir condições para 

receber a custódia dos Produtos de Investimentos a serem transferidos. 

6.2. Em caso de não confirmação da viabilidade do recebimento pelo Distribuidor Cessionário, o 

prazo de transferência de 2 (dois) dias úteis não será iniciado. 

6.3. Em caso de impedimento de qualquer natureza para transferência e caso haja qualquer 

pendência e/ou inconsistência da documentação de solicitação de transferência, o prazo de 2 

(dois) úteis não será aplicável, desde que devidamente justificado pelos Distribuidores. 

6.4. De forma a cumprir os prazos regulatórios e garantindo-se a transparência e ciência ao 

investidor, o Distribuidor Cedente prestará as informações para o Investidor Cliente, bem como 

apresentará o prazo necessário para implementação da transferência. 
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ANEXO I 

Preencher com Local, Preencher com Data. 
 

 
Ao Itaú Unibanco S.A. 

Ref.: Transferência de Custódia de Título para mesma Titularidade 

Solicito a transferência do(s) Título(s) descrito(s) abaixo, de minha titularidade, que está(ão) 

custodiado(s) no Preencher com o nome do custodiante (e.g. Itaú Unibanco,) na Agência 

Preencher o número da Agência e Conta Corrente Preencher o número da Conta Corrente, para 

a(o) (Preencher o nome do novo custodiante e CNPJ) na Conta Custódia Preencher o número da 

Conta Custódiade clientes. 
 

Dados dos Títulos 

Código na Clearing 
Nome do Título e 

Emissor 
Início da 
operação 

Vencimento da 
operação 

Quantidade 
P.U. Inicial 

(8 casas decimais) 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 
Informo que os dados acima estão corretos e estou ciente de que qualquer perda e/ou dano 

decorrente do fornecimento de informações equivocadas serão de minha inteira 

responsabilidade. 

 

 
Atenciosamente, 

 

 
Nome do cliente: Preencher com o Nome / Razão Social 
CPF/CNPJ do cliente: 
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