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Atualizacao Cadastral de
Investidores Escriturais via ion Itau

Divulgamos mais um marco da nossa jornada de transformacao digital:
agora os investidores poderao atualizar os dados cadastrais de forma agil,
pratica e segura através da integragdo com o aplicativo ion Itau.

O ion é a plataforma de investimentos para correntistas do Itau Unibanco
que integra os dados e a carteira dos investidores através do open banking.

O que antes demandava idas as agéncias fisicas e a
cartérios, agora sera feito na palma da mao!

Para aproveitar esta novidade, o investidor devera acessar o
aplicativo do Itau e atualizar os dados cadastrais que possui
no ambiente escritural, conforme os dados da sua conta
corrente, eliminando etapas e agilizando o processo.
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Ol3, Bruno. Aqui vamos
atualizar seu cadastro
escritural.

Escrituracéo € o servigo de registro de acdes feitas
em nome de seus titulares, sem intermeédio de
corretora.

Para atualizar seu cadastro, confira seus dados e
preencha o formulario.

Confira como realizar a atualizacao:

1. Atualizacao das informagodes no app Itau:
Clique no seu nhome no menu superior esquerdo e siga a rota:
minha conta > meus dados cadastrais > atualize as informagdes

necessarias

2. Validagao dos dados no ion

a. Acesse o ion com a conta corrente e senha eletrénica do Itad, clique no
icone de pessoa a direita e siga a rota: Minha conta > Atualize seu
cadastro escritural,

b. Clique no botao “Ok, vamos la”;

c. Verifique se os dados cadastrais estao corretos e clique em "Ok, tudo
certo”;

d. Indique se a conta utilizada no ion sera a mesma para recebimento de
dividendos e JCP;

e. ldentifique se vocé é ou possui parentesco com pessoa politicamente
exposta;

f. Verifigue novamente os dados, autorize o uso dos dados para

atualizagao do cadastro escritural e clique em “Concluir”.

A funcionalidade esta disponivel para os sistemas operacionais Android e 10S.

Pedimos que compartilhem a novidade com os investidores em seus canais de
comunicagao.
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Em caso de duvidas, consulte o nosso time de Atendimento.

Itau Investment Services

itau.com.br/investmentservices

Central de atendimento

4004 6648 (capitais e regioes metropolitanas)
0800 728 6648 (demais localidades)

11 3321 5200 (exterior)

Em dias uteis, das 8h as 20h.

SAC

Informacdes, solicitagbes, insatisfacdes, cancelamentos, sugestdes e elogios.
Todos os dias da semana, 24h por dia.

Todas as localidades: 0800 728 0728.

Ouvidoria: 0800 570 0011
Em dias uteis, das 9h as 18h.
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