
 

 

 

Cartão Samsung Itaú Vip 

Confira os benefícios exclusivos do cartão de crédito Samsung Itaú Vip, que estarão 

disponíveis a partir de 19/08/2024. 

 

Ativação do Vip 

A partir da mudança do seu cartão para o cartão Samsung Itaú Vip, você precisará ativar o 

plano Vip para ter acesso aos benefícios. Assim que a ativação estiver disponível, você 

receberá informações para fazê-la pelo aplicativo do seu cartão. 

 

Benefícios do cartão 

Parcelamento estendido 

Condições especiais de parcelamento nas compras em lojas físicas da Samsung e no site oficial 

https://shop.samsung.com.br/. 

Para cartões da bandeira VISA, o parcelamento máximo é de 24x sem juros.  

Para cartões da bandeira Mastercard, o parcelamento máximo é de 21x sem juros. 

Valor mínimo das parcelas: R$60,00. 

 

Cupom mensal de 5% 

Todo 1º dia do mês, você receberá um e-mail com o cupom de 5% desconto, para usar durante 

o mês e garantir novos produtos Samsung. 

Cada cupom só valerá durante o respectivo mês (30 dias) e somente para compras no site 

Samsung Vip (https://vip.samsung.com.br/). 

 

Garantia Estendida Samsung Care+ 

Após ativar o Vip, ao comprar um novo Smartphone Samsung, você terá direito a 1 ano de 

garantia estendida, além da garantia de fábrica (totalizando dois anos de garantia). A 

contratação do seguro deverá ser feita pelo link https://samsung.com.br/services/careplus/. 

A Garantia Estendida Samsung Care+ te oferecerá: 

• Reparo com peças originais Samsung; 

• Na impossibilidade de conserto do aparelho, troca do produto por um igual ou similar; 

• Atendimento nas Assistências Técnicas da Samsung; 
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• Vigência de 12 meses a partir do término da garantia de fábrica; 

• Seguro elegível para pessoa física ou jurídica. 

Cadeado Galaxy 

Serviço de proteção que permite o bloqueio do seu celular em caso de perda ou roubo.  

Em até 14 dias após a ativação dos benefícios Vip, você receberá um voucher do serviço de 

segurança Cadeado Galaxy que dará direito ao serviço gratuito durante de 1 ano. 

O Cadeado Galaxy é um serviço rápido, seguro e simples. Com um só clique ou ligação, você 

faz o bloqueio total do seu Galaxy, protegendo todas as suas informações e dados 

importantes, como aplicativos de banco, fotos, redes sociais e contatos. Protege o acesso aos 

seus dados mesmo que suas contas sejam excluídas ou as senhas sejam alteradas. Basta 

informar seu CPF e senha. 

 

Preços especiais 

Ao fazer parte do Samsung Vip, você se juntará a um grupo de consumidores especiais que 

terão acesso a todo o portfólio de produtos Samsung disponível no Shop.com com preços 

diferenciados, além de benefícios que complementarão a sua experiência com os produtos da 

marca. 

 

15 mil pontos no programa Samsung Rewards 

Troque seus pontos por vouchers e cupons de desconto. 

Em até 14 dias após a ativação dos benefícios, você receberá 15.000 pontos no programa 

Samsung Rewards. Para ficar por dentro dos benefícios e utilizar seus pontos, acesse sua 

Samsung Wallet em seu smartphone Samsung, vá na aba “Todos” e selecione “Samsung 

Rewards”.  

A pontuação será creditada uma única vez a cada período de 12 meses. 

 

Pontuação diferenciada no programa Samsung Rewards 

Ganhe ainda mais pontos pagando todas as suas compras com o cartão Samsung Itaú Vip na 

Samsung Wallet. A cada transação realizada na wallet com o seu cartão, você ganhará 30 

pontos extras. 

 

Frete com condições especiais 

Na compra de produtos pelo site Samsung Vip (https://vip.samsung.com.br/), você recebe 

frete grátis. As categorias TV, AV e Monitores terão frete grátis somente para as regiões Sul e 

Sudeste, Goiânia e Distrito Federal. 
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