E simples,
rapido e
seguro.

Abra sua conta corrente Itau.

Agora vocé faz tudo pelo celular, no aplicativo Itad.
E mais comodidade para vocé!

Mas, se preferir ser atendido fisicamente, procure uma de nossas agéncias
ou o atendimento exclusivo no seu local de trabalho (se houver).

Agora vamos mostrar um passo a passo que preparamos para vocé abrir
sua conta corrente pelo aplicativo Itau.




Abra a camera do seu celular, aponte para o QR
Code abaixo e baixe o app Itau na loja de aplicativos
do seu celular:

Caso ocorra alguma pendéncia no processo de abertura de conta, entraremos em contato por
e-mail. Mantenha seu e-mail atualizado e verifique a caixa “Spam” e/ou “Lixo Eletronico”. Caso
vocé escolha manter apenas a conta saldrio ou a portabilidade salarial, a abertura dessa conta
podera ser feita presencialmente em uma agéncia Itau.



Inicio

1.
Acesse a loja de aplicativos do
seu celular e baixe o app Itad.

2.
No app, clique em: “Naosou
cliente” e informe o seu CPF.

49%&

Banco Itau: Conta,
Cartdoe +

Itat Unibanco S. A.

Finangas

Seguranga dos dados

‘2005 L VT

Boas-vindas ao Itau!

Digite o seu CPF para comecar

CPF
012.345.678-90

Mais simples e seguro pra vocé

iToken

Ao continuar seu pedido, vocé esta ciente da

N&o sou cliente_. == CE 3 i
Politica de Privacidade Itau e aceita as condi¢des

do Sistema de Informagdes de Crédito (SCR

Ajuda




Criacao de login

20:05 w4l

< @

E o nimero do seu celular?

Celular

(00)00000-0000

@ Receber contato do Itad ‘:)
por WhatsApp

Tire ddvidas sobre sua conta, cartdes de
crédito e realize consultas e transacbes

1.
Informe seu nimero de
celiar . I
A
20:05 v4dl
< 0]
Vamos enviar um cédigo de
seguranga para vocé
Como vocé prefere receber esse codigo?
WhatsApp ®
SMS O
2.
Escolha como prefere
receber o cddigo para
validacao do seu celular.
.
V.

3.
Digite o cddigo que foi enviado
para o seu celular.

20:05 vdl
< @
Digite o cédigo que enviamos
para o seu celular
Enviamos para o nimero (**) ***** 4321
117 5 2 21
Vocé pode receber um novo codigo em 01:00

[ Receber novo cédigo

o




Ponto de atencao:

Se voceé jatem uma conta
no Ital e quiser abrir
outra, sera direcionado
para um processo
diferente.

*Caso nao tenha contq, sigao
processo normalmente.

Lais, identificamos que vocé ja

tem conta no Itaud
Vocé pode acessar a conta existente ou abrir
uma nova conta

Acessar conta existente

Abrir nova conta

Abrir nova conta

Ao continuar, vamos redirecionar vocé e
reiniciar o seu cadastro

continuar




Ponto de atencao:

Caso os dados da empresa,
como razao social e CNPJ, ja
sejam exibidos na tela, basta
confirmar as informacdes

apresentadas e prosseguir
com a solicitacao.

*Caso nao aparega essa
mensagem, siga para a
proxima etapa do processo

Pular >

Confira o CNPJ do seulocal de
trabalho para receber saldrio
naconta

WHIRLPOOL CORPORATION
59.105.999/0001-86

Editar CNPJ >




Informagoes da empresa

20:05 val
<

O local em que vocé trabalha
vai pagar seu salario pelo

Itad?
Sim ®
Nio O

1.

Para a pergunta: "O local em que
vocé trabalha vai pagar seu salario
pelo Ital?”, selecione a opgao "Sim”.

" 2008 T
<

Qual o CNPJ da empresa em
que vocé trabalha?

2,
Informe o CNPJ da sua empresa.

CNPJ

20:05 vdl

<

Onde encontrar o CNPJ >

Com o CNPJ identificamos a empresa e os Identiﬂcamos aempresaem
@ beneficios disponiveis para vocé receber seu

saldrio automaticamente nesta conta. CIUE VOCé trabalha

Continuar

[ Continuar sem o CNPJ

[ Revisar CNPJ J

Importante:

Caso vocé nao informe o CNPJ

A

da empresa é possivel que a
abertura da conta nao seja
concluida.




Segmentacao

Encontrando a melhor conta
para o seu perfil

20:05 v4dl
1.
Iremos indicar a melhor conta para .
VOCE. ' .:.. Sy '

A Conta Itad gratuita
tem tudo a ver com vocé

@ Recebimento de saldrio direto
na conta corrente

Vocé pode ter acesso a um
[ cartdo de crédito Platinum
sem anuidade na largada

Conta com tudo que vocé
ﬁ precisa, além da seguranga
Itad que vocé ja conhece

*Essa tela podera sofrer alteragdes em fungao do
segmento indicado no momento da abertura da conta
(Trat Agéncias, Itau Uniclass ou Ital Personnalité).




Biometria facial

1.
Chegou a hora de tirar uma foto sua.
Lembre-se: o celular precisa estar na vertical.

20:05 w4l
<
Reconhecimento Facial
Para continuar vamos
confirmar suaidentidade
20:05 v4l
o Apenas o titular da conta deve tirar a < ®
S foto para essa confirmagdo
Siga as dicas para fazer seu
g Asimegenssio sads.peia reconhecimento facial
validagdo e ndo para foto de perfil
Ny <4
> /7 | N\
, Prefira fazer sua foto em um ambiente
“ tranquilo e sequro 20:05 ol T -
X

* Garanta uma boa iluminacdo

Prepare-se para comecar
® Mantenha o celular na altura do rosto

Retire éculos, boné ou outros
acessorios

.

Siga as orientagdes das proximas telas




Dados basicos

20:05 vdil
< @
Como vocé se chama?

Nome completo

Lais Alves

Como incluir o nome social >

1.
Informe 0 seu nome.
:
20:05 vdl
< @
Qual o seu e-mail?
E-mail
exemplo @gmail.com
2.

Informe seu e-mail
Lembre-se: Nesse e-mail
vocé ira receber todas as
condigOes da sua conta.

.




Dados pessoais, renda e endereco

1.
Informe sua profissao e
sua renda mensal.

2

Informe seu CEP e complete as
informacdes do seu endereco.

Importante:

O cartdo da sua conta serd
enviado para este endereco.

3.

20:05 w4l

< @

Lais, qual é a sua profissdo?

Q4 &
Administrador ®
Advogado O
Administrador de condeminio O
Agente de compras e vendas O
Agente de satde O
Agente de servigos funerais O
Agente de transito O
Agente de viagens O

20:05 vdl
< @
Onde vocé mora?

Se o seu pedido incluir um cartao, ele serd
enviado para este endereco

CEP
00000-000

Nao sei meu CEP >

20:05 vdl
< @
E asuarendamensal?

Assim conhecemos melhor seu perfil
financeiro

Renda mensal

5.000,00

20:05 vdl

< @

Complemente seu endereco

Av Brigadeiro Luis Anténio, Jardim 5
Paulista - Sao Paulo/SP - 05018-010

Numero

1235
[:] Meu endereco ndo tem namero

Complemento (opcional)

Apto xx, bloco xx

Ponto de referéncia (opcional)

Ao continuar, declaro, sob minha
responsabilidade e para fins de comprovagdo de
residéncia, que resido no enderego acima.

Informe se possui cidadania estrangeira, residéncia
fiscal, trabalha ou mora fora do Brasil e continue.

<

Vocé mora, trabalha, tem
cidadania, nasceu ou tem

residéncia fiscal em outro
pais?

Mais detalhes >

sim O




Contratacao de produtos e servicos

20:05 v4dl

Confira todos os beneficios da
sua Conta Itau

1 Conta gratis
Escolha do pacote de servigos: confira Lo b L
s . além da seguranca Itau que
e confirme todos os beneficios da sua vocé j4 conhece.
conta Itad.
L ] 2 N
20:05 v4dl
<
Conheca o cartdo multiplo da
sua nova Conta Itau
2

Conte com um cartdo multiplo, com
funcdo débito e crédito, para usar
como quiser.

e
Mastercard Platinum °
Crédito e débito
Prote¢do completa para vocé

0 Seguro Transages protege vocé de
furto ou roubo de itens, transagdes
forcadas e assalto apés saque.

Atencao: .
Mais detalhes >
I_Dlra facili,tar,_o seguro transagao protegida T
Ja eSta ra atlvado. (Aoa’:ai:tn:vtnvado vocé aceita as :-—.;/@
Este seguro € opcional e se vocé nao quiser Conigges erary - getalhes

contratar, € so clicar no botdo laranja para

desativar antes de continuar.




Cadastro senha de transacao

20:05 v4l

<

Crie suasenha de transacao
para operagdes no app

6

1.
Crie a sua senha de transacgo. Ela sera
usada para transferéncias e

pagamentos. € usada para:
PY
o ® Transferéncias, como Pix
20:05 vl
—_—
I‘-IT"-"-.
T - I] - Pagamentos de bolet: ¢

Senha de transacédo
E usada para autorizar operagdes no app,
como transferéncias Pix

Criar senha de transacao

Crieanovasenhade
transacao
Importante: ¢
Essa sera a senha do seu cooo0o00 ®

cartao de débito/multiplo

Crie uma senha com 6 digitos
Utilize quatro nameros diferentes
Néo utilize sequéncias (ex: 123; 321; 111)

Ndo utilize dados pessoais

® Se preferir, use a mesma combinagdo de
numeros da sua senha de acesso

Continuar




Resumo e Efetivacao

1.
Confira todos os detalhes da sua
conta.

Com base no CEP informado trouxemos

a agéncia mais proxima do seu

enderego. Caso deseje escolher outra
agéncia, clique na seta indicada ao lado.

2005 vdil
<

Agora confira as informagodes

antes de terminar

Conta Ital - Padronizado IV

Recebimento de saldrio
Deposito de salario direto na sua
conta Itau

Agéncia

20:05 w4l

Encontre e selecione uma
agéncia para a sua conta

S

_[ = )

8

Mais detalhes >

3N
Av. Paulista, 1000 - Bela Vista ﬁ

Limite da Conta

Vocé pode ter até RS 30 mil
de Limite da Conta, ajustado
aos poucos pelo Assistente.

A

Vocé pode escolher outra agéncia ou PAB
(Posto de Atendimento Bancario) localizado
dentro da sua empresa (se houver) através
da busca por, CEP, nome da rua ou nimero
da agéncia.

CEP
09190-510

1669 - Sto Andre Vila Gilda
o Av Gilda

VI Gilda, Santo Andre - SP

09190-510

2,

Leia e confirme as informacgdes da
sua solicitagdo e clique em
“Confirmar e abrir conta”.

Itad Mastercard Platinum

@ Protecdo completa
Seguro ativado por R$ 9,90 ao més

Débito automatico
[ Pagamento da fatura nesta Conta
Itad

Mais detalhes >

B

Termos e condigdes

Ao confirmar, vocé estd de acordo com a

Proposta de Abertura de Conta. Consulte

esse documento sempre que precisar agui
° pelo app.

Importante:

Durante a abertura da conta, vocé podera ter

acesso a produtos e servicos que sao opcionais.
Alguns deles nao estao contemplados na gratuidade
da conta. Por isso, é fundamental ler atentamente
as informacgoes antes de concluir o processo de
abertura.

E Proposta de Abertura de Conta >

Confirmar e abrir conta >




Crie a senha de acesso
ao app Itad.

Cadastro senha de acesso

o

Senha de acesso

E usada para acessar o App do Itad e se
identificar na Central de Atendimento

20:05 v4l

Crie a nova senha de acesso

e o 0 0 0 0 O

@ Crie uma senha com 6 digitos
© Utilize quatro nimeros diferentes
© Nio utilize sequéncias (ex: 123; 321; 111)

© Nio utilize dados pessoais

20:05 v4l

<

Agora, crie uma senha de
acesso ao app Itau

T

E usada para:

[:] Acessar o app Itad

R Se identificar na Central de
Atendimento

(¢ Acessar o Itat Internet

Criar senha de acesso >




Resumo e Efetivagao

1. Enviando pedido
Aguarde o pedido ser enviado.

[ ]

e

Otima escolha, Lais!

Aproveite os beneficios da sua
conta Itad

Agéncia Conta
0000 00000-0

2.

Pronto! Em breve vocé receberd um
e-mail com as condig¢des e confirmacao
da sua conta.
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