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Salas VIP

Comece sua viagem com mais conforto
e comodidade aproveitando o beneficio
de sala VIP dos cartoes Itau Personnalité
The One e Itau Private The One.

Personnalite

ItatPrivateBank
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Acessoilimitado e
gratuito as salas VIP

Com o cartao Personnalité The One ou Itau Private The One, voce e seus adicionais podem
acessar de forma gratuita e ilimitada as mais de 1.100 salas VIP disponiveis no programa
Mastercard Airport Experiences fornecido por LoungeKey, em aeroportos ao redor do mundo.

Aguarde o embarque do seu voo com todo conforto e comodidade em salas VIP com Wi-Fi,
ar-condicionado, bebidas alcoolicas e nao alcoolicas, chuveiro, informacoes dos voos, jornais/
revistas, telefone, TV, fax e acesso para pessoas com deficiéncia.

Como acessar as salas VIP

Para acessar as salas VIP do programa Mastercard Airport Experiences fornecido por
LoungeKey, voce e seus adicionais devem apresentar o cartao fisico ou QR Code
de cadastro no app Mastercard Airport Experiences para o atendente da sala.

Corporativo | Interno



Antes de visitar as salas VIP com o seu
cartao The One, confira algumas dicas:
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Faca seu cadastro pelo app Mastercard Airport Experiences ouem:
https://airport.mastercard.com/pt e consulte todas as salas VIP disponiveis, assim
como suas regras, condicoes, horarios de funcionamento e amenidades disponiveis.

Ao chegar na sala, apresente o cartao ou QR Code de cadastro no app Mastercard
Airport Experiences ao atendente e mencione que faz parte do programa
LoungeKey. O atendente fara a verificacao e quando o acesso for para o portador do
cartao, uma pré-autorizacao no valor de 1 USD sera lancada no seu cartao apenas para
confirmacao do acesso, sendo posteriormente estornada.

Quando o acesso for de um acompanhante sem cartao, essa transacao serade 35 USD,
que tambéem sera estornada conforme quantidade de acessos cortesia.

Se for viajar com seus adicionais, todos devem apresentar o cartao ou QR Code de
cadastro no Mastercard Airport Experiences.

Cada portador do cartao (titular ou adicional) recebera um comprovante para assinar
eletronicamente a confirmacao de acesso a sala VIP. Atente a quantidade de visitas pela
qual esta assinando.

Para acompanhantes sem um cartao The One, os acessos sao cortesia e nao havera
nenhuma cobranca no cartao.

Personnalité: 12 acessos gratuitos para acompanhantes, por ano.
Private: 20 acessos gratuitos para acompanhantes, por ano.

Esse € um beneficio concedido por -
Itau Personnalité e Mastercard®. m
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https://airport.mastercard.com/pt

Salas VIP Mastercard Black™ e

Sala VIP Lounge

Tem trés ambientes que atendem voce da melhor
forma: area KIDS, estacoes de trabalho equipadas com
pontos de energia para recarga de equipamentos
eletronicos e espaco gourmet.

@ Localizacao: Aeroporto Internacional de
Guarulhos, Sao Paulo, Brasil - Terminal 3,
mezanino.

(1) Horario de funcionamento:
todos os dias, das 6h as 23h30.

Atencao: a partir de 15/08/24 o novo horario de
funcionamento sera das 10h00 as 23h30

Lounge Mastercard Black

Opcao adicional para vocé comer algo rapido, recarregar
seus aparelhos eletronicos e descansar antes do seu voo.

@ Localizacao: Aeroporto Internacional de
Guarulhos, Sao Paulo, Brasil - Terminal 3, térreo.

@ Horario de funcionamento:
todos os dias, das 19h as 22h.

Atencao: a partir de 15/08/24 o novo horario de
funcionamento sera das 10h00 as 23h30

Como acessar a sala VIP da Mastercard
em Guarulhos

Para entrar, vocé e seus adicionais com dependentes de até 12 anos devem apresentar o cartao
fisico ao atendente da sala VIP. Sera feita uma verificacao, sem nenhuma cobranca. Os
acompanhantes que nao tiverem o cartao The One so poderao acessar as salas mediante o
pagamento de RS 130, sendo a entrada limitada a 3 acompanhantes por cartao.

Importante: o acesso as salas nao € permitido com a apresentacao do cartao emergencial.
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Antes de realizar sua visita as salas VIP
da Mastercard com seu cartao The One.

Confira algumas dicas:

< . N . ,
. Verifique as regras da sala com antecedencia, como localizacao e horario de

funcionamento.

S Ao chegar na sala, apresente seu cartao ao atendente para a verificacao no terminal.

CCr Se for viajar com seus adicionais, todos devem apresentar e passar seus cartoes.

| Esse € um beneficio concedido pela Mastercard®. Para mais informacoes, acesse aqui.
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https://www.mastercard.com.br/pt-br/consumidores/encontre-seu-cartao/cartoes-credito/mastercard-black/sala-vip-guarulhos.html
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