# Prudential

Regulamento da Campanha “Seguro de Vida Inteira Itat 2026”
Produto: Seguro de Vida Individual Prudential | Segmento Itad Personnalité

Seguradora: Prudential do Brasil Seguros S.A.

1. Definicdo da promocdo

Durante o periodo de 04/05/2026 até 29/05/2026, os clientes do Segmento Itau
Personnalité que contratarem o Seguro de Vida Individual da Seguradora Prudential,
observados os critérios de elegibilidade previstos neste regulamento, terao direito ao
recebimento de um voucher (“cupom”) Yetz, a ser utilizado nas lojas parceiras Nike ou
Vivara, nos termos aqui estabelecidos.

2. Regras da Campanha

2.1. Elegibilidade

Serdo elegiveis a campanha os clientes que atendam cumulativamente aos seguintes
requisitos:

a) Ser cliente do segmento Itau Personnalité;

b) Contratar Seguro de Vida Individual da Prudential com prémio anual igual ou superior a
RS 7.200,00 (sete mil e duzentos reais);

d) A aceitacdo dorisco e o primeiro pagamento do prémio devem ocorrer até 29/05/2026;
2.2.Periodo

A acdo acontecera por prazo determinado, a partir de 00:00h de 04/05/2026 até 23:59 de
29/05/2026, horario de Brasilia.
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2.3.Premiagao:

Os clientes elegiveis receberdao voucher YETZ conforme o valor do prémio anual
contratado:

Prémio Anual Valor Bonificagao
>=R$7.200,00 RS 200,00
>=R$12.000,00 R$ 300,00
>= RS$18.000,00 RS 500,00

2.4. Condi¢6es de uso do voucher

O voucher YETZ concedido no ambito desta campanha estara sujeito as seguintes
condicdes:

|. Disponibilizacdo e resgate

O voucher serd disponibilizado na plataforma YETZ, vinculado ao CPF do cliente elegivel, em
até 40 (quarenta) dias corridos apds a confirma¢do do primeiro pagamento do prémio.
O cliente deverarealizar o resgate do voucher no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados
da data de sua disponibiliza¢do.

Il. Validade

Apos o resgate, o voucher terd validade de 3 (trés) meses, periodo durante o qual podera ser
utilizado nas lojas parceiras indicadas. Decorrido esse prazo, o beneficio expirara
automaticamente, sem possibilidade de prorrogacao, revalidagdo ou compensacao.

lll. Forma de utilizacdo
O voucher podera ser utilizado para:
e pagamento integral ou parcial de produtos nas lojas parceiras (Nike ou Vivara);

« complementacao de pagamento com outros meios aceitos pela plataforma YETZ
(ex.: cartdo de crédito), conforme regras do parceiro.

A utilizacdo do voucher estard condicionada:
« adisponibilidade de produtos e servicos;
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e asregras comerciais e operacionais das lojas parceiras;
» aos termos e condi¢des da plataforma YETZ.

IV. Restri¢des do beneficio

O voucher:
e épessoal, intransferivel e vinculado ao CPF do cliente;

e nao é cumulativo com outros vouchers da mesma natureza, salvo se expressamente
permitido pela plataforma ou parceiro;

e ndo é conversivel em dinheiro, crédito em conta ou qualquer outra forma de
reembolso financeiro;

e nao poderad ser fracionado, salvo se admitido pelas regras da plataforma YETZ;

e nao poderaser utilizado apds o prazo de validade.

V. Custos adicionais e condi¢ées comerciais

Eventuais custos adicionais decorrentes da aquisi¢ao de produtos, tais como frete, taxas ou
encargos, poderao:

e sercobertos pelo voucher, se permitido pelo parceiro; ou

o serderesponsabilidade exclusiva do cliente.

V1. Cancelamento, troca e devolu¢ao
Em caso de cancelamento, troca ou devolugao de produtos adquiridos com o uso do voucher:

« arestituicdo do valor correspondente estara sujeita exclusivamente as politicas do
parceiro e da plataforma YETZ;

« eventual reativacao ou reemissao do voucher dependera das regras do parceiro e da
plataforma, ndo sendo garantida pela Prudential ou pela Itat Corretora de Seguros.
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VII. Responsabilidades
A Prudential e a Itau Corretora de Seguros nao se responsabilizam:
« pelaqualidade, disponibilidade, entrega ou garantia dos produtos adquiridos;

e por quaisquer vicios, defeitos, atrasos ou falhas na prestacdo de servi¢os dos
parceiros;

e por indisponibilidade da plataforma YETZ ou eventuais falhas operacionais
associadas ao uso do voucher.

3. Informagdes Gerais

O cliente se declara ciente sobre as regras de utilizacdo do cupom previstas neste
regulamento e de que a sua utilizagdo também estd sujeita aos termos e condi¢des de uso da
YETZ.

Produtos oferecidos pela Prudential do Brasil Seguros S.A, CNPJ 21.986.074/0001-19,
registrados na SUSEP sob os seguintes nimeros:

e Seguro Vida Inteira Itad -15414.639525/2025-10;

e Seguro Vidacom Doencas vitalicio Itau - 15414.641326/2025-63;
e Seguro Vida Inteira Unico Itad- 15414.901267/2016-05;

e Minha Primeira Protecdo Itau- 15414.600308/2022-89;

O registro dos produtos é automatico e ndo representa aprovacao ou recomendacao por
parte da SUSEP.

Corretora: Itau Corretora de Seguros S.A. e CNPJ:43.644.285/0001-06, responsavel pela
intermediacao do seguro, Registro SUSEP: 20.203503

SAC Prudential: 0800 282 5907, todos os dias 24 horas por WhatsApp ou das 9h as 17h por
ligagdes telefonicas. Ouvidoria Prudential: 0800 200 0110 de segunda a sexta-feira, das 8h30
as 17h, exceto feriados.

Pagina4de4



