Corporativo | Interno

De: Manoela Alcantara [

Enviada em: segunda-feira, 25 de maio de 2026 11:40
Para: IMPRENSA ITAU UNIBANCO <imprensa@itau-unibanco.com.br>; Otto Valle

Assunto: Solicitacao Metropoles

Ola, bom dia.

Me chamo Manoela Alcantara, sou reporter do Metropoles. Estou fazendo uma matéria
sobre o comunicado do Ital acerca das cobrancas indevidas no cartao de crédito de clientes
entre 2011 e 2025. Gostaria de saber quais sdo os valores e quantos clientes atingidos.

Muito obrigada.

Deadline: o quanto antes, por favor.

MANOELA ALCANTARA
Jornalista do Metropoles.com




