Relacoes com a Imprensa Itau Unibanco

The Town 2025: Ital oferece 10% de cashback em pontos durante o festival e amplia
beneficios para clientes

Banco refor¢a sua atuagcdo como facilitador da experiéncia do publico, com vantagens que
acompanham a jornada do cliente antes, durante e depois do evento

Patrocinador oficial da segunda edi¢do do The Town 2025, o Itau Unibanco amplia sua atuagao
no festival com um beneficio exclusivo para clientes: 10% de cashback em pontos Ital para
compras realizadas dentro do evento, com pagamentos feitos por cartdes fisicos, carteiras
digitais ou via Pix no superapp do banco.

A iniciativa reforca o compromisso do Itau em facilitar a jornada do cliente durante o festival,
oferecendo beneficios praticos, acessiveis e integrados ao ecossistema do The Town 2025. O
patrocinio do Ital ao evento acompanha o cliente em sua experiéncia no festival, da compra do
ingresso ao consumo, fortalecendo o relacionamento com a marca de forma concreta.

“Nossa estratégia nos festivais vai além da visibilidade. Queremos transformar esses momentos
de conexao emocional com a marca em experiéncias completas, oferecendo beneficios reais
que simplificam escolhas, agregam seguranca e valorizam nossos clientes. Esse tipo de
beneficio vai além da oferta financeira: € uma entrega pratica que reforca nosso papel como
banco parceiro em todas as jornadas”, afirma Rodrigo Montesano, Head de Experiéncias de
Marca e Patrocinios do Itad Unibanco.

Os pontos serdo creditados em até vinte dias corridos na area de beneficios do superapp, com
validade de 24 meses. Compras feitas com cartes adicionais também acumulam pontos, desde
que vinculadas ao CPF do titular. O beneficio é valido para pessoas fisicas com cartdes fisicos,
pagamentos via Pix ou carteiras digitais. Recargas em cartdes pré-pagos nao sao elegiveis.

Entre as possibilidades de uso dos pontos estdo: desconto na fatura, compras no Itad Shop,
programas como iPhone Pra Sempre e Sempre de Samsung, assinaturas no Clube de Vinhos e
transferéncias para milhas aéreas.

Festival como plataforma de relacionamento

A atuagdo do Itau no The Town 2025 é construida como uma jornada integrada, que comeca
com a pré-venda exclusiva para clientes e se estende a cada ponto de contato dentro do festival:
com ativagdes fisicas, experiéncias digitais e a¢des de relacionamento. Além disso, o banco
retoma sua tradicional roda-gigante, um icone das ativa¢des do Itau em festivais, como simbolo
de conexao, entretenimento e destaque da marca no evento.

“Com aprendizados de uma experiéncia de duas décadas em festivais de musica,
desenvolvemos uma abordagem madura, que prioriza experiéncias relevantes e beneficios
tangiveis. Faz parte da nossa estratégia de principalidade, que busca tornar o Itau o banco mais
relevante na vida das pessoas, e esta diretamente conectado a nossa visdo de bem-estar
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financeiro: apoiar o cliente em escolhas conscientes que fazem sentido para sua vida como um
todo”, finaliza Montesano.



