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Relatorio dos auditores independentes sobre as demonstrac6es contabeis consolidadas

Aos Administradores e aos Acionistas
Itad Unibanco Holding S.A.

Examinamos as demonstragcdes contdbeis consolidadas do Itall Unibanco Holding S.A. e suas controladas
("Instituicdo"), que compreendem o balanco patrimonial consolidado em 31 de dezembro de 2015 e as
respectivas demonstracdes consolidadas do resultado, do resultado abrangente, das muta¢des do patrimonio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, assim como o resumo das principais politicas
contabeis e as demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administracédo sobre as demonstracdes contabeis consolidadas

A Administragcdo da Instituicio € responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo dessas
demonstracdes contdbeis consolidadas de acordo com as normas internacionais de relatdrio financeiro (IFRS)
emitidas pelo International Accounting Standards Board (IASB), e pelos controles internos que ela determinou
coOmo necessarios para permitir a elaboracdo de demonstracdes contabeis consolidadas livres de distor¢édo
relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracfes contabeis consolidadas
com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e
executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as demonstragfes contabeis consolidadas estdo
livres de distorcéo relevante.

Uma auditoria envolve a execuc¢do de procedimentos selecionados para obtengdo de evidéncia a respeito dos
valores e divulgacdes apresentados nas demonstragBes contabeis consolidadas. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distor¢céo relevante nas
demonstra¢des contabeis consolidadas, independentemente se causada por fraude ou erro.

Nessa avaliacdo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboracdo e a
adequada apresentacdo das demonstracdes contabeis consolidadas da InstituicAo para planejar os
procedimentos de auditoria que s@o apropriados nas circunstancias, mas ndo para expressar uma opiniao
sobre a eficacia dos controles internos da Instituicdo. Uma auditoria inclui também a avaliacdo da adequacgédo
das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administragdo, bem
como a avaliacéo da apresentacao das demonstracdes contabeis consolidadas tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniéo.

Opinido

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira consolidada do Itat Unibanco Holding S.A. e
suas controladas em 31 de dezembro de 2015, o desempenho consolidado de suas operacgdes e os seus fluxos
de caixa consolidados para o exercicio findo nessa data, de acordo com as IFRS emitidas pelo IASB.
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Outros assuntos
Informacéo suplementar - demonstragéo do valor adicionado

Examinamos também a demonstracédo consolidada do valor adicionado ("DVA"), referente ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2015, preparada sob a responsabilidade da Administracdo da Instituicdo, cuja
apresentacao é requerida pela legislacdo societaria brasileira para companhias abertas, e como informacao
suplementar pelas IFRS que ndo requerem a apresentacdo da DVA. Essa demonstracdo foi submetida aos
mesmos procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinido, estd adequadamente
apresentada, em todos os seus aspectos relevantes, em relacdo as demonstragdes contabeis tomadas em
conjunto.

Sao Paulo, 1¢ de fevereiro de 2016

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes
CRC 2SP000160/0-5

Washington Luiz Pereira Cavalcanti
Contador CRC 1SP172940/0-6
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO - Janeiro a Dezembro de 2015

Prezados acionistas,

O Relatorio da Administracdo e as Demonstracdes
Contabeis do Itad Unibanco Holding S.A. (Itau
Unibanco) e de suas controladas, relativos ao periodo
de janeiro a dezembro de 2015 seguem as normas
estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional
(CMN), de acordo com as praticas contdbeis
internacionais (IFRS), aprovadas pelo “International
Accounting Standard Board” (IASB).

As informacdes apresentadas neste material estdo
disponiveis no site de Rela¢g8es com Investidores (RI)

do Itat Unibanco (www.itau.com.br/relacoes-com-
investidores > Informacdes Financeiras) e nos sites da
CVM (Comisséo de Valores Mobiliarios), da Securities
and Exchange Commission (SEC) e da Bolsa de
Comercio de Buenos Aires (BCBA). Nossos resultados
podem ser acessados também por dispositivos mobile
e tablet, por meio de nosso site e aplicativo “ltau RI”
(APP), respectivamente.

PRINCIPAIS NUMEROS

Lucro Liquido (R$ bilhdes)
Lucro Liquido Atribuivel aos Acionistas Controladores (R$ bilhdes)
Retorno sobre o Patrimdnio Liquido Médio anualizado
indice de Basileia Consolidado Prudencial ®
Ativos Totais (R$ bilhdes)
Total de Operacdes de Crédito (R$ bilhGes)
Colaboradores do Conglomerado (individuos)
Brasil
Exterior
Agéncias e PAs Fisicos
Agénciais Digitais
Caixas Hetronicos
Atuacao no Exterior (paises/territérios) @

% N&o considera Brasil

2014
26,2 21,9
258/ 21,6
24,8% 24,3%
17,8% 16,9%
1.276,4 1.127,2
548,5 526,2
90.320 93.175
83.481 86.192
6.839 6.983
4.891 5.039
94 31
26.412 27.916
18 18

" O critério de apuracéo do indice de Basileia referente a 31 de dezembro de 2014 foi o consolidado operacional e de 31 de dezembro de 2015 foi o consolidado prudencial

2) AMBIENTE ECONOMICO

2.1) Contexto Internacional (ex- Latam)

A economia dos EUA continua apresentando melhora no
mercado de trabalho. A taxa de desemprego caiu de 5,7%
no fim de 2014 para 5,0% em dezembro de 2015. Esta
evolucao favoravel acompanhou um crescimento
moderado do PIB, que expandiu 2,6% no acumulado do
ano até setembro, quando comparado ao mesmo periodo
do ano anterior.

Na mesma comparacao, o PIB da zona do euro cresceu
1,5% e o do Japao 0,4%, mas a China desacelerou para
6,9%, frente aos 7,3% alcancados em 2014. Esta
moderacdo do crescimento na China vem afetando o
crescimento dos paises emergentes, incluindo os paises
da América Latina.

2.2) Contexto Latam (ex- Brasil)

Na América Latina, os paises exportadores de
commodities continuam a crescer menos em relacao a
década anterior. Os precos mais baixos das commodities
influenciam negativamente o investimento, a confianca e
a renda nacional. O México ainda ndo se beneficia
plenamente da recuperacdo da economia dos EUA e a
queda dos pregcos do petroleo € um obstaculo para a
implantacdo da reforma do setor energético.

Devido a depreciacdo das moedas, a inflacdo tem sido
mais elevada em quase todos os paises. Os bancos
centrais do Chile, Colédmbia, Peru e México estéo
elevando as taxas de juros, apesar do baixo crescimento.
A queda da atividade econbmica e das receitas fiscais
ligadas as cotagbes mais baixas das commodities
também estéo levando alguns governos a cortar gastos.

Embora o ambiente econémico para a regido esteja
desfavoravel, os fundamentos criam diferencas entre os
paises. Nesse sentido, a desaceleracdo no Chile,
Colémbia, Peru e México tem sido mais suave em relacao
aos outros paises da América Latina.

2.3) Contexto Domeéstico

No cenario doméstico, o PIB contraiu novamente no
periodo de janeiro a setembro de 2015, apresentando
reducédo de 3,2% em relacdo ao mesmo periodo do ano
anterior. O desemprego passou de 4,9% em novembro de
2014 para 7,5% em novembro de 2015. A inflacdo
acumulou 10,67% em 2015. O BACEN elevou os juros
para 14,25% em julho de 2015 e os manteve estaveis pelo
resto do ano. O déficit primario acumulado no ano
alcancou 0,7% do PIB em novembro de 2015, frente a um
déficit de 0,4% do PIB no mesmo periodo de 2014. O
déficit em conta corrente, por sua vez, vem diminuindo em
funcdo do cambio mais depreciado e da contragcdo da
atividade. O déficit nas contas externas caiu de 4,3% do
PIB em 2014 para 3,3% do PIB em 2015.

O dolar valorizou 47% frente ao real em 2015, fechando
o ano em R$ 3,90. O pais apresenta reservas
internacionais da ordem de US$ 370 bilhges.
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3) NOSSOS DESTAQUES EM 2015

3.1) Nova estrutura na dire¢cdo do Ital Unibanco
Holding

Em fevereiro, anunciamos mudancas estruturais na
direcdo da companhia, presidida por Roberto Setubal,
e um novo Comité Executivo composto por 3 diretores-
gerais (Atacado; Varejo; e Tecnologia & Operacdes) e
2 vice-presidentes (Gestdo e Controle de Riscos &
Financas; e Juridico, Pessoas & Institucional).

3.2) Inauguracéo do Novo Data Center

Em margo de 2015, inauguramos nosso novo data
center. Esse centro tecnolégico aumentara em 25
vezes a capacidade de processamento e
armazenamento das operagdes do banco, além de
propiciar a reducdo do uso de energia em 43% em
relacdo ao consumo atual. O novo data center
suportara 0 nosso crescimento até 2050, garantindo o
alto desempenho e a disponibilidade das nossas
operacdes. O processo de migracdo dos nossos
sistemas e servicos tem término previsto para o
segundo semestre de 2016.

3.3) Eventos Societarios

Recompra de acdes — Em 2015, adquirimos® 115,4
milhdes de a¢Bes preferenciais de emissao propria no
montante total de R$ 3,3 bilh6es ao preco médio de
R$ 28,80 por acao.

O saldo de a¢Bes em tesouraria atingiu 162,6 milhdes
de acgbes preferenciais em dezembro de 2015, que
equivalem a 5,7% das acBes da mesma classe em
circulacéo (free float).

Adicionalmente, em janeiro de 2016, foram
recompradas 8,0 milhdes de acdes preferenciais.

Em fevereiro de 2016, foi deliberada em reunido do
Conselho de Administracdo, a renovagéo do programa
de recompra de agdes, autorizando a aquisi¢do de até
10,0 milhdes de acdes ordinarias e 50,0 milhdes de
acles preferenciais, valido para o periodo de 03 de
fevereiro de 2016 a 02 de agosto de 2017.

#Todos os valores foram ajustados pela bonificacdo de 10% em ac¢des aprovada em
Assembleia Geral realizada em 29 de abril de 2015

Bonificacdo de 10% das acdes do Itau Unibanco —
Pelo terceiro ano consecutivo, bonificamos nossas
acBes em 10%. Assim, em julho de 2015, nossos
acionistas receberam uma nova acdo para cada dez
acBes da mesma espécie que possuiam.

O dividendo mensal foi mantido em R$ 0,015 por acéo,
representando um incremento de 10% nos valores
recebidos mensalmente, e foi atribuido um custo de
R$ 18,348050984612 as agbes bonificadas,
impactando o preco médio da carteira de nossos
acionistas.

3.4) Fusbes, Aquisicdes e Parcerias

Fuséo do Itad Chile com o CorpBanca— Em 2015, a
fuséo foi aprovada no Chile. Portanto, obtivemos todas
as autorizacdes regulatérias no Brasil, Chile, Colémbia
e Panama.

O banco resultante da fuséo tera denominacéo de Ital
CorpBanca, operara sob a marca “ltal” e sera
controlado pelo Itad Unibanco por meio de uma
participagdo acionaria de 33,58% em seu capital
social.

A concretizacdo da fusdo, que devera ocorrer no
primeiro semestre de 2016, trara 0s seguintes
beneficios para os acionistas do Banco Itat Chile e do
CorpBanca:

e Criacao de uma das instituicdes financeiras mais
robustas da América Latina;

e Maior rede de atendimento a clientes;

e Menores custos de funding e maior capacidade de
alavancagem do capital de Nivel 1; e

e Sinergias de custos operacionais.

Essa operacdo consolida a estratégia do banco de
expandir sua presenga na América Latina, colocando
0 banco em posicdo de destaque no Chile e na
Colédmbia, bem como diversificando nossa atuacdo na
regiao.

Alianca com a MasterCard — Em marco de 2015,
celebramos um contrato com a MasterCard Brasil
Solu¢bes de Pagamento Ltda. para criar uma alianca,
pelo prazo de 20 anos, no mercado de solugbes de
pagamento no Brasil. Essa alian¢a ira operar uma nova
rede de pagamentos eletrénicos, por meio de uma
sociedade controlada pela MasterCard, na qual o Ital
Unibanco tera determinados direitos de veto e
aprovacao. Esta alianca esta sujeita a aprovacgéo
regulatéria.

Aquisicdo de acBes da ConectCar — Em outubro de
2015, a Rede assinou Contrato de Compra e Venda de
Acdes e Outras Avencas por meio do qual
comprometeu-se a adquirir 50% do capital social da
ConectCar Solucdes de Mobilidade Eletronica S.A.,
por meio do pagamento de R$ 170 milhdes a
Odebrecht Transport S.A. Os 50% remanescentes do
capital social da ConectCar séo detidos pela Ipiranga
Produtos de Petroleo S.A., empresa controlada pela
Ultrapar Participacdes S.A. A operacédo foi aprovada
pelo CADE (Conselho Administrativo de Defesa
Econdmica) e pelo BACEN no final de 2015.

Aquisicdo de controle — Recovery — Em dezembro
de 2015, celebramos um contrato com o Banco BTG
Pactual S.A. (“BTG”) por meio do qual nos
comprometemos a adquirir 81,94% de participacdo no
capital social da Recovery do Brasil Consultoria S.A.
(“Recovery”), correspondente a totalidade da
participacdo do BTG na Recovery.

Apbés a obtencdo das autorizacBes regulatérias e
governamentais necessarias e do cumprimento de
determinadas condi¢des suspensivas, pagaremos
R$ 640 milhdes ao BTG por referida participagéo.

Em conjunto com a aquisicdo da participagdo no
capital social da Recovery, nos comprometemos,
nessa mesma operacédo, a adquirir aproximadamente
70% de um portfolio de R$ 38 bilhdes em direitos
creditorios relacionados as atividades de recuperagéo
de carteiras, decorrentes de créditos originados
principalmente de alguns bancos do mercado. Sujeito
as mesmas condicdes precedentes para a aquisicdo
da participacdo no capital social da Recovery,
pagaremos R$ 570 milhGes ao BTG pela participacao
em tal portfolio.
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3.5) Tecnologia

A nossa tecnologia é para melhorar o dia a dia das
pessoas. Buscamos ser cada vez mais relevantes nas
demandas basicas delas, disponibilizando a melhor
experiéncia possivel.

E por isso que criamos nossos canais digitais. Para
nossos clientes terem o banco onde e quando
quiserem, seja ha agéncia ou até mesmo no bolso, no
carro, no parque ou em qualquer outro lugar.

Canais digitais — Em 2015, 67% das transacdes feitas
no banco vieram dos nossos canais digitais, o que
representou 8,9 bilhdes de transagbes, com
crescimento de 23% em relag&o ao ano anterior.
Mensalmente, mais de 40% dos correntistas pessoa
fisica acessam os canais digitais, enquanto no
segmento pessoa juridica este nimero ultrapassa
60%.

Destacamos o canal mobile, que em 2015 apresentou
crescimento de 5 p.p. em participacao de transacdes,
representando 17% do total das transa¢fes do banco.
Para garantir ao nossos clientes ainda mais
conveniéncia e  disponibilidade,  continuamos
investindo em nossas Agéncias Digitais - um modelo
inovador e pioneiro de relacionamento, que torna o
banco ainda mais disponivel aos clientes, além do
horario convencional e por meio do canal digital de sua
preferéncia.

Em dezembro de 2015, ja atingiamos a marca de mais
de 1,1 milh&o de clientes de agéncias digitais.

Redes sociais - Em 2015, continuamos a ser o maior
canal de videos de marca do Youtube no Brasil e o
maior do mundo no segmento financeiro, atingindo
mais de 192 milhdes de visualizacdes até 31 de
dezembro de 2015.

Nossa mensagem de final de ano, intitulada “Feliz
2016”, foi o filme mais assistido pelos brasileiros
durante o més de dezembro, como apontou o ranking
Youtube Ads LeaderBoard. O filme, narrado pela atriz
Fernanda Montenegro, alcangou a marca de quase 52
milhdes de visualizacbes no Youtube e Facebook, e
98% dos comentarios foram positivos.

Em 2015, chegamos a 7,6 milhdes de fds no
Facebook. Temos a maior comunidade entre todos o0s
bancos do mundo e uma das 15 maiores bases de fas
entre as marcas brasileiras, de acordo com o
SocialBakers. No Twitter, nosso perfil alcangou mais
de 594 mil seguidores, sendo o numero um nho
segmento financeiro do pais. Temos também 64,7 mil
seguidores no Instagram.

No monitoramento dos nossos perfis nas redes sociais,
que faz uma relacdo das interacbes que nOSsoS
publicos tem com a gente — como duvidas, sugestoes,
elogios e reclamacdes — tivemos mais de 549 mil
menc¢des sobre o Itad Unibanco, sendo 74% destes
comentarios positivos e neutros, de acordo com a
Gauge (consultoria de inovacdo em negocios e
inteligéncia de mercado).

“Cubo” Nossos investimentos em
também vao além do nosso core business.
Em maio de 2015, lancamos, em parceria com a
Redpoint eventures, o “Cubo”. Uma iniciativa sem fins
lucrativos, o Cubo consiste em um grande centro de
fomento ao empreendedorismo tecnoldgico que
oferece espagcos de coworking, atividades de
educacéo e networking, e tem como objetivo contribuir
de forma estruturada para a disseminacdo de
iniciativas inovadoras e transformadoras. A sede do
Cubo foi inaugurada em setembro de 2015, em S&o
Paulo.

tecnologia

3.6) Evento Subsequente

Gestora de Inteligéncia de Crédito — Em 21 de
janeiro de 2016, comunicamos ao mercado a
assinatura de Memorando de Entendimentos com
outros quatro bancos, visando a criagdo de uma
gestora de inteligéncia de crédito (GIC), que sera
estruturada como uma sociedade anbénima e seu
controle sera compartilhado, onde cada banco detera
20%. A GIC desenvolverd um banco de dados com o
objetivo de agregar, conciliar e tratar informacdes
cadastrais e crediticias, de pessoas fisicas e juridicas
que autorizarem expressamente a sua inclusdo no
banco de dados conforme exigido pelas normas
aplicaveis. Tal atuagdo propiciara uma maior troca de
informacdes sobre tais pessoas fisicas e juridicas,
permitindo o desenvolvimento e o alcance de maior
eficiéncia na gestdo do crédito, o que podera facilitar,
para os participantes do Sistema Financeiro Nacional
e as demais empresas no mercado de crédito, a
concessao de linhas de crédito numa perspectiva de
médio e longo prazos. A operacionalizagéo técnica da
GIC sera realizada em conjunto com parceiro técnico
selecionado para desenvolver e implementar a
plataforma tecnolégica e analitica da GIC por meio de
contrato de prestacédo de servicos. A criagdo da GIC
esta sujeita a celebragéo de contratos definitivos entre
0s cinco bancos, bem como ao cumprimento de
determinadas condi¢cdes precedentes, incluindo a
aprovacao das autoridades regulatdrias competentes.
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4)  NOSSO DESEMPENHO

Calculo das variagdes utilizando nimeros em unidades

> 0 Lucro Liquido Atribuido

0 calculo do retorno foi efetuado dividindo

4.1) Resultado e Retornos
Jan a Jan a

Em R¥bilhdes Dez/2015 Dez/2014 Variagao (%)
Produto Bancario 92,0 91,7 0,4
Perdas com Créditos e Sinistros (21,3) (15,8) 35,0
Produto Bancério Liquido de Perdas com Créditos e Sinistros 70,7 75,9 (6,8)
Outras Receitas / (Despesas) Operacionais (52,4) (47,0) 11,4
Lucro Liquido Antes de Imposto de Renda e Contribuicdo Social 18,3 28,8 (36,6)
Imposto de Renda e Contribuicdo Social 7,9 (6,9) -
Lucro Liquido 26,2 21,9 19,6
Lucro Liquido Atribuivel aos Acionistas Controladores 25,7 21,6 19,4
Retorno sobre o Patriménio Liquido Médio - anualizado @ 24,8% 24,3% 05p.p.
Retorno sobre o Ativo Médio - anualizado 2,2% 2,0% 0.2p.p.

Acionistas Controladores pelo Patrimdnio Liquido Médio dos Acionistas Controladores

@ 0 calculo do retorno foi efetuado dividindo-se o Lucro Liquido Atribuido aos Acionistas Controladores pelo Ativo Médio.

Contribuiram para a evolugéo do lucro liquido de janeiro a dezembro de 2015:

Produto Bancério: crescimento de 0,4% em relacdo
ao ano anterior, decorrente do aumento das receitas
de juros e rendimentos, e das receitas de prestacao de
servicos, que tiveram elevacdo de 23,0% e 11,8%,
respectivamente. O crescimento dessas receitas foi
compensado parcialmente pela perda liquida com
investimentos em titulos e derivativos e pela reducao
do resultado de operacdes de cambio e variacdo
cambial de transacdes no exterior. A reducdo do
resultado de operagBes de seguros, previdéncia e
capitalizacdo, antes das despesas com sinistros e de
comercializacdo foi de 3,1%. A nossa carteira de
crédito, incluindo avais e fiancas, cresceu 4,2% no
periodo — mais informacdes no item 4.2.1) Ativos;

Perdas com créditos e sinistros: aumento de 35,0%
em relacdo ao ano anterior, devido a maiores
despesas de provisdo para créditos de liquidagéo
duvidosa.

Outras receitas/ (despesas operacionais): aumento
de 11,4% em relagdo ao mesmo periodo do ano
anterior, em fungdo de maiores despesas com
remuneracdo, encargos e beneficios sociais; do
crescimento das administrativas, devido a maiores
gastos com  processamento de dados e
telecomunicacfes, propaganda, promocdes e
publicidade e concessionéarias de servigos publicos; e
pela elevacédo das outras despesas, ocasionada pela
constituicdo das provisdes fiscais e previdenciarias e
civeis e pelo aumento das despesas relacionadas a
cartbes de crédito.

Majoracao da Aliquota da Contribuicéo Social — Em
2015, o impacto no resultado advindo da reavaliagdo
do saldo do crédito tributario de contribui¢éo social, em
funcdo da elevacdo da aliquota, foi positivo em
R$ 3.921 milhdes no periodo.
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Variagao %:

dez/15 - dez/14

4.2) Dados Patrimoniais

Em R$ bilhdes

Ativos Totais
Total de Operacoes de Crédito com Avais e Fiangas
Proviséo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa
Passivos Totais
Patrimbnio Liquido
Patrimonio Liquido dos Acionistas Controladores
(1) Calculo das variagdes utilizando nimeros em unidades.

31/dez/2015 31/dez/2014 Variacdo (%)®
1.276,4 1.127,2 13,2
548,5 526,2 42
(26,8) (22,4) 19,9
1.162,4 1.026,6 13,2
114,1 100,6 13,4
1123 99,3 13,1

4.2.1) Ativos

O total de ativos consolidados atingiu R$ 1,3 trilhdo ao
final de dezembro de 2015, com crescimento de 13,2%
em relacdo ao mesmo periodo do ano anterior,
principalmente devido aos crescimentos das
aplicagbes no mercado aberto e dos ativos financeiros
mantidos para negociacao.

A diversificagdo de nossos negocios reflete-se na
mudanca da composicao da nossa carteira de crédito
nos ultimos anos, focando a originacéo em produtos de
menor risco e com maiores garantias.

Carteira de Crédito

Em 31 de dezembro de 2015 o saldo da carteira de
crédito, incluindo avais e fiancas, atingiu R$ 548,5
bilhdes, com crescimento de 4,2% em relacdo a 31 de
dezembro de 2014, devido principalmente ao aumento
das carteiras de crédito consignado, crédito imobiliario,
grandes empresas e América Latina.

Apresentamos a abertura da carteira de crédito,
incluindo avais e fiangas, em 31 de dezembro de 2015
e de 2014:

.3 WO
w"‘ee 50 o«
o 39° W 5>
G‘a‘\ Qé\o G‘éé Cp(\'
R$ bilhdes
31/dez/2014 202,1 pAsNOl 29,1 PRy 40,5 526,2
31/dez/2015 206,0 70 34,8 pARe) 45,4
548,5

-1,8%

N

;19 5%@ 12,1% @

AN

A América Latina: 34,9%

4.2.2) Captacdes

Os Recursos Proéprios Livres, Captados e
Administrados totalizaram R$ 1,9 trilhdo em 31 de
dezembro de 2015, aumento de 13,9% em relacdo
ao mesmo periodo do ano anterior.

Em relacdo a dezembro de 2014, os depdsitos a
vista somados aos de poupanca aumentaram 3,1%

A Pessoas Juridicas: 0,8%

A Pessoas Fisicas: 0,7%

em relagdo ao ano anterior. A relagdo entre a
Carteira de Crédito e Captacéo atingiu 73,0% em 31
de dezembro de 2015.

Em R$ bilhdes 31/dez/2015 31/dez/2014 Variagdo (%) @

Depdsitos Remunerados @ 2315 246,0 (5,9)
Dep6sitos a Prazo 105,3 108,5 (3,0)
Dep6sitos Interfinanceiros 14,9 19,1 (21,8)
Dep6sito de Poupanca 111,3 118,4 (6,0)

Depésitos ndo Remunerados @ 61,1 48,7 25,4
Dep6sitos a Vista 61,1 48,7 25,4

Total @ 292,6 294,8 0,7)

() Calculo das variagdes utilizando nimeros em unidades.

(2) Considera circulante e ndo circulante
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Brasil — Pessoa Fisica

|l Cartdes de Crédito (taucard, Hipercard, Credicard e parcerias)
Somos lideres em valor transacionado no segmento de
cartdes de crédito no Brasil @,

O saldo desta carteira em 31 de dezembro de 2015
alcancou R$ 58,5 bilhdes, reducéo de 1,3% em relagao
ao ano anterior.

O valor transacionado em compras com cartbes de
crédito atingiu R$ 250,8 bilhdes de janeiro a dezembro
de 2015, o que representou um acréscimo de 5,1% em
relacdo ao ano anterior.

No segmento de cartbes de débito, que inclui apenas
clientes correntistas, contamos com uma base de 26,0
milh6es de contas. O valor transacionado alcancou
R$ 83,8 bilhdes no periodo de janeiro a dezembro de
2015, com crescimento de 12,4% em relagcdo ao
mesmo periodo do ano anterior.

(d) Fonte: Itall Unibanco e ABECS (Associagao Brasileira das Empresas de Cartédo de
Crédito e Servigos) - dados de janeiro a novembro de 2015.

&"A Crédito Consignado

Somos lideres em saldo de crédito consignado entre
0s bancos privados brasileiros.

O saldo da carteira de crédito consignado alcancou
R$ 45,4 bilhdes (R$ 16,2 bilhdes na nossa rede de
agéncias e R$ 29,3 bilhdes nos demais canais de
comercializagéo), crescimento de 12,1% em relacdo a
31 de dezembro de 2014, atingindo 8,3% do total de
crédito do banco.

Os destaques foram as carteiras de aposentados e
pensionistas do INSS, que representaram 63,5% da
carteira total de crédito consignado.

A Crédito Pessoal

O saldo da carteira de crédito pessoal alcangou
R$ 28,9 bilhdes em dezembro de 2015, 1,5% superior
ao mesmo periodo do ano anterior.

P~

®ECredito Imobiliario

Somos lideres na concessdo de financiamentos de
imoveis para pessoas fisicas entre os bancos privados
brasileiros com utilizacdo dos recursos da poupanca
(SBPE - Sistema Brasileiro de Poupanca e
Empréstimo) ©).

Nossa oferta é realizada pela rede de agéncias,
incorporadoras e imobiliarias. O saldo da carteira de
crédito imobiliario alcancou R$ 34,8 bilhdes, evolucao
de 19,5% em 12 meses, representando, em dezembro
de 2015, o terceiro maior saldo da nossa carteira de
crédito para pessoas fisicas.
A relacdo entre o valor dos empréstimos e o valor dos
imoéveis, em carteira, foi de aproximadamente 43,7%
no periodo de janeiro a dezembro de 2015.

De janeiro a dezembro de 2015, realizamos cerca de
34,1 mil financiamentos para mutuarios, no valor de
R$ 10,5 bilhdes. Para empresérios, foram realizadas
contratacdes que geraram 20,0 mil novas unidades no
valor de R$ 3,4 bilhdes.

Em setembro de 2015, conquistamos a 12 colocacao
em 3 categorias da América Latina e 3 do Brasil na
Euromoney’s Real Estate Survey, promovida pela
Revista Euromoney. A pesquisa reconhece as
melhores empresas que atuam no mercado imobiliario
mundial.

(e) Fonte: Itall Unibanco e ABECIP (Associacdo Brasileira das Entidades de Crédito
Imobiliario e Poupanca) - dados de dezembro/15.

hVeiculos

O saldo da carteira de crédito alcangou R$ 20,1
bilhdes, reducdo de 30,9% em relagdo ao mesmo
periodo do ano anterior. Entre janeiro e dezembro de
2015, as contratagBes de financiamentos de veiculos
atingiram R$ 8,8 bilhdes, com prazo médio de 40
meses, sendo que metade das operacbes foram
realizadas com o prazo de até 36 meses.

A relacdo média da carteira entre o valor do
empréstimo e o valor do veiculo foi de 70,8% em
dezembro de 2015, seguindo tendéncia de reducéo.

Brasil — Pessoa Juridica

H Grandes Empresas
O saldo da carteira de crédito de grandes empresas
atingiu R$ 206,0 bilhées em 31 de dezembro de 2015,
apresentando aumento de 1,9 % em relacdo ao mesmo
periodo do ano anterior.
Em derivativos, somos lideres na CETIP em volume
financeiro e quantidade de contratos. Focamos em
operacbes de protecdo sobre as exposicdes de
moedas estrangeiras, taxas de juros e commodities
junto aos nossos clientes.

l?\ Micro, Pequenas e Médias Empresas

O saldo da carteira de crédito atingiu R$ 82,6 bilhes
em 31 de dezembro de 2015, reducdo de 1,8% em
relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.
Mantivemos o foco na reviséo e simplificacdo de nossa
oferta de produtos para Micro, Pequenas e Médias
Empresas. Como exemplo, a “Conta Certa”, que, além
de possuir mais servicos, possibilita aos clientes
personalizarem as quantidades de boletos, DOC’s,
TED’s, custddia de cheques, entre outros, de acordo
com a sua necessidade.

@ América Latina

O saldo da carteira de crédito da América Latina
apresentou um crescimento de 34,9% em relacédo a
Dezembro de 2014. Sem considerar o efeito da
variacdo cambial das respectivas moedas locais frente
para o real, a variagdo da carteira no periodo foi de
7,3%.

Destacamos o aumento de 35,8% (8,1% em moeda
constante) no Chile, com crescimento de 44,1% (14,8
% em moeda constante) na carteira de crédito de
pessoas fisicas e 30,5% (3,9% em moeda constante)
na certeira de crédito de pessoas juridicas.
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Inadimpléncia

Nossa estratégia de reducéo de risco na concessao de
crédito, iniciada em 2011, influenciou no indice de
inadimpléncia, principalmente pela mudanca para um
perfil mais conservador de nossa carteira. Em fungéo
da conjuntura econémica:

¢ indice de inadimpléncia total (operacdes em atraso
had mais de 90 dias), alcancou 3,5% em 31 de
dezembro de 2015, aumento de 0,4 p.p. em relagéo
a 31 de dezembro de 2014.

e na carteira de clientes pessoas fisicas esse indice
atingiu 5,4% ao final de dezembro de 2015,
aumento de 0,7 p.p. em relacdo ao mesmo periodo
do ano anterior; e

e na carteira de clientes pessoas juridicas atingiu
1,9% ao final de dezembro de 2015, aumento de
0,2 p.p. em relagdo ao mesmo periodo do ano
anterior.

Inadimpléncia acima de 90 dias

5,4%
4,7% Pessoas Fisicas

3,5%

3,1%

Total
1,7% 1,9%
Pessoas Juridicas

dez/14 dez/15

O indice de cobertura da carteira com atraso acima de
90 dias atingiu 164% em dezembro de 2015,
crescimento de 4,0 p.p. em relagdo ao mesmo periodo
do ano anterior.

4.2.3) Solidez do Capital

Visando garantir a nossa solidez e disponibilidade de
capital para suportar 0 crescimento dos nossos
negoécios, os niveis de capital regulatério foram
mantidos acima do exigido pelo BACEN (Consolidado
Prudencial*), conforme evidenciado pelo indice de
Basileia e pelos indices de Capital Principal e Nivel Il
(consulte o relatério “Gerenciamento de Riscos — Pilar
3” no site de Relagbes com Investidores
(www.itau.com.br/relacoes-com-investidores >
Governanca Corporativa).

Ao final de dezembro de 2015 o indice de Basileia
atingiu 17,8%, sendo 14,0% de Capital Principal,
composto principalmente por capital social, certas
reservas e lucros retidos e ajustes prudenciais, e 3,8%
de Capital Nivel I, composto principalmente por
dividas subordinadas. Esses indicadores demonstram
a nossa capacidade efetiva de absorver perdas.

O montante de nossas dividas subordinadas que
integram o Nivel Il do nosso capital regulatério
alcancou R$ 27,1 bilhdes em 31 de dezembro de 2015.

(*) Consolidado Prudencial: Demonstragdes contabeis consolidadas contendo
as empresas financeiras e assemelhadas. A partir da data base jan/15,
conforme Circular 4.278, este passa a ser o consolidado base de apuracgéo.

4.2.3.1) Classificacdo de Risco de Crédito pelas
Agéncias de Rating

Em 2015, as altera¢cBes dos ratings e das perspectivas
dos ratings do Itad Unibanco Holding S.A. e do Itad
Unibanco S.A. ocorreram por fatores exégenos, sendo
eles: (i) alteracdo da metodologia global para bancos
pela Moody’s; (ii) rebaixamento do rating soberano
brasileiro e alteragdo da perspectiva de “estavel” para
“revisdo para possivel rebaixamento”, pela Moody'’s;
(i) rebaixamento do rating soberano brasileiro para
grau especulativo pela Standard & Poor’s; e (iv) dois
rebaixamentos do rating soberano do Brasil, sendo o
segundo para grau especulativo, pela Fitch Ratings.
Os ratings do Ital Unibanco S.A. sao grau de
investimento pela Fitch Ratings e Moody’s e o do Itau
Unibanco Holding S.A. é grau de investimento pela
Fitch Ratings. Consulte mais informacdes sobre ratings
no site de Relacbes  com Investidores
(www.itau.com.br/relacoes-com-investidores >
Opinido de Mercado > Ratings).

4.3) Servicos

Buscamos constantemente implementar e focar na
oferta de novos produtos e servicos que agregam valor
aos nossos clientes e diversificam nossas fontes de
resultados, possibilitando o crescimento de nossas
receitas ndo financeiras, advindas principalmente de
prestacdo de servicos e de seguridade (operacfes de
seguros, previdéncia e capitalizacéo).

Gestédo de Ativos

Em dezembro de 2015, atingimos R$ 473,1 bilhdes®
em recursos sob gestdo, de acordo com o ranking de
gestdo ANBIMA, representando 15,9% do mercado.
Tivemos crescimento de 18,1% em relagdo ao mesmo
periodo do ano anterior em recursos sob gestédo, com
destaque para os fundos de renda fixa e previdéncia.
Além da forte presenca local, temos presenca nos
principais centros financeiros mundiais com
profissionais estrategicamente alocados, buscando
oportunidades e solucdes de investimento adequadas
a diferentes perfis de clientes.

A Kinea, empresa de gestdo de investimentos
alternativos do conglomerado Itall Unibanco, possui

R$ 6,9 bilhes de ativos sob gestao.
(f) Fonte: Ranking de Gestdo ANBIMA — dados de dezembro/2015. Considera as
empresas Ital Unibanco e Intrag

Servicos de Custddia e Escrituracao

No mercado de custddia, somamos R$ 1,0 trilhdo de
ativos, segundo o ranking ANBIMA em novembro de
2015, representando aumento de 5,6% em relacéo ao
mesmo periodo do ano anteriore,

Prestamos servicos a 222 empresas listadas na
BM&FBOVESPA, representando 62,0% do mercado
de Escrituracdo de Acdes. Também atuamos como
escriturador de 498 emissdes de debéntures até
novembro de 2015, o que representa 51,8% do

mercado ©.
(9) Fonte: Ital Unibanco, ANBIMA e BM&FBovespa (novembro/15)

Private Bank

Com uma plataforma completa de gestdo de
patriménio global, somos lideres de mercado no Brasil
e um dos principais players da América Latina. Nossa
equipe multidisciplinar, formada por private bankers,
consultores de investimentos e especialistas de
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produtos, atende nossos clientes em escritorios em 8
cidades do Brasil e também no exterior em Zurique,
Miami, Nova lorque, Santiago, Montevidéu, Assuncao
e Nassau.

Em 2015, fomos reconhecidos pelas principais
publicacdes do mercado de Private Bank “Best Private
Banking Services Overall in Brazil” pela revista
Euromoney, “Best Private Bank in Brazil” pela PWM/
The Banker, “Outstanding Global Private Bank — Latin
America” pela Private Banker International e “Best
Private Bank in Brazil” e “Best Private Bank in Latin
America” pela Global Finance. Essas premiagfes sado
resultado da avaliagdo de importantes instituicdes e
participantes do mercado de Wealth Management e
consideram o relacionamento com cliente, gestdo de
portfélio, alocagéo de ativos, oferta, controle de risco e
estratégia do negdcio.

Consorcio (Veiculos e Iméveis)

Em dezembro de 2015, o saldo de parcelas a receber
atingiu R$ 11,8 bilhdes, com aumento de 8,0% em
relacdo a dezembro de 2014.

No mesmo periodo atingimos aproximadamente 415
mil contratos ativos, apresentando aumento de 3,3%
em relacdo ao ano anterior.

As receitas de administracdo alcancaram R$ 683,7
milhdes de janeiro a dezembro de 2015.

Banco de Investimentos

Destacamos entre janeiro e dezembro de 2015, nossa
operacdo de FusBes e Aquisicdes, que prestou
assessoria financeira a 54 transacfes na América
Latina, totalizando US$ 11,1 bilhdes, obtendo posi¢ao
de lideranca no ranking da Thomson Reuters.

Em renda fixa local, participamos em operacdes de
debéntures, notas promissoérias e securitizacdes que
envolveram R$ 14,2 bilhdes no periodo de janeiro a
novembro de 2015. Em emissdes internacionais de
renda fixa de empresas latino americanas, originamos
US$ 1,8 bilhdo no periodo, de acordo com a Dealogic
Q)

Para atendimento dos clientes internacionais,
contamos com unidades na Argentina, Chile,
Coldémbia, Emirados Arabes, Estados Unidos, Hong
Kong, México, Reino Unido e Peru, operando, nesse
ultimo pais, por meio de escritério de representacao.
Nesse mesmo periodo, recebemos os prémios “Most
Innovative Investment Bank in LatAm 2015” pela The
Banker e “Best Investment Bank in Latin America”,
“Best Investment Bank in Brazil’, “Best Investment
Bank in Argentina”, “Best M&A Bank in Latin America”
e “Best Equity Bank in Latin America” promovidos pela
Global Finance.

(h) Considera apenas operagdes em ddélar e moeda local, com volume superior a
US$ 50 milhdes.

-
red€- \eios de Pagamentos Eletrénicos Q

No periodo de janeiro a dezembro de 2015 atingimos
4.028,1 milhdes de transagbes em cartdes de débito e
crédito, um aumento de 4,4% em relacdo ao mesmo
periodo do ano anterior.

O valor transacionado de cartdes de crédito foi de
R$ 249,7 bilhdes no periodo de janeiro a dezembro de
2015. Esse valor representa 65,2% do total dos

negocios gerados pela adquiréncia, com crescimento
de 7,8% em relacdo ao ano anterior.

O valor capturado nas transagfes de cartdes de débito
foi de R$ 133,4 bilhdes e representou 34,8% do valor
transacionado total no periodo de janeiro a dezembro
de 2015, com aumento de 5,9% em relacdo ao mesmo
periodo do ano anterior.

Encerramos o periodo com 1,9 milhdo de
equipamentos instalados, crescimento de 4,2% em
relacdo ao ano anterior.

A REDE e a Poynt Co., celebraram um acordo
exclusivo para a distribuicdo de um novo modelo de
terminal para aceitar pagamentos em cartdo no varejo.
Os novos dispositivos serédo ofertados para os lojistas
ao longo de 2016.

Em 2015, fomos eleitos a empresa do ano no Prémio
Epoca Reclame Aqui na categoria “Meios de
Pagamentos Eletronicos”, promovido pela Revista
Epoca e Reclame Aqui. Também no periodo, a marca
REDE foi eleita como uma das 25 marcas mais
valiosas do pais na pesquisa “Marcas Brasileiras Mais
Valiosas 2015”, realizada pela Interbrand.

4.4) Itad Seguridade (Seguros, Previdéncia e Capitalizagé&o)

Seguros @

Continuamos a concentrar esforcos na distribuicdo por
meio de canais proprios, priorizando a comercializacédo
através dos canais mais eficientes, que geram
impactos positivos para a nossa operacao.

O lucro liquido apresentou reducdo de 6,2% no
acumulado até dezembro de 2015 em comparagéo
com o mesmo periodo do ano anterior, em funcéo da
rescisdo antecipada do contrato entre Ital Seguros
S.A. e Via Varejo ocorrida no terceiro trimestre de
2014.

O resultado das atividades foco® de seguros
apresentou crescimento de 0,8% em 2015 em
comparacdo com o ano anterior. Os prémios ganhos
apresentaram reducdo de 6,4% em relacdo a 2014,
atingindo R$ 5,6 bhilhdes no periodo. Os sinistros
retidos alcancaram R$ 1,6 bilhdo em 2015, reducao de
21,0% em relacdo a 2014. As quedas nos prémios
ganhos e nos sinistros retidos foram influenciadas pela
venda da carteira de grandes riscos em 2014.

Em 2015, o indice de sinistralidade foi de 27,7%,
reducdo de 5,1 pontos percentuais em relacdo ao
mesmo periodo do ano anterior. O indice combinado
no periodo foi de 70,3%, reducdo de 3,5 pontos
percentuais em relagdo ao ano anterior. As provisdes
técnicas de seguros atingiram R$ 4,8 bilhdes em 31 de
dezembro de 2015.

A comercializagcdo nos canais bankline/internet, caixa
eletrénico, bankfone e terminal de caixa representaram
40,2% do total de vendas a correntistas no periodo de
janeiro a dezembro de 2015. O crescimento das
vendas de seguros a correntistas no caixa eletrénico
foi de 39,1% no acumulado até dezembro de 2015 em
relacdo ao ano anterior, passando a representar 9,1%
das vendas de seguros a correntistas no periodo. O
valor das vendas a clientes das Agéncias Digitais
representaram 7,8% das vendas totais de seguros a
correntistas no quarto trimestre de 2015.

(i) Né&o considera nossa participagéo na Porto Seguro.
[0)] Nossas atividades foco consistem na oferta de produtos massificados de Pessoas
Patrimoniais, Prestamista, Previdéncia e Capitalizagao
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Previdéncia

A captacdo bruta total dos planos de previdéncia
totalizou R$ 20,5 bilhdes em 2015, crescimento de
17,0% em relagcdo ao ano anterior. A captacdo dos
planos de previdéncia de pessoas fisicas alcangou
R$ 18,4 bilhdes no periodo.

As receitas com taxas de administracao evoluiram
9,9% em relacéo ao periodo de janeiro a dezembro de
2014, atingindo R$ 1,3 bilh&o. Ja as provisbes técnicas
cresceram 19,9% em relacdo a 2014, somando
R$ 124,6 bilhGes ao final de dezembro de 2015,
influenciadas principalmente pelo aumento das
provisdes do produto VGBL.

Em novembro de 2015, segundo a Federag&o Nacional
de Previdéncia Privada e Vida (FENAPREVI), a nossa
participacéo de mercado de provisdes técnicas® totais
foi de 23,8% e de planos individuais foi de 24,1%.

(k) Fonte: FENAPREVI — dados de novembro/2015

Capitalizacao

Em capitalizagdo, atingimos 14,0 milhdes de titulos
vigentes em 31 de dezembro de 2015, apresentando
reducdo de 5,8% em relagdo ao ano anterior. As
provisdes técnicas de capitalizagcao alcangaram R$ 3,0
bilhées em 31 de dezembro de 2015, e a arrecadacéo
com titulos de capitalizagdo atingiu R$ 2,8 bilhdes em
2015, com crescimento de 13,6% em relacdo ao
mesmo periodo do ano anterior.

O volume de arrecadacdo de correntistas em 2015
apresentou crescimento de 22,5%.

O valor das vendas a clientes das Agéncias Digitais
representaram 4,9% das vendas totais de titulos de
capitalizacdo a correntistas no quarto trimestre de
2015.

Mantivemos nossa lideranca em resultado técnico®,
considerando o mercado total de capitalizagdo, com
participagdo de mercado de 29,4% no acumulado de
janeiro a novembro de 2015, de acordo com a SUSEP.

() Fonte: SUSEP (novembro/2015). Resultado Técnico = Receitas liquidas com titulo de
capitalizacéo (+) Resultado com sorteios (-) Custos de aquisi¢do (+) Receita com resgates
de titulo

4.5) Mercado de Ac¢des

Valor de mercado - em 31 de dezembro de 2015,
figuramos como a segunda maior empresa no Brasil
pelo critério de valor de mercado (R$ 155,7 bilhdes) e
a primeira entre as instituicdes financeiras, de acordo
com ranking da Bloomberg.

Quantidade de negdécios - a quantidade média diaria
de negdcios de nossas acdes ha BM&FBOVESPA de
janeiro a dezembro de 2015 foi de 32,0 mil por pregéo,
25,5% superior ao volume verificado no ano anterior,
com volume médio por negdcio de R$ 15,0 mil.
Comparativamente, no Ibovespa, a quantidade média
diaria de negdocios cresceu 6,1% e o volume médio por
negocio foi de R$ 7,2 mil. Na NYSE, a quantidade
média diaria de negécios do ITUB foi de 36,7 mil por
pregdo, 0,3% superior em relacdo ao acumulado de
janeiro a dezembro de 2014, com volume médio por
negoécio de R$ 13,8 mil.

Volume Médio Diério Negociado
R$ milhdes

18,9% 984

14,2%
7

2014 2015
=NYSE (ADR) mBM&FBOVESPA (ON+PN)

Retorno aos Nossos Acionistas

Dividendos e Juros sobre Capital Préprio (JCP):
remuneramos NOSSOS acionistas por meio de
pagamentos mensais e complementares de
dividendos e JCP. No acumulado de janeiro a
dezembro de 2015, pagamos ou provisionamos
R$ 7,3 bilhdes em dividendos e JCP, liquido de
impostos.

Retorno _do Investimento: em 31 de dezembro de
2015M, o retorno do investimento em dividendos e
JCP ao acionista em relacdo ao pre¢co da acdo em 2
de janeiro de 2015, liquido de impostos, foi de 3,75%.

(m) Considera o total de Dividendos/JCP distribuidos no acumulado de 12 meses

Relacbes com o mercado

Em 2015, participamos de 30 conferéncias e 9 road
shows no Brasil e exterior, e realizamos 22 reunifes
Apimec (Associacao dos Analistas e Profissionais de
Investimentos do Mercado de Capitais) neste ano pelo
Brasil, com a presenca de mais de 2,6 mil
participantes, fortalecendo o nosso relacionamento
com acionistas, analistas e investidores do mercado de
capitais. Como resultado de nossas atividades,
recebemos os seguintes reconhecimentos:

2015 Latin America Executive Team Rankings -
promovida pela Revista Institutional Investor, fomos
reconhecidos em 9 de 11 categorias: Melhor Relacdes
com Investidores; no buy-side e no sell-side; Melhor
CEO, no buy-side e no sell-side; Melhor CFO no buy-
side; Melhor Profissional de Relacdes com
Investidores: 1° lugar no buy-side e no sell-side e 2°
lugar no buy side; Melhores encontros de Relacdes
com Investidores.

Prémio IR Magazine Awards Brazil 2015 — realizado
pela IR Magazine e pelo Instituto Brasileiro de
Relacdes com Investidores (IBRI), fomos reconhecidos
em 3 categorias: Melhor Rela¢Bes com Investidores no
Setor Financeiro; Melhor uso de tecnologia (large cap);
e Melhor Relatério Anual.
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Apresentamos no quadro abaixo os principais indicadores de mercado em 31 de dezembro de 2015:

R$ %
Acles 31/dez/2015 31/dez/2014 Variagdo
Lucro Liquido por agao - basico
Acdes Ordinarias 4,30 3,58 20,1
Acoes Preferenciais 4,30 3,58 20,1
P ~ e @
Lucro Liguido por agé&o - diluido @
Acoes Ordinarias 4,28 3,56 20,2
Acdes Preferenciais 4,28 3,56 20,2
Dividendos/JCP Liquidos por agédo 1,2376 1,2204 14
Valor de Mercado (bilhdes)©® 155,7 190,2 (18,1)
(3 Calculado dividindo-se o lucro liquido atribuivel ao acionista pelo nimero médio de acdes, excluindo-se o nimero de agcdes compradas pela empresa mantidas
(2) Calculado de forma similar ao (3, incluindo o denominador (média ponderada ajustada de ac6es) as agdes referentes as Opcdes de Agdes concedidas para o
Plano de Outoraa de Opcdes, assumindo o potencial de exercicio de Opcoes de Acdes desse plano (Nota 21a);
(3) Calculado com base na cotacaale médialas acdegpreferenciais no Ultimodia do periodqcotacdoda agdoP N médianultiplicada pela quantidade de agdeem circulagaao
final do periodo)
(4) Considerando a cotagaale fechamento das acde$ON e PN multiplicada pelo total de agdeem circulacaale cada classe de agdop valor de mercado atingiu R$ 150,6 bilhdes
em 31de dezembro de 2015 e R$ 183,1bilhGes em 31de dezembro de 2014, resultando em uma variacéo de 17,8%.

4.6) Demonstragdo do Valor Adicionado

A distribuicdo de valor adicionado € uma referéncia
contabil que permite enxergar como a geragéo de valor
do banco é distribuida entre seus diversos publicos.
Nosso valor adicionado, que demonstra a riqueza
gerada para a comunidade, atingiu R$ 59,5 bilh6es em
2015 (desconsidera o efeito fiscal do hedge), um
aumento de 7,6% em relacdo a 2014. Este resultado
refere-se ao valor econdmico direto gerado e
distribuido por nds, incluindo receitas, custos
operacionais, remuneracdo de empregados, doacdes
e outros investimentos na comunidade, lucros

5) NOSSA GOVERNANCA CORPORATIVA
Buscamos a evolugdo constante das nossas politicas
e mecanismos de gestéo a fim de garantir a exceléncia
em nossas praticas e 0 nosso crescimento sustentavel.
Nesse sentido, em 2001 fomos uma das primeiras
empresas a aderir voluntariamente ao Nivel 1 de
Governanca Corporativa da BM&FBOVESPA e em
2002, registramos nossos ADSs de Nivel Il na NYSE.
Somos voluntariamente aderentes ao Coédigo de
Autorregulacdo e Boas Praticas das Companhias
Abertas da Associacdo Brasileira das Companhias
Abertas (Abrasca).

Nossas praticas de governanca tém sido reconhecidas
e, como resultado, as nossas acgbes passaram a
compor a carteira do Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) da BM&FBOVESPA desde sua
criagdo em 2005, e a carteira do Dow Jones
Sustainability World Index desde sua criagdo em 1999.
Adotamos um Cadigo de Etica que se aplica a todos 0s
nossos colaboradores, membros do Conselho de
Administracao e diretores. O nosso Cdédigo baseia-se
em principios que sustentam uma cultura
organizacional voltada para a valorizacdo das
pessoas, para 0 cumprimento rigoroso de regras e
regulamentos e para a busca permanente pelo
desenvolvimento.

Possuimos a Politica de Divulgacdo de Ato ou Fato
Relevante, que estabelece diretrizes e procedimentos
a serem observados na divulgacdo de ato ou fato
relevante e na manutencdo do sigilo de informacdes
ainda ndo divulgadas. Além dessa politica, também

acumulados e pagamentos para provedores de capital
e governos, conforme ilustrado a seguir:

m Colaboradores = Tributos = Reinvestimento m Acionistas m Aluguéis

adotamos a Politica de Negociacdo de Valores
Mobiliarios, que estabelece diretrizes e procedimentos
a serem observados pela companhia e pessoas a ela
vinculadas para a negociacao de valores mobiliarios de
emissao da companhia.

Nossa administracdo estd estruturada de forma a
garantir que as questbes sejam devidamente
discutidas e que as decisdes sejam tomadas de forma
conjunta.

A Assembleia Geral € o érgdo soberano de tomada de
decisBes e relne os acionistas ordinariamente antes
do final de abril de cada ano e, excepcionalmente,
sempre que 0s interesses sociais assim o exigirem. O
Conselho de Administracé@o € o érgéo responsavel por
estabelecer as diretrizes gerais dos nossos negécios.
A eleicdo de seus membros é feita anualmente e o
desempenho do Conselho é avaliado a cada mandato,
visando assegurar que seus membros estejam
alinhados com os valores da organizacdo e que eles
representem os interesses dos nossos acionistas.
Nosso Conselho de Administracdo conta atualmente
com 12 membros, sendo 4 independentes (33%).
Temos 7 comités que se reportam ao Conselho de
Administracdo: Auditoria, Remuneracdo, Pessoas,
Nomeacdo e Governanga Corporativa, Estratégia,
Gestéo de Risco e de Capital e Partes Relacionadas.
Seus integrantes sao eleitos pelo Conselho para um
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mandato de um ano e devem ter comprovado
conhecimento nas respectivas areas de atuacdo. No
nosso site de Relagbes com Investidores estao
disponiveis essas e outras informacdes sobre a nossa
estrutura de governanca corporativa:
https://www.itau.com.br/relacoes-com-

investidores/governanca-corporativa.

6) CONTROLES CORPORATIVOS

6.1) Gerenciamento de Riscos e Capital
Consideramos a gestdo de risco um instrumento
essencial para otimizar o uso de recursos e selecionar
as melhores oportunidades de negoécios, visando
maximizar a cria¢do de valor para os acionistas. Nosso
gerenciamento de risco € o processo pelo qual:
e S0 identificados e mensurados 0S riscos
existentes e potenciais em nossas operacoes; e
e S0 aprovados  normativos  institucionais,
procedimentos e metodologias de gestdo e controle
de riscos consistentes com as orientacdes do
Conselho de Administracdo e nossas estratégias.
Nossa carteira € administrada buscando as melhores
relacdes risco-retorno.
A identificacd@o de riscos tem como objetivo mapear os
eventos de risco de natureza interna e externa que
possam afetar as estratégias e 0s objetivos das nossas
unidades de negécio e de suporte, com possibilidade
de impactos nos resultados, no capital, na liquidez e na
reputacao.
Adotamos postura prospectiva no gerenciamento do
nosso capital compreendendo as seguintes etapas:
identificagdo e analise dos riscos materiais,
planejamento de capital, realizacdo de testes de
estresse com foco na analise de impacto de eventos
severos sobre nosso nivel de capitalizagéao,
manutencdo de plano de contingéncia de capital,
avaliacdo interna da adequacdo de capital e
elaboracao de relatérios gerenciais.

6.2) Prevencao a lavagem de dinheiro e atos ilicitos
As instituicbes financeiras desempenham um papel
fundamental na prevencdo e no combate aos atos
ilicitos, dentre os quais se destacam a lavagem de
dinheiro, o financiamento do terrorismo e as fraudes. O
grande desafio é identificar e reprimir operagfes cada
vez mais sofisticadas que procuram dissimular a
origem, a propriedade e a movimentagdo de bens e
valores provenientes de atividades ilegais.
Estabelecemos uma politica corporativa com o intuito
de prevenir nosso envolvimento com atividades ilicitas,
proteger nossa reputagdo e imagem perante 0s
colaboradores, clientes, parceiros estratégicos,
fornecedores, prestadores de servigos, reguladores e
sociedade, por meio de uma estrutura de governanca
orientada para a transparéncia, rigoroso cumprimento
de normas e regulamentos e a cooperacdo com as
autoridades policial e judicidria. Também buscamos
nos alinhar continuamente as melhores praticas
nacionais e internacionais para prevencao e combate
a atos ilicitos, por meio de investimentos e continua
capacitacdo de nossos colaboradores.

Para estar aderente as diretrizes da politica
corporativa, estipulamos um programa de prevencao e
combate a atos ilicitos, baseados nos seguintes
pilares:

« Processo de Identificacéo de Clientes;

o Processo de “Conheca seu Cliente” (KYC);

o Processo de “Conheca seu Parceiro” (KYP);

o Processo de “Conheca seu Fornecedor” (KYS);

o Processo de “Conheca seu Funcionario” (KYE);

« Avaliacdo de Novos Produtos e Servigos;

e Monitoramento de Transacoes;

« Comunicacédo de Transac¢8es Suspeitas aos
Orgéos Reguladores; e

« Treinamento.

Esse programa aplica-se a todo 0 nosso

conglomerado, incluindo nossas controladas e

coligadas no Brasil e no exterior. A governanca sobre

prevencdo e combate a atos ilicitos é realizada pelo

Conselho de Administragdo, Comité de Auditoria,

Comité de Compliance e Risco Operacional, Comité

Interno de Risco Operacional e pelo Comité de

Prevencéo a Lavagem de Dinheiro.

6.3) Estrutura Operacional e Controles Internos

A gestdo integrada de risco operacional, controles
internos e compliance segue politica interna aprovada
pelo Conselho de Administracéo e esta estruturada em
3 linhas de defesa:

» 12%linha: representada pelas areas de negdcios e de
controle de riscos, tendo como responsabilidade
identificar, mensurar, avaliar e gerenciar 0s eventos
de risco operacional, assim como manter um efetivo
ambiente de controles (incluindo o cumprimento de
normas internas e externas).

o 22 linha: representada pela area de controles
internos / validacdo independente, tendo como
reponsabilidades, entre outras, divulgar e garantir a
aplicacdo das decis@es, politicas e estratégias para
0 gerenciamento do risco operacional, assim como
validar, de forma independente, politicas e
processos.

o 32 linha: representada pela area de Auditoria
Interna, tendo como responsabilidades, entre
outras, verificar de forma independente e periddica,
a adequacdo dos processos e procedimentos de
identificacao e gerenciamento dos riscos.

Seguindo as melhores praticas do acordo de Basileia,
realizamos validacdo independente dos processos e
dos modelos de risco. Esta atividade é realizada pela
Diretoria de Controles Internos e Compliance (DCIC)
que, por ser apartada das areas de negdcio e controle
de risco, garante a independéncia das avaliagfes.

6.4) Seguranca da Informacéao

A area de Seguranca da Informacé&o é responsavel por
prover informagdes estruturadas e consolidadas dos
principais riscos de seguranca da informacdo nos
diferentes niveis da organizacdo, objetivando a
reducéo de perdas financeiras e risco de imagem no
Brasil e Exterior, a partir da definicdo de politicas,
processos e procedimentos que suportam toda cadeia
de informacdes.

Monitoramos e tratamos qualquer tipo de ataque e
incidentes de seguranca, de forma agil e eficaz,
administrando todas as ferramentas de seguranca com
tecnologias.
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Realizamos a gestdo de acessos aos sistemas e
recursos de forma eficiente, acompanhando as
movimentacdes necessarias para manter a seguranca
na consulta a sistemas e informagoes.

Trabalhamos em conjunto com as areas de negécio e
tecnologia para manter a arquitetura de solugbes e
produtos com o maior grau de seguranga.

Somos certificados nas péginas publicas do site
www.itau.com.br pela norma brasileira NBR ISO/IEC
27001, com a finalidade de assegurar a protecao e a
privacidade das informacdes fornecidas pelos clientes
e outras fontes, com fins Unicos e exclusivos, para o
atendimento dos objetivos definidos nos seus produtos
e servicos interativos.

7) PESSOAS

Contdvamos com 90.320 colaboradores no final de
dezembro de 2015, incluindo 6.839 colaboradores em
unidades no exterior. A remuneracao fixa dos nossos
colaboradores, somada aos seus encargos e
beneficios, totalizou R$ 13,0 bilh6es no periodo de
janeiro a dezembro de 2015, com crescimento de
12,6% em relacdo ao ano anterior.

Em 2015, tivemos mais de R$ 202,0 milhdes de
investimentos em programas de treinamento,
totalizando cerca de 1,5 milh&o de horas.

Do total de -contratagbes realizadas em 2015
destacamos 0s seguintes programas:

» 109 pessoas para o Programa Trainee 2016.
Participaram do processo seletivo jovens de todo o
Brasil, além de estagiarios e colaboradores do
banco elegiveis ao programa.

» 4,008 estudantes para o Programa Estagio Itad
Unibanco, cujo indice de efetivagdo foi de 49%.

» 1.741 colaboradores para o Programa Aprendiz.

» 218 colaboradores para o Programa de Incluséo de
Pessoas com Deficiéncia.

O indice de rotatividade, que mede a relagdo entre
colaboradores contratados e desligados (voluntaria ou
involuntariamente) no ano de 2015 foi de 10,6%.
Investimos em programa de realocacdo de
colaboradores, cujo objetivo é buscar oportunidades
internas, levando em consideracdo a disponibilidade
de vagas em aberto e o perfil profissional dos
candidatos internos. No Programa Oportunidade de
Carreira (POC), que disponibiliza vagas para
movimentac&o interna entre as areas, foram alocados
internamente  1.598  colaboradores.  Realizada
anualmente, a Pesquisa Fale Francamente mede a
satisfacdo dos colaboradores com relagdo ao
ambiente organizacional e a gestdo de pessoas. Em
2015, tivemos a participacdo voluntaria de 88% dos
colaboradores no Brasil e no exterior. O indice de
satisfacdo foi de 82% no Brasil e no exterior,
crescimento de 2,0 pontos percentuais em relacéo a
2014.

Em 2015, conquistamos pela 72 vez, sendo a 52
consecutiva, o prémio “Melhores Empresas para Vocé
Trabalhar” promovido pela revista Vocé S/A em
parceria com a Fundacdo Instituto de Administracdo
(FIA).

Também pela 72 vez, sendo a 32 consecutiva estamos
entre “As Melhores na Gestdo de Pessoas”, em
pesquisa conduzida pela revista Valor Carreira e a
consultoria Aon.

Outro importante reconhecimento recebido em
dezembro de 2015 foi a classificagdo, pelo 2° ano
consecutivo, entre As Melhores Empresas para
Trabalhadores com Deficiéncia. Esta foi a 22 edicdo da
pesquisa que é realizada pelo Governo do Estado de
S&o Paulo — Secretaria dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia — e pela Fundacgéo Instituto de Pesquisas
Econbmicas (FIPE).

8) SUSTENTABILIDADE

A sustentabilidade est4 incorporada a estratégia
corporativa por meio de uma estrutura de governancga
consolidada e integrada aos negécios, que possibilita
internalizar questdes socioambientais nas atividades e
processos diarios. A nossa atuacao € fundamentada
por trés focos estratégicos: educacdo financeira,
dialogo e transparéncia e riscos e oportunidades
socioambientais.

O gerenciamento do risco socioambiental baseia-se na
identificacdo, mensuracdo, mitigacdo e monitoramento
dos riscos. Em fevereiro de 2015, a Politica de
Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental
foi revisada e publicada com base nos critérios
estabelecidos na Resolugcdo do BACEN 4.327. De
acordo com esta politica, a analise dos riscos
socioambientais € realizada com base nas
caracteristicas, necessidades, exposi¢do a riscos e
especificidades de cada frente de negdcio.

Em 2015, lancamos o0s papers “Riscos e
Oportunidades Socioambientais — a trajetéria do Itau
Unibanco” e “Escolhas e Dinheiro - Um estudo sobre
comportamento e decisdes financeiras”, que refletem o
Nnosso posicionamento, atuacdo e Ccompromissos
futuros com os temas de Riscos e Oportunidades
Socioambientais e Educacao Financeira,
respectivamente. Os materiais foram langcados em
eventos de engajamento, com a presenca de
stakeholders de sustentabilidade, reunindo mais de
250 pessoas.

ltai__Unibanco passa_a_integrar o _Indice de
Sustentabilidade Euronext Vigeo — Emerging 70 —
Em dezembro de 2015, fomos selecionados pela
primeira vez para compor a carteira do indice de
Sustentabilidade da Euronext Vigeo — Emerging 70. O
indice é composto por 70 companhias, selecionadas
dentre 900 empresas listadas em paises em
desenvolvimento, que apresentaram as melhores
performances em responsabilidade corporativa,
segundo os ratings atribuidos pela Vigeo.
Participacdo no Dow Jones Sustainability World
Index (DJSI) — Pelo 16° ano consecutivo fomos
selecionados para compor o Dow Jones Sustainability
World Index (DJSI), principal indice de
sustentabilidade do mundo, em sua edi¢éo 2015/2016.
Nesta edigdo, atingimos a melhor nota do setor
bancario nos quesitos “Politica/Medidas Anticrime”;
“Estabilidade Financeira e Risco Sistémico”; ” Incluséo
Financeira” e “Reporte Social’. Além disso, o ltau
Unibanco foi selecionado também para compor a
carteira Dow Jones Sustainability Emerging Markets
Index.
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Participacdo no__Indice de _Sustentabilidade
Empresarial da BM&FBOVESPA (ISE) — Pelo 11°
ano consecutivo fomos selecionados para compor a
carteira do Indice de Sustentabilidade Empresarial da
BM&FBOVESPA para 2016. O ISE reflete o retorno de
uma carteira composta por acdes de empresas com 0s
melhores desempenhos em todas as dimensdes que
medem sustentabilidade empresarial. Seus objetivos
sdo funcionar como uma referéncia para o
investimento socialmente responséavel e atuar como

indutor de boas praticas no meio empresarial
brasileiro.
Instituicdo Financeira Mais _Sustentavel - Em

novembro de 2015, fomos eleitos pela Revista Exame
a instituicdo financeira mais sustentavel de 2015.
Também fomos reconhecidos como a empresa
destaque na categoria “Direitos Humanos” por conta
da nossa politica de respeito a diversidade e combate
a discriminagdo no ambiente de trabalho. O
reconhecimento € 0 mais importante para o setor
dentro do territério nacional.

8.1) Satisfacédo de Clientes

A satisfagcdo de clientes é um valor fundamental para
nds e esta afirmada em nossa visdo: “Ser lider em
performance sustentavel e em satisfacéo de clientes”.
Assim, focamos no monitoramento permanente sobre
0s niveis de satisfacdo de clientes bem como a
atencdo as suas manifestacoes.

Em relacdo as manifestacdes de nossos clientes,
foram registrados 143 milh8es de atendimentos em
nossos canais, considerando-se apenas 0S
atendimentos com a participacdo de nossos
colaboradores ou representantes. Destes, mais de
93% se referiram a prestacdo de informacdes,
consultas e solicitacdes, e pouco mais de 6% a
insatisfacdes.

Do total de atendimentos, mais de 99,5% das questdes
foram resolvidas ou esclarecidas nos proprios servigos
de atendimento do banco. O restante, evoluiu para
outros 6rgdos de atendimento ao consumidor ou para
0 judiciario. Apesar dos altos indices de retencéo
apresentados por nossos  canais  internos,
continuamos investindo prioritariamente em uma
agenda de melhorias de processos para aumentar
ainda mais a satisfacdo dos nossos de clientes.

9) INVESTIMENTO SOCIAL PRIVADO

Os investimentos realizados na area social -
principalmente aqueles voltados ao aprimoramento da
educacdo, saude, cultura, esporte e mobilidade urbana
— estdo vinculados ao nosso proposito de transformar
0 mundo das pessoas para melhor.

Nosso objetivo é empregar a mesma expertise e
eficiéncia que aplicamos aos negocios no
desenvolvimento de  projetos, tecnologias e
ferramentas que estimulem as pessoas a obter mais
conhecimento e mais consciéncia critica, para fazerem
melhores escolhas.

Em 2015, investimos R$ 547,6 milh6es em projetos,
seja por meio de verbas incentivadas por leis
(Rouanet, Lei de Incentivo ao Esporte), seja através de
doacdes e patrocinios realizados pelo Itad Unibanco,

contribuindo em projetos voltados a educacao, saude,
cultura, esporte e mobilidade.

. Patrocinio Valor Numero de
(R$ milhoes) Projetos
Né&o incentivado® 341,4 194
Educacéao 188,8 170
Cultura 77,6 6
Esporte 6,0 4
Mobilidade Urbana 69,0 14
Incentivado® 206,2 338
Educacéo 23,3 100
Saulde 65,6 60
Cultura 98,5 155
Esporte 18,8 23
Total 547,6 532

(1) Recursos proprios das empresas do banco e dos orcamentos proprios das fundagdes e institutos.
(2) Recursos com incentivo fiscal através de leis como Rouanet, Incentivo ao Esporte, entre outras.

9.1) Educagao e Saude

Fundacdo Itau Social - com atuacdo em todo o
territorio brasileiro, tem como foco o desenvolvimento,
a implantacéo e a disseminacéo de tecnologias sociais
gue visam o progresso das politicas publicas de
educacgdo, a potencializagdo do engajamento dos
nossos colaboradores — e da sociedade em geral — por
meio da cultura do voluntariado e a avaliacdo
sistematizada de projetos e politicas sociais. Assim,
sua operacao € totalmente baseada em parcerias com
0 governo, OSCIPs (Organizacfes da Sociedade Civil
de Interesse Publico) e outros, a fim de promover maior
entendimento e cooperacao voltados a melhoria de
politicas publicas. Em 2015, destacamos 0s seguintes
programas:

e Coordenadores de Pais: estratégia de
aproximacdo familia-escola. A metodologia foi
implantada nas 424 unidades de ensino de
Salvador, ap6s um ano de projeto-piloto. Em 2015,
o programa foi desenvolvido em outras quatro
localidades brasileiras;

e ltau Crianca: campanha de incentivo a leitura que
distribuiu gratuitamente mais de 40 milhBes de
livros; e

e Prémio Itat-Unicef: na sua 112 edicdo, os
gestores sociais e educadores participaram na
formacao sobre educacéo integral.

Instituto _Unibanco - concebe, avalia e dissemina
solucdes no sentido de provocar mudancas na
realidade do Ensino Médio para ampliar as
oportunidades educacionais dos jovens, em busca de
uma sociedade mais justa e transformadora.

Os principais programas sao:

e Jovem de Futuro: em 2015, 1.394 escolas publicas
participaram do Jovem de Futuro, beneficiando 644,6
mil estudantes (segundo o Censo Escolar de 2014),
em sete estados. Cerca de 3,8 mil diretores,
coordenadores pedagégicos e técnicos das
Secretarias Estaduais de Educacao participaram de
formacdes presenciais e mais de 285 mil
professores participaram de formacéo a distancia.
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e Estudar Vale a Pena: em 2015, 848 voluntarios
trabalharam em  acbes que  beneficiaram
aproximadamente 6,8 mil alunos do Ensino Médio.

e Fomento: visa melhoria da gestao escolar com foco
na promocao da equidade de género e racial. Em
2015, foram apoiados 10 projetos para a equidade
racial e foram selecionados 10 projetos para
equidade de género (dentre 171 inscritos), a serem
apoiados em 2016.

9.2) Cultura

Instituto Itad Cultural - em 2015, o Itad Cultural
celebrou 28 anos de compromisso com a arte e cultura
brasileira. Com atuacdo no mapeamento, apoio e
difusdo da arte e cultura brasileira, o instituto promoveu
um intenso numero de atividades gratuitas tanto em
sua sede em S&o Paulo, quanto em outras localidades
do Brasil e do exterior. Foram mais de 720 atividades
nacionais e internacionais realizadas ao longo do ano
de 2015, com 390 mil visitantes aos programas
desenvolvidos, 22 exposi¢des, duas delas no Espaco
Memoria, e mais de 10,5 milhdes de acessos Unicos
ao site.

Em 2015, foi lancada a 172 edicdo do Programa
Rumos, que teve mais de 12 mil projetos inscritos e o
projeto Caminhadas Rumos, que passou por todos 0s
Estados do Brasil e reuniu mais de 2,3 mil pessoas. No
mesmo ano, a sede em S&o Paulo foi palco de uma
exposicdo de obras da ultima edigdo do Programa.
Celebrando um ano de existéncia, o Espago Olavo
Setubal, que conta com mais de 1.300 itens do nosso
acervo, foi visto por mais de 57 mil visitantes.

Sob a gestédo do Itad Cultural, de janeiro a dezembro
de 2015, o Auditério Ibirapuera apresentou 164
espetaculos (82 gratuitos) para mais de 371 mil
pessoas.

Desde 2009, o Instituto esta presente no Facebook,
contando com 735 mil fas, a maior pagina de uma
instituicdo cultural do Brasil. Além disso, atuamos no
Twitter (94 mil seguidores), no canal do Youtube
(contamos com mais de 4,6 milhdes de visualizacdes
distribuidas em um acervo de mais de 4,6 mil videos
sobre arte e cultura brasileira) e no Instagram (mais de
22 mil seguidores). Também no periodo, foi langado o
site dedicado ao publico infantil “O Mundo de Bart6 no
[tau Cultural”.

Espaco Ital de Cinema - criado em 1995, como
Espaco Unibanco, possui salas de cinema que

promovem filmes independentes em todo Brasil.
Presente em seis cidades com oito complexos, suas
56 salas de exibicao contribuem para o acesso a
cultura no Brasil. Em 2015, cerca de 3,5 milhdes de
pessoas foram ao Espaco Itau de Cinema.

9.3) Esporte

Investimos no desenvolvimento do esporte por
acreditarmos no seu potencial de transformacdo a
partir da construcéo de cidadania.

Nosso envolvimento com o futebol comegou ha mais
de 20 anos, com o patrocinio da transmissao dos jogos
de diversas competi¢cdes. Desde 2008 patrocinamos a
Selecao Brasileira em todas as suas categorias. Além
do futebol, apoiamos varios projetos no circuito do
Ténis como o Projeto Campedes da Vida do Instituto
Guga Kuerten, o Circuito Ténis para todos e a
Caravana do Esporte.

A Caravana do Esporte capacitou, desde 2009, quase
18 mil professores de 17 estados brasileiros,
atendendo a mais de 200 mil criancas de forma direta
e 1,8 milh&o de forma indireta.

Além disso, patrocinamos o Campeonato Internacional
Juvenil de Ténis de Porto Alegre, a Liga de Desporto
Universitario, maior projeto esportivo universitario do
Pais, e o Circuito Feminino Future de Ténis, torneio
internacional da série.

Também apoiamos, por meio da Lei Federal de
Incentivo ao Esporte, o Circuito de Ténis Escolar e
Universitario, que teve inicio em 2009 com o objetivo
de promover o esporte atrelado a educagéo.
Estivemos presentes em torneios como Rio Open e
Miami Open, além de realizarmos anualmente o Itad
Master Tours (132 edicdo).

9.4) Mobilidade Urbana

Investimos na causa da mobilidade urbana em grandes
centros, valorizando a bicicleta como meio de
transporte, transformando a forma como as pessoas
vivenciam e se relacionam com suas cidades. Para
atingir este objetivo, nossa plataforma é composta por
programas de compartilhamento de bicicletas, acdes
para melhoria da infraestrutura nas cidades e
iniciativas de conscientizacdo para uma convivéncia
mais harmdnica entre os diferentes meios de
transporte.

Em 2015, além de buscar melhorias nos programas
existentes em sete cidades brasileiras (S&o Paulo, Rio
de Janeiro, Belo Horizonte, Porto Alegre, Salvador,
Recife e Brasilia), investimos em acdes para o publico
infantil, com destaque para o Escolinha bike, que
atingiu mais de 12 mil criangas em 3 meses. Além
disso, instalamos 3 novos bicicletarios em container e
iniciamos um programa inovador de Mobilidade por
Bicicletas em Fernando de Noronha, que sera
concluido em 2016. Contribuimos ainda para a
inclusdo da bicicleta nos Centros de Formacgédo de
Condutores (CFCs) de todo o Estado de Pernambuco.
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10) PREMIOS E RECONHECIMENTOS

No periodo de janeiro a dezembro de 2015, recebemos alguns reconhecimentos que contribuiram para o
fortalecimento da nossa reputacéo. Abaixo a lista de prémios recebidos pelo banco durante o periodo:

Marcas Brasileiras Mais Valiosas 2015
(Interbrand)

Com marca avaliada em R$ 24,5 bilhGes, valor superior aos uUltimos trés anos, em dezembro de 2015
conquistamos mais uma veza 12 colocagao no ranking da Interbrand que avalia as Marcas Brasileiras Mais
Valiosas de 2015. Esta é a 122 vez que a nossa marca ocupa o 1° lugar, desde a criagdo da lista em 2001.
Em sua 122 edi¢do, a pesquisa analisa as diferentes maneiras pelas quais uma marca impacta uma
organizagdo, desde sua influéncia sobre os resultados financeiros até a satisfacdo das expectativas dos
clientes.

As empresas mais admiradas do Brasil
(Carta Capital)

Anunciante do Ano - Prémio Caboré 2015
(Meio & Mensagem)

Prémio Aberje
(Aberje)

DatacenterDynamics Awards
(DatacenterDynamics)

Euromoney Cash Management Survey 2015

(Revista Euromoney )

Company Reporting IFRS Annual Report Benchmarking

11) REGULACAO

Em outubro de 2015, conquistamos a 12 colocagdo no segmento “Bancos de Varejo” na 182 edi¢do da
pesquisa promovida pela revista Carta Capital. Na classificagdo geral — em que independe o setor —,
conquistamos a 52 posicao.

Em novembro de 2015, conquistamos pela 52 vezo Prémio Caboré como Anunciante do Ano, e continuamos
como o maior vencedor do prémio nesta categoria. Criado em 1980, pelo jornal Meio & Mensagem, o Prémio
Caboré é considerado o maior prémio da propaganda brasileira e consagra os principais profissionais e
empresas que contribuem para o desenvolvimento da industria da comunicagéo no Brasil.

Conquistamos em novembro de 2015 diversas premia¢des na edicdo 2015 do Prémio Aberje, tanto na etapa
regional quanto na nacional. Os projetos vencedores foram “90 anos do Ital Unibanco” na categoria
“Responsabilidade Histérica e Memdria Empresarial” e “Mobilidade Urbana no Itat: uma causa além das
laranjinhas” na categoria “Comunicacéo e Relacionamento com Organiza¢cdes Governamentais”. Ja na etapa
regional, o destaque foi o case O gibi da meméria — a histéria dos 90 anos do Itall Unibanco contada em
quadrinhos.

Em novembro de 2015, conquistamos o prémio na categoria “Melhor Projeto de Transformagdo em Data
Center”, com o case “ltad Unibanco: Transformando um Data Center em Ambiente de Densidade de
Poténcia”. Em sua 52 edicdo no Brasil, o DatacenterDynamics Awards reconhece a inovagao, lideranca e
forma de pensar diferenciada na inddstria nacional de data centers.

Conquistamos em novembro de 2015 o prémio na categoria “Best cash manager in Brazil . Para eleger os
vencedores, a Euromoney realiza uma pesquisa com instituicbes de grande, médio e pequeno porte em
mais de 60 paises.

Em 2015, pelo 3° ano consecutivo, lideramos o ranking do estudo Company Reporting IFRS Annual Report
Benchmarking, um relatério que analisa de forma independente, técnica e aprofundada as demonstragdes
financeiras diwlgadas pelas companhias e seus concorrentes. Nosso relatério foi destacado pela
apresentacdo continua de informagdes financeiras, em linha com os requisitos regulamentares, e cuja
qualidade é considerada superior quando comparadas aos nossos pares locais e internacionais.

11.1) AUDITORIA INDEPENDENTE - Instru¢cdo CVM
n° 381

Procedimentos Adotados pela Sociedade

A nossa politica de atuacdo, incluindo empresas
controladas e controladora, na contratacao de servicos
ndo relacionados & auditoria externa dos nossos
auditores  independentes, fundamenta-se  na
regulamentacdo  aplicavel e nos  principios
internacionalmente aceitos que preservam a
independéncia do auditor. Esses principios consistem
em: (a) o auditor ndo deve auditar o seu proprio
trabalho, (b) o auditor ndo deve exercer fungbes
gerenciais no seu cliente e (c) o auditor ndo deve
promover os interesses de seu cliente.

No periodo de janeiro a dezembro de 2015, ndo foram
contratados junto aos auditores independentes e
partes a eles relacionadas, servi¢cos néo relacionados
a auditoria externa em patamar superior a 5% do total
dos honorarios relativos aos servicos de auditoria
externa.

Conforme estabelecido na Instrucdo CVM n° 381,
relacionamos 0s outros servigcos prestados e sua data
de contratacéo:

e 21 de janeiro, 11 de fevereiro, 23 de margo e
26 de maio - aquisicdo de pesquisas e
materiais técnicos;

e (09 de setembro — consultoria relacionada a
processos internos e praticas usuais de
mercado para operacdo de Middle Market;

e 23 de setembro — revisdo da Escrituracédo
Contabil Fiscal; e

e 18 de novembro — diagndstico sobre controles
nos processos de negociacdo de dividas de
cartdo de crédito.

Justificativa dos Auditores Independentes -
PricewaterhouseCoopers

A prestacdo de outros servigos profissionais néo
relacionados a auditoria externa, acima descritos, ndo
afeta a independéncia nem a objetividade na conducéo
dos exames de auditoria externa efetuados ao Itau
Unibanco e suas controladas. A politica de atuacao
com o Ital Unibanco na prestacdo de servicos ndo
relacionados a auditoria externa substancia-se nos
principios que preservam a independéncia do Auditor
Independente e todos foram observados na prestacéo
dos referidos servicos, incluindo a sua aprovacéo pelo
Comité de Auditoria.

11.2) Praticas Contabeis Adotadas no Brasil
(BRGAAP)

Divulgamos as demonstracfes contabeis completas
de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil (BRGAAP), na mesma data desta publicacéo,
conforme Oficio Circular CVM/SEP 01/13. As
demonstracdes contdbeis completas estao disponiveis
no site de Relagdes com Investidores do Itau Unibanco
(www.itau.com.br/relacoes-cominvestidores >
Informacdes Financeiras).

12) AGRADECIMENTOS

Agradecemos aos nossos colaboradores, pelo
empenho e talento que nos permitem obter resultados
consistentes, e aos nossos clientes e acionistas, pela
confianca que nos é depositada.

(Aprovado na Reunido do Conselho de Administragéo
de 01 de fevereiro de 2016).
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.
Balanco Patrimonial Consolidado
(Em milhdes de Reais)

Ativo Nota  31/12/2015 31/12/2014
Disponibilidades 4 18.544 17.527
Depositos Compulsérios no Banco Central 5 66.556 63.106
AplicagBes em Depdsitos Interfinanceiros 6 30.525 23.081
Aplicac¢Bes no Mercado Aberto 6 254.404 208.918
Ativos Financeiros Mantidos para Negociacao 7a 164.311 132.944
Dados em Garantia 11.008 37.366
Demais Ativos Financeiros Mantidos para Negociagéo 153.303 95.578
Ativos Financeiros Designados a Valor Justo através do Resultado b 642 733
Derivativos 8e9 26.755 14.156
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 10 86.045 78.360
Dados em Garantia 16.706 22.250
Demais Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 69.339 56.110
Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento 11 42.185 34.434
Dados em Garantia 9.460 6.102
Demais Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento 32.725 28.332
Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, Liquida 12 447.404 430.039
Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 474.248 452.431
(-) Proviséo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa (26.844) (22.392)
Outros Ativos Financeiros 20a 53.506 53.649
Investimentos em Associadas e Entidades Controladas em Conjunto 13 4.399 4.090
Agio 3a 2.057 1.961
Imobilizado, Liquido 15 8.541 8.711
Ativos Intangiveis, Liquido 16 6.295 6.134
Ativos Fiscais 52.149 35.243
Imposto de Renda e Contribuicdo Social - Correntes 2.088 3.329
Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social - Diferido 27b 47.453 31.129
Outros 2.608 785
Bens Destinados a Venda 36 486 196
Outros Ativos 20a 11.611 13.921
Total do Ativo 1.276.415 1.127.203

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragoes contabeis consolidadas.
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.

Balanco Patrimonial Consolidado
(Em milhdes de Reais)

Passivo e Patrimdnio Liquido Nota 31/12/2015 31/12/2014
Depositos 17 292.610 294.773
Captacdes no Mercado Aberto 19a 336.643 288.683
Passivos Financeiros Mantidos para Negociacao 18 412 520
Derivativos 8e9 31.071 17.350
Recursos de Mercados Interbancarios 19a 156.886 122.586
Recursos de Mercados Institucionais 19b 93.918 73.242
Outros Passivos Financeiros 20b 68.715 71.492
Provisdo de Seguros e Previdéncia Privada 30c i 129.305 109.778
Passivos de Planos de Capitalizacéo 3.044 3.010
Provisdes 32 18.994 17.027
Obrigac¢6es Fiscais 4971 4.465
Imposto de Renda e Contribuicdo Social - Correntes 2.364 2.835
Imposto de Renda e Contribuicdo Social - Diferidas 27b 1 370 201
Outras 2.237 1.429
Outros Passivos 20b 25.787 23.660
Total do Passivo 1.162.356 1.026.586
Capital Social 2la 85.148 75.000
Acdes em Tesouraria 2la (4.353) (1.328)
Capital Adicional Integralizado 21c 1.733 1.508
Reservas Integralizadas 21d 10.067 8.210
Reservas a Integralizar 21e 20.947 16.301
Resultado Abrangente Acumulado (1.290) (431)
Total do Patriménio Liquido dos Acionistas Controladores 112.252 99.260
Participac8es de Acionistas ndo Controladores 1.807 1.357
Total do Patrim6nio Liquido 114.059 100.617
Total do Passivo e do Patrim6nio Liquido 1.276.415 1.127.203

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragGes contabeis consolidadas.
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.

Demonstracdo Consolidada do Resultado Abrangente

Periodos Findos em
(Em milhdes de Reais)

Nota 01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Lucro Liquido 26.156 21.861 16.522
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda (2.171) 583 (3.187)
Variacdo de Valor Justo (6.518) 20 (6.166)
Efeito Fiscal 2.659 14 2.476
(Ganhos) / Perdas Transferidos ao Resultado 23c 2.812 915 839
Efeito Fiscal (1.124) (366) (336)
Hedge (1.739) (143) (317)
Hedge de Fluxo de Caixa 9 1.148 336 312
Variacdo de Valor Justo 2.104 644 541
Efeito Fiscal (956) (308) (229)
Hedge de Investimentos Liquidos no Exterior 9 (2.887) (479) (629)
Variacdo de Valor Justo (5.134) (830) (1.049)
Efeito Fiscal 2.247 351 420
Remensuracdes em Obrigacdes de Beneficios P6s Emprego 0 (48) 202 (379)
Remensuragdes 29 (68) 332 (633)
Efeito Fiscal 20 (130) 254
Variacdes Cambiais de Investimentos no Exterior 3.099 440 635
Total do Resultado Abrangente 25.297 22.943 13.274
Resultado Abrangente Atribuivel a Participacdo dos Acionistas ndo Controladores 416 306 98
Resultado Abrangente Atribuivel ao Acionista Controlador 24.881 22.637 13.176
(*) Montantes que ndo seréo reclassificados subsequentemente para o resultado.
As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes contabeis consolidadas.
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.
Demonstragdo Consolidada dos Fluxos de Caixa
(Em Milhdes de Reais)

Nota 01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015  31/12/2014  31/12/2013
Lucro Liquido Ajustado 56.881 58.231 47.706
Lucro Liquido 26.156 21.861 16.522
Ajustes ao Lucro Liquido: 30.725 36.370 31.184
Opcdes de Outorgas Reconhecidas e Pagamento Baseado em Ac¢des - Remuneragédo Variavel 180 550 212
Efeito das Mudancas das Taxas de Cambio em Caixa e Equivalentes de Caixa (9.681) 1.186 (2.590)
Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa 12b 24.517 18.832 17.856
Despesa de Juros e Variagdo Cambial de Operagdes com Divida Subordinada 15.409 7.879 4.940
Despesa de Juros de Operacdes com Debéntures - - 41
Variacao das Provis6es de Seguros e Previdéncia 16.460 15.436 15.628
Resultado de Operac6es de Capitalizacdo (587) (558) (463)
Depreciacdes e Amortizacoes 15e16 2.828 2.544 2.333
Despesa de Atualizagéo / Encargos de Provisdo de Passivos Contingentes e Obrigacdes Legais 1.479 1.019 801
Provisdo de Passivos Contingentes e Obrigagdes Legais 3.948 3.380 4534
Receita de Atualizagédo / Encargos de Depésitos em Garantia (285) (377) (265)
Tributos Diferidos (excluindo os efeitos fiscais do Hedge) 27b (1.869) (262) (3.160)
Resultado de Participacdes sobre o Lucro Liquido em Associadas e Entidades Controladas em Conjunto (620) (565) (603)
(Ganho) Perda em Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 23c 2.812 915 839
Receita de Juros e Variagdo Cambial de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda (16.941) (9.012) (8.482)
Receita de Juros e Variagdo Cambial de Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento (6.821) (3.517) (544)
(Ganho) Perda na Alienagdo de Bens Destinados a Venda 25e 26 36 35 1
(Ganho) Perda na Alienagédo de Investimentos 25e26 43 14 (10)
(Ganho) Perda na Alienagdo do Imobilizado 25e26 11 41 10
(Ganho) Perda decorrente de Alienacéo do Investimento da ISSC 3c - (1.151) -
Outros (194) (19) 107
Variacéo de Ativos e Obrigacdes (*) (91.340) 31.495 (15.176)
(Aumento) Reducéo em Ativos (149.459) 8.195 (48.638)
Aplicacdes em Depdsitos Interfinanceiros 3.308 12.099 520
Aplicagdes no Mercado Aberto (88.250) 11.327 27.601
Depdsitos Compulsérios no Banco Central do Brasil (2.762) 13.893 (13.180)
Ativos Financeiros Mantidos para Negociagéo (31.056) 26.073 (3.347)
Derivativos (Ativos / Passivos) 3.008 4.525 582
Ativos Financeiros Designados a Valor Justo através do Resultado 435 (303) (151)
Operagdes de Crédito (28.103) (42.309) (56.661)
Outros Ativos Financeiros 2.476 (35.546) (3.921)
Outros Ativos Fiscais (15.037) 1.203 1.059
Outros Ativos 6.522 17.233 (1.139)
(Reducéo) Aumento em Passivos 58.119 23.300 33.462
Depdsitos (16.696) (4.353) 29.466
Captagdes no Mercado Aberto 47.833 22.013 (723)
Passivos Financeiros Mantidos para Negociacéo (434) a7 (271)
Recursos de Mercados Interbancérios 33.199 3.946 14.196
Outros Passivos Financeiros (5.222) 4711 5.894
Provisdo de Seguros e Previdéncia 3.067 (383) (6.923)
Passivos de Planos de Capitalizacéo 621 536 603
Provisoes (2.005) (4.852) (4.286)
Obrigagdes Fiscais 6.931 8.119 3.509
Outros Passivos (2.693) 1.237 (1.247)
Pagamento de Imposto de Renda e Contribui¢do Social (6.482) (7.721) (6.756)
Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades Operacionais (34.459) 89.726 32.530
Juros sobre o Capital Proprio / Dividendos Recebidos de Investimentos em Associadas e Entidades Controladas em
Conjunto 243 213 62
Recursos da Venda de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 12.214 60.768 29.518
Recursos do Resgate de Ativos Financeiros Mantidos Até o Vencimento 3.160 2.667 465
Alienacéo de Bens Destinados a Venda 123 68 111
Alienacéo de Investimentos em Associadas e Entidades Controladas em Conjunto (43) (14) 15
Caixa e Equivalentes de Caixa Liquido de Ativos e Passivos decorrentes da Venda da ISSC 3c - 1.474 -
Caixa e Equivalentes de Caixa Liquido de Ativos e Passivos decorrentes da Aquisicdo da BMG Seguradora 3a - (88) -
Alienacédo de Imobilizado de Uso 15 104 62 60
Distrato de Contratos do Intangivel 16 69 222 201
Aquisicéo de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda (9.516) (46.165) (38.738)
Aquisi¢do de Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento (4.090) (11.322) (585)
Caixa e Equivalentes de Caixa Liquido de Ativos e Passivos decorrentes da Aquisicéo da Credicard 3a - - (2.875)
Aquisicdo de Investimentos em Associadas e Entidades Controladas em Conjunto 13 (0) (10) (379)
Aquisicdo de Imobilizado de Uso 15 (1.466) (3.966) (2.516)
Aquisicdo de Intangivel 16 (1.158) (1.232) 161
Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades de Investimento (361) 2.676 (14.500)
Captacdo em Mercados Institucionais 6.667 207 121
Resgate em Mercados Institucionais (5.242) (16.158) (5.166)
(Aquisicao) / Alienagao de Participagdo de Acionistas ndo Controladores 276 167 292
Outorga de Opgdes de Agdes - Opcdes Exercidas 344 535 215
Aquisicdes de Acdes para Tesouraria (3.324) (35) (662)
Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio Pagos a Acionistas ndo Controladores (242) (85) (37)
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Pagos (7.008) (6.319) (5.369)
Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades de Financiamento (8.529) (21.688) (10.606)
Aumento / (Diminuic&o) em Caixa e Equivalentes de Caixa 24ced (43.350) 70.714 7.425
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Periodo 4 125.318 55.790 45.775
Efeito das Mudancas das Taxas de Cambio em Caixa e Equivalentes de Caixa 9.681 (1.186) 2.590
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Periodo 4 91.649 125.318 55.790
Informagdes Complementares sobre o Fluxo de Caixa
Juros Recebidos 136.277 117.079 92.411
Juros Pagos 58.436 67.559 52.338

Transagdes ndo Monetérias
Empréstimos Transferidos para Bens Destinados a Venda - - -
Dividendos e Juros Sobre o Capital Proprio Declarados e Ainda ndo Pagos 2.458 2.270 1.070
(*) Inclui os valores dos juros recebidos e pagos conforme demonstrado acima
As notas explicativas séo parte integrante das demonstra¢des contabeis consolidadas

Itatl Unibanco Holding S.A. — Demonstragdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2015



ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.
Demonstragdo Consolidada do Valor Adicionado

(Em Milhdes de Reais)

01/01 a 01l/01 a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Receitas 147.337 150.856 112.953
Juros, Rendimentos e outras 129.672 119.606 88.408
Prestacé@o de Servicos 29.452 26.342 22.712
Resultado de Operacdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizagéo antes das
Despesas com Sinistros e de Comercializa¢éo 6.672 6.888 6.639
Resultado de Créditos de Liquidacao Duvidosa (19.738) (13.778) (12.795)
Outras 1.279 11.798 7.989
Despesas (86.175) (82.962) (56.463)
Juros, Rendimentos e outras (75.064) (72.977) (46.361)
Outras (11.111) (9.985) (10.102)
Insumos Adquiridos de Terceiros (14.652) (13.833) (12.597)
Materiais, Energia e Outros (798) (654) (604)
Servicos de Terceiros (4.044) (4.189) (3.215)
Outras (9.810) (8.990) (8.778)
Processamento de Dados e Telecomunicagoes (4.052) (3.870) (3.700)
Propaganda, Promoc¢des e Publicagdes (1.095) (972) (1.361)
Instalacbes (1.022) (924) (964)
Transportes (411) (432) (454)
Seguranca (675) (627) (549)
Viagens (212) (204) (194)
Outras (2.343) (1.961) (1.556)
Valor Adicionado Bruto 46.510 54.061 43.893
Depreciacao e Amortizacao (2.598) (2.468) (2.330)
Valor Adicionado Liquido Produzido Pela Entidade 43.912 51.593 41.563
Valor Adicionado Recebido em Transferéncia 620 565 603
Valor Adicionado Total a Distribuir 44.532 52.158 42.166
Distribui¢cdo do Valor Adicionado 44.532 52.158 42.166
Pessoal 17.609 15.238 14.205
Remuneracéo Direta 13.891 12.252 11.403
Beneficios 2914 2.286 2.161
F.G.T.S. - Fundo de Garantia por Tempo de Servico 804 700 641
Impostos, Taxas e Contribuic6es (522) 13.843 10.339
Federais (1.661) 12.802 9.442
Estaduais 16 67 13
Municipais 1.123 974 884
Remuneracédo de Capitais de Terceiros - Aluguéis 1.289 1.216 1.100
Remuneracdo de Capitais Préprios 26.156 21.861 16.522
Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio 5.746 4.482 3.283
Lucros Retidos / (Prejuizo) do Periodo 19.994 17.073 13.141
Participacdo dos néo-controladores nos Lucros Retidos 416 306 98
As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes contabeis consolidadas.
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ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.

Notas Explicativas as Demonstrac8es Contabeis Consolidadas
Em 31 de Dezembro de 2015 e 2014 para Contas Patrimoniais e
De 01/01 a 31/12 de 2015, 2014 e 2013 para Contas de Resultado

(Em milhGes de reais, exceto informagbes por acao)
Nota 1 — Informacgdes Gerais

ITAU UNIBANCO HOLDING S.A. (ITAU UNIBANCO HOLDING) € uma companhia aberta, constituida e
existente segundo as leis brasileiras. A matriz do ITAU UNIBANCO HOLDING esté localizada na Praca Alfredo
Egydio de Souza Aranha, n° 100, na cidade de S&o Paulo, Brasil.

O ITAU UNIBANCO HOLDING fornece uma ampla gama de produtos e servicos financeiros a clientes pessoas
fisicas e juridicas no Brasil e no exterior, sendo esses clientes relacionados ou nao ao Brasil, por meio de suas
agéncias, subsidiarias e afiliadas internacionais. No Brasil, atendemos aos clientes de varejo por intermédio da
rede de agéncias do Ital Unibanco S.A. (“Itad Unibanco”) e de atacado pelo Banco Ital BBA S.A. ("ltat BBA");
no exterior, por intermédio de agéncias em Nova lorque, Grand Cayman, Téquio e Nassau e de subsidiarias,
principalmente na Argentina, Chile, Estados Unidos (Nova lorque e Miami), Europa (Lisboa, Londres,
Luxemburgo e Suica), llhas Cayman, Paraguai, Uruguai e Colémbia.

O ITAU UNIBANCO HOLDING é uma holding financeira controlada pela Itai Unibanco Participacdes S.A.
(“IUPAR"), uma empresa de participagbes que detém 51% de suas acdes ordinarias e que é controlada
conjuntamente pela (i) ltadsa Investimentos Itatd S.A. (“ltalGsa”), uma empresa de participagGes controlada
pelos membros da familia Egydio de Souza Aranha, e pela (ii) Companhia E. Johnston de Participactes (“E.
Johnston”), uma empresa de participacdes controlada pela familia Moreira Salles. A ltalsa também detém
diretamente 38,7% das acbes do ITAU UNIBANCO HOLDING.

Conforme descrito na Nota 34, as operacdes do ITAU UNIBANCO HOLDING séo divididas em trés segmentos
operacionais e reportaveis: (1) Banco de Varejo, que engloba os clientes de varejo, clientes de alta renda (Ital
Uniclass e Personnalité) e o segmento empresas (micro e pequenas empresas); (2) Banco de Atacado, que
compreende os produtos e servicos de atacado para empresas de médio e grande porte, bem como as
atividades de banco de investimento, além das atividades das unidades da América Latina e (3) Atividades com
Mercado + Corporacdo que gerencia fundamentalmente o resultado financeiro associado ao excesso de
capital, de divida subordinada e do carregamento do saldo liquido dos créditos e passivos tributarios do ITAU
UNIBANCO HOLDING.

Estas Demonstragfes Contdbeis Consolidadas foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo em 01 de
Fevereiro de 2016.
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Nota 2 — Politicas Contébeis Significativas

2.1

2.2.

Base de Preparacao

Estas Demonstracdes Contabeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING foram elaboradas
considerando os requerimentos e diretrizes do Conselho Monetario Nacional (“CMN”) que, a partir de 31
de dezembro de 2010, requer a elaboracdo de Demonstracdes Contabeis Consolidadas anuais, de
acordo com as praticas contabeis internacionais (“IFRS”), conforme aprovado pelo “International
Accounting Standards Board” (“IASB").

Na preparacéo destas Demonstracdes Contabeis Consolidadas, o ITAU UNIBANCO HOLDING utilizou
os critérios de reconhecimento, mensuracdo e apresentacdo estabelecidos nas IFRS e nas
interpretacfes do “International Financial Reporting Interpretations Committee” (“IFRIC”).

A Demonstracdo Consolidada dos Fluxos de Caixa demonstra as mudancas, no Caixa e Equivalentes de
Caixa, surgidas durante o periodo, decorrentes das atividades operacionais, de investimento e de
financiamento e inclui investimentos altamente liquidos (Nota 2.4c).

Os fluxos de caixa das atividades operacionais sdo determinados usando-se o método indireto. O lucro
liguido consolidado é ajustado por itens ndo monetarios, como ganhos e perdas de mensuracao,
movimentacdo de provisGes e variac6es nos saldos de recebiveis e obrigacdes. Todas as receitas e
despesas oriundas de transagGes ndo monetarias, atribuiveis as atividades de investimento e de
financiamento s&o eliminadas. Os juros recebidos ou pagos sao classificados como fluxos de caixa
operacionais.

Novos Pronunciamentos e Alterac8es e Interpretacfes de Pronunciamentos Existentes

a) Pronunciamentos Contabeis Aplicaveis para o Periodo Findo em 31 de dezembro de 2015
e |IAS 19 — Beneficios aos Empregados — A entidade deve considerar a contribuicdo dos
empregados e de terceiros na contabilizacdo de planos de beneficios definidos. N&o ha impactos
dessa alteracdo, uma vez que o ITAU UNIBANCO HOLDING ja considera estes procedimentos.

b) Pronunciamentos Contabeis Emitidos Recentemente e Aplicaveis em Periodos Futuros

Os pronunciamentos a seguir entrardo em vigor para periodos apés a data destas Demonstracdes
Contabeis Consolidadas e ndo foram adotados antecipadamente:

e |IFRS 16 — Arrendamentos — O pronunciamento substitui a IAS 17 - Arrendamentos, bem como
interpretacdes relacionadas (IFRIC 4, SIC 15 e SIC 27). Elimina a contabilizacdo de
arrendamento operacional para o arrendatario, apresentando um Unico modelo de arrendamento
gue consiste em: (a) reconhecer os arrendamentos com prazo maior que 12 meses e de valores
substanciais; (b) reconhecer inicialmente o arrendamento no ativo e passivo a valor presente; e
(c) reconhecer a depreciagéo e os juros do arrendamento separadamente no resultado. Para o
arrendador, a contabilizacdo continuara segregada entre operacional e financeiro. Efetiva para
exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2019. Os possiveis impactos decorrentes da adocao
desta norma estéo sendo avaliados e serdo concluidos até a data de entrada em vigor da norma.

e Alteracdo da IAS 12 — Impostos sobre a Renda — A alteragdo inclui esclarecimentos quanto ao
reconhecimento de impostos diferidos para perdas ndo realizadas em instrumentos de divida
mensurados ao valor justo. Efetiva para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2017. Os
possiveis impactos decorrentes da adogdo dessa alteracdo estdo sendo avaliados e seréo
concluidos até a data de entrada em vigor da norma.

e |IFRS 9 — Instrumentos Financeiros — O pronunciamento visa a substituir a IAS 39 - Instrumentos
Financeiros: Reconhecimento e Mensuracdo. A IFRS 9 inclui: (2) um modelo légico para
classificagdo e mensuracéo; (b) um modelo Unico de impairment para instrumentos financeiros,
que oferece uma resposta as perdas esperadas; (c) a remocao da volatilidade em resultado
oriunda de risco de crédito proprio; e (d) uma nova abordagem para a contabilidade de hedge.
Efetiva para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2018. Os possiveis impactos decorrentes da
adocdo dessa alteracédo estdo sendo avaliados e serdo concluidos até a data de entrada em
vigor da norma.

e |IFRS 15 — Receitas de Contratos com Clientes — O pronunciamento visa a substituir a IAS 18 e
IAS 11, bem como interpretagdes relacionadas (IFRICs 13, 15 e 18). Requer que o
reconhecimento de receita seja feito de modo a retratar a transferéncia de bens ou servigos para
o cliente por um montante que reflita a expectativa da empresa de ter em troca os direitos
desses bens ou servicos. Efetiva para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2018. Os
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2.3.

2.3.1.

possiveis impactos decorrentes da adogcdo dessa alteracdo estdo sendo avaliados e serdo
concluidos até a data de entrada em vigor da norma.

e Alteragdo da IFRS 11 - Negécios em Conjunto — A alteracdo estabelece critérios de
contabilizacdo para aquisicdo de operagfes em conjunto cuja atividade constitui um negdcio,
conforme metodologia estabelecida na IFRS 3 — Combinagfes de Negodcios. Efetiva para
exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2016 e sua adocao antecipada é permitida pelo IASB.
Os impactos dessa alteracdo serdo devidos somente se houver aquisicdo de operacdo em
conjunto que constitui um negécio.

e Alteracdo da IAS 16 - Imobilizado e IAS - 38 Ativos Intangiveis — A alteracdo esclarece o
principio base para depreciagédo e amortizagdo como sendo o padréo esperado de consumo dos
beneficios econémicos futuros do ativo. Efetiva para exercicios iniciados em 1° de janeiro de
2016 e sua adogdo antecipada é permitida pelo IASB. N&o foram identificados impactos
relevantes dessa alteracdo para as Demonstracdes Contabeis Consolidadas do ITAU
UNIBANCO HOLDING.

e Alteracdo da IFRS 10 - Demonstrac¢des Financeiras Consolidadas e IAS 28 — Investimentos em
Coligadas e Empreendimentos em Conjunto (Joint Ventures) - As alteracdes referem a uma
inconsisténcia entre as exigéncias da IFRS 10 e IAS 28, ao tratar de venda ou contribuicdo de
ativos entre um investidor e sua coligada ou empreendimentos controlados em conjunto (Joint
Ventures). Data de vigéncia ainda ndo definida pelo IASB. Ndo foram identificados impactos
relevantes dessa alteracdo para as Demonstracdes Contabeis Consolidadas do ITAU
UNIBANCO HOLDING.

e Ciclo Anual de Melhorias (2012 - 2014) — Anualmente o IASB faz pequenas alteragfes em uma
série de pronunciamentos, com objetivo de esclarecer as normas atuais e evitar dupla
interpretacdo. Nesse ciclo foram revisadas a IFRS 5 — Ativos N&o Circulantes Mantidos para
Venda e Operacdes Descontinuadas, a IFRS 7 — Instrumentos Financeiros: Divulgacdes, a IAS
19 — Beneficios aos Empregados e a IAS 34 — Relatério Financeiro Intermediario. Efetiva para
exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2016. Nao foram identificados impactos relevantes
dessas alteragcbes para as Demonstragdes Contabeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO
HOLDING.

e Alteracdo da IAS 1 — Apresentacdo das Demonstracdes Financeiras - As alteracbes tem o
objetivo de incentivar as empresas a identificar quais informacdes sdo suficientemente
relevantes para serem divulgadas nas demonstracdes contdbeis. Também é esclarecido que a
materialidade se aplica ao conjunto completo de demonstracdes contébeis, incluindo suas notas
explicativas e que é aplicavel a todo e qualquer requerimento de divulgacdo das normas IFRS.
Efetiva para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2016. Os principais impactos identificados
estao relacionados a divulgacao das politicas contabeis e julgamento de materialidade nas notas
explicativas.

e Alteracbes na IAS 28, IFRS 10 e IFRS 12 Aplicando a Exce¢do a Consolidagdo: o documento
contém orientagbes de aplicacdo do conceito de Entidades para Investimento. Efetivas para
exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2016. N&o foram identificados impactos relevantes
dessas alteragcbes para as Demonstracdes Contabeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO
HOLDING.

Estimativas Contabeis Criticas e Julgamentos

A preparacdo das Demonstracdes Contabeis Consolidadas de acordo com as IFRS exige que a
Administracdo realize estimativas e utilize premissas que afetam os saldos de ativos, passivos e
passivos contingentes divulgados na data das Demonstra¢Bes Contabeis Consolidadas, bem como os
montantes divulgados de receitas, despesas, ganhos e perdas durante os periodos apresentados e em
periodos subsequentes, pois os resultados efetivos podem ser diferentes daqueles apurados de acordo
com tais estimativas e premissas.

Estimativas Contabeis Criticas

Todas as estimativas e as premissas utilizadas pela Administracdo estdo em acordo com as IFRS e sdo
as melhores estimativas atuais realizadas em conformidade com as normas aplicaveis. As estimativas
sdo continuamente avaliadas, considerando a experiéncia passada e outros fatores.

As Demonstragbes Contabeis Consolidadas incluem diversas estimativas e premissas utilizadas. As
estimativas contabeis e premissas criticas que apresentam impacto mais significativo nos valores
contabeis de ativos e passivos, estao descritas abaixo:
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a)

b)

c)

Proviséo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa

O ITAU UNIBANCO HOLDING revisa periodicamente sua carteira de empréstimos e recebiveis para avaliar
a existéncia de perda por reducao ao valor recuperavel nas suas operagoes.

Para determinar o montante de Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa na Demonstracédo
Consolidada do Resultado para certos créditos ou para uma determinada classe de créditos, o ITAU
UNIBANCO HOLDING exerce seu julgamento considerando se existem evidéncias objetivas que indicam
gue ocorreu um evento de perda. Essas evidéncias podem incluir dados observaveis que indicam que
houve uma mudanca adversa em relacdo aos fluxos de caixas recebidos esperados da contraparte ou a
existéncia de uma mudanca nas condi¢cdes econdmicas locais ou internacionais que se correlacionem com
as perdas por reducéo ao valor recuperavel. A Administracdo utiliza estimativas baseadas em experiéncia
historica de perdas para operacdes com caracteristicas semelhantes e evidéncia objetiva de deterioracéo. A
metodologia e as premissas utilizadas para estimar os fluxos de caixa futuros sdo revistas regularmente
pela Administracéo, tendo em vista a adequagéo dos modelos e a suficiéncia dos volumes de provisdo em
face a experiéncia de perda incorrida.

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza modelos estatisticos para o célculo da Provisdo para Créditos de
Liquidagdo Duvidosa na carteira de crédito homogénea. Periodicamente, o ITAU UNIBANCO HOLDING
realiza procedimentos para aprimorar estas estimativas, alinhando a exigéncia de provisdes aos niveis de
perda observados pelo comportamento histérico (conforme descrito na Nota 2.4g VIII). Este alinhamento
visa a garantir que o volume de provisionamento reflita as condicdes econdmicas atuais, a composi¢do da
carteira de empréstimos, a qualidade das garantias obtidas e o perfil de nossos clientes. Em 2015 e em
2014, ndo houve aprimoramento de premissas de modelos.

Os detalhes sobre a metodologia e premissas utilizadas pela Administracdo estdo apresentadas na Nota
2.4g VIII. O detalhamento da provisao para créditos de liquidacdo duvidosa esta na Nota 12b.

Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferido

Conforme explicacdo na Nota 2.4n, Ativos Fiscais Diferidos sdo reconhecidos somente em relacdo a
diferencas temporérias e prejuizos fiscais a compensar na medida em que se considera provavel que o
ITAU UNIBANCO HOLDING ira gerar lucro tributavel futuro para a sua utilizaco. A realizagéo esperada do
crédito tributario é baseada na projecédo de lucros tributaveis futuros e outros estudos técnicos, conforme
divulgado na Nota 27.

Valor Justo dos Instrumentos Financeiros, incluindo Derivativos

A mensuragédo a valor justo dos Instrumentos Financeiros € feita recorrentemente, conforme requerida pela
IAS 39 - Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuracdo. O Valor Justo de Instrumentos
Financeiros, incluindo Derivativos que nao sao negociados em mercados ativos é calculado mediante o uso
de técnicas de avaliacdo. Esse calculo é baseado em premissas, que levam em consideragdo o julgamento
da Administracao com base em informacdes e condi¢6es de mercado existentes na data do balanco.

O ITAU UNIBANCO HOLDING classifica as mensuracées de valor justo usando a hierarquia de valor justo
que reflete a significancia dos inputs usados no processo de mensuragao.

O detalhamento sobre o Valor Justo dos Instrumentos Financeiros, incluindo Derivativos, bem como sobre a
hierarquia de valor justo estdo detalhados na Nota 31.

A equipe responséavel pelo apregamento dos ativos, seguindo a governanca definida em comité e circulares
normativas, efetua analises criticas das informacdes extraidas do mercado e periodicamente faz a revisédo
dos prazos mais longos dos indexadores. Ao final dos fechamentos mensais, as areas se reinem para uma
nova rodada de andlises para a manutencao relativa a classificagdo dentro da hierarquia do valor justo. O
ITAU UNIBANCO HOLDING acredita que as metodologias adotadas s&o apropriadas e consistentes com 0s
participantes do mercado que independentemente disso, a adogdo de outras metodologias ou 0 uso de
pressupostos diferentes para apurar o valor justo pode resultar em estimativas diferentes dos valores justos.

As metodologias usadas para avaliar os valores justos de determinados Instrumentos Financeiros estéo
descritas na Nota 31.
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d) Planos de Pensao de Beneficio Definido

e)

f)

O valor atual de obrigacdes de planos de pensao é obtido por célculos atuariais, que utilizam uma série de
premissas. Entre as premissas usadas na determinagéo do custo (receita) liquido para esses planos esta a
taxa de desconto. Quaisquer mudancas nessas premissas afetardo o valor contébil das obrigagbes dos
planos de penséo.

O ITAU UNIBANCO HOLDING determina a taxa de desconto apropriada ao final de cada exercicio e esta é
usada para determinar o valor presente de futuras saidas de caixa estimadas, que devem ser necessarias
para liquidar as obrigacdes de planos de pensdo. Ao determinar a taxa de desconto apropriada, o ITAU
UNIBANCO HOLDING considera as taxas de juros de titulos do Tesouro Nacional, sendo estes
denominados em Reais, a moeda em que 0s beneficios serdo pagos, e que tém prazos de vencimento
proximos dos prazos das respectivas obrigagoes.

As principais premissas para as obrigacbes de planos de pensdo baseiam-se, em parte, em condi¢cdes
atuais do mercado. Informag6es adicionais estdo divulgadas na Nota 29.

Provis@es, Contingéncias e Outros Compromissos

O ITAU UNIBANCO HOLDING revisa periodicamente suas contingéncias. Essas contingéncias s&o
avaliadas com base nas melhores estimativas da Administracéo, levando em consideracdo o parecer de
assessores legais quando houver probabilidade que recursos financeiros sejam exigidos para liquidar as
obrigacdes e que o montante das obrigacdes possa ser razoavelmente estimado.

As contingéncias classificadas como Perdas Provaveis sédo reconhecidas no Balango Patrimonial na rubrica
Provisoes.

Os valores das contingéncias sdo quantificados utilizando-se modelos e critérios que permitam a sua
mensuracao de forma adequada, apesar da incerteza inerente aos prazos e valores, conforme detalhado na
Nota 32.

O detalhamento das Provisdes, Contingéncias e Outros Compromissos esta apresentado na Nota 32.

ProvisbGes Técnicas de Seguros e Previdéncia

As provisdes técnicas sdo passivos decorrentes de obrigacdes do ITAU UNIBANCO HOLDING para com 0s
seus segurados e participantes. Essas obrigacfes podem ter uma natureza de curta duracdo (seguros de
danos) ou de média ou de longa duragéo (seguros de vida e previdéncia).

A determinacéo do valor do passivo atuarial depende de inUmeras incertezas inerentes as coberturas dos
contratos de seguros e previdéncia, tais como premissas de persisténcia, mortalidade, invalidez,
longevidade, morbidade, despesas, frequéncia de sinistros, severidade, conversdo em renda, resgates e
rentabilidade sobre ativos.

As estimativas dessas premissas baseiam-se na experiéncia histérica do ITAU UNIBANCO HOLDING,
benchmarks e na experiéncia do atuario, e buscam convergéncia as melhores praticas do mercado e
objetivam a revisdo continua do passivo atuarial. Ajustes resultantes dessas melhorias continuas, quando
necessarias, sao reconhecidos no resultado do respectivo periodo.

Informagdes adicionais estdo descritas na Nota 30.

2.3.2. Julgamentos Criticos na Aplicacdo de Politicas Contabeis

a) Agio

O teste de perda por reducdo ao valor recuperavel do &agio envolve estimativas e julgamentos
significativos, incluindo a identificacdo de unidades geradoras de caixa e a alocacao do agio para tais
unidades com base na expectativa de quais se beneficiardo da aquisicdo. A determinacdo dos fluxos
de caixa esperados e a taxa de juros ajustado ao risco para cada unidade requer o exercicio de
julgamento e estimativas por parte da Administracdo. Sdo submetidos anualmente ao teste de
reducdo ao valor recuperavel de ativos e, em 31 de dezembro de 2015 e 2014 o ITAU UNIBANCO
HOLDING néo identificou perda por reducéo ao valor recuperavel de agio.

Itatl Unibanco Holding S.A. — Demonstragdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2015 31



2.4

Resumo das Principais Politicas Contabeis

a) Consolidacao

Subsidiérias

Anteriormente a 1° de janeiro de 2013, o ITAU UNIBANCO HOLDING consolidava nas
Demonstracdes Contdbeis Consolidadas suas subsidiarias, de acordo com a IAS 27 -
DemonstracGes Financeiras Separadas, e suas entidades de proposito especifico, de acordo com
a SIC 12 — Consolidacdo — Entidades de Propoésitos Especificos. A partir desta data, o ITAU

UNIBANCO HOLDING adotou a IFRS 10 — DemonstracBes Financeiras Consolidadas, que
substituiu a IAS 27 e a SIC 12.

De acordo com a IFRS 10, subsidiarias sdo todas as entidades nas quais o ITAU UNIBANCO
HOLDING possui controle. O ITAU UNIBANCO HOLDING controla uma entidade quando esta
exposto a, ou possui direitos a seus retornos variaveis oriundos do envolvimento com a entidade e
possui a habilidade de afetar tais retornos.

As subsidiarias s@o consolidadas integralmente a partir da data em que o ITAU UNIBANCO
HOLDING obtém seu controle e deixam de ser consolidadas a partir da data em que o controle é
perdido.

O ITAU UNIBANCO HOLDING avaliou seus investimentos, em 1° de janeiro de 2013, a fim de
determinar se as conclusdes a respeito de consolidacdo de acordo com a IFRS 10 diferem das
conclusdes de acordo com a IAS 27 e SIC 12. A aplicacdo da norma ndo acarretou impactos
relevantes.
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Il - Combinac6es de Negocios

A contabilizacdo de combinacbes de neg6cios de acordo com a IFRS 3 somente é aplicavel
quando um nego6cio é adquirido. De acordo com a IFRS 3, um negécio é definido como um
conjunto integrado de atividades e de ativos conduzidos e administrados com o propdsito de
fornecer retorno aos investidores ou reducdo de custos ou ainda outros beneficios econémicos.
Um negécio geralmente consiste em inputs, processos aplicados a tais inputs e outputs, que séao,
ou irdo ser, usados para gerar renda. Se existe agio em um conjunto de atividades e de ativos
transferidos, presume-se que este € um negoécio. Para as aquisi¢cdes que atendem a definicdo de
negocio, a contabilizagdo pelo método da compra € requerida.

O custo de uma aquisicdo € mensurado como o valor justo dos ativos entregues, instrumentos de
patriménio emitidos e passivos incorridos ou assumidos na data da troca, adicionado os custos
diretamente atribuiveis a aquisicdo. Os ativos adquiridos e 0s passivos e passivos contingentes
assumidos identificaveis em uma combinacdo de negdécios sdo mensurados inicialmente a valor
justo na data de aquisicdo, independentemente da existéncia de participacdo de néao
controladores. O excedente do custo de aquisicdo, acrescido da participacdo de acionistas nao
controladores, se houver, sobre o valor justo de ativos liquidos identificaveis adquiridos é
contabilizado como agio.

O tratamento do agio estd descrito na Nota 2.4k. Se o custo de aquisicdo, acrescido da
participagéo de acionistas ndo controladores, se houver, for menor do que o valor justo dos ativos
liquidos identificaveis adquiridos, a diferenca é reconhecida diretamente no resultado.

Para cada combinacdo de negoOcios o adquirente deve mensurar qualquer participagdo nao
controladora na adquirida pelo valor justo ou pelo valor proporcional de sua participacdo nos ativos
liquidos da adquirida.

Il - Transac¢Bes Junto a Acionistas ndo Controladores

A IFRS 10 — Demonstracdes Financeiras Consolidadas determina que alteracdes de participacao
em uma subsidiaria, que ndo resultam em perda de controle, sejam contabilizadas como
transacbes de capital e qualquer diferenca entre o valor pago e o valor correspondente aos
acionistas ndo controladores é reconhecida diretamente no patriménio liquido consolidado.

b) Converséo de Moedas Estrangeiras
I- Moeda Funcional e Moeda de Apresentagéo

As Demonstragdes Contabeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING estio
apresentadas em Reais, que é sua moeda funcional e de apresentacdo. Para cada
subsidiaria, entidade sob controle conjunto e investimento em associada, o ITAU
UNIBANCO HOLDING definiu a moeda funcional, conforme previsto na IAS 21.

Os ativos e passivos de subsidiarias com moeda funcional diferente ao Real sdo convertidos
como segue:

e ativos e passivos sdo convertidos pela taxa de cambio da data do balanco;

e receitas e despesas sdo convertidas pela taxa de cambio média mensal;

e ganhos e perdas de conversdo sdo registrados na rubrica Resultado Abrangente
Acumulado.

Il - Transac6es em Moeda Estrangeira

As operacbes em moedas estrangeiras sdo convertidas utilizando as taxas de cambio
vigentes nas datas das transacBes. Os ganhos e as perdas cambiais resultantes da
liquidagcdo dessas transacdes e da conversdo pelas taxas de cambio do final do periodo,
referentes a ativos e passivos monetarios em moedas estrangeiras, sdo reconhecidos na
Demonstracdo Consolidada do Resultado como parte integrante do Resultado de
Operacdes de Cambio e Variagdo Cambial de Transac¢des no Exterior.

No caso de ativos monetarios classificados como disponiveis para venda, as diferencas
cambiais que resultam de uma mudanca no custo amortizado do instrumento s&o
reconhecidas no resultado enquanto as diferencas cambiais que resultam de outras
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mudancas no valor contabil, exceto perda por reducdo ao valor recuperavel, séo
reconhecidas em Resultado Abrangente Acumulado até o desreconhecimento ou reducgéo
ao valor recuperavel.

c) Caixa e Equivalentes de Caixa

O ITAU UNIBANCO HOLDING define como Caixa e Equivalentes de Caixa as Disponibilidades (que
compreendem o0 caixa e contas correntes em bancos, considerados no Balanco Patrimonial
consolidado na rubrica Disponibilidades), Aplicacbes em Depdsitos Interfinanceiros e AplicacBes no
Mercado Aberto com prazo original igual ou inferior a 90 dias, conforme demonstrado na Nota 4.

d) Depésitos Compulsdrios no Banco Central

Os Bancos Centrais dos paises onde o ITAU UNIBANCO HOLDING opera impdem atualmente
diversas exigéncias de deposito compulsério as instituicGes financeiras. Tais exigéncias sao

aplicadas a um amplo leque de atividades e de operagBes bancarias, como depésitos a vista,
depdsitos em poupanca e depésitos a prazo.

Os dep0ositos compulsdrios sao reconhecidos inicialmente a valor justo e subsequentemente ao custo
amortizado utilizando-se o método da taxa efetiva de juros conforme detalhado na Nota 2.4g VI.

e) Aplicacdes em Depdsitos Interfinanceiros

O ITAU UNIBANCO HOLDING apresenta suas Aplicacdes de Depésitos Interfinanceiros em seu
Balango Patrimonial inicialmente a valor justo e subsequentemente pelo custo amortizado utilizando-
se do método da taxa efetiva de juros conforme detalhado na Nota 2.4g VI.

f) Vendas com Compromisso de Recompra e Compras com Compromisso de Revenda

O ITAU UNIBANCO HOLDING dispde de operacbes de compra com compromisso de revenda
(compromisso de revenda) e de venda com compromisso de recompra (compromisso de recompra)
de ativos financeiros. Os compromissos de revenda e compromissos de recompra sao contabilizados
nas rubricas Aplicacdes no Mercado Aberto e Captacfes no Mercado Aberto, respectivamente.

Os montantes aplicados em opera¢des com compromisso de revenda e 0os montantes captados em
operacdes com compromisso de recompra séo registrados inicialmente no Balanco Patrimonial pelos
seus valores adiantados ou captados e subsequentemente registrados ao custo amortizado. A
diferenca entre o preco de venda e de recompra € tratada como juros e € reconhecida durante o
prazo do acordo usando o método da taxa efetiva de juros. Os juros auferidos em operagdes com
compromisso de revenda e 0s juros incorridos em operacdes com compromisso de recompra Sao
lancados em Receitas de Juros e Rendimentos e Despesas de Juros e Rendimentos,
respectivamente.

Os ativos financeiros aceitos como garantias em compromissos de revenda podem ser usados,
quando permitido pelos termos dos acordos, como garantias de compromissos de recompra ou
podem ser vendidos.

No Brasil, o controle de custddia de ativos financeiros é centralizado e a posse do compromisso de
revenda e de recompra é temporariamente transferida ao comprador. O ITAU UNIBANCO HOLDING
monitora rigorosamente o valor de mercado dos ativos financeiros que lastreiam as operacfes com
compromisso de recompra e ajusta o valor da garantia quando apropriado.

Os ativos financeiros dados como garantia as contrapartes também sdo mantidos nas
Demonstracdes Contdbeis Consolidadas. Quando a contraparte tem o direito de vender ou de usar
como garantia os titulos e valores mobilidrios dados como garantia, tais titulos sdo reclassificados no
Balanco Patrimonial em classe de ativos financeiros apropriada.

g) Ativos e Passivos Financeiros

De acordo com a IAS 39, todos o0s ativos e passivos financeiros, incluindo os instrumentos financeiros
derivativos devem ser reconhecidos no Balan¢o Patrimonial e mensurados de acordo com a categoria
no qual o instrumento foi classificado.

Os ativos e passivos financeiros podem ser classificados sob as seguintes categorias:
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Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo através do Resultado — Mantidos para Negocia¢ao;
Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo através do Resultado — Designados a Valor Justo;
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda;

Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento;

Empréstimos e Recebiveis;

Passivos Financeiros ao Custo Amortizado.

A classificacdo dos ativos e passivos financeiros depende da finalidade para a qual os ativos
financeiros foram adquiridos ou os passivos financeiros foram assumidos. A Administracdo determina
a classificacédo de seus instrumentos financeiros no reconhecimento inicial.

O ITAU UNIBANCO HOLDING classifica como empréstimos e recebiveis as seguintes rubricas do
Balanco Patrimonial: Disponibilidades, Depdsito Compulsério no Banco Central (Nota 2.4d),
Aplicacdes em Depdsitos Interfinanceiros (Nota 2.4e), Aplicacdes no Mercado Aberto (Nota 2.4f),
Operacdes de Crédito (Nota 2.4g VI) e Outros Ativos Financeiros (Nota 2.4g IX).

As compras e as vendas regulares de ativos financeiros sao reconhecidas e baixadas,
respectivamente, na data de negociacao.

Os ativos financeiros sdo baixados quando os direitos de receber os fluxos de caixa se expiram ou
quando o ITAU UNIBANCO HOLDING transfere substancialmente todos os riscos e beneficios de
propriedade e tal transferéncia se qualifica para baixa de acordo com os requerimentos da IAS 39.
Caso contrario, deve-se avaliar o controle para determinar se o envolvimento continuo relacionado
com qualquer controle retido ndo impede a baixa. Os passivos financeiros sdo baixados quando
liquidados ou extintos.

Ativos e passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido € reportado no Balango Patrimonial
exclusivamente quando ha um direito legalmente aplicavel de compensar os valores reconhecidos e
h&4 uma intencdo de liquida-los numa base liquida, ou realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente.

I- Ativos e Passivos Financeiros Mantidos para Negociacao

S&0 os ativos e passivos adquiridos e incorridos principalmente com o intuito de venda no curto
prazo ou quando fazem parte de um portfélio de instrumentos financeiros que séo administrados
como um todo e para os quais existe evidéncia de um histérico recente de vendas no curto
prazo.

Os ativos e passivos financeiros incluidos nesta categoria sdo reconhecidos inicialmente e
subsequentemente pelo seu valor justo. Os custos de transacao séo registrados diretamente na
Demonstracdo Consolidada do Resultado. Os ganhos e perdas oriundos de alterac8es no valor
justo séo incluidos diretamente na rubrica Ganho (Perda) Liquido com Investimentos de Titulos e
Derivativos. As receitas e as despesas de juros e rendimentos sdo contabilizadas nas rubricas
Receita de Juros e Rendimentos e Despesa de Juros e Rendimentos, respectivamente.

II- Ativos e Passivos Financeiros Designados a Valor Justo

Sao os ativos e passivos designados, irrevogavelmente, a valor justo através do resultado no
reconhecimento inicial (op¢do de valor justo). De acordo com a IAS 39, a opc¢do de valor justo
somente pode ser aplicada quando reduz ou elimina inconsisténcias contabeis no resultado ou
guando os ativos financeiros fazem parte de uma carteira cujo risco é administrado e reportado a
Administracdo com base no seu valor justo ou ainda, quando esses ativos consistem em
instrumento de divida e em derivativo embutido que devem ser separados.

Os ativos e passivos dessa categoria ttm o mesmo tratamento contabil daqueles apresentados
na categoria Ativos e Passivos Financeiros Mantidos para Negociacao.

I1l- Derivativos

Os derivativos sdo inicialmente, na data em que os contratos séo firmados, e subsequentemente,
reconhecidos a valor justo. Todos os derivativos sdo contabilizados como ativos quando o valor
justo é positivo, e como passivos quando é negativo.
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Certos derivativos embutidos em outros instrumentos financeiros séo tratados como derivativos
separados quando suas caracteristicas e seus riscos econdmicos ndo sdo intimamente
relacionados aqueles do contrato principal e este ndo é contabilizado a valor justo através do
resultado. Esses derivativos embutidos sdo contabilizados separadamente a valor justo, com as
variacdes reconhecidas na Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica Ganho (Perda)
Liquido com Investimentos de Titulos e Derivativos.

Derivativos podem ser designados e qualificados como instrumento de hedge para fins contabeis
e, em se qualificando, dependendo da natureza do item hedgeado, o método de reconhecer os
ganhos ou as perdas de valor justo sera diferente. Estes derivativos, que sdo utilizados para
proteger exposicdes a risco ou para modificar as caracteristicas de ativos e de passivos
financeiros, e que atendem aos critérios da IAS 39, sdo contabilizados como hedge contébil.

De acordo com a IAS 39, para qualificar-se como hedge contabil todas as seguintes condicdes
devem ser atendidas:

e no inicio do hedge, existe designacdo e documentacdo formais da relacdo de hedge e do
objetivo e estratégia da gestdo de risco da entidade para levar a efeito o hedge;

e ¢é esperado que o hedge seja altamente efetivo ao conseguir alteragfes de compensacao no
valor justo ou nos fluxos de caixa atribuiveis ao risco coberto, consistentemente com a
estratégia de gestdo de risco originalmente documentada para essa relacdo de hedge em
particular;

e quanto ao hedge de fluxo de caixa, uma transacao prevista que seja objeto de hedge tem de
ser altamente provavel e tem de apresentar exposicao a variagdes nos fluxos de caixa que
poderiam, em Ultima analise, afetar o resultado;

¢ a efetividade do hedge pode ser confiavelmente medida, isto €, o valor justo ou os fluxos de
caixa do item coberto que sejam atribuiveis ao risco coberto e ao valor justo do instrumento
de hedge podem ser confiavelmente medidos;

e 0 hedge é avaliado em base continua e efetivamente determinado como tendo sido altamente
efetivo durante todos os periodos das Demonstracbes Contabeis para o qual o hedge foi
designado.

A 1AS 39 apresenta trés estratégias de hedge: hedge de valor justo, hedge de fluxo de caixa e
hedge de investimento liquido em operagdo no exterior.

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza-se de derivativos como instrumento de hedge em
estratégias de hedge de fluxo de caixa, hedge de valor justo e hedge de investimento liquido em
operacéo no exterior, conforme detalhado na Nota 9.

Hedge de Valor Justo

Para os derivativos que séo designados e se qualificam como hedge de valor justo, as seguintes
praticas séo aplicadas:

a) o0 ganho ou a perda resultante da nova mensuracao do instrumento de hedge pelo valor
justo deve ser reconhecido no resultado; e

b) o ganho ou a perda resultante do item coberto atribuivel a parcela efetiva do risco coberto
deve ajustar o valor contabil do item coberto a ser reconhecido no resultado.

Quando o derivativo expirar ou for vendido, o hedge ndo atender mais aos critérios de hedge
contabil ou a entidade revogar a designacéo, a entidade deve descontinuar prospectivamente o
hedge contabil. Além disso, qualquer ajuste no valor contdbil do item coberto deve ser
amortizado no resultado.

Hedge de Fluxo de Caixa

Para os derivativos que sé@o designados e se qualificam como hedge de fluxo de caixa, a parcela
efetiva dos ganhos ou das perdas do derivativo € registrada diretamente em Outros Resultados
Abrangentes — Hedge de Fluxo de Caixa, e reclassificada para resultado no mesmo periodo ou
periodos em que a transacgéao protegida por hedge afeta o resultado. A parcela dos ganhos e das
perdas sobre os derivativos que representam a parcela nao efetiva ou os componentes de hedge
excluidos da andlise de efetividade, é reconhecida no resultado. Os montantes originalmente
reconhecidos no Resultado Abrangente Acumulado e subsequentemente reclassificado para
resultado séo reconhecidos na correspondente linha de receita ou despesa na qual o item de
hedge relacionado é relatado.
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Quando o derivativo expirar ou for vendido, ou quando o hedge ndo atender mais aos critérios de
hedge contébil ou ainda quando a entidade revogar a designacao do hedge contabil, qualquer
ganho ou perda acumulado existente em Resultado Abrangente Acumulado até este momento
deve permanecer reconhecido separadamente no patrimonio liquido até que a transacao prevista
ocorra ou deixe de se esperar que ocorra, sendo reclassificada para o resultado neste momento.
Porém, quando ja ndo se espera que a transacao prevista ocorra, qualquer ganho ou perda
acumulado reconhecido em Resultado Abrangente Acumulado é imediatamente reconhecido no
resultado.

Hedge de Investimento Liquido em Operagao no Exterior

O hedge de um investimento liquido em operagdo no exterior, incluindo hedge de um item
monetario que seja contabilizado como parte do investimento liquido, é contabilizado de forma
similar ao hedge de fluxo de caixa:

a) a parcela do ganho ou da perda sobre o instrumento de hedge que for determinada como
hedge efetivo é reconhecida em Resultado Abrangente Acumulado;
b) a parcela inefetiva é reconhecida no resultado do periodo.

O ganho ou a perda sobre o instrumento de hedge relacionado a parcela efetiva do hedge que

tiver sido reconhecida em Resultado Abrangente Acumulado é reclassificado do Resultado
Abrangente para o resultado do periodo na aliena¢@o da operagéo no exterior.

IV- Ativos Financeiros Disponiveis para Venda

De acordo com a IAS 39, os ativos financeiros sdo classificados como disponiveis para venda
gquando, no julgamento da Administracdo, eles podem ser vendidos em resposta ou em
antecipacdo a alteracdes nas condicdes de mercado e n&o forem classificados como ativos
financeiros ao valor justo através do resultado, empréstimos e recebiveis ou mantidos até o
vencimento.

Os ativos financeiros disponiveis para venda s&o inicialmente e subsequentemente
contabilizados no Balanco Patrimonial Consolidado pelo seu valor justo, mais os custos de
transacdo. Os ganhos e as perdas ndo realizados (exceto perdas por reducdo ao valor
recuperavel, diferencas cambiais, dividendos e receita de juros) sédo reconhecidos, liquidos dos
impostos aplicaveis, no Resultado Abrangente Acumulado. Os juros, inclusive a amortizacao de
prémios e descontos sdo reconhecidos na Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica
Receita de Juros e Rendimentos. O custo médio é usado para determinar os ganhos e as perdas
realizadas na alienacao de ativos financeiros disponiveis para venda, os quais sao registrados
na Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica Ganho (Perda) Liquido com Ativo e
Passivos Financeiros. Dividendos sobre ativos disponiveis para venda sao reconhecidos na
Demonstracdo Consolidada do Resultado como Receita de Dividendos quando € provavel que
se estabeleca o direito do ITAU UNIBANCO HOLDING de receber tais dividendos e ter entradas
de beneficios econémicos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia na data do Balanco Patrimonial se existe evidéncia que um
ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros estdo em situacdo de perda de seu valor
recuperavel e, no caso de instrumentos de patriménio um declinio prolongado e significativo no
valor justo, abaixo de seu valor de custo € uma evidéncia de reducdo do valor recuperavel,
resultando no reconhecimento de uma perda por redugcdo ao valor recuperavel. Se existir
evidéncia de perda para ativos financeiros disponiveis para venda, a perda acumulada,
mensurada pela diferenca entre o custo de aquisicao e o valor justo atual, menos qualquer perda
por reducdo ao valor recuperavel previamente reconhecida no resultado, é reconhecida na
Demonstracdo Consolidada do Resultado como um ajuste de reclassificacdo do Resultado
Abrangente Acumulado.

Tanto a reducdo ao valor recuperavel dos ativos financeiros disponiveis para a venda quanto a
reverséo dessa perda sao registradas na Demonstracdo Consolidada do Resultado.

V- Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento
De acordo com a IAS 39 os ativos financeiros classificados como mantidos até o vencimento séo

ativos financeiros nado-derivativos, que o ITAU UNIBANCO HOLDING tem a firme intengéo e
capacidade financeira de manter até o vencimento.
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Esses ativos sd@o reconhecidos inicialmente a valor justo, mais os custos de transacéo, e
subsequentemente mensurados ao custo amortizado, usando-se o0 método da taxa efetiva de
juros. Os juros, inclusive a amortizacdo de prémios e descontos, sdo apresentados na
Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica Receita de Juros e Rendimentos.

Tanto a reducéo ao valor recuperavel dos ativos financeiros mantidos até o vencimento, quanto a
reversdo do montante dessa perda, s&o registradas na Demonstragdo Consolidada do
Resultado.

VI- Operag8es de Crédito

As operacdes de crédito sdo inicialmente contabilizadas a valor justo, mais os custos de
transacao, e mensuradas subsequentemente a custo amortizado, utilizando-se 0 método da taxa
efetiva de juros.

Ao calcular a taxa efetiva de juros, o ITAU UNIBANCO HOLDING estima os fluxos de caixa
considerando todos os termos contratuais do instrumento financeiro, mas nao considera perdas
de crédito futuras. O célculo inclui todas as comissfes pagas ou recebidas entre as partes do
contrato, 0s custos de transacao e todos os outros prémios ou descontos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING classifica uma operacdo de crédito como ndo performando se o
pagamento do principal ou dos juros apresentar atraso de 60 dias ou mais. Neste caso, a
apropriagéo de juros deixa de ser reconhecida.

Quando um ativo ou um grupo de ativos financeiros similares esta em situacédo de perda de seu
valor recuperavel e o valor contabil é reduzido por meio da constituicdo de provisao para créditos
de liquidacdo duvidosa, a receita de juros subsequentemente é reconhecida no valor contabil
reduzido utilizando-se a taxa efetiva de juros para descontar os fluxos de caixa futuros a fim de
mensurar a provisao para créditos de liquidacédo duvidosa.

A éarea de risco de crédito e area de finangas s@o responsaveis por definir as metodologias
utilizadas para mensurar a provisdo para perdas em operacbes de crédito e avaliar
recorrentemente a evolugdo dos montantes de proviséo.

Estas areas monitoram as tendéncias observadas na provisdo para créditos de liquidacéo
duvidosa por segmento, além de estabelecerem um entendimento inicial das varidveis que
podem desencadear em mudangas na provisdo, na PD (probabilidade de default) ou na LGD
(perda dado o default).

Uma vez que as tendéncias séo identificadas e uma avaliacdo inicial das variaveis é feita no
nivel corporativo, as areas de negdécios tornam-se responsaveis por aprofundar a analise dessas
tendéncias em um nivel detalhado e por segmento, por entender as razdes relacionadas a estas
tendéncias e decidir se serdo necessarias mudancas em nossas politicas de crédito.

VII- Operac8es de Arrendamento Mercantil Financeiro (como Arrendador)

Quando ativos sdo objetos de um arrendamento mercantil financeiro, o valor presente dos
pagamentos € reconhecido como recebivel no Balanco Patrimonial Consolidado na rubrica
Operacgdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro.

Os custos diretos iniciais quando incorridos pelo ITAU UNIBANCO HOLDING s&o incluidos na
mensuracao inicial do recebivel do arrendamento, reduzindo o valor da renda reconhecida pelo
prazo do arrendamento. Tais custos iniciais geralmente incluem comissdes e honorarios legais.

O reconhecimento da receita de juros reflete uma taxa de retorno constante sobre o investimento
liguido do ITAU UNIBANCO HOLDING e ocorre na Demonstra¢do Consolidada do Resultado na
rubrica Receita de Juros e Rendimentos.
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VIII- Proviséo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa
Geral

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia periodicamente a existéncia de qualquer evidéncia objetiva
de que um crédito ou um grupo de créditos esteja deteriorado. Um crédito ou um grupo de
créditos esta deteriorado e existe a necessidade de reconhecer uma perda caso exista evidéncia
objetiva de perda como resultado de um ou mais eventos que ocorreram apds o reconhecimento
inicial do ativo (evento de perda) e se esse evento (ou eventos) de perda representar impacto
gue possa ser confiavelmente estimado nos fluxos de caixa futuros.

A provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa é uma provisdo constituida para provaveis
perdas inerentes a carteira na data do Balan¢o Patrimonial. A determinagdo do nivel da proviséo
depende de diversas ponderacdes e premissas, inclusive das condicBes econémicas atuais, da
composicao da carteira de empréstimos, da experiéncia anterior com perdas em operacdes de
crédito e arrendamento mercantil e da avaliacdo do risco de crédito relacionada aos empréstimos
individuais. Nosso processo para determinar a provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa
adequada inclui o julgamento da Administracdo e o uso de estimativas. A adequacao da provisdo
€ analisada regularmente pela Administracéao.

O critério utilizado pelo ITAU UNIBANCO HOLDING para determinar a existéncia de evidéncia
objetiva de perda inclui:

e Inadimpléncia nos pagamentos do principal ou juros;

o Dificuldades financeiras do devedor e outras evidéncias objetivas que resultem numa
deterioragdo na posicdo financeira do devedor (por exemplo, indice patrimonial,
porcentagem da receita liquida de vendas ou outros indicadores capturados pelos sistemas
utilizados para monitorar créditos, particularmente para carteiras do varejo);

e Violagdo de clausulas ou termos de empréstimos;

e Inicio de processo de faléncia;

e Deterioracdo da posi¢do competitiva do emissor.

O periodo estimado entre o evento de perda e sua identificacdo € definido pela Administracéo
para cada carteira de créditos semelhantes identificada. Tendo em vista a representatividade dos
diversos grupos homogéneos, a Administracdo optou por utilizar um periodo uniforme de 12
meses. Para as carteiras de créditos avaliados individualmente por impairment utiliza-se um
periodo maximo de 12 meses, considerando o ciclo de revisao de cada crédito.

Avaliacao

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia primeiro a existéncia de evidéncia objetiva de perda
alocada individualmente para créditos que sejam individualmente significativos ou coletivamente
para créditos que nao sejam individualmente significativos.

Para determinar o valor da provisdo para créditos individualmente significativos com evidéncia
objetiva de perda, o ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza metodologias que consideram a
qualidade do cliente e também a natureza da transacao, inclusive sua garantia, para estimar os
fluxos de caixa esperados dessas operacdes de créditos.

Se ndo houver evidéncia objetiva de perda para um crédito individualmente avaliado, seja ele
significativo ou nao, este é incluido num grupo de créditos com caracteristicas semelhantes de
risco de crédito e avaliado coletivamente. Os créditos que sao individualmente avaliados e para
0s quais ha uma reducao de seu valor recuperavel por deterioracdo ndo sédo incluidos na
avaliacdo coletiva. O montante da perda € mensurado como a diferencga entre o valor contabil do
ativo e o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados (excluindo as perdas de crédito
gue nado tenham sido incorridas) descontado a taxa efetiva de juros original do crédito.

Para os créditos avaliados coletivamente, o calculo do valor presente dos fluxos de caixa futuros
para o qual exista uma garantia recebida reflete o desempenho histdrico da execugdo e
recuperacao do valor justo, considerando os fluxos de caixa que serdo gerados pela execugéo
da garantia menos os custos para obter e vender tal garantia.
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Para fins de avaliagdo coletiva da necessidade de constituicdo de provisdo, os créditos séo
agregados com base em caracteristicas semelhantes de risco de crédito. Essas caracteristicas
séo relevantes para estimar os fluxos de caixa futuros de tais créditos pelo fato de poderem ser
um indicador de dificuldade do devedor em pagar os montantes devidos, de acordo com as
condicdes contratuais do crédito que esta sendo avaliado. Os fluxos de caixa futuros de grupo de
créditos que sejam coletivamente avaliados para fins de identificacdo da necessidade de
constituicdo de provisdo séao estimados com base nos fluxos de caixa contratuais dos créditos do
grupo e na experiéncia historica de perda para créditos com caracteristicas de risco de crédito
semelhantes. A experiéncia de perda historica € ajustada com base em informacéo disponivel na
data corrente observavel para refletir os efeitos de condigfes correntes que ndo tenham afetado
o periodo em que a experiéncia de perda histérica é baseada e para excluir os efeitos de
condigdes no periodo historico que ndo existem atualmente.

No caso dos créditos individualmente significativos sem evidéncia objetiva de perda, o ITAU
UNIBANCO HOLDING classifica essas operagfes de crédito em certas categorias de rating com
base em diversos fatores qualitativos e quantitativos aplicados por meio de modelos
desenvolvidos internamente. Considerando o tamanho e as diferentes caracteristicas de risco de
cada contrato, a categoria de rating determinada de acordo com os modelos internos pode ser
revisada e modificada pelo Comité de Crédito Corporativo, cujos membros sdo executivos e
especialistas em risco de crédito de grandes empresas. O ITAU UNIBANCO HOLDING estima
perdas inerentes a cada categoria considerando uma abordagem desenvolvida internamente
para carteiras com baixa inadimpléncia, que utiliza a experiéncia histoérica na construcdo de
modelos internos que sdo usados tanto para estimar a PD (probabilidade de default)
inadimpléncia quanto para estimar a LGD (perda dado o default).

Para determinar o valor da provisdo dos créditos individualmente nado significativos, essas
operacodes sdo segregadas em classes, considerando os riscos relacionados e as caracteristicas
de cada grupo. A provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa € determinada para cada uma
dessas classes por meio de um processo que considera a inadimpléncia histdrica e a experiéncia
de prejuizo em operacdes de crédito nos ultimos anos.

Mensuracéo

A metodologia utilizada para mensurar a provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa foi
desenvolvida pelas areas de risco de crédito e de financas no nivel corporativo. Entre essas
areas, considerando as diferentes caracteristicas das carteiras, éareas diferentes s&o
responsaveis por definir a metodologia para mensurar a provisao para cada uma delas: Grandes
Empresas (incluindo operacdes de crédito com evidéncia objetiva de perda e operagbes de
crédito individualmente significativas, mas sem evidéncia objetiva de perda), Pessoas Fisicas,
Micro, Pequenas e Médias Empresas e Unidades Externas América Latina. Cada uma das
quatro areas responsaveis por definir a metodologia para mensurar a provisao para créditos de
liquidacdo duvidosa é dividido em grupos: os que desenvolvem a metodologia e os que a
validam. Um grupo centralizado na area de risco de crédito € responsavel por mensurar a
provisdo em base recorrente, seguindo as metodologias desenvolvidas e aprovadas para cada
uma das quatro areas.

Essa metodologia esta baseada em dois componentes para aferir o montante de provisao: a
probabilidade de inadimpléncia da contraparte (PD) e o potencial de perda econdmica que pode
ocorrer em caso de inadimpléncia, sendo a divida que n&do pode ser recuperada (LGD) que sdo
aplicaveis aos saldos das operacdes de crédito em aberto. A mensuracdo e a avaliagcdo desses
componentes de risco fazem parte do processo de concesséo de crédito e da gestdo da carteira.
Os montantes estimados de PD e de LGD sdo mensurados com base em modelos estatisticos,
que consideram um numero significativo de variaveis diferentes para cada classe, que incluem
receitas, patriménio liquido, histérico de empréstimos passados, nivel de endividamento, setores
econdmicos que afetam a capacidade de recebimento, outros atributos de cada contraparte,
ambiente econdmico, entre outros. Esses modelos sdo atualizados regularmente por conta de
mudancas nas condi¢bes econdmicas e de negdcios.

O processo de atualizacdo de um modelo é iniciado quando a area de modelagem identifica que
0 mesmo nao esta capturando efeitos significativos nas mudancas das condi¢cdes econbmicas,
no desempenho da carteira ou quando é feita alguma alteracdo na metodologia de apuracéo da
provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa. Quando uma alteracdo de modelo é processada,

o mesmo € validado por meio de back-testing, e sdo aplicados métodos estatisticos para
mensurar a sua performance, por meio da analise detalhada de sua documentacao, descrevendo
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passo a passo como o processo é executado. A validacdo dos modelos é realizada por uma area
independente da area que o desenvolveu, que emite um parecer técnico sobre as premissas
usadas (integridade, consisténcia e replicabilidade das bases) e sobre a metodologia matematica
empregada. O parecer técnico posteriormente é submetido a CTAM (Comissdo Técnica de
Avaliacao de Modelos), que é a instadncia maxima para aprovacao das revisées dos modelos.

Considerando as diferentes caracteristicas das operacdes de crédito em cada uma das areas
(Grandes Empresas (sem evidéncia objetiva de perda), Pessoas Fisicas, Micro, Pequenas e
Médias Empresas e Unidades Externas América Latina), areas diferentes dentro da area de risco
de crédito s@o responsaveis por desenvolver e aprovar as metodologias para operacdes de
crédito em cada uma dessas quatro areas. A administracdo acredita que o fato de diferentes
areas focarem em cada uma das quatro carteiras resulta em maior conhecimento, especializacao
e conscientizacdo das equipes quanto aos fatores que sdo mais relevantes para cada area na
mensuracdo das perdas em operacdes de crédito. Também considerando essas diferentes
caracteristicas e outros fatores, dados e informacdes diferentes séo utilizados para estimar a PD
e a LGD, conforme detalhado a sequir:

e Grandes Empresas (sem evidéncia objetiva de perda) - Os fatores considerados e os
dados utilizados séo, principalmente, o histérico de relacionamento com o cliente, os
resultados da analise das demonstracdes contabeis da empresa e as informagdes obtidas
por meio de contatos frequentes com seus diretores, objetivando o entendimento da
estratégia e a qualidade de sua administracao. Além disso, também séo incluidos na analise
os fatores setoriais e macroecondmicos. Todos esses fatores (que sdo quantitativos e
qualitativos) sdo utilizados como informacdes para o modelo interno desenvolvido para
determinar a categoria de rating correspondente. Essa abordagem € aplicada a carteira de
crédito de grandes empresas no Brasil e no exterior.

e Pessoas Fisicas — Os fatores considerados e as informacdes utilizadas sé&o,
principalmente, o histérico de relacionamento com o cliente e as informagfes disponiveis
nos servicos de protecao ao crédito (informagBes negativas).

e Micro, Pequenas e Médias Empresas — Os fatores considerados e as informacgdes
utilizadas incluem além do histérico de relacionamento com o cliente e das informag8es dos
servicos de protecdo ao crédito sobre a empresa, a especializagdo do setor e as
informacdes sobre seus acionistas e diretores, entre outros.

e Unidades Externas América Latina — Considerando o tamanho relativamente menor desta
carteira e sua natureza mais recente, os modelos sdo mais simples e usam o status
“vencido” e o rating interno do cliente como os principais fatores.

Reverséao, Write-off e Renegociacéo

Em um periodo subsequente, se o montante de perda for reduzido e a reducdo estiver
relacionada objetivamente a um evento que ocorreu apés o reconhecimento da perda (tais como
a melhoria de rating de crédito do devedor) a perda reconhecida anteriormente é revertida. O
montante de reversédo € reconhecido na Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica
Despesa de Provisao para Créditos de Liquidagdo Duvidosa.

Quando um empréstimo é incobravel, este é baixado do Balanco Patrimonial na rubrica Provisao
para Créditos de Liquidacdo Duvidosa. Tais empréstimos sdo baixados 360 dias apds
apresentarem atraso nos pagamentos, ou em 540 dias, no caso de empréstimos com prazos
remanescentes superiores a 36 meses.

Na quase totalidade dos casos exige-se pelo menos o pagamento de uma parcela nos termos
pactuados para que operacdes renegociadas retornem para a condigdo de crédito normal. Os
empréstimos renegociados retornam a condicdo de operacao de crédito de curso anormal e tem
a interrupcao no reconhecimento da receita, quando o periodo de atraso alcanga 60 dias apds o
vencimento sob os termos da renegociacdo, o que normalmente corresponde ao devedor deixar
de realizar dois ou mais pagamentos.
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IX- Outros Ativos Financeiros

S&do inicialmente reconhecidos a valor justo e subsequentemente pelo custo amortizado,
utilizando-se o método da taxa efetiva de juros. Sua composi¢cao estd apresentada na Nota 20a.

As receitas de juros séo reconhecidas na Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica
Receita de Juros e Rendimentos.

X- Passivos Financeiros ao Custo Amortizado

Sao inicialmente reconhecidos pelo valor justo e subsequentemente mensurados pelo custo
amortizado utilizando o método de taxa efetiva de juros. A despesa de juros é apresentada na
Demonstracéo Consolidada do Resultado em Despesa de Juros e Rendimentos.

Os seguintes passivos financeiros apresentados no Balanco Patrimonial Consolidado sé&o
reconhecidos a custo amortizado:

Depositos (Nota 17);

Captacdes no Mercado Aberto (Nota 2.4f);
Recursos de Mercados Interbancarios (Nota 19a);
Recursos de Mercados Institucionais (Nota 19b);
Obrigacgbes de Planos de Capitalizacéo;

Outros Passivos Financeiros (Nota 20b).
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h) Investimentos em Empresas Associadas e Entidades Controladas em Conjunto

| — Associadas

De acordo com a IAS 28 — Investimentos em Coligadas e Empreendimentos em Conjunto (Joint
Ventures), associadas sdo aquelas empresas nas quais o investidor tem influéncia significativa,
porém nao detém o controle. Os investimentos nessas empresas sao reconhecidos inicialmente ao
custo de aquisicdo e avaliados subsequentemente pelo método de equivaléncia patrimonial. O
investimento em associadas e entidades controladas em conjunto inclui o agio identificado na
aquisicao liquido de qualquer perda por redugédo ao valor recuperavel acumulada.

Il — Negécios em Conjunto

Até 1° de janeiro de 2013, o ITAU UNIBANCO HOLDING consolidava proporcionalmente suas
participagcbes em entidades controladas em conjunto, conforme requerimentos da IAS 31 -
Participacbes em Empreendimentos em Conjunto. A partir desta data, adotou a IFRS 11 — Negdcios
em Conjunto, alterando sua politica contébil para participagbes em negocios em conjunto para o
método de equivaléncia patrimonial.

O ITAU UNIBANCO HOLDING avaliou a natureza de seus negdcios em conjunto e concluiu que
possui tanto opera¢des em conjunto quanto joint ventures. Para as opera¢des em conjunto ndo houve
alteracdo do tratamento contébil. J& para as joint ventures, o ITAU UNIBANCO HOLDING adotou a
nova politica para participa¢des em joint ventures de acordo com as determinacdes de transicdo da
IFRS 11.

Os efeitos da adogéo da IFRS 11, que originaram a alteragcdo de politica contabil, néo geraram
impactos significativos nas Demonstra¢ges Contabeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING.

A participacdo do ITAU UNIBANCO HOLDING nos lucros ou prejuizos de suas associadas e
entidades controladas em conjunto pds-aquisicao é reconhecida na Demonstracao Consolidada do
Resultado. A participagdo na movimentacdo em reservas correspondentes do patriménio liquido de
suas associadas e entidades controladas em conjunto é reconhecida em suas reservas do Patriménio
Liquido. As movimenta¢gBes cumulativas pés-aquisicdo sdo ajustadas contra o valor contabil do
investimento. Quando a participagdo do ITAU UNIBANCO HOLDING nas perdas de uma empresa
nao consolidada for igual ou superior a sua participagdo em associadas e entidades controladas em
conjunto, incluindo quaisquer outros recebiveis, o ITAU UNIBANCO HOLDING n&o reconhece perdas
adicionais, a menos que tenha incorrido em obrigacdes ou efetuado pagamentos em nome da
empresa ndo consolidada.

Os ganhos n&o realizados das operagdes entre o ITAU UNIBANCO HOLDING e suas associadas e
entidades controladas em conjunto s&o eliminados na proporgéo da participacdo do ITAU UNIBANCO
HOLDING. As perdas nao realizadas também sao eliminadas, a menos que a operacdo forneca
evidéncias de uma perda por reducéo ao valor recuperavel do ativo transferido. As politicas contabeis
das associadas e entidades controladas em conjunto sédo alteradas, quando necessério, para
assegurar consisténcia com as politicas adotadas pelo ITAU UNIBANCO HOLDING.

Se a participacdo acionaria na empresa néo consolidada for reduzida, mas o ITAU UNIBANCO
HOLDING mantiver influéncia significativa ou controle compartilhado, somente uma parte
proporcional dos valores anteriormente reconhecidos em Outros Resultados Abrangentes sera
reclassificada no resultado, quando apropriado.

Os ganhos e as perdas de diluicdo, ocorridos em participacdes em associadas e entidades
controladas em conjunto, sédo reconhecidos na Demonstracédo Consolidada do Resultado.

i) Compromissos de Arrendamento Mercantil (como Arrendatério)

Como arrendatario, o ITAU UNIBANCO HOLDING tem contratos de arrendamento mercantil
operacional e financeiro.
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O ITAU UNIBANCO HOLDING arrenda certos bens do imobilizado e aqueles em que detém
substancialmente os riscos e beneficios de sua propriedade séo classificados como arrendamentos
financeiros.

Cada parcela paga do arrendamento é alocada parte ao passivo e parte aos encargos financeiros,
para que dessa forma seja obtida uma taxa constante sobre o saldo da divida em aberto. As
obrigagfes correspondentes, liquidas dos encargos financeiros futuros, sao incluidas em Outros
Passivos Financeiros. As despesas de juros sé@o reconhecidas na Demonstracdo Consolidada do
Resultado durante o periodo do arrendamento para produzir uma taxa periédica constante de juros
sobre o saldo remanescente do passivo para cada periodo.

As despesas por operagdes de arrendamento operacional sdo reconhecidas na Demonstracédo
Consolidada do Resultado pelo método linear, durante o periodo do arrendamento.

Quando um arrendamento operacional € terminado antes da expiracdo do periodo de arrendamento
qgualquer pagamento a ser efetuado ao arrendador sob a forma de multa é reconhecido como
despesa no periodo em que a terminagdo ocorre.

j) Imobilizado

De acordo com a IAS 16 — Imobilizado, o imobilizado € contabilizado pelo seu custo de aquisi¢éo
menos depreciagdo acumulada, que € calculada pelo método linear com a utilizagdo de taxas
baseadas na vida Util estimada desses ativos. Tais taxas e demais detalhamentos sdo apresentadas
na Nota 15.

Os valores residuais e a vida Util dos ativos sdo revisados e ajustados se apropriado ao final de cada
periodo.

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia os ativos a fim de identificar indicacdes de reducdo em seus
valores recuperaveis. Se tais indicacdes forem identificadas, os ativos imobilizados sdo testados a fim
de avaliar se seus valores contdbeis sao plenamente recuperaveis. De acordo com a IAS 36 —
Reducdo ao Valor Recuperavel de Ativos, perdas por reducfes ao valor recuperavel séo
reconhecidas pelo montante no qual o valor contébil do ativo (ou grupo de ativos) excede seu valor
recuperavel e sdo contabilizadas na Demonstragdo Consolidada do Resultado. O valor recuperavel
do ativo é definido como o maior valor entre o valor justo menos seu custo de venda e o valor em uso.
Para fins de avaliar a reducdo no valor recuperavel, os ativos sdo agrupados ao nivel minimo para o
qual podem ser identificados fluxos de caixa independentes (unidades geradoras de caixa). A
avaliacdo pode ser feita ao nivel de um ativo individual quando o valor justo menos seu custo de
venda possa ser determinado de forma confiavel.

Os ganhos e perdas na alienacdo de ativos imobilizados séo registrados na Demonstracdo
Consolidada do Resultado nas rubricas Outras Receitas ou Despesas Gerais e Administrativas.
k) Agio

De acordo com a IFRS 3 (R) — Combinacdes de Negécios, 4gio € 0 excesso entre o custo de uma
aquisicao e o valor justo da participagdo do comprador nos ativos e passivos identificaveis da entidade
adquirida na data de aquisicdo. O agio ndo € amortizado, mas seu valor recuperavel & avaliado
anualmente ou quando exista indicagdo de uma situacao de perda por reducao ao valor recuperavel, com a
utilizacdo de uma abordagem que envolve a identificacdo das unidades geradoras de caixa e a estimativa
de seu valor justo menos seu custo de venda e/ou seu valor em uso.

Conforme definido na IAS 36, uma unidade geradora de caixa € 0 menor agrupamento de ativos capazes
de gerar fluxos de caixas independentemente das entradas de caixa atribuidas a outros ativos e outros
grupos de ativos. O 4gio € alocado para as unidades geradoras de fluxo de caixa para propoésito do teste
do valor recuperavel. A alocacdo é efetuada para aquelas unidades geradoras de caixa em que s&o
esperados beneficios em decorréncia da combinacéo de negdcio.

A IAS 36 determina que uma perda por reducao ao valor recuperavel deve ser reconhecida para a unidade
geradora de caixa se o valor recuperavel da unidade geradora de caixa for menor que seu valor contabil. A
perda deve ser alocada para reduzir, primeiramente o valor contabil de qualquer agio alocado a unidade
geradora de caixa e, em seguida, dos outros ativos da unidade em uma base pro rata do valor contabil de
cada ativo. A perda ndo pode reduzir o valor contéabil de um ativo abaixo do maior valor entre o valor justo
menos os custos de venda e seu valor em uso. A perda por reducéo ao valor recuperavel do agio ndo pode
ser revertida.

Os agios oriundos de aquisi¢éo de subsidiarias sdo apresentados no Balango Patrimonial Consolidado na
rubrica Agios.
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Os agios das associadas e entidades controladas em conjunto sdo apresentados como parte do
investimento no Balanco Patrimonial Consolidado na rubrica Investimentos em Associadas e Entidades
Controladas em Conjunto e a andlise do valor recuperavel é realizada em relacdo ao saldo total dos
investimentos (incluindo o agio).

I) Ativos Intangiveis

Os ativos intangiveis sdo bens incorporeos, incluem softwares e outros ativos e sao reconhecidos
inicialmente ao custo de aquisi¢cdo. Os ativos intangiveis sdo reconhecidos quando provém de direitos
legais ou contratuais, seu custo pode ser medido confiavelmente e, no caso de intangiveis ndo oriundos de
aquisicbes separadas ou combinac¢des de negdcios, é provavel que existam beneficios econémicos futuros
oriundos do seu uso. O saldo de Ativos Intangiveis refere-se a ativos adquiridos ou produzidos
internamente.

Os ativos intangiveis podem ser de vida util definida ou indefinida. Os ativos intangiveis de vida util definida
sdo amortizados de forma linear pelo prazo de sua vida Util estimada. Ativos intangiveis com vida Uutil
indefinida ndo sdo amortizados, mas testados semestralmente para identificar eventuais perdas por
reducéo ao valor recuperavel.

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia semestralmente seus Ativos Intangiveis a fim de identificar
indicacdes de reducdo em seus valores recuperaveis, bem como uma possivel reverséo nas perdas por
reducédo ao valor recuperavel. Se tais indicacdes forem identificadas, os Ativos Intangiveis sao testados a
fim de avaliar se seus valores contabeis sdo plenamente recuperaveis. De acordo com a IAS 36, perdas
por reducao ao valor recuperavel sdo reconhecidas pelo montante no qual o valor contabil do ativo (ou
grupos de ativos) excede seu valor recuperavel e sdo contabilizadas na Demonstracdo Consolidada do
Resultado. O valor recuperavel do ativo é definido como o maior valor entre o valor justo menos seu custo
de venda e o valor em uso. Para fins de avaliar a redugao no valor recuperavel os ativos sédo agrupados ao
nivel minimo para o qual podem ser identificados fluxos de caixa. A avaliagdo pode ser feita ao nivel de um
ativo individual quando o valor justo menos seu custo de venda pode ser determinado de forma confiavel.

Conforme previsto pela IAS 38 — Ativos Intangiveis, o ITAU UNIBANCO HOLDING elegeu o modelo de
custo para mensurar seus ativos intangiveis apés seu reconhecimento inicial.

A composicao dos ativos intangiveis esta descrita na Nota 16.

m) Bens Destinados a Venda

Os Bens Destinados a Venda sao registrados no Balanco Patrimonial Consolidado quando ocorre sua
efetiva apreenséo ou intengdo de venda. Estes ativos s&o contabilizados inicialmente pelo menor entre: (i)
o valor justo do bem menos os custos estimados para sua venda ou (ii) o valor contabil dos bens
destinados a venda.

n) Imposto de Renda e Contribuigao Social
Existem dois componentes na proviséo para Imposto de Renda e Contribuicdo Social: corrente e diferido.

O componente corrente aproxima-se dos impostos a serem pagos ou recuperados no periodo aplicavel. O
ativo corrente e o passivo corrente sdo registrados no Balango Patrimonial nas rubricas Ativos Fiscais —
Impostos de Renda e Contribuicdo Social - Correntes e Obrigacdes Fiscais - Impostos de Renda e
Contribui¢cdo Social - Correntes, respectivamente.

O componente diferido representado pelos créditos tributarios e as obrigagdes fiscais diferidas é obtido
pelas diferencas entre as bases de calculo contabil e tributaria dos ativos e passivos no final de cada
exercicio. O beneficio fiscal dos prejuizos fiscais a compensar é reconhecido como um ativo. Os créditos
tributarios somente séo reconhecidos quando € provavel que lucros tributaveis futuros estardo a disposicéo
para sua compensagdo. Os créditos tributarios e as obrigacdes fiscais diferidas sdo reconhecidos no
Balangco Patrimonial na rubrica Ativos Fiscais — Imposto de Renda e Contribuicdo Social - Diferidos e
Obrigacdes Fiscais - Diferidas, respectivamente.

A Despesa de Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social é reconhecida na Demonstra¢do Consolidada do
Resultado na rubrica Imposto de Renda e Contribuicdo Social, exceto quando se refere a itens
reconhecidos diretamente no Resultado Abrangente Acumulado, tal como: o imposto diferido sobre a
mensuracgdo ao valor justo de ativos financeiros disponiveis para venda e 0 imposto sobre hedges de fluxo
de caixa. Os impostos diferidos destes itens s&o inicialmente reconhecidos no Resultado Abrangente
Acumulado e posteriormente reconhecidos no resultado conjuntamente com o reconhecimento do ganho /
perda originalmente diferido.
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Alteracdes na legislacéo fiscal e nas aliquotas tributarias séo reconhecidas na Demonstracdo Consolidada
do Resultado na rubrica Imposto de Renda e Contribuicdo Social no periodo em que entram em vigor. Os
juros e multas s&o reconhecidos na Demonstragdo Consolidada do Resultado na rubrica Despesas Gerais
e Administrativas. O Imposto de Renda e a Contribuicdo Social sdo calculados as aliquotas abaixo
apresentadas e consideram para efeito de calculo as respectivas bases conforme a legislagdo vigente
pertinente a cada encargo, que no caso das operac¢des no Brasil sdo para todos os periodos apresentados:

31/12/2015
Imposto de Renda 15,00%
Adicional de Imposto de Renda 10,00%
Contribuicdo Social © 20,00%

(*) Em 06 de outubro de 2015 foi publicada a Lei n° 13.169, conversao da Medida Proviséria n® 675, que elevou a aliquota da
Contribuicdo Social de 15,00% para 20,00% até 31 de dezembro de 2018 para instituicbes financeiras, seguradoras e
administradoras de cartdo de crédito. Para as demais empresas a aliquota continua 9,00%.

Em 14 de maio de 2014 foi publicada a Lei n® 12.973, que alterou a legislacéo tributaria federal sobre
IRPJ, CSLL, PIS e COFINS, cujos efeitos iniciaram a partir de 01/01/2015, uma vez que o ITAU
UNIBANCO HOLDING néo exerceu a op¢ado da antecipacédo dos efeitos conforme artigos 75 e 96.
Dentre outros assuntos, a referida Lei dispbe sobre:

e a revogacdo do Regime Tributario de Transicdo - RTT, instituido pela Lei n°® 11.638/07,
alterada pela Lei n® 11.941/09;

e a tributac@o da pessoa juridica domiciliada no Brasil, com relacdo ao acréscimo patrimonial
decorrente de participacdo em lucros auferidos no exterior por controladas e coligadas e de
lucros auferidos por pessoa fisica residente no Brasil por intermédio de pessoa juridica
controlada no exterior.

A referida lei ndo acarretou efeitos contabeis relevantes nas Demonstracdes Contabeis Consolidadas
do ITAU UNIBANCO HOLDING.

Para determinar o nivel adequado de provisdes para impostos a serem mantidas para posicdes
tributérias incertas é usada uma abordagem de duas etapas segundo a qual um beneficio fiscal é
reconhecido se uma posi¢céo tiver mais probabilidade de ser sustentada do que de ndo o ser. O
montante do beneficio é entdo mensurado para ser o maior beneficio fiscal que tenha mais de 50%
de probabilidade de ser realizado.

0) Contratos de Seguros e Previdéncia Privada

A IFRS 4 — Contratos de Seguro define contrato de seguro como um contrato em que 0 emissor
aceita um risco de seguro significativo da contraparte concordando em compensa-lo se um evento
futuro incerto especifico afeta-lo adversamente.

Quando da adog&o inicial das IFRS, o ITAU UNIBANCO HOLDING decidiu ndo alterar suas politicas
contabeis para contratos de seguros, que seguem as praticas contabeis geralmente aceitas no Brasil
(“BRGAAP”).

Os contratos de investimento com caracteristicas de participacdo discricionaria sao instrumentos
financeiros, tratados como contratos de seguro, conforme previsto pela IFRS 4, assim como aqueles
gue transferem risco financeiro significativo.

Esses contratos podem ser reclassificados como contratos de seguro apds sua classificacdo inicial se
0 risco de seguro tornar-se significativo.

Uma vez que o contrato é classificado como um contrato de seguro, ele permanece como tal até o
final de sua vida mesmo que o risco de seguro se reduza significativamente durante esse periodo, a
menos que todos os direitos e obrigacdes sejam extintos ou expirados.

A Nota 30 apresenta uma descri¢do detalhada dos produtos classificados como contratos de seguros.
Planos de Previdéncia Privada

Segundo a IFRS 4, um contrato de seguro é aquele que expde 0 seu emitente a um risco de seguro
significativo. O risco de seguro é significativo se, e somente se, o evento segurado possa levar o
emitente da apodlice a pagar beneficios adicionais significativos em qualquer cenario, excluindo
aqueles que ndo tém substancia comercial. Os beneficios adicionais referem-se a montantes que
excedem aqueles que seriam pagos se 0 evento segurado ndo ocorresse.
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Os contratos em que estao previstos beneficios de aposentadoria apés o periodo de acumulacado de
capital (conhecidos como PGBL, VGBL e FGB) garantem, na data inicial do contrato, as bases para
calculo do beneficio de aposentadoria (tAbua de mortalidade e juros minimos). Os contratos
especificam as taxas de anuidade e, portanto, transferem o risco de seguro para a emitente no inicio,
sendo classificados como contratos de seguros.

Prémios de Seguros

Os prémios de seguros sdo contabilizados pela emissdo da apolice ou no decorrer do periodo de
vigéncia dos contratos na proporcdo do valor de protecdo de seguro fornecido. Os prémios de
seguros séo contabilizados como receita na Demonstracdo Consolidada do Resultado.

Se ha evidéncia de perda por reducéo ao valor recuperavel relacionada aos recebiveis de prémios de
seguros, o ITAU UNIBANCO HOLDING constitui uma provisdo suficiente para cobrir tal perda com
base na andlise dos riscos de realizacdo dos prémios a receber com parcelas vencidas hd mais de 60
dias.

Resseguros

Os prémios de resseguro séo reconhecidos durante 0 mesmo periodo em que os prémios de seguros
relacionados sao reconhecidos na Demonstracdo Consolidada do Resultado.

No curso normal dos negocios, o ITAU UNIBANCO HOLDING ressegura uma parcela dos riscos
subscritos, particularmente riscos de propriedades e de acidentes que excedam os limites maximos
de responsabilidade que entende serem apropriados para cada segmento e produto (apds um estudo
gue leva em consideracdo o tamanho, a experiéncia, as especificidades e o capital necessario para
suportar esses limites). Esses contratos de resseguros permitem a recuperacdo de uma parcela dos
prejuizos com o ressegurador, embora ndo liberem o segurador da obrigagdo principal como
segurador direto dos riscos objeto do resseguro.

Custos de Aquisicao

Os custos de aquisi¢do incluem os custos diretos e indiretos relacionados a originacéo de seguros.
Estes custos, com excecdo das comissbes pagas aos corretores e a outros, sdo lancados
diretamente no resultado quando incorridos. J& as comissdes sdo diferidas e lancadas
proporcionalmente ao reconhecimento das receitas com prémios, ou seja, pelo prazo do
correspondente contrato de seguro.

Passivos

As reservas para sinistros sdo estabelecidas com base na experiéncia histérica, sinistros em
processo de pagamento, valores projetados de sinistros incorridos mas ainda ndo reportados e outros
fatores relevantes aos niveis exigidos de reservas. Uma provisdo para insuficiéncia de prémios é
reconhecida se o montante estimado de insuficiéncia de prémios excede o custo diferido de
aquisicdo. As despesas relacionadas ao reconhecimento dos passivos de contratos de seguros sao
registradas na Demonstracdo Consolidada do Resultado na rubrica Variagbes nas Provisdes de
Seguros e Previdéncia Privada.

Derivativos Embutidos

N&o identificamos derivativos embutidos em nossos contratos de seguros que devam ser separados
ou mensurados a valor justo de acordo com os requerimentos da IFRS 4.

Teste de Adequacédo do Passivo

A IFRS 4 requer que as companhias de seguro analisem a adequacéo de seus passivos de seguros a
cada periodo de apresentacao por meio de um teste minimo de adequacéo. Realizou-se o teste de
adequacéao dos passivos em IFRS utilizando-se premissas atuariais correntes do fluxo de caixa futuro
de todos os contratos de seguro em aberto na data de balanco.

Caso a analise demonstre insuficiéncia, qualquer deficiéncia identificada serd contabilizada
imediatamente no resultado do periodo.

Os pressupostos utilizados para realizar o teste de adequacéo de passivo estdo detalhados na Nota
30.
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p) Planos de Capitalizacao

Para fins regulatérios, no Brasil, os planos de capitalizagdo sé@o regulados pelo mesmo érgdo que
regula o mercado segurador, estes planos nédo atendem a definicao de contrato de seguro segundo a
IFRS 4 e, portanto, foram classificados como um passivo financeiro pelo custo amortizado segundo a
IAS 39.

A receita dos planos de capitalizacao € reconhecida durante o periodo do contrato e mensurada pela
diferenca entre o valor depositado pelo cliente e o valor que o ITAU UNIBANCO HOLDING tem a
obrigacdo de reembolsar.
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q) Beneficios P6s Emprego

O ITAU UNIBANCO HOLDING ¢é obrigado a fazer contribuicdes para a previdéncia social publica e
plano de indenizacdes trabalhistas, no Brasil e em outros paises onde opera, que sdo contabilizadas
na Demonstracdo Consolidada do Resultado como parte integrante de Despesas Gerais e
Administrativas, quando incorridas.

Adicionalmente, o ITAU UNIBANCO HOLDING também patrocina Planos de Beneficios Definidos e
Planos de Contribuicdo Definida, contabilizados de acordo com a IAS 19 (R1)- Beneficios aos
Empregados.

Planos de Pensao — Planos de Beneficio Definido

O passivo (ou ativo, conforme o caso) reconhecido no Balanco Patrimonial Consolidado referente aos
planos de beneficio definido corresponde ao valor presente das obrigacdes de beneficio definido na
data menos o valor justo dos ativos do plano. O valor presente das obrigacdes de beneficio definido é
determinado descontando-se o valor estimado de fluxos futuros de caixa de pagamentos de
beneficios com base em taxas de titulos de longo prazo emitidos pelo tesouro brasileiro denominados
em Reais e com prazo de vencimento aproximado ao do passivo do plano de pensdo. Séo
reconhecidos na Demonstracdo Consolidada do Resultado:

e Custo de servigo corrente - € o aumento no valor presente das obriga¢des resultantes de servigos
de funcionarios no periodo corrente;

e Juros sobre o valor liquido de ativo (passivo) de plano de beneficio definido € a mudanca, durante
o periodo, no valor liquido reconhecido no ativo e no passivo, resultante da passagem do tempo,
gue compreende a receita de juros sobre ativos do plano, custo de juros sobre a obrigacdo de
plano de beneficio definido e juros sobre o efeito do limite do ativo (asset ceiling).

Os ganhos e perdas atuariais resultantes da ndo aderéncia das premissas estabelecidas na dltima
avaliagcdo em relagdo ao efetivamente realizado, ou mudangas em tais premissas, sdo reconhecidos
integralmente em Outros Resultados Abrangentes.

Planos de Penséo - Contribuicédo Definida

Para os Planos de Contribuicdo Definida, as contribuicbes aos planos efetuadas pelo ITAU
UNIBANCO HOLDING por meio de fundos previdenciais, sdo reconhecidas como despesa, quando
devidas.

Outras Obrigagdes P6s-Emprego

Algumas das empresas adquiridas pelo ITAU UNIBANCO HOLDING ao longo dos dltimos anos
patrocinavam planos de beneficio de assisténcia médica pés-aposentadoria e o ITAU UNIBANCO
HOLDING est4 comprometido pelos contratos de aquisi¢cdo a manter tais beneficios por um periodo
especifico, assim como em relagéo aos beneficios concedidos por deciséo judicial.

Essas obrigac6es sdo avaliadas anualmente por atuarios independentes e qualificados, sendo que os
custos esperados desses beneficios sdo acumulados durante o periodo de emprego e os ganhos e
perdas decorrentes de ajuste de praticas e mudangas de premissas atuariais sao reconhecidos no
Patrimdnio Liquido, em Outros Resultados Abrangentes, no periodo em que ocorrem.

r) Pagamento Baseado em Agdes

Os pagamentos baseados em acdes sdo contabilizados de acordo com a IFRS 2 — Pagamento
Baseado em Ac¢les que determina que a entidade calcule o valor dos instrumentos patrimoniais
outorgados, com base no valor justo dos mesmos na data de outorga das opcgdes. Esse custo €
reconhecido durante o periodo de caréncia para aquisi¢cdo do direito de exercicio dos instrumentos.
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O montante total a ser langado como despesa € determinado pelo valor justo das opgdes outorgadas,
excluindo o impacto de qualquer prestagdo de servigos e condi¢cdes de caréncia para performance
gue ndo de mercado (especialmente empregados que permanecam na entidade durante um periodo
de tempo especifico). O cumprimento de condi¢cdes de caréncia, que ndo de mercado, estdo incluidos
nos pressupostos referentes ao niumero de opcdes que se espera que sejam exercidas. No final de
cada periodo, a entidade revisa suas estimativas sobre o niUmero de opgdes que se espera que sejam
exercidas, baseados nas condi¢des de caréncia que ndo de mercado. E reconhecido o impacto da
revisdo de estimativas originais, se for o caso, na Demonstra¢cdo Consolidada do Resultado, com um
ajuste correspondente ao Patriménio Liquido.

Quando as opcBes sdo exercidas, o ITAU UNIBANCO HOLDING geralmente entrega acdes em
tesouraria para os beneficiarios.

O valor justo das opc¢bes de agbes é estimado utilizando-se modelos de apregcamento de opgdes que
levam em conta o preco de exercicio da opc¢do, a cotacdo atual, a taxa de juros livre de risco e a
volatilidade esperada do preco da acdo sobre a vida da opcao.

Todos os planos para outorga de opgdes de acdes estabelecidos pelo ITAU UNIBANCO HOLDING
correspondem a planos que podem ser liquidados exclusivamente com a entrega de acdes.

s) Garantias Financeiras

O ITAU UNIBANCO HOLDING reconhece no Balanco Patrimonial Consolidado como uma obrigacio
na rubrica Outros Passivos, na data de sua emissdo, o valor justo das garantias emitidas. O valor
justo é geralmente representado pela tarifa cobrada do cliente pela emisséo da garantia. Esse valor é
amortizado pelo prazo da garantia emitida e reconhecido na Demonstracdo Consolidada do
Resultado na rubrica Receitas de Prestacéo de Servicos.

Apds a emissdo, se com base na melhor estimativa, o ITAU UNIBANCO HOLDING concluir que a
ocorréncia de uma perda em relacdo a garantia emitida é provavel, e o valor da perda for maior que o
valor justo inicial menos amortizagdo acumulada, uma provisao é reconhecida por tal valor.

t) Provisdes, Ativos Contingentes e Passivos Contingentes

Provisfes, ativos contingentes e passivos contingentes séo avaliados, reconhecidos e divulgados de
acordo com a IAS 37. Ativos contingentes e passivos contingentes sao direitos e obrigacfes
potenciais decorrentes de eventos passados e cuja ocorréncia depende de eventos futuros.

Os ativos contingentes ndo sao reconhecidos nas Demonstragcdes Contabeis Consolidadas, exceto
quando a Administracdo do ITAU UNIBANCO HOLDING entende que sua realizagio € praticamente
certa, e geralmente corresponde a agdes com decisdes favoraveis em julgamento final e inapelavel e
pela retirada de acdes como resultado da liquidacédo de pagamentos que tenham sido recebidos ou
como resultado de acordo de compensagdo com um passivo existente.

Os passivos contingentes decorrem principalmente de processos judiciais e administrativos, inerentes
ao curso normal dos nossos negocios, movidos por terceiros, ex-funcionarios e érgdos publicos em
acOes civeis, trabalhistas e de natureza fiscal e previdenciaria.

Essas contingéncias s@o avaliadas com base nas melhores estimativas da Administracdo e s&o
classificadas como:

e Provaveis: para as quais sdo constituidos passivos reconhecidos no Balango Patrimonial
Consolidado na rubrica Provisoes;

e Possiveis: as quais sdo divulgadas nas DemonstracBes Contabeis Consolidadas, ndo sendo
nenhuma provisao registrada;

e Remotas: as quais ndo requerem provisdo e nem divulgacao.

Os passivos contingentes registrados como Provisdes e os divulgados como possiveis sao
quantificados pela melhor estimativa, utilizando-se modelos e critérios que permitam a sua
mensuracdo de forma adequada, apesar da incerteza inerente aos prazos e valores, conforme o0s
critérios detalhados na Nota 32.
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O montante dos depdésitos judiciais é atualizado de acordo com a regulamentacao vigente.

Os passivos contingentes garantidos por clausulas de indenizacéo estabelecidas por terceiros, por
exemplo, em combinacdes de negdcios consumados antes da data de transicao, sao reconhecidos
quando uma demanda é feita, e um valor a receber é reconhecido simultaneamente, quando o
pagamento for considerado provavel. Para as combinag8es de negdcios consumados apos a data de
transicdo, os ativos de indenizacdo sdo reconhecidos ao mesmo tempo e mensurados na mesma
base do item indenizado, sujeitos a possibilidade de recebimento ou as limitacdes contratuais do valor
indenizado.

u) Capital Social

As acdes ordinarias e as preferenciais, que para fins contdbeis s@o consideradas como acdes
ordinarias sem direito a voto, sdo classificadas no Patrimdnio Liquido. Os custos incrementais
diretamente atribuiveis & emissdo de novas acdes sdo demonstrados no Patriménio Liquido como
uma deducéo do valor captado, liquidos de impostos.

V) AcOes em Tesouraria

As acbes preferenciais e ordinarias recompradas séo registradas no Patriménio Liquido em Ac¢des em
Tesouraria pelo seu preco médio de aquisi¢ao.

As ac¢Bes que venham a ser vendidas posteriormente, por exemplo, as vendidas aos beneficiarios do
Pagamento Baseado em Ac¢des, sdo registradas como uma reducdo das acdes em tesouraria,
mensuradas pelo preco médio das acfes mantidas em tesouraria naquela data.

A diferenca entre o preco de venda e o preco médio das a¢bes em tesouraria € contabilizada como
uma reducéo ou um aumento no Capital Adicional Integralizado. O cancelamento de a¢des mantidas

em tesouraria é contabilizado como uma reducdo nas Ac¢des em Tesouraria contra Reservas
Integralizadas, pelo pregco médio das A¢des em Tesouraria na data do cancelamento.

w) Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio

Os valores de dividendos minimos estabelecidos no estatuto social sédo contabilizados como um
passivo no final de cada exercicio. Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente é
reconhecido como passivo quando aprovado pelos acionistas em Assembleia Geral.

Os juros sobre o capital proprio sédo tratados, para fins contdbeis, como dividendos e sao
apresentados nas Demonstracdes Contdbeis Consolidadas como uma redugcdo do Patrimonio
Liquido. O beneficio fiscal relacionado é registrado na Demonstracéo Consolidada do Resultado.

Os dividendos foram e continuam sendo calculados e pagos de acordo com as Demonstracfes
Contabeis preparadas de acordo com as normas contdbeis brasileiras e regulamentacdes para
instituicdes financeiras e nao com base nas Demonstracdes Contabeis Consolidadas preparadas em
IFRS.

As informacdes de Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio estao apresentadas na Nota 21.
x) Lucro por Acéo

O lucro por acéo é calculado pela divisdo do Lucro Liquido atribuido aos controladores do ITAU
UNIBANCO HOLDING pela média ponderada do ndmero de agfes ordinarias e preferenciais em
circulacdo em cada exercicio. A média ponderada do namero de agdes é calculada com base nos
periodos nos quais as a¢des estavam em circulagdo.

O ITAU UNIBANCO HOLDING outorga opcdes de acbes cujo efeito de diluigio esta refletido no lucro
por acao diluido com a aplicacdo do “método das acBes em tesouraria”. Segundo esse método, o
lucro por acéo é calculado como se todas as opcdes tivessem sido exercidas e como se 0S recursos
recebidos tivessem sido utilizados para adquirir as proprias acdes do ITAU UNIBANCO HOLDING.

As informacgdes de Lucro por Acdo estdo apresentadas na Nota 28.
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y) Receita de Prestacdo de Servigos

Os servicos relacionados a conta corrente sédo oferecidos aos clientes em pacotes e individualmente
e suas receitas sao reconhecidas quando tais servi¢os séo prestados.

As receitas de determinados servigos, como taxas de administracdo de fundos, de desempenho, de
cobranca para clientes atacado e de custodia, sdo reconhecidas ao longo da vida dos respectivos
contratos de forma linear.
A composicdo da Receita de Prestacdo de Servicos esta detalhada na Nota 24.

z) Informagdes por Segmento
As informacGes por segmento sdo divulgadas de maneira consistente com o relatdrio interno
elaborado para o Comité Executivo, que é o tomador de decisbes operacionais do ITAU UNIBANCO
HOLDING.

O ITAU UNIBANCO HOLDING conta com trés segmentos de reporte: (i) Banco de Varejo, (ii) Banco
de Atacado e (iii) Atividade com Mercado + Corporagéo.

As Informacgdes por Segmento estdo apresentadas na Nota 34.
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Nota 3 — Desenvolvimento de Negocios
a) Aquisicdes
Recovery do Brasil Consultoria S.A.

Em 31 de dezembro de 2015, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Itad Unibanco
S.A, assinou contrato de compra e venda e outras avencas com o Banco BTG Pactual S.A. (BTG) para
aquisicdo de 81,94% de participacdo no capital social da Recovery do Brasil Consultoria S.A. (Recovery),
correspondente a totalidade da participagdo do BTG na Recovery, pelo montante de R$ 640.

Na mesma operacéo, o ITAU UNIBANCO HOLDING acordou a aquisicio de aproximadamente 70% do
portfélio de R$ 38 bilhdes em direitos creditérios relacionados as atividades de recuperacéo de carteiras de
titularidade do BTG, pelo montante de R$ 570.

Fundada em 2000 na Argentina e presente no Brasil desde 2006, a Recovery € lider de mercado na gestédo
e administracédo de portfdlios de créditos em atraso. As atividades da Recovery consistem na prospecc¢éo e
avaliacdo de portfélios, estruturacdo de operacdes e gestdo operacional, atuando em todos os segmentos,
desde pessoas fisicas até créditos corporativos, com instituicdes financeiras e ndo financeiras, e oferecendo
um diferencial competitivo aos seus clientes.

As efetivas aquisicdes e liquidacdes financeiras ocorrerdo apds o cumprimento de determinadas condicfes
do contrato e da obtencéo das autorizagdes regulatérias e governamentais necessarias.

A operac&o ndo acarretara efeitos contabeis relevantes nos resultados do ITAU UNIBANCO HOLDING.
ConectCar Solu¢des de Mobilidade Eletrénica S.A.

Em 21 de outubro de 2015, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Redecard S.A.
(Rede), assinou compromisso de compra e venda de acdes com a Odebrecht Transport S.A. para aquisicao
de 50% do capital social da ConectCar Solu¢des de Mobilidade Eletrénica S.A. (ConectCar) pelo montante
de R$ 170.

A ConectCar é uma instituidora de arranjos de pagamento proprios e prestadora de servicos de
intermediacdo de pagamento automatico de pedagios, combustiveis e estacionamentos, que posiciona-se
como a segunda maior empresa do setor e opera atualmente em 12 estados e no Distrito Federal. Foi
criada em 2012 como resultado de uma parceria entre a Odebrecht Transport S.A. e a Ipiranga Produtos de
Petroleo S.A., empresa controlada pela Ultrapar Participacbes S.A., que atualmente detém os 50%
remanescentes do capital social da ConectCar.

A operacéo foi aprovada pelo BACEN no dia 23 de dezembro de 2015.

A governanca sera compartilhada com o grupo Ultra, sendo que a efetiva aquisicao e a liquidagéo financeira
ocorrerdo apds o cumprimento de determinadas condi¢es do contrato.

A operac&o nio acarretara efeitos contabeis relevantes nos resultados do ITAU UNIBANCO HOLDING.
Itat CorpBanca

Em 29 de Janeiro de 2014, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Banco Itai Chile
S.A. (BIC), assinou acordo (Transaction Agreement) com o CorpBanca e seus acionistas controladores
(Corp Group) estabelecendo os termos e condi¢cdes da unido das operacdes do BIC e do CorpBanca no
Chile e nas demais jurisdicbes em que o CorpBanca atua.

A operacao sera concretizada por meio de:

i. Aumento de capital do BIC no valor de US$ 652 milhdes a ser realizado pelo ITAU UNIBANCO
HOLDING ou uma de suas subsidirias;

ii. Incorporacéo do BIC pelo CorpBanca, com o cancelamento das a¢des do BIC e a emisséo de
novas acdes pelo CorpBanca, na proporcao estimada de 85.420,07 ac¢des do CorpBanca para
cada 1 acdo do BIC, de forma que as participacbes no banco resultante da incorporacéo, que
serd denominado ltai CorpBanca, sejam de 33,58% para o ITAU UNIBANCO HOLDING
CONSOLIDADO e de 33,13% para o Corp Group; e

iii. Posterior integracdo do Itall BBA Coldbmbia S.A. as operac¢fes do Ital CorpBanca ou de suas
subsidiarias.
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O Itatl CorpBanca sera controlado pelo ITAU UNIBANCO HOLDING, que assinar4 um acordo de acionistas
com o Corp Group no ato de fechamento da operacé@o. Esse acordo de acionistas dara ao ITAU UNIBANCO
HOLDING e ao Corp Group o direito de indicarem membros do conselho de administracdo do Itad
CorpBanca de acordo com suas participagdes no capital social, tendo esse bloco de acionistas a
prerrogativa de eleger a maioria dos membros do conselho de administracdo e o ITAU UNIBANCO
HOLDING o direito de eleger a maioria desses membros. Os presidentes dos conselhos de administracéo
do Itad CorpBanca e de suas subsidiarias serdo indicados pelo Corp Group e seus vice-presidentes pelo
ITAU UNIBANCO HOLDING. Os executivos do Ital CorpBanca e de suas subsidiarias serdo propostos pelo
ITAU UNIBANCO HOLDING e ratificados pelo conselho de administragéo do Itail CorpBanca. O acordo de
acionistas também prevera o direito do Corp Group de aprovar, em conjunto com o ITAU UNIBANCO
HOLDING, determinadas matérias estratégicas do Itall CorpBanca e contera disposicdes sobre a
transferéncia de acées entre ITAU UNIBANCO HOLDING e Corp Group e terceiros.

Foram obtidas as aprovacdes da fusédo pelos acionistas do CorpBanca e do BIC e por todas as autoridades
regulatérias competentes no Chile, Brasil, Colémbia e Panama. Contudo, conforme previsdo do aditamento
ao Transaction Agreement, celebrado em 02 de junho de 2015, as partes pactuaram que o fechamento da
operacdo ocorrera até 2 de maio de 2016, quando estardo em condi¢bes plenas para o processo de
reorganizagao societaria.

Estima-se que a referida operacdo ndo acarrete efeitos contabeis relevantes nos resultados do ITAU
UNIBANCO HOLDING, que consolidara o ltat CorpBanca apos o fechamento da operacao.

MasterCard Brasil Solugdes de Pagamento Ltda.

Em 13 de marco de 2015, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Itai Unibanco S.A.
assinou contrato com a MasterCard Brasil Solu¢des de Pagamento Ltda. para criar uma alianga no mercado
de solucdes de pagamento no Brasil.

Os objetivos da operacdo s&do (a) ampliar os negocios de emissdo e adquiréncia, principalmente
relacionados a nova rede de solu¢des de pagamento; (b) ter acesso a novas tecnologias de soluctes de
pagamento; (c) obter importantes ganhos de escala e eficiéncia; e (d) beneficiar-se da expertise da
MasterCard na gestdo de bandeiras de solu¢cdes de pagamento.

A eficicia desta Alianca esta sujeita a satisfacdo de algumas condi¢8es precedentes, incluindo a aprovacao
das autoridades regulatdrias competentes.

MaxiPago

Em 03 de setembro de 2014, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Redecard S.A.
(Rede) assinou contrato de compra e venda de acdes com os controladores da MaxiPago Servigos de
Internet S.A., uma empresa de gateway — dispositivos de interconexdes de rede de pagamento eletrdnico
movel.

Na mesma data houve a subscricdo e integralizacdo de 13.336 acdes (33,33%) e aquisicdo de 24.174
acoes (41,67%), fazendo com que a Rede seja detentora de 43.510 a¢bes ordinarias, que representa 75%
do capital social total e votante da MaxiPago.

ApO6s o cumprimento das condi¢Bes precedentes e aprovacao das autoridades regulatrias competentes, o
fechamento da operacado ocorreu em 08 de janeiro de 2015.

O diferencial entre o valor pago e os ativos liquidos a valor justo resultou no reconhecimento de um agio por
expectativa de rentabilidade futura.

Preco de Compra 15
(-) Valor Justo dos Ativos e Passivos (4)
Identificados

(=) Agio 11

Tecnologia Bancaria S.A. (TECBAN) — Novo Acordo de Acionistas

Em 17 de julho de 2014, o ITAU UNIBANCO HOLDING, em conjunto com outras instituicdes financeiras,
assinou novo Acordo de Acionistas, que passou a vigorar a partir da data de fechamento da operacéo.
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Em linha com a tendéncia mundial de melhores praticas, o acordo prevé que, em aproximadamente 4 anos,
as Partes deverdo substituir parte de suas redes externas de Terminais de AutoAtendimento (TAA) pela
Rede Banco24Horas, gerando eficiéncia, maior qualidade e capilaridade de atendimento a seus clientes.
Além das Partes, cerca de outros 40 bancos sé&o clientes da TECBAN.

ApO6s o cumprimento das condigGes precedentes e aprovacao das autoridades regulatérias competentes, o
fechamento da operacéo ocorreu em 14 de novembro de 2014.

Participacdes Atual Anterior

Acgoes
%

935.995.448
24,93%

974.021.768
25,94%

MCC Securities e MCC Corredora de Bolsa

Em 20 de julho de 2011, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Banco Itat Chile S.A.
(BIC), assinou contrato de compra e venda de a¢des com a MCC Inversiones Globales (MCC Inversiones) e
a MCC Beneficial Owners (Pessoas Fisicas Chilenas), para aquisicdo em etapas da totalidade das a¢des da
MCC Securities.

Em 01 de agosto de 2011, as partes assinaram um acordo para aquisicdo em etapas da totalidade das
acbes da MCC Corredora de Bolsa.

Em 18 de agosto de 2014, assinaram um novo acordo antecipando a aquisi¢do do restante das agfes da
MCC Securities e da MCC Corredora de Bolsa.

Atual Anterior
MCC Securities MCC Corredora | MCC Securities MCC Corredora
Acdes 6.000.000 2.046 3.000.001 1.024
% 100% 100% 50% 50,05%

Com esta operacdo, o ITAU UNIBANCO HOLDING confirma sua relevante participacdo no mercado de
Private Banking do Chile, passando a consolidar integralmente a MCC Securities e a MCC Corredora de
Bolsa em suas Demonstracdes Contabeis a partir de 31 de agosto de 2014, data do fechamento da
operacao.

O diferencial entre o valor pago e os ativos liquidos a valor justo resultou no reconhecimento de um agio por

expectativa de rentabilidade futura e de ativos intangiveis.
Em milhdes de US$

Preco de Compra 77
() Valor Justo dos Ativos e Passivos (13)
Identificados

(-) Marca (2)
(=) Agio 62

BMG Seguradora S.A.

Em 25 de junho de 2013, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Banco Itai BMG
Consignado S.A., assinou contrato de compra e venda de a¢des com os controladores do Banco BMG S.A.,
para aquisicdo de 99,996% das acdes da BMG Seguradora S.A. representado por 35.292.627 ac¢Bes pelo
montante de R$ 88.

A BMG Seguradora S.A. assinou acordo de exclusividade com o Banco BMG S.A. e com o ltal BMG
Consignado para a distribuicdo de produtos securitarios a serem atrelados aos produtos comercializados
por esses bancos. A aquisicdo da participacdo visa ampliar as atividades de seguridade do ITAU
UNIBANCO HOLDING.

ApOs o cumprimento das condi¢gBes precedentes e aprovacao das autoridades regulatrias competentes, o
fechamento da operacao ocorreu em 27 de janeiro de 2014.

O diferencial entre o valor pago e os ativos liquidos a valor justo resultou no reconhecimento de um agio por
expectativa de rentabilidade futura.
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Preco de Compra 88
(-) Valor Justo dos Ativos e Passivos ldentificados (65)

(=) Agio 23

Citibank N.A. Uruguay Branch

Em 28 de julho de 2013, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Banco Itat Uruguay
S.A. (BIU), assinou contrato com o Citibank N.A. Uruguay Branch, com regras para a aquisicdo das
operacdes de varejo no Uruguai.

Como resultado desta operagédo, o BIU assumiu uma carteira de clientes relacionados a operacao de varejo
(conta corrente, poupanca e depésitos a prazo). Os ativos adquiridos envolveram principalmente as
operacOes de cartdo de crédito que o Citibank desenvolveu no pais sob as bandeiras Visa, Mastercard e
Diners.

ApOs o cumprimento das condi¢g8es precedentes e aprovacao das autoridades regulatérias competentes, o
fechamento da operacado ocorreu em 31 de dezembro de 2013.

O diferencial entre o valor pago e os ativos liquidos a valor justo resultou no reconhecimento de um agio por
expectativa de rentabilidade futura e de ativos intangiveis.

Em milhdes de US$

Preco de Compra 26

(-) Ativos Intangiveis Amortizaveis (1)

(=) Agio 25
Credicard

Em 14 de maio de 2013, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Banco Itaucard S.A.,
assinou contrato de compra e venda de ag¢es e quotas com o Banco Citibank, para aquisicdo do Banco
Citicard S.A. e da Citifinancial Promotora de Vendas Ltda., incluindo a marca “Credicard”, pelo valor de R$
2.948. Estas entidades eram responsaveis pela oferta e distribuicdo de produtos e servigos financeiros da
marca “Credicard”, principalmente empréstimos pessoais e cartdes de crédito.

ApGs o cumprimento das condi¢Bes precedentes e aprovacao das autoridades regulatdrias competentes, o
fechamento da operacao ocorreu em 20 de dezembro de 2013.

Em funcdo desta operacéo, o ITAU UNIBANCO HOLDING consolidou integralmente o Banco Citicard e a
Citifinancial Promotora de Vendas em suas Demonstracdes Contabeis a partir de dezembro de 2013. Em 31
de agosto de 2014 o Banco Citicard foi incorporado pelo Banco Itaucard S.A.

O diferencial entre o valor pago e os ativos liquidos a valor justo resultou no reconhecimento de um agio por
expectativa de rentabilidade futura e de ativos intangiveis.

Preco de Compra 2.948
() Valor Justo dos Ativos e Passivos (1.069)
Identificados

(-) Marca (27)
(+) Passivo Fiscal Diferido 11
(=) Agio 1.863
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b) Parcerias e Associacfes
Associacdo com o0 Banco BMG S.A.

Em 09 de julho de 2012 o ITAU UNIBANCO HOLDING assinou contrato de Associagdo com o Banco BMG
S.A. (BMG) visando a oferta, distribuicdo e comercializacdo de créditos consignados por meio da
constituicdo de instituicdo financeira, o Banco Itai BMG Consignado S.A., no qual o ITAU UNIBANCO
HOLDING detinha o controle com participacdo de 70% no capital social total e votante e o BMG os 30%
remanescentes. O capital social subscrito pelos acionistas foi de R$ 1.000 na proporcdo de cada
participacgéo.

O ITAU UNIBANCO HOLDING contribuiu com sua capacidade econdmico-financeira, experiéncia
administrativa e de controles e o BMG contribuiu com sua competéncia comercial e operacional, além da
plataforma tecnolégica necessaria ao desenvolvimento das atividades.

ApGs o cumprimento das condi¢Bes precedentes e aprovacao das autoridades regulatérias competentes, o
fechamento da operacéo ocorreu em 07 de janeiro de 2013.

Em 29 de abril de 2014, foi assinado acordo que estabelece a unificacdo dos negécios de crédito
consignado concentrando as operagfes no Ital BMG Consignado. A partir de 25 de julho de 2014 e durante
0 prazo da associacdo, o Ital BMG Consignado é o veiculo exclusivo do BMG para a oferta de créditos
consignados no territorio brasileiro, observadas algumas excegoes.

Em contrapartida dessa unificagdo dos negocios, em 25 de julho de 2014 o BMG realizou um aumento de
capital do Itat BMG Consignado, no montante de R$ 181 e, com isto, o ITAU UNIBANCO HOLDING passou
a deter 60% de participacdo no capital social total e votante e o BMG passou a deter os 40%
remanescentes. A possibilidade desta unificacéo ja era prevista inicialmente.

A referida operacéo ndo acarretou efeitos contabeis relevantes e o ITAU UNIBANCO HOLDING continuou a
consolidar o Itall BMG Consignado em suas Demonstracdes Contabeis.

Fiat Group Automobiles S.p.A. e Fiat Automdveis S.A.

Em 20 de agosto de 2013, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Itai Unibanco S.A.
renovou o acordo de cooperacdo comercial que mantém com a Fiat Group Automobiles S.p.A. e Fiat
Automoéveis S.A. Esse acordo prevé a exclusividade para a oferta de financiamentos em campanhas
promocionais da montadora Fiat para venda de automéveis zero quildmetro e o uso exclusivo da marca Fiat
em atividades relacionadas ao financiamento de veiculos.

A operacdo néo acarretou efeitos contabeis relevantes nas Demonstracdes Contabeis do ITAU UNIBANCO
HOLDING.
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c) Alienacdes
Operacdo de Seguros de Grandes Riscos

Em 04 de julho de 2014, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Itai Unibanco S.A.,
assinou contrato de compra e venda de a¢6es com a ACE Ina International Holdings Ltd. (ACE), em que se
comprometeu a alienar a totalidade de suas participacdes na Ital Seguros Solugbes Corporativas S.A.
(ISSC).

A ISSC detinha as operacdes de seguros de grandes riscos do ITAU UNIBANCO HOLDING, cujos clientes
eram médias e grandes empresas com apdlices de valores elevados segurados.

Ap6s o cumprimento das condiges precedentes e aprovacao das autoridades regulatérias competentes, a
ACE pagou R$ 1,5 bilhdo ao ITAU UNIBANCO HOLDING e as suas subsidiarias, por meio da ISSC. Em 31
de outubro de 2014, a ISSC efetuou a transferéncia das a¢cdes mediante a liquidacdo financeira por parte da
ACE, com atualizacdo do preco da operacdo considerando a posi¢cao do patrimonio liquido na data do
fechamento da operacao, no valor de R$ 379.

Esta transacéo esta associada a estratégia do ITAU UNIBANCO HOLDING de comercializacdo de seguros
massificados, tipicamente relacionados ao varejo bancario.

As operacdes de seguros de grandes riscos do ITAU UNIBANCO HOLDING estavam classificadas dentro
do segmento “Banco Varejo” nas Demonstracdes Contabeis.

Via Varejo

Em 01 de outubro de 2014, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Itati Seguros S.A.,
recebeu da Via Varejo o valor de R$ 584 em funcdo da resciséo antecipada dos acordos operacionais
relativos a oferta de seguro garantia estendida nas lojas do Ponto Frio e Casas Bahia. O Valor recebido se
refere substancialmente a restituicdo dos valores desembolsados nos termos contratuais, devidamente
corrigidos.

A operacdo néo acarretou efeitos contabeis relevantes nas Demonstracdes Contabeis do ITAU UNIBANCO
HOLDING.
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Nota 4 - Caixa e Equivalentes de Caixa

Para fins da Demonstracdo Consolidada de Fluxos de Caixa, o valor de Caixa e Equivalentes de Caixa &

composto pelos seguintes itens:

31/12/2015 31/12/2014

Disponibilidades 18.544 17.527
Aplicagbes em Depdsitos Interfinanceiros 22.022 13.939
Aplicacdes no Mercado Aberto 51.083 93.852
Total 91.649 125.318

Os valores referentes a Aplicacdes em Depositos Interfinanceiros e Aplicagbes no Mercado Aberto nédo
equivalentes de caixa sdo de R$ 8.503 (R$ 9.142 em 31/12/2014) e R$ 203.321 (R$ 115.066 em

31/12/2014), respectivamente.

Nota 5 - Depésitos Compulsdrios no Banco Central

31/12/2015 31/12/2014

N&o Remunerados 3.790 3.392
Remunerados 62.766 59.714
Total 66.556 63.106
Nota 6 - Aplicagdo em Depdsitos Interfinanceiros e no Mercado Aberto

31/12/2015 31/12/2014

Circulante . Nao Total Circulante . Néo Total

Circulante Circulante
Aplicacdes em Depdsitos Interfinanceiros 29.769 756 30.525 22.135 946 23.081
Aplicacdes no Mercado Aberto ® 254.404 - 254.404 208.918 - 208.918
Total 284.173 756 284.929 231.053 946 231.999

(*) O montante de R$ 9.461 (R$ 5.945 em 31/12/2014) esta dado em garantia de opera¢des na BM&FBOVESPA S.A. - Bolsa de Valores, Mercadorias e Futuros e
BACEN e R$ 152.551 (R$ 88.716 em 31/12/2014) em garantia de opera¢des com compromisso de recompra, em conformidade com as politicas descritas na Nota

2.4f.
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O custo e o valor justo, por vencimento dos Ativos Financeiros Mantidos para Negociacao foram os seguintes:

31/12/2015 31/12/2014

Valor Valor

Custo Justo Custo Justo
Circulante 36.045 35.934 53.436 53.451
Sem vencimento 3.341 3.212 3.253 3.220
Até um ano 32.704 32.722 50.183 50.231
N&o Circulante 129.384 128.377 79.833 79.493
De um a cinco anos 57.923 57.700 57.278 57.074
De cinco a dez anos 66.148 65.437 16.400 16.279
Apo6s dez anos 5.313 5.240 6.155 6.140
Total 165.429 164.311 133.269 132.944

Ativos Financeiros Mantidos para Negociacéo incluem ativos de fundos exclusivos de propriedade da Ital Vida e Previdéncia
S.A., com um valor justo de R$ 117.128 (R$ 97.184 em 31/12/2014). O retorno de tais ativos (positivo ou negativo) é transferido
na sua totalidade para clientes de planos PGBL e VGBL, cujas contribuicdes (liquidas de taxas) sdo usadas por nossa
subsidiaria para comprar cotas de tais fundos de investimento.

b) Os Ativos Financeiros designados a Valor Justo através do resultado sao apresentados na tabela a seguir:

31/12/2015
Custo Ganhos/ (Perdfals) valor
Acumulados Refletidos no Justo
Resultado
Titulos da Divida Externa do Governo Brasileiro 493 13 506
Titulos Publicos - Outros Paises 143 (7) 136
Total 636 6 642
31/12/2014
Ganhos/ (Perdas)
. Valor
Custo Acumulados Refletidos no
Justo
Resultado
Titulos da Divida Externa do Governo Brasileiro 601 25 626
Titulos Publicos - Outros Paises 109 (2) 107
Total 710 23 733

O custo e o valor justo, por vencimento dos Ativos Financeiros designados a Valor Justo através do resultado foram os
seguintes:

31/12/2015 31/12/2014
Custo Valor Custo Valor
Justo Justo
Circulante - - 468 493
Até um ano - - 468 493
Nao Circulante 636 642 242 240
De um a cinco anos 636 642 242 240
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Nota 8 — Derivativos

O ITAU UNIBANCO HOLDING negocia instrumentos financeiros derivativos com diversas contrapartes para
administrar suas exposicoes globais e para auxiliar seus clientes a administrar suas proprias exposicoes.

Futuros - Contratos futuros de taxa de juros e de moedas estrangeiras sdo0 compromissos para comprar ou
vender um instrumento financeiro em uma data futura a um pre¢o ou rendimento contratado, e podem ser
liquidados em dinheiro ou por entrega. O valor nominal representa o valor de face do instrumento relacionado.
Contratos futuros de mercadorias ou instrumentos financeiros sdo compromissos para comprar ou vender
mercadorias (principalmente ouro, café e suco de laranja) em uma data futura, por um preco contratado, que
séo liquidados em dinheiro. O valor referencial representa a quantidade dessas mercadorias multiplicada pelo
preco futuro na data do contrato. Para todos os instrumentos sdo efetuadas liquida¢cdes diarias dos movimentos
de precos.

Termo - Contratos a termo de juros sdo contratos para efetuar troca de pagamentos em uma data futura
especificada, com base na flutuacdo em mercado da taxa de juros entre a data da negociacédo e a data da
liquidag&o do contrato. Contratos a termo de cdmbio representam contratos para a troca da moeda de um pais
pela de outro, por um preco contratado em uma data de liquidag&o futura acordada. Contratos a termo de
instrumentos financeiros s&o compromissos para comprar ou vender um instrumento financeiro em uma data
futura, a um preco contratado e séo liquidados em dinheiro.

Swaps - Contratos de swaps de taxa de juros e de cambio sdo compromissos para liquidar em dinheiro em
uma data ou datas futuras, o diferencial entre dois indices financeiros especificados (duas taxas de juros
diferentes em uma Unica moeda ou duas taxas diferentes cada uma delas em moeda diferente) aplicado sobre
um valor referencial de principal. Os contratos de swap apresentados na tabela abaixo em Outros
correspondem, principalmente, a contratos de swaps de indices de inflacdo.

Opcdes - Contratos de opcdo ddo ao comprador, mediante o pagamento de um prémio, o direito, mas nédo a
obrigagdo, de comprar ou vender um instrumento financeiro dentro de um prazo limitado inclusive um fluxo de
juros, moedas estrangeiras, mercadorias ou instrumentos financeiros, a um pre¢o contratado que também pode
ser liguidado em dinheiro, com base no diferencial entre indices especificos.

Derivativos de Crédito - Sao instrumentos financeiros cujo valor deriva do risco de crédito associado a divida
emitida por um terceiro (entidade de referéncia) e permite que uma entidade (comprador da protecao) transfira
esse risco a uma contraparte (vendedor da prote¢do). O vendedor da protecdo é obrigado a realizar
pagamentos com base no contrato quando a entidade de referéncia sofrer um evento de crédito, tal como
faléncia, inadimpléncia ou reestruturacdo da divida. O vendedor da protecéo recebe um prémio pela protecéo,
mas por outro lado recebe o risco de que o instrumento subjacente referenciado no contrato sofra um evento
de crédito e tenha que fazer um pagamento ao comprador da protecao que pode chegar ao valor referencial do
derivativo de crédito.

O valor total das margens dadas em garantia pelo ITAU UNIBANCO HOLDING era de R$ 7.757 (R$ 3.826 em
31/12/2014) e estava basicamente composto por titulos publicos.
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A tabela a seguir apresenta a composicdo dos derivativos por indexador:

Conta de Compensacéao

; Custo Amortizado Ganhos / (Perdas) Valor Justo
Valor Referencial
31/12/2015 31/12/2015 31/12/2015 31/12/2015
Contratos de Futuros 589.451 (71) 600 529
Compromissos de Compra 189.037 702 624 1.326
Commodities 316 - - -
indices 60.485 702 (6) 696
Mercado Interfinanceiro 88.411 (40) 1 (39)
Moeda Estrangeira 34.228 40 629 669
Titulos 5.508 - - -
Outros 89 - - -
Compromissos de Venda 400.414 (773) (24) (797)
Commodities 158 - - -
indices 73.466 (754) 8 (746)
Mercado Interfinanceiro 190.855 60 - 60
Moeda Estrangeira 129.357 (79) (32) (111)
Titulos 6.260 - - -
Outros 318 - - -
Contratos de Swaps (8.848) 1.664 (7.184)
Posigéo Ativa 327.834 4.764 4.383 9.147
Commodities 4 - - -
indices 134.426 (18) 1.050 1.032
Mercado Interfinanceiro 60.888 426 818 1.244
Moeda Estrangeira 14.668 3.068 1.234 4.302
P6s-Fixados 11.491 377 143 520
Prefixados 106.316 911 1.138 2.049
Titulos 25 - - -
Outros 16 - - -
Posicédo Passiva 336.682 (13.612) (2.719) (16.331)
Commodities 15 - - -
indices 100.826 (2.316) (311) (2.627)
Mercado Interfinanceiro 37.889 (233) (1.167) (1.400)
Moeda Estrangeira 33.944 (6.084) (756) (6.840)
P6s-Fixados 11.195 (155) (560) (715)
Prefixados 152.593 (4.795) 70 (4.725)
Titulos 64 (29) 5 (24)
Outros 156 - - -
Contratos de Opcoes 285.405 136 (336) (200)
De Compra - Posigdo Comprada 61.880 2.288 1.661 3.949
Commodities 481 25 (11) 14
indices 5.505 66 (25) 41
Mercado Interfinanceiro 5.116 15 6 21
Moeda Estrangeira 44.802 2.073 1.474 3.547
Prefixados 6 - - -
Titulos 5.872 101 208 309
Outros 98 8 9 17
De Venda - Posicdo Comprada 85.099 1.481 153 1.634
Commodities 159 9 12 21
indices 27.824 133 16 149
Mercado Interfinanceiro 12.347 16 (16) -
Moeda Estrangeira 36.526 1.024 (557) 467
Prefixados 179 8 1) 7
Titulos 8.015 291 698 989
Outros 49 - 1 1
De Compra - Posicdo Vendida 58.929 (2.020) (2.141) (4.161)
Commodities 249 (6) - (6)
indices 5.418 (66) 21 (45)
Mercado Interfinanceiro 5.146 (21) (30) (51)
Moeda Estrangeira 42.750 (1.864) (1.902) (3.766)
Prefixados 112 - - -
Titulos 5.156 (55) (221) (276)
Outros 98 8) 9) a7)
De Venda - Posicéo Vendida 79.497 (1.613) 9) (1.622)
Commodities 290 (22) (39) (61)
indices 30.277 (158) (23) (181)
Mercado Interfinanceiro 7.694 (10) 10 -
Moeda Estrangeira 33.751 (1.147) 740 (407)
Prefixados 22 1) - 1)
Titulos 7.414 (275) (696) (971)
Qutros 49 - (1) (1)
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Contade

Compensagao Custo Amortizado  Ganhos / (Perdas) Valor Justo
Valor Referencial
31/12/2015 31/12/2015 31/12/2015 31/12/2015
Contratos a Termo 40.227 2.253 80 2.333
Compras a Receber 516 636 - 636
Moeda Estrangeira - 1 - 1
P6s-Fixados 354 353 - 353
Prefixados 154 273 - 273
Titulos 8 9 - 9
Obrigacdes por Compra a Pagar - (508) - (508)
Pés-Fixados - (353) - (353)
Prefixados - (154) - (154)
Titulos - 1) - 1)
Vendas a Receber 23.208 2.448 82 2.530
Mercado Interfinanceiro 20.697 - 73 73
Pds-Fixados 164 164 - 164
Prefixados 153 157 - 157
Titulos 2.194 2.127 9 2.136
Obrigacdes por Venda a Entregar 16.503 (323) 2) (325)
Mercado Interfinanceiro 16.503 - 3) 3)
Moeda Estrangeira - ) - 2)
Pés-Fixados - (164) 1 (163)
Prefixados - (157) - (157)
Derivativos de Crédito 12.662 58 (319) (261)
Posicéo Ativa 4.605 353 261 614
Moeda Estrangeira 3.625 353 212 565
Titulos 788 - 45 45
Outros 192 - 4 4
Posicéo Passiva 8.057 (295) (580) (875)
Moeda Estrangeira 4.360 (290) (267) (557)
Prefixados 547 (6) 3) 9)
Titulos 2.763 1 (275) (274)
Outros 387 - (35) (35)
Forwards 148.477 203 85 288
Posicéo Ativa 71.227 3.285 145 3.430
Commodities 419 47 - 47
indices 22 1 - 1
Moeda Estrangeira 70.786 3.237 145 3.382
Posicéo Passiva 77.250 (3.082) (60) (3.142)
Commodities 152 (13) 2 (11)
indices 77 3) - 3)
Moeda Estrangeira 77.020 (3.066) (62) (3.128)
Titulos 1 - - -
Verificacdo de Swap 2.817 (330) 140 (190)
Posicéo Ativa 1.697 199 156 355
Mercado Interfinanceiro 591 - - -
Moeda Estrangeira 1.106 199 156 355
Posicdo Passiva - Moeda Estrangeira 1.120 (529) (16) (545)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 16.651 117 252 369
Posicéo Ativa 15.508 2.964 967 3.931
Moeda Estrangeira 10.468 2.883 588 3.471
Prefixados 1.464 71 63 134
Titulos 3.113 10 279 289
Outros 463 - 37 37
Posicéo Passiva 1.143 (2.847) (715) (3.562)
Moeda Estrangeira 283 (2.847) (687) (3.534)
Titulos 743 - (25) (25)
Outros 117 - [©)] 3)
Ativo 18.347 8.408 26.755
Passivo (24.829) (6.242) (31.071)
Total (6.482) 2.166 (4.316)
Os contratos de derivativos possuem 0s seguintes vencimentos em dias:
Compensacéo - Valor Referencial 0 - 30 31-180 181 - 365 Acima de 365 31/12/2015
Contrato de Futuros 152.087 138.545 74.365 224.454 589.451
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar 10.654 39.702 46.157 226.557 323.070
Contratos de Opgdes 93.587 123.391 40.860 27.567 285.405
Contratos a Termo 6.591 22.349 10.118 1.169 40.227
Derivativos de Crédito - 1.436 428 10.798 12.662
Forwards 43.651 70.688 23.365 10.773 148.477
Verificagdo de Swap - - - 1.697 1.697
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 1.550 3.254 502 11.345 16.651
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A tabela a seguir apresenta a composicdo dos derivativos por indexador:

Conta de Compensacao

; Custo Amortizado Ganhos / (Perdas) Valor Justo
Valor Referencial
31/12/2014 31/12/2014 31/12/2014 31/12/2014
Contratos de Futuros 331.022 (375) 21 (354)
Compromissos de Compra 97.931 (694) 48 (646)
Commodities 157 - - -
indices 43.126 (624) 9) (633)
Mercado Interfinanceiro 29.994 49 - 49
Moeda Estrangeira 17.797 (119) 57 (62)
Prefixados 41 - - -
Titulos 6.811 - - -
Outros 5 - - -
Compromissos de Venda 233.091 319 (27) 292
Commodities 341 - - -
indices 19.289 311 5 316
Mercado Interfinanceiro 82.595 (117) 1 (116)
Moeda Estrangeira 123.068 125 (33) 92
Titulos 7.798 - - -
Contratos de Swaps (5.132) 414 (4.718)
Posigéo Ativa 270.219 4.011 805 4.816
indices 103.921 588 137 725
Mercado Interfinanceiro 68.534 345 456 801
Moeda Estrangeira 12.057 1.323 70 1.393
P6s-Fixados 3.763 115 7 192
Prefixados 81.917 1.640 65 1.705
Titulos 16 - - -
Outros 11 - - -
Posicdo Passiva 275.351 (9.143) (391) (9.534)
Commodities 25 - - -
indices 72.197 (2.510) 39 (2.471)
Mercado Interfinanceiro 51.284 (71) (601) (672)
Moeda Estrangeira 24.796 (2.359) 155 (2.204)
P6s-Fixados 5.665 (74) (129) (203)
Prefixados 121.048 (4.065) 131 (3.934)
Titulos 88 (41) 12 (29)
Outros 248 (23) 2 (21)
Contratos de Opcdes 503.836 (93) (92) (185)
De Compra - Posi¢cdo Comprada 88.641 1.120 853 1.973
Commodities 614 17 ) 15
indices 35.438 102 (22) 80
Mercado Interfinanceiro 12.430 48 34 82
Moeda Estrangeira 36.918 898 566 1.464
P6s-Fixados 8 - - -
Prefixados 2 - - -
Titulos 3.153 49 268 317
Outros 78 6 9 15
De Venda - Posicdo Comprada 142.059 1.049 (150) 899
Commodities 176 6 7 13
indices 77.500 163 @) 162
Mercado Interfinanceiro 23.359 44 (42) 2
Moeda Estrangeira 30.936 625 (419) 206
P6s-Fixados 163 1 1) -
Prefixados 114 5 - 5
Titulos 9.778 205 305 510
Outros 33 - 1 1
De Compra - Posi¢éo Vendida 88.218 (1.136) (910) (2.046)
Commodities 433 8) 1) 9)
indices 38.388 (73) (15) (88)
Mercado Interfinanceiro 7.380 (33) (31) (64)
Moeda Estrangeira 34.500 (990) (579) (1.569)
Prefixados 68 - - -
Titulos 7.371 (26) (275) (301)
Outros 78 (6) 9) (15)
De Venda - Posicéo Vendida 184.918 (1.126) 115 (1.011)
Commodities 328 (18) (25) (43)
indices 123.694 (92) (90) (182)
Mercado Interfinanceiro 20.849 (24) 23 1)
Moeda Estrangeira 30.937 (801) 506 (295)
Prefixados 3 - - -
Titulos 9.074 (191) (298) (489)
outros 33 - (1) (1)
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Contade

Compensagao Custo Amortizado  Ganhos / (Perdas) Valor Justo
Valor Referencial
31/12/2014 31/12/2014 31/12/2014 31/12/2014
Contratos a Termo 7.939 1.723 (11) 1.712
Compras a Receber 162 163 1 164
P6s-Fixados 66 65 1 66
Prefixados 94 96 - 96
Titulos 2 2 - 2
Obrigacdes por Compra a Pagar - (162) - (162)
Pés-Fixados - (65) - (65)
Prefixados - (95) - (95)
Titulos - @) - )
Vendas a Receber 2.201 2.231 (1) 2.230
P6s-Fixados 122 124 - 124
Prefixados 386 462 - 462
Titulos 1.693 1.645 1) 1.644
Obrigacdes por Venda a Entregar 5.576 (509) (11) (520)
Mercado Interfinanceiro 5.576 - ®) (8)
P6s-Fixados - (124) 2) (126)
Prefixados - (385) 1) (386)
Derivativos de Crédito 11.161 25 (82) (57)
Posicao Ativa 6.804 178 (56) 122
Moeda Estrangeira 1.806 118 (68) 50
Prefixados 3.932 59 (28) 31
Titulos 826 1 34 35
Outros 240 - 6 6
Posicéao Passiva 4.357 (153) (26) (179)
Moeda Estrangeira 1.790 (110) 57 (53)
Prefixados 563 (31) 19 (12)
Titulos 1.935 12) (101) (113)
Outros 69 - 1) 1)
Forwards 101.874 336 77 413
Posigdo Ativa 54.432 2.078 28 2.106
Commodities 182 14 1 15
Moeda Estrangeira 54.212 2.061 27 2.088
Titulos 38 3 - 3
Posigdo Passiva 47.442 (1.742) 49 (1.693)
Commodities 152 (24) 6 (18)
Moeda Estrangeira 47.290 (1.717) 43 (1.674)
Titulos - 1) - 1)
Verificagdo de Swap 2.537 (209) 73 (136)
Posicao Ativa 1.618 - 93 93
Mercado Interfinanceiro 710 - - -
Moeda Estrangeira 908 - 93 93
Posicdo Passiva - Moeda Estrangeira 919 (209) (20) (229)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 11.276 109 22 131
Posicao Ativa 6.817 1.504 249 1.753
Moeda Estrangeira 2.647 1.399 183 1.582
Prefixados 628 42 (26) 16
Titulos 3.454 63 91 154
Outros 88 - 1 1
Posicao Passiva 4.459 (1.395) (227) (1.622)
Moeda Estrangeira 3.474 (1.395) (209) (1.604)
Titulos 766 - (14) (14)
Outros 219 - 4) 4)
Ativo 12.334 1.822 14.156
Passivo (15.950) (1.400) (17.350)
Total (3.616) 422 (3.194)
Os contratos de derivativos possuem 0s seguintes vencimentos em dias:
Compensacéo - Valor Referencial 0-30 31-180 181 - 365 Acima de 365 31/12/2014
Contrato de Futuros 26.358 119.027 47.279 138.358 331.022
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar 13.374 72.365 22.292 158.177 266.208
Contratos de Op¢des 231.624 203.454 52.421 16.337 503.836
Contratos a Termo 2.325 4.455 838 321 7.939
Derivativos de Crédito 291 2.757 500 7.613 11.161
Forwards 36.297 42.057 16.510 7.010 101.874
Verificagdo de Swap - - 277 1.341 1.618
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 171 868 1.785 8.452 11.276
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a) Informac@es sobre Derivativos de Crédito

O ITAU UNIBANCO HOLDING compra e vende protecéo de crédito predominantemente relacionada a titulos privados de
empresas brasileiras, visando atender a necessidades de seus clientes. Quando o ITAU UNIBANCO HOLDING vende
protecdo de crédito, a exposicao para uma dada entidade de referéncia pode ser compensada, parcial ou totalmente, por
um contrato de compra de protecdo de crédito de outra contraparte para a mesma entidade de referéncia ou entidade
similar. Os derivativos de crédito em que o ITAU UNIBANCO HOLDING é vendedor de protec&o séo credit default swaps e
total return swaps.

Credit Default Swaps — CDS

CDS sao derivativos de crédito em que, na ocorréncia de um evento de crédito com respeito a entidade de referéncia,
conforme os termos do contrato, o comprador da protecdo tem direito a receber do vendedor da protecdo o valor
equivalente a diferenca entre o valor de face do contrato de CDS e o valor justo da obrigacdo na data da liquidacéo do
contrato, também conhecido como valor recuperado. O comprador da protecdo nao precisa deter o instrumento de divida
da entidade de referéncia para que receba os montantes devidos conforme os termos do contrato de CDS quando um
evento de crédito ocorre.

Total Return Swap — TRS

TRS é uma transagdo na qual uma parte troca o retorno total de uma entidade de referéncia ou de uma cesta de ativos por
fluxos de caixa periodicos, comumente juros e uma garantia contra perda de capital. Em um contrato TRS as partes ndo
transferem a propriedade dos ativos.

A tabela abaixo apresenta a carteira de derivativos de crédito na qual o ITAU UNIBANCO HOLDING vende protecdo a
terceiros, por vencimento, e o potencial maximo de pagamentos futuros, bruto de quaisquer garantias, bem como a
classificacd@o por instrumento, risco e entidade de referéncia.

31/12/2015
Potencial Maximo de Antes de Dela De3a Acima de
Pagamentos Futuros, Bruto 1 ano 3 anos 5 anos 5 anos
Por Instrumento
CDS 8.799 1.781 3.301 3.717 -
Total por Instrumento 8.799 1.781 3.301 3.717 -
Por Classificacao de Risco
Grau de Investimento 8.799 1.781 3.301 3.717 -
Total por Risco 8.799 1.781 3.301 3.717 -
Por Entidade de Referéncia
Entidades Privadas 8.799 1.781 3.301 3.717 -
Total por Entidade 8.799 1.781 3.301 3.717 -
31/12/2014
Potencial Maximo de Antes de Dela De3a Acima de
Pagamentos Futuros, Bruto 1 ano 3 anos 5 anos 5 anos
Por Instrumento
CDS 6.829 1.578 2.341 2.644 266
TRS 1.671 1.671 - - -
Total por Instrumento 8.500 3.249 2.341 2.644 266
Por Classificacao de Risco
Grau de Investimento 8.500 3.249 2.341 2.644 266
Total por Risco 8.500 3.249 2.341 2.644 266
Por Entidade de Referéncia
Entidades Privadas 8.500 3.249 2.341 2.644 266
Total por Entidade 8.500 3.249 2.341 2.644 266

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia o risco do derivativo de crédito com base nas classificacdes de crédito
atribuidas a entidade de referéncia, dado por agéncias de classificacdo de risco independentes. Sao consideradas
como grau de investimento aquelas entidades cujo risco de crédito é classificado como Baa3 ou superior, conforme a
classificacdo da Moody’s, e BBB- ou superior, pela classificacdo da Standard & Poor’s e da Fitch Ratings. A perda
potencial maxima que pode ser incorrida com o derivativo de crédito se baseia no valor contratual do derivativo
(notional). O ITAU UNIBANCO HOLDING acredita, com base em sua experiéncia histérica, que o montante de perda
potencial maxima nédo representa o nivel de perda real. Isso porque, caso ocorra um evento de perda, 0 montante da
perda potencial maxima devera ser reduzido do valor notional pelo valor recuperavel.
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Os derivativos de crédito vendidos ndo estdo cobertos por garantias, sendo que, durante o periodo, O ITAU
UNIBANCO HOLDING nao incorreu em nenhum evento de perda relativo a qualquer contrato de derivativos de

crédito.

A tabela a seguir apresenta o valor nominal dos derivativos de crédito comprados que possuem valores
subjacentes idénticos aqueles que o ITAU UNIBANCO HOLDING atua como vendedor da protecao.

31/12/2015

Valor Nominal da Protegao

Valor Nominal da Protecao
Comprada com Valor

Posicédo Liquida

Vendida Subjacente Idéntico
CDS (8.799) 3.863 (4.936)
Total (8.799) 3.863 (4.936)
31/12/2014
Valor Nominal da Protecéo Valor Nominal da Protecdo e
. Comprada com Valor Posicéo Liquida
Vendida ; a
Subjacente Idéntico
CDS (6.829) 2.661 (4.168)
TRS (1.671) - (1.671)
Total (8.500) 2.661 (5.839)
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Nota 9 — Hedge Contéabil

As relacdes de hedge séo de trés tipos: Hedge de Valor Justo, Hedge de Fluxo de Caixa e Hedge de
Investimento Liquido de Operagdes no Exterior.

Hedge de Fluxo de Caixa

Para proteger a variacéo de fluxos de caixa futuros de recebimentos e pagamentos de juros e a exposi¢ao a
taxa de cambio futura, o ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza contratos de futuros, negociados na
BM&FBOVESPA e na bolsa de Chicago, relativos a certos ativos e passivos pos-fixados, denominados em
Reais e em dolares, futuros de Euro Délar e swaps de taxas de juros, relativos a acdes preferenciais
resgataveis, denominados em dolares, emitidas por uma de nossas subsidiarias, contratos de Futuro DDI,
negociados na BM&FBOVESPA e contratos de NDF (Non Deliverable Foward), negociados em mercado
balcao, relativos a transacdes previstas altamente provaveis ndo contabilizadas.

Nos contratos de Futuros DI, um pagamento (recebimento) liquido € feito pela diferenca entre um montante
computado e multiplicado pelo CDI e um montante computado e multiplicado por uma taxa fixa. No swap de
taxa de juros e futuros de Euro Délar, um pagamento (recebimento) liquido é feito pela diferenca entre o
montante computado e multiplicado pela LIBOR e um montante computado e multiplicado por uma taxa fixa.
Nos contratos de Futuro DDI, NDF e Forward o ganho (perda) de variacdo cambial é apurado pela diferenca
entre dois periodos da cotagdo de mercado entre Dolar e a moeda contratada.

As estratégias de hedge de fluxo de caixa do ITAU UNIBANCO HOLDING consistem em um hedge de
exposi¢cdo a variacao nos fluxos de caixa, em pagamentos de juros e exposi¢do a taxa de cambio, que séo
atribuiveis as alteracfes nas taxas de juros relativas a ativos e passivos reconhecidos e alteracfes de taxas de
cambio de ativos e passivos nao reconhecidos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING aplica o hedge de fluxo de caixa como segue:

e Hedge de depdsitos a prazo e operacdes compromissadas: proteger as alteracdes no fluxo de caixa de
pagamento de juros resultantes de varia¢cdes no CDI;

e Hedge de ac¢bes preferenciais resgataveis: proteger a variacao nos fluxos de caixa de pagamento de juros
resultantes de varia¢des na LIBOR;

e Hedge de CDB subordinado: proteger as variagdes nos fluxos de caixa de pagamento de juros resultantes
de variagbes no CDI.

e Hedge de transacbes previstas altamente provaveis: proteger o risco de variagdo no valor de
compromissos assumidos, quando mensurados em reais (moeda funcional), decorrente das variagdes nas
taxas de cambio.

e Hedge de Empréstimos Sindicalizados: proteger a variacdo nos fluxos de caixa de pagamento de juros
resultantes de varia¢des na LIBOR.

e Hedge de Operacgfes Ativas: proteger as alteracdes no fluxo de caixa de recebimento de juros resultantes
de variag6es no CDI.

Para avaliar a eficacia e medir a ineficacia dessas estratégias, o ITAU UNIBANCO HOLDING adota 0 método
derivativo hipotético. O método derivativo hipotético é baseado em uma compara¢do da mudanca no valor
justo, de um derivativo hipotético, com prazos idénticos aos prazos criticos da obrigagdo de taxa variavel, e
essa mudanca no valor justo do derivativo hipotético é considerada uma representagdo do valor presente da
alteracdo cumulativa, no fluxo de caixa futuro esperado, da obrigac&o protegida.

Os relacionamentos de hedge foram designados entre 2008 e 2015. O periodo em que se espera que 0S
pagamentos de fluxo de caixa esperados ocorram e afetem a demonstracdo de resultado séo:

Hedge de depdsitos a prazo e operagbes compromissadas: juros pagos / recebidos diariamente;
Hedge de acdes preferenciais resgataveis: juros pagos / recebidos semestralmente;

Hedge de Transacg0Oes previstas altamente provaveis: cambio pago / recebidos em datas futuras.
Hedge de Empréstimos Sindicalizados: juros pagos / recebidos diariamente.

Hedge de Operacdes Ativas: juros pagos / recebidos mensalmente.

Hedge de Investimento Liquido de Operagcdes no Exterior

As estratégias de investimento liquido no exterior do ITAU UNIBANCO HOLDING consistem em um hedge de
exposicdo em moeda estrangeira, oriunda da moeda funcional da operagdo no exterior em relacdo a moeda
funcional da matriz.

Para proteger as alteragdes dos fluxos de caixas futuros, de variagdo cambial dos investimentos liquidos, em
operacdes no exterior, o ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza contratos de Futuros DDI negociados na
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BM&FBOVESPA, Ativos Financeiros e contratos de forward ou contratos de NDF (Non Deliverable Forward)
contratados por nossas subsidiarias no exterior.

Nos contratos de Futuro DDI, o ganho (perda) de variacdo cambial é apurado pela diferenca entre dois
periodos da cotacdo de mercado entre Ddlar e Real. Nos contratos de forward ou contratos de NDF e Ativos
Financeiros, os ganhos (perdas) das variacdes cambiais sdo apurados pela diferenca entre dois periodos da
cotacao de mercado entre a moeda funcional e o Dé6lar.

O ITAU UNIBANCO HOLDING aplica o hedge de investimento liquido de operag&o no exterior como segue:

e  Proteger o risco de variacdo no valor do investimento, quando mensurado em Real (moeda funcional da
matriz), decorrente das variagbes nas taxas de cambio entre a moeda funcional do investimento no
exterior e 0 Real.

Para avaliar a eficacia e medir a ineficacia dessas estratégias, o ITAU UNIBANCO HOLDING adota o Dollar
Offset Method. O Dollar Offset Method é baseado em uma comparacdo da variacdo do valor justo (fluxo de
caixa), do instrumento de hedge, atribuivel as variacdes das taxas de cambio e o ganho (perda) decorrente da
variacdo entre as taxas de cambio, sobre o montante do investimento no exterior designado como objeto de
hedge.

Os relacionamentos de hedge foram designados em 2011 e 2012, mas o vencimento dos instrumentos de
hedge ocorrera pela alienacédo do investimento no exterior, que sera no periodo em se espera que os fluxos de
caixa de varia¢@o cambial ocorrerdo e afetardo a demonstragdo do resultado.

Hedge de valor justo

A estratégia de hedge de valor justo do ITAU UNIBANCO HOLDING consiste em hedge de exposicdo a
variacdo no valor justo, em recebimentos e pagamentos de juros relativos a ativos e passivos reconhecidos.

Para proteger a variagdo no risco de mercado no recebimento e pagamento de juros, o ITAU UNIBANCO
HOLDING utiliza contratos de swaps de taxa de juros, relativos a ativos e passivos prefixados denominados em
unidade de fomento e denominados em euros e dolares americanos, emitidos por subsidiarias no Chile e
Londres, respectivamente.

Nos contratos de swaps de taxa de juros, o recebimento (pagamento) liquido é feito pela diferenca entre o
montante computado e multiplicado pela taxa variavel e um montante computado e multiplicado por uma taxa
fixa.

O ITAU UNIBANCO HOLDING aplica o hedge de valor justo como segue:

e Proteger o risco de variacdo do valor justo de recebimento de juros resultante das variagées no valor justo
das taxas variaveis envolvidas.
e Proteger as alteracdes no fluxo de caixa de recebimento de juros resultantes de variagdes no CDI.

Para avaliar a eficacia e medir a ineficacia das estratégias, o ITAU UNIBANCO HOLDING adota 0os métodos
percentagem approach e o dollar offset:

e O método percentagem approach € baseado no calculo da mudanca no valor justo da estimativa revisada
da posicdo coberta (objeto de hedge) atribuivel ao risco protegido versus a mudanga no valor justo do
instrumento derivativo de hedge.

e O dollar offset method é calculado pela diferenca entre a variacdo do valor justo do instrumento de
cobertura e a variagao no valor justo do objeto coberto atribuido as alteragbes na taxa de juros.

Os relacionamentos de hedge foram designados entre 2012 e 2014, e os vencimentos dos swaps relacionados
ocorrerao entre 2016 e 2030. O periodo em que se espera que 0s recebimentos (pagamentos) dos fluxos de
juros ocorrerdo e afetardo a demonstracéo de resultado € mensal.
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A seguir apresentamos o0s ganhos ou (perdas) das parcelas efetivas e parcelas inefetivas segregadas por Hedge de fluxo
de Caixa, Hedge de Investimento no Exterior e Hedge de Valor Justo.

a) Hedge de Fluxo de Caixa

31/12/2015 31/12/2014
Instrumentos - -
de Hedge Parcela Efetiva Parcela Parcela Efetiva Parcela
Acumulada Inefetiva Acumulada Inefetiva
Futuros de Taxa de Juros 2.947 80 793 45
Swap de Taxa de Juros - - 66 -
NDF 16 - - -
Total 2.963 80 859 45

A parcela efetiva é reconhecida no Patrim6nio Liquido em Outros Resultados Abrangentes e a parcela inefetiva é
reconhecida na Demonstrac¢édo de Resultado em Ganho (Perda) liquido com Investimentos em Titulos e Derivativos.

Para proteger os fluxos de caixa futuro de transacdes previstas altamente provaveis, oriundas de acordos contratuais
futuros em moeda estrangeira, contra a exposicdo a taxa de cambio futura, o ITAU UNIBANCO HOLDING negociou
contratos de Futuro DDI na BM&FBOVESPA e contratos de NDF (Non Deliverable Forward ), negociados em mercado de
balcdo. Durante o 2° trimestre de 2015 parte do fluxo destes acordos foi realizado e, desta forma, houve a reclassificacdo
dos Ajustes de Avaliagdo Patrimonial e inclusdo no custo inicial dos ativos relacionados ao Hedge de Transagéo Prevista
Altamente Provavel.

Em 31/12/2015, o ganho (perda) relativo ao hedge de fluxo de caixa esperado a ser reclassificado de resultado abrangente
para resultado nos préoximos 12 meses é R$ 452 (R$ (213) em 31/12/2014 e R$ (117) em 31/12/2013).

b) Hedge de Investimento Liquido no Exterior

31/12/2015 31/12/2014
Instrumentos - -

de Hedge Parcela Efetiva Parcgla Parcela Efetiva Parce_la

Acumulada Inefetiva Acumulada Inefetiva
Futuro DDI (11.728) (6) (4.641) 25
Forward 669 44 297 22
NDF 2.801 76 1.280 5
Ativos Financeiros 46 - (14) -
Total (8.212) 114 (3.078) 52

A parcela efetiva é reconhecida no Patrim6nio Liquido em Outros Resultados Abrangentes e a parcela inefetiva é
reconhecida na Demonstra¢édo de Resultado em Ganho (Perda) liquido com Investimentos em Titulos e Derivativos.

Futuro DDI é um contrato de futuro em que os participantes podem negociar o cupom limpo para qualquer prazo entre o
primeiro vencimento do contrato futuro de cupom cambial (DDI) e um vencimento posterior.

NDF (Non Deliverable Forward ), ou Contrato a Termo de Moeda sem Entrega Fisica é um derivativo operado em mercado
de balcdo, que tem como objeto a taxa de cambio de uma determinada moeda.

¢) Hedge de Valor Justo

31/12/2015 31/12/2014
Instrumentos - .
de Hedge Parcela Efetiva Parcela Parcela Efetiva Parcela
Acumulada Inefetiva Acumulada Inefetiva
Swap de Taxa de Juros (54) 3 (60) -
Total (54) 3 (60) -

As parcelas efetiva e inefetiva sdo reconhecidas na Demonstracdo de Resultado em Ganho (Perda) liquido com
Investimentos em Titulos e Derivativos.
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O custo e o valor justo dos Ativos Financeiros Disponiveis para Venda, por vencimento, sdo 0s seguintes:

31/12/2015 31/12/2014

Valor Valor

Custo Justo Custo Justo
Circulante 22.754 22.923 22.176 22.220
Sem Vencimento 923 1.145 2.118 2.141
Até um ano 21.831 21.778 20.058 20.079
N&o Circulante 67.331 63.122 56.607 56.140
De um a cinco anos 35.739 35.098 29.853 29.743
De cinco a dez anos 17.041 15.682 12.779 12.650
Apo6s dez anos 14.551 12.342 13.975 13.747
Total 90.085 86.045 78.783 78.360

Nota 11 - Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento

O custo amortizado correspondente aos Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento sao apresentados na tabela a
sequir:

31/12/2015 31/12/2014
Custo Custo

Amortizado Amortizado
Titulos de Divida de Empresas 15.661 13.549
Titulos da Divida Externa do Governo Brasileiro ) 14.788 10.304
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 11.721 10.555
Titulos Publicos - Outros Paises 15 26
Total ¥ 42.185 34.434

(1) Os Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento dados em Garantias de Operagdes de Captacdes de Instituicdes Financeira e Clientes eram
R$ 9.460 (R$ 6.102 em 31/12/2014).

(2) No periodo, ndo foram realizadas reclassificagfes de Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento para outras categorias de ativos
financeiros.

O resultado com os Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento foi de R$ 3.758 (R$ 2.347 de 01/01 a 31/12/2014 e
R$ 486 de 01/01 a 31/12/2013).

O valor justo dos Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento é divulgado na Nota 31.

O custo amortizado dos Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento, por vencimento, sdo 0s seguintes:

31/12/2015 31/12/2014
Custo Custo

Amortizado Amortizado
Circulante 661 980
Até um ano 661 980
Nao Circulante 41.524 33.454
De um a cinco anos 14.500 13.609
De cinco a dez anos 18.870 11.582
Apb6s dez anos 8.154 8.263
Total 42.185 34.434
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Nota 12 - Operacéo de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro
a) Composicdo da Carteira de Operac8es de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro

A tabela abaixo apresenta a composicdo dos saldos de Operagbes de Crédito e Arrendamento Mercantil
Financeiro por tipo, setor do devedor, vencimento e concentracao:

Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, por tipo 31/12/2015 31/12/2014
Pessoas Fisicas 187.220 185.953
Cartdo de Crédito 58.542 59.321
Crédito Pessoal 28.396 27.953
Crédito Consignado 45.434 40.525
Veiculos 20.058 29.047
Crédito Imobiliario 34.790 29.107
Grandes Empresas 139.989 135.928
Micro/Pequenas e Médias Empresas 78.576 79.912
Unidades Externas América Latina 68.463 50.638
Total de Operac@es de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 474.248 452.431
Provisdo para Créditos de Liquidacao Duvidosa (26.844) (22.392)
Total de Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro,
liquido de Provisédo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa 441.404 430.039
Por vencimento 31/12/2015 31/12/2014
Vencidas a partir de 1 dia 15.596 13.074
A vencer até 3 meses 128.389 128.365
A vencer de 3 a 12 meses 111.083 111.092
A vencer acima de um ano 219.180 199.900
Total de Operac@es de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 474.248 452.431
Por Concentracéo 31/12/2015 31/12/2014
Principal Devedor 4.615 4.032
10 Maiores Devedores 27.173 23.646
20 Maiores Devedores 40.831 35.325
50 Maiores Devedores 63.797 58.180
100 Maiores Devedores 85.167 79.617

A composicdo da Carteira de Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro por setor do devedor
estd evidenciada na Nota 36 item 5.1 Exposicdo maxima dos Ativos Financeiros segregados por setor de
atividade.

O acréscimo do valor presente liquido das Operacfes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro com
reducdo do seu valor recuperavel e a respectiva Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa ndo sé&o
apresentados por seus valores brutos na demonstragéo do resultado, mas de forma liquida dentro da Receita
de Juros e Rendimentos. Se fossem apresentados como valores brutos, haveria um incremento de R$ 1.882,
R$ 1.623 e R$ 1.681 de receita de juros e rendimentos em 31/12/2015, 31/12/2014 e 31/12/2013
respectivamente, com igual impacto na Despesa de Provisdo para Créditos de Liquidagcao Duvidosa.
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b) Provis&o para Créditos de Liquidagdo Duvidosa

A tabela abaixo apresenta as variagdes na Provisédo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa:

Efeito Alteragédo

Composicdo de Saldo por Classe de Ativo Saldo inicial ~ do Critério de Baixas Constituicdo / Saldo final
31/12/2014 Consolidacédo (Reversdo)  31/12/2015
(Nota 2.4al)

Pessoas Fisicas 13.385 - (11.235) 12.567 14.717
Cartdo de Crédito 3.740 - (4.055) 4.456 4.141
Crédito Pessoal 7.024 - (5.221) 6.527 8.330
Crédito Consignado 1.107 - (622) 834 1.319
Veiculos 1.469 - (1.294) 699 874
Crédito Imobiliario 45 - (43) 51 53

Grandes Empresas 2.899 - (4.321) 7.537 6.115

Micros / Pequenas e Médias 5.373 - (3.981) 3.761 5.153

Unidades Externas América Latina 735 - (528) 652 859

Total 22.392 - (20.065) 24,517 26.844

Efeito Alteracéo
. . Saldo inicial  do Critério de . Constituicdo / Saldo final
Composicdo de Saldo por Classe de Ativo 31/12/2013  Consolidacéo Baixas (Reversdo)  31/12/2014
(Nota 2.4al)

Pessoas Fisicas 13.853 - (12.668) 12.200 13.385
Cartdo de Crédito 2.952 - (3.784) 4,572 3.740
Crédito Pessoal 6.488 - (5.150) 5.686 7.024
Crédito Consignado 1.133 - (429) 403 1.107
Veiculos 3.245 - (3.254) 1.478 1.469
Crédito Imobiliario 35 - (51) 61 45

Grandes Empresas 1.775 - (672) 1.796 2.899

Micros / Pequenas e Médias 6.085 - (4.992) 4.280 5.373

Unidades Externas América Latina 522 - (343) 556 735

Total 22.235 - (18.675) 18.832 22.392

Efeito Alteracéo
. . Saldo inicial ~ do Critério de . Constituicdo / Saldo final
Composigdo de Saldo por Classe de Ativo 31/12/2012  Consolidacéo Baixas (Reversdo)  31/12/2013
(Nota 2.4al)

Pessoas Fisicas 14.844 435 (13.541) 12.115 13.853
Cartdo de Crédito 2.863 357 (3.513) 3.245 2.952
Crédito Pessoal 6.841 78 (6.247) 5.816 6.488
Crédito Consignado 867 - (480) 746 1.133
Veiculos 4.227 - (3.263) 2.281 3.245
Crédito Imobiliario 46 - (38) 27 35

Grandes Empresas 1.356 - (478) 897 1.775

Micros / Pequenas e Médias 9.091 - (7.573) 4.567 6.085

Unidades Externas América Latina 422 - (177) 277 522

Total 25.713 435 (21.769) 17.856 22.235

Abaixo apresentamos a composigao da Provisdo para Créditos de Liquidagdo Duvidosa por Setor de Atividade dos clientes:

31/12/2015 31/12/2014
Setor Publico 2 6
Indastria e Comércio 4.314 4.146
Servicos 6.001 3.682
Setor Primario 922 391
Outros Setores 18 16
Pessoa Fisica 15.587 14.151
Total 26.844 22.392

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia a evidéncia objetiva de Perda para Créditos de Liquidacéo Duvidosa em Operacdes de Créditos
e Arrendamento Mercantil Financeiro de forma individual para os ativos financeiros que sejam individualmente significativos e

coletivamente para ativos financeiros que néo sejam individualmente significativos (Nota 2.4g VIII).
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c) Valor Presente das Operac@es de Arrendamento Mercantil Financeiro (Arrendador)

d)

E apresentada abaixo a andlise do valor presente dos pagamentos minimos futuros a receber de
Arrendamentos Mercantis Financeiros por vencimento, composto basicamente por operacdes de
pessoas fisicas - veiculos:

31/12/2015
Pagamentos Rendas a Valor
Minimos Futuros Apropriar Presente
Circulante 3.075 (794) 2.281
Até 1 ano 3.075 (794) 2.281
Nao Circulante 3.402 (1.050) 2.352
Entre 1 e 5 anos 3.172 (1.014) 2.158
Acima de 5 anos 230 (36) 194
Total 6.477 (1.844) 4.633
31/12/2014
Pagamentos Rendas a Valor
Minimos Futuros Apropriar Presente
Circulante 4.109 (713) 3.396
Até 1 ano 4.109 (713) 3.396
N&o Circulante 4.133 (1.089) 3.044
Entre 1 e 5 anos 3.947 (1.061) 2.886
Acima de 5 anos 186 (28) 158
Total 8.242 (1.802) 6.440

Os valores da Provisdo para Créditos de Liquidacdo Duvidosa, referentes a Carteira de Arrendamento
Mercantil Financeiro sdo: R$ 176 (R$ 302 em 31/12/2014).

Operacgdes de Venda ou Transferéncia de Ativos Financeiros

O ITAU UNIBANCO HOLDING realizou operagdes de venda ou transferéncia de ativos financeiros em que
houve a retencéo dos riscos de crédito dos ativos financeiros transferidos, por meio de clausulas de
coobrigacdo. Por conta disso, tais créditos permaneceram registrados como operagfes de crédito e estao
representados pelas seguintes informagfes em 31/12/2015 e 31/12/2014:

31/12/2015 31/12/2014
Natureza da Operacéo Ativo Passivo " Ativo Passivo ”
Contabil  YAOT  contabil VAT contabil VAT contabil YA
Justo Justo Justo Justo
Pessoa Juridica - Capital de Giro 2.806 2.763 2.805 2.752 1.106 1.106 1.106 1.106
Pessoa Fisica - Crédito Imobiliario 2.849 2.849 2.849 2.849 3.439 3.433 3.438 3.418
Total 5.655 5.612 5.654 5.601 4.545 4.539 4.544 4.524

(*) Rubrica Recursos de Mercados Interbancarios.
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b) Outras Informacdes

A tabela abaixo apresenta o resumo das informacg@es financeiras das investidas pelo método de equivaléncia patrimonial
de forma agregada.

31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013

Total de Ativos 20.183 17.812 17.131
Total de Passivos 11.477 9.917 10.072
Total de Receitas 22.083 6.907 3.860
Total de Despesas (20.255) (5.112) (2.394)

(*) Representado substancialmente pelo IRB-Brasil Resseguros S.A., no montante de R$ 14.690 (R$ 12.933 em 31/12/2014) referente a Ativos, de R$
11.477 (R$ 9.917 em 31/12/2014) referente a Passivos, de R$ 20.928 (R$ 5.852 em 31/12/2014) referente a Receitas e de R$ (20.254) (R$ (4.962)
em 31/12/2014) referente a Despesas.

As investidas néo apresentam passivos contingentes aos quais o ITAU UNIBANCO HOLDING esteja significativamente
exposto.

Nota 14 — Compromissos de Arrendamento Mercantil — Entidade Arrendatario

a)

Arrendamento Mercantil Financeiro

O ITAU UNIBANCO HOLDING ¢é o arrendatario de contratos de Arrendamento Mercantil Financeiro de
equipamentos de processamento de dados, com a opgdo de compra ou de renovacdo, sem aluguéis
contingentes ou restricdes impostas. O valor contabil liquido desses bens é de R$ 517 (R$ 804 em
31/12/2014).

A tabela abaixo apresenta o total de pagamentos minimos futuros em:

31/12/2015 31/12/2014

Circulante 491 394
Até 1 ano 491 394
Nao Circulante 26 410
De 1 a 5 anos 26 410
Total de Pagamento Minimos Futuros 517 804
(-) Juros futuro - -
Valor Presente 517 804

b)

Arrendamento Mercantil Operacional

O ITAU UNIBANCO HOLDING aluga diversos imdveis para uso em suas operacdes, segundo contratos de
locacdo imobiliaria padrao, que normalmente podem ser rescindidos a seu critério e incluem opcdes de
renovacdo e clausulas de reajuste. Nenhum contrato de locacdo impde qualquer restricdo & nossa
capacidade para pagar dividendos, celebrar outros contratos de locagcdo ou participar de operacdes de
financiamento de dividas ou de capital, ndo existindo pagamentos contingentes em rela¢éo aos contratos.

Os pagamentos de contratos de arrendamento operacional reconhecidos como despesa na rubrica
Despesas Gerais e Administrativas totalizam R$ 1.102 de 01/01 a 31/12/2015 (R$ 1.018 de 01/01 a
31/12/2014 e R$ 933 de 01/01 a 31/12/2013).

O ITAU UNIBANCO HOLDING n&o possui contratos de subarrendamento relevantes.

Os pagamentos minimos com aluguéis de prazos iniciados e remanescentes nao passiveis de
cancelamento sdo os seguintes:

31/12/2015 31/12/2014

Circulante 1.267 1.199
Até 1 ano 1.267 1.199
Nao Circulante 5.028 4,213
De 1 a5 anos 4,043 3.539
Mais de 5 anos 985 674
Total de Pagamento Minimos Futuros 6.295 5.412
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Nota 17 - Depdsitos

A tabela abaixo apresenta a composi¢édo dos Depdsitos:

31/12/2015 31/12/2014
Circulante . Nao Total Circulante . Nao Total
Circulante Circulante
Depdsitos Remunerados 171.527 59.991  231.518 180.207 65.833  246.040
Depdsitos a Prazo 45,994 59.256 105.250 43.136 65.330 108.466
Depdsitos Interfinanceiros 14.214 735 14.949 18.622 503 19.125
Deposito de Poupanca 111.319 - 111.319 118.449 - 118.449
Depdsitos ndo Remunerados 61.092 - 61.092 48.733 - 48.733
Depdsitos a Vista 61.092 - 61.092 48.733 - 48.733
Total 232.619 59.991  292.610 228.940 65.833  294.773
Nota 18 - Passivos Financeiros Mantidos para Negociacéo
Os Passivos Financeiros Mantidos para Negociacao estdo apresentados na tabela a seguir:
31/12/2015 31/12/2014
Notas Estruturadas
Acdes 57 73
Titulos de Divida 355 447
Total 412 520

O efeito do risco de crédito desses instrumentos n&o é relevante em 31/12/2015 e 31/12/2014.

No caso das ac¢0es, pelas caracteristicas do instrumento, ndo existe valor definido a ser pago no vencimento.
Para os titulos de divida, o valor a ser pago no vencimento envolve variaveis cambiais e indices, ndo existindo
um valor contratual para liquidacao.

O valor justo dos Passivos Financeiros Mantidos para Negociacao por vencimento € o seguinte:

31/12/2015 31/12/2014
Custo / Valor Custo / Valor
Justo Justo
Circulante - Até um ano 34 220
Néao Circulante 378 300
De um a cinco anos 364 122
De cinco a dez anos 5 149
Apb6s dez anos 9 29
Total 412 520
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Nota 19 - CaptacGes no Mercado Aberto e Recursos de Mercados Interbancarios e Institucionais
a) Captagdes no Mercado Aberto e Recursos de Mercados Interbancarios

A tabela abaixo apresenta a composi¢éo dos recursos:

31/12/2015 31/12/2014
Circulante . Nao Total Circulante . Nao Total

Circulante Circulante
Mercado Aberto 181.198 155.445 336.643 152.093 136.590 288.683
Operacdes Lastreadas com Ativos Financeiros Préprios 0 64.955 155.445 220.400 76.343 136.590 212.933
Operacdes Lastreadas com Ativos Financeiros de Terceiros 116.243 - 116.243 75.750 - 75.750
Interbancério 80.547 76.339 156.886 68.818 53.768 122.586
Letras Hipotecérias 31 108 139 32 111 143
Letras de Crédito Imobiliario 12.441 2.011 14.452 10.395 437 10.832
Letras de Crédito do Agronegdcio 6.695 7.080 13.775 5.229 2.582 7.811
Letras Financeiras 3.860 14.636 18.496 6.284 4.361 10.645
Financiamento & Importac&o e a Exportacao 45.633 19.933 65.566 27.916 15.465 43.381
Repasses no Pais 11.884 26.920 38.804 18.942 26.288 45.230
Obrigacdes por Operacdes Vinculadas a Cessao de Crédito
(Nota 12d) 3 5.651 5.654 20 4.524 4.544

(*) Inclui R$ 152.215 (R$ 139.910 em 31/12/2014) referente a Debéntures de emisséo propria.

As captacdes para financiamento a importacéo e a exportacdo representam linhas de crédito disponiveis para o financiamento de importacGes e
exportagbes de empresas brasileiras, geralmente denominadas em moeda estrangeira. A tabela a seguir apresenta a taxa de juros em cada uma
das operacgdes (a.a.):

No Pais No Exterior
Mercado Aberto 49% do CDI a 17,36% 0,48% a 3,84%
Letras Hipotecérias - 3% a 7%
Letras de Crédito Imobiliario 81% a 100% do CDI -
Letras Financeiras IGPM a 113% -
Letras de Crédito do Agronegdcio 70% a 98% do CDI -
Financiamento a Importacéo e a Exportagédo 2,5% a 6,0% 0,3% a 18%
Repasses no Pais 2,5% a 14,5% -
Obrigagdes por Operagdes Vinculadas a Cessdo de Crédito 6,38% a 13,17% 0,3 % a 18%

Em Mercado Aberto, sdo apresentados os passivos em transagdes nas quais o ITAU UNIBANCO HOLDING vende a vista para clientes titulos de
divida emitidos por suas subsidiarias consolidadas, anteriormente mantidos em tesouraria, e se compromete a recompra-los a qualquer momento
ap6s a venda até uma data final de recompra, na qual eles seréo obrigatoriamente recomprados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING. O preco da
recompra é calculado como o prego pago na data da venda acrescido de juros a taxas variando entre 49% CDI a 17,36%. As datas finais de
recompra vao até Janeiro de 2027.

b) Recursos de Mercados Institucionais

A tabela abaixo apresenta a composi¢do dos recursos de Mercados Institucionais:

31/12/2015 31/12/2014
Circulante . Nao Total Circulante : Nao Total
Circulante Circulante
Divida Subordinada ™ 10.209 55.576 65.785 2.832 52.785 55.617
Obrigacdes por TVM no Exterior 4.757 19.431 24.188 3.142 12.250 15.392
Captacéo por Certificados de Operacdes Estruturadas @ 893 3.052 3.945 1.080 1.153 2.233
Total 15.859 78.059 93.918 7.054 66.188 73.242

(1) Em 31/12/2015, R$ 64.861 (R$ 53.865 em 31/12/2014) integram o Patrimonio de Referéncia, dentro da proporcionalidade definida pela Resolugdo 3.444, de 28/02/2007, do CMN, e
alteragdes promovidas pela Resolucéo n° 3.532, de 31/01/2008, do CMN.

(2) Em 31/12/2015, o valor de mercado da Captacgéo por Certificados de Operagoes Estruturadas emitida é de R$ 4.510.

Na tabela a seguir, sdo apresentadas as taxas de juros em cada uma das operagdes (a.a.):

No Pais No Exterior
Divida Subordinada CDI +0,7% a IGPM + 7,7% 5,1% a 6,2%
Obrigacdes por TVM no Exterior 0,89% a 12,73% 0,091% a 27,75%
Captacao por Certificados de Operagdes Estruturadas IPA + 2,59% a 16,27% -
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Nota 20 - Outros Ativos e Passivos

a) Outros Ativos

31/12/2015 31/12/2014
Circulante . Nao Total Circulante . Nao Total
Circulante Circulante
Financeiros 41.546 11.960  53.506 40.984 12.665  53.649
Operacgdes com Emissores de Cartdes de Crédito 25.191 - 25.191 24.203 - 24.203
Operacdes de Seguros e Resseguros 1.367 - 1.367 1.388 - 1.388
Depésitos em Garantia de Passivos Contingentes (Nota 32) 2131 10.502 12.633 2.128 11.478 13.606
Depésitos em Garantias de Captagdes de Recursos Externos 409 - 409 624 - 624
Negociagéo e Intermediacéo de Valores 7.725 - 7.725 3.964 - 3.964
Valores a Receber de Reembolso de Contingéncias (Nota 32c) 335 758 1.093 53 623 676
Servicos Prestados a Receber 2.333 149 2.482 2.394 81 2.475
Direito a Receber de Operagéo de Venda ou Transferéncia de Ativos Financeiros - - - 5.894 - 5.894
Valores a Receber do FCVS - Fundo para Compensacéo de Variaces Salariais @ - 551 551 - 483 483
Carteira de Cambio 444 - 444 - - -
Operagdes sem Caracteristicas de Concesséo de Crédito 1.611 - 1.611 336 - 336
N&o Financeiros 7.005 4.606  11.611 10.906 3.015 13.921
Despesas Antecipadas 2.196 1.012 3.208 3.594 434 4.028
Ativos de Planos de Aposentadoria (Notas 29c e d) - 2.183 2.183 - 2.456 2.456
Diversos no Pais 602 - 602 1.862 - 1.862
Prémio de Operagdes de Crédito 814 850 1.664 2.371 - 2.371
Diversos no Exterior 1.542 550 2.092 2.058 125 2.183
Outros 1.851 11 1.862 1.021 - 1.021

(1) Neste periodo, nao houve perdas referente a reducéo ao valor recuperavel de outros ativos financeiros.
(2) O Fundo de Compensacéo de Variacdes Salariais — FCVS foi criado por meio da Resolugéo n° 25, de 16/6/1967, do Conselho de Administragdo do extinto BNH (Banco Nacional da Habitac&o), e
tem por finalidade liquidar os saldos remanescentes existentes apds o término do prazo dos financiamentos imobiliarios contratados até Margo de 1990, de contratos financiados no ambito do SFH

(Sistema Nacional da Habitac&o) e desde que cobertos pelo FCVS.

b) Outros Passivos

31/12/2015 31/12/2014
Circulante . Néo Total Circulante . Néo Total
Circulante Circulante
Financeiros 68.478 237 68.715 69.610 1.882 71.492
Operag6es com Cartdes de Crédito 56.143 - 56.143 58.596 - 58.596
Carteira de Cambio - - - 784 - 784
Negociagédo e Intermediacdo de Valores 10.920 177 11.097 5.749 1.439 7.188
Obrigag6es Leasing Financeiro (Nota 14a) 491 26 517 394 410 804
Recursos de Consorciados 45 - 45 30 - 30
Obrigagdo por Operacgédo de Venda ou Transferéncia de Ativos Financeiros - - - 3.477 33 3.510
Outros 879 34 913 580 - 580
Né&o Financeiros 24.975 812 25.787 22.612 1.048 23.660
Cobranca e Arrecadacgédo de Tributos e Assemelhados 239 - 239 226 - 226
Diversos no Pais 1.681 75 1.756 1.680 48 1.728
Recursos em Tréansito 10.893 - 10.893 8.906 - 8.906
Proviséo para Pagamentos Diversos 1.944 199 2.143 2.161 378 2.539
Sociais e Estatutarias 5.110 - 5.110 4.678 41 4.719
Relativas a OperagOes de Seguros 253 - 253 260 - 260
Obrigag6es por Convénios Oficiais e Prestacéo de Servicos de Pagamento 808 - 808 933 - 933
Proviséo para Beneficios de Planos de Aposentadoria (Nota 29c e e) - 491 491 - 516 516
Proviséo de Pessoal 1.336 47 1.383 1.317 65 1.382
Provisdo para Seguro Saude 716 - 716 685 - 685
Rendas Antecipadas 1.909 - 1.909 1.386 - 1.386
Outros 86 - 86 380 - 380
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Nota 21 — Patriménio Liquido
a) Capital Social

Em AGE de 29/04/2015 foi aprovado o aumento do capital social subscrito e integralizado no montante de
R$ 10.148, mediante a capitalizacéo de valores registrados nas Reservas de Lucros — Reserva Estatutaria,
com bonificacdo de 10% em acbes. As acdes bonificadas passaram a ser negociadas a partir de 17/07/2015
e o processo foi homologado pelo BACEN em 25/06/2015. Em consequéncia, o capital social foi elevado em
553.083.268 acdes.

O capital social esta representado por 6.083.915.949 acbes escriturais sem valor nominal, sendo
3.047.040.198 acdes ordinarias e 3.036.875.751 acbes preferenciais sem direito a voto, mas com direito de,
em possivel alienacdo de controle, serem incluidas em oferta publica de aquisicdo de agdes, a fim de
assegurar lhes o preco igual a 80% (oitenta por cento) do valor pago por acdo com direito a voto, integrante
do bloco de controle, assegurado o dividendo pelo menos igual ao das acdes ordinarias. O capital social
totaliza R$ 85.148 (R$ 75.000 em 31/12/2014), sendo R$ 58.283 (R$ 51.563 em 31/12/2014) de acionistas
domiciliados no Brasil e R$ 26.864 (R$ 23.437 em 31/12/2014) de acionistas domiciliados no exterior.

Seguem a composicado e a movimentacdo das classes das a¢Bes do capital integralizado e a conciliacdo
dos saldos no inicio e no fim do periodo:

31/12/2015
_ Quanudédfe valor
Ordinarias Preferenciais Total
Residentes no Pais em 31/12/2014 2.758.685.730 1.043.799.342 3.802.485.072
Residentes no Exterior em 31/12/2014 11.350.814 1.716.996.795 1.728.347.609
Acdes Representativas do Capital Social em 31/12/2014 2.770.036.544 2.760.796.137 5.530.832.681
Bonificagao de AgOes - AGE de 29/04/2015 - Efetivada em 25/06/2015 277.003.654 276.079.614 553.083.268
Acbes Representativas do Capital Social em 31/12/2015 3.047.040.198 3.036.875.751 6.083.915.949
Residentes no Pais em 31/12/2015 3.033.657.386 1.130.776.196 4.164.433.582
Residentes no Exterior em 31/12/2015 13.382.812 1.906.099.555 1.919.482.367
AcBes em Tesouraria em 31/12/2014 2.541 53.828.551 53.831.002 (1.328)
Aquisicdes de Acdes - 111.524.800 111.524.800 (3.324)
Exercidas - Outorga de Opc¢des de Acoes - (5.873.741) (5.873.741) 4
Alienagbes - Plano para Outorga de Opcdes de Agdes - (5.342.874) (5.342.874) 295
Bonificagdo de A¢des - AGE de 29/04/2015 254 8.425.914 8.426.168 -
AcBes em Tesouraria em 31/12/2015 ) 2.795 162.562.650 162.565.445 (4.353)
Em Circulagcdo em 31/12/2015 3.047.037.403 2.874.313.101 5.921.350.504
Em Circulagéo em 31/12/2014 3.047.037.403  2.977.664.345  6.024.701.748
31/12/2014
_ Quant|d§d§ valor
Ordinarias Preferenciais Total
Residentes no Pais em 31/12/2013 2.752.543.169 1.082.328.262 3.834.871.431
Residentes no Exterior em 31/12/2013 17.493.375 1.678.467.875 1.695.961.250
AcOes Representativas do Capital Social em 31/12/2013 2.770.036.544 2.760.796.137 5.530.832.681
Bonificagdo de Agdes - AGE de 23/04/2014 - Efetivada em 06/06/2014 277.003.654 276.079.614 553.083.268
Acbes Representativas do Capital Social em 31/12/2014 3.047.040.198 3.036.875.751 6.083.915.949
Residentes no Pais em 31/12/2014 3.034.554.303 1.148.179.276 4.182.733.579
Residentes no Exterior em 31/12/2014 12.485.895 1.888.696.475 1.901.182.370
AcBes em Tesouraria em 31/12/2013 ) 2.541 75.753.711 75.756.252 (1.854)
Aquisicdes de Acdes - 1.100.000 1.100.000 (35)
Exercidas - Outorga de Opc¢des de Acbes - (19.003.419) (19.003.419) 413
Alienacbes - Plano para Outorga de Opcdes de Agdes - (4.978.546) (4.978.546) 148
Bonificagdo de AgOes - AGE de 23/04/2014 - Efetivada em 06/06/2014 254 6.339.660 6.339.914 -
AcBes em Tesouraria em 31/12/2014 @ 2.795 59.211.406 59.214.201 (1.328)

@)
()

Em Circulagéo em 31/12/2014 3.047.037.403 2.977.664.345 6.024.701.748
Em Circulagdo em 31/12/2013 3.047.037.403 2.953.546.669 6.000.584.072

(1) Acdes de prépria emissdo adquiridas, com base em autorizagcdes do Conselho de Administracdo para manutencdo em Tesouraria, posterior cancelamento ou
recolocacao no mercado.

(2) Para melhor comparabilidade, as a¢Ges em circulagéo foram ajustadas pela bonificag&o ocorrida em 25/06/2015.
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Abaixo séo discriminados o custo das a¢bes adquiridas no periodo, bem como o custo médio das A¢bes em
Tesouraria e o0 seu valor de mercado:

01/01 a 31/12/2015

Custo / Valor de Mercado

Ordinérias Preferenciais
Minimo - 24,96
Médio ponderado - 28,80
Maximo - 31,86
Acdes em Tesouraria
Custo Médio 7,25 26,78
Valor de Mercado em 31/12/2015 24,58 26,33

01/01 a 31/12/2014

Custo / Valor de Mercado

Ordinéarias Preferenciais
Minimo - 31,03
Médio ponderado - 31,59
Maximo - 31,88
Acdes em Tesouraria
Custo Médio 7,25 22,43
Valor de Mercado em 31/12/2014 32,30 34,60
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b) Dividendos

Os acionistas tém direito de receber como dividendo obrigatério, em cada exercicio, importancia néo inferior
a 25% (vinte e cinco por cento) do lucro liquido ajustado, conforme disposto na Lei das Sociedades por
Acdes. As acbes de ambas as espécies participaram dos lucros distribuidos em igualdade de condigdes,
depois de assegurado as ordinarias dividendo igual ao prioritario minimo anual de R$ 0,022 por acdo nao
cumulativo a ser pago as acoes preferenciais.

A antecipacdo mensal do dividendo minimo obrigatério utiliza a posicdo acionaria do Ultimo dia do més
anterior como base de célculo, sendo o pagamento efetuado no primeiro dia Gtil do més seguinte no valor de
R$ 0,015 por acéo.

Segue abaixo 0 demonstrativo dos dividendos e juros sobre capital préprio e o célculo do dividendo minimo
obrigatdrio:

Demonstrativo dos Dividendos e Juros sobre Capital Préprio

31/12/2015  31/12/2014  31/12/2013

Lucro Liquido Individual Estatutario 21.084 17.392 11.661
Ajustes:
(-) Reserva Legal (1.054) (870) (583)
Base de Calculo do Dividendo 20.030 16.522 11.078
Dividendos Minimo Obrigatério - 25% 5.007 4.130 2.769
Dividendos e Juros sobre Capital Proprio Pagos / Provisionados 7.305 6.635 5.095

Pagamentos/Provisionamento de Juros sobre o Capital Proprio e Dividendos

31/12/2015
Bruto IRF Liquido
Pagos/Antecipados 3.002 (311) 2.691
Dividendos - 11 parcelas mensais de R$ 0,015 por agdo pagas em fevereiro a dezembro de 2015 932 - 932
Juros sobre o Capital Préprio - R$ 0,3460 por agéo, pago em 25/08/2015 2.070 (311) 1.759
Declarados até 31/12/2015 (Registrados em Outros Passivos) 2.502 (186) 2.316
Dividendos - 1 parcela mensal de R$ 0,015 por agéo, paga em 04/01/2015 89 - 89
Dividendos Provisionados - R$ 0,1980 1.173 1.173
Juros sobre Capital Préprio - R$ 0,2090 por acéo, creditados em 30/12/2015 a serem pagos até 30/04/2016 1.240 (186) 1.054
Declarados apds 31/12/2015 (Registrados em Reservas de Lucros - Equalizacdo de Dividendos) 2.703 (405) 2.298
Juros sobre o Capital Préprio - R$ 0,4564 por acéo. 2.703 (405) 2.298
Total de 01/01 a 31/12/2015 - R$ 1,2376 liquido por ag&o 8.207 (902) 7.305

31/12/2014
Bruto IRF Liquido
Pagos/Antecipados 2.637 (267) 2.370
Dividendos - 11 parcelas mensais de R$ 0,015 por agdo pagas em fevereiro a dezembro de 2014 857 - 857
Juros sobre o Capital Préprio - R$ 0,3256 por acéo, pago em 25/08/2014 1.780 (267) 1.513
Declarados até 31/12/2014 (Registrados em Outros Passivos) 1.760 - 1.760
Dividendos - 1 parcela mensal de R$ 0,015 por agédo, paga em 02/01/2015 82 - 82
Dividendos - R$ 0,3063 por acéo 1.678 - 1.678
Declarados apds 31/12/2014 (Registrados em Reservas de Lucros - Equalizacdo de Dividendos) 2.947 (442) 2.505
Juros sobre o Capital Préprio - R$ 0,5380 por agéo. 2.947 (442) 2.505
Total de 01/01 a 31/12/2014 - R$ 1,2204 liquido por agéo 7.344 (709) 6.635

31/12/2013
Bruto IRF Liquido
Pagos/Antecipados 2.162 (206) 1.956
Dividendos - 11 parcelas mensais de R$ 0,015 por agdo pagas em fevereiro a dezembro de 2013 786 - 786
Juros sobre o Capital Préprio - R$ 0,2774 por agéo, pago em 21/08/2013 1.376 (206) 1.170
Declarados até 31/12/2013 (Registrados em Outros Passivos) 1.084 (152) 933
Dividendos - 1 parcela mensal de R$ 0,015 por agéo, paga em 02/01/2014 74 - 74
Juros sobre o Capital Préprio - R$ 0,2036 por acéo, creditados em 30/12/2013 pagos em 28/02/2014 1.010 (152) 859
Declarados apés 31/12/2013 (Registrados em Reservas de Lucros - Reservas Especiais de Lucros) 2.596 (389) 2.207
Juros sobre o Capital Préprio - R$ 0,5236 por acéo. 2.596 (389) 2.207
Total de 01/01 a 31/12/2013 - R$ 1,0340 liquido por agéo 5.842 (747) 5.095
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c) Capital Adicional Integralizado

O Capital Adicional Integralizado corresponde: (i) & diferenca entre o preco de venda das agfes em tesouraria e o custo médio de tais acdes e (ii) as
despesas de remuneracéo reconhecidas segundo o plano de opgdes de acdes e remuneracgéo variavel.

d) Reservas Integralizadas

31/12/2015  31/12/2014  31/12/2013

Reservas de Capital @ 285 285 285
Agio na Subscricdo de Acées 284 284 284
Reservas Decorrentes de Incentivos Fiscais, Atualizacéo de Titulos Patrimoniais e Outras 1 1 1
Reservas de Lucros 9.782 7.925 13.183
Legal @ 6.895 5.841 4.971
Estatutarias 9.461 7.775 13.615

Equalizagio de Dividendos © 3.355 2.885 3.901

Reforco do Capital de Giro 1.655 1.162 3.003

Aumento de Capital de Empresas Participadas © 4.451 3.728 6.711
Reorganizagdes Societarias (Nota 2.4 a Ill) (9.277) (8.638) (7.999)
Especiais de Lucros © 2.703 2.947 2.596
Total das Reservas na Controladora 10.067 8.210 13.468

(1) Refere-se aos valores recebidos pela sociedade que néo transitaram pelo resultado, por ndo se referirem a contraprestagéo a entrega de bens ou servicos prestados pela sociedade.

(2) Reserva Legal - objetiva aumentar o capital da sociedade ou absorver prejuizos, mas nédo pode ser distribuida sob a forma de dividendos.

(3) Reserva para Equalizagdo de Dividendos - tem a finalidade de garantir recursos para o pagamento de dividendos, inclusive na forma de juros sobre o capital préprio, ou suas
antecipacdes, visando manter o fluxo de remuneragédo aos acionistas.

(4) Reserva para Capital de Giro - objetiva garantir meios financeiros para a operacéo da sociedade.
(5) Reserva para Aumento de Capital de Empresas Participadas - visa garantir o direito preferencial de subscricdo em aumentos de capital das empresas participadas.
(6) Refere-se ao Juros sobre Capital Proprio declarado apés 31 de Dezembro de cada periodo.

e) Reservas a Integralizar

Refere-se ao saldo do lucro liquido remanescente apds a distribuico de dividendos e das apropriagfes para as reservas estatutarias nos
registros legais do ITAU UNIBANCO HOLDING.
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Nota 22 - Pagamento Baseado em Ac¢des

O ITAU UNIBANCO HOLDING e as empresas por ele controladas possuem programas de pagamentos
baseados em ag¢bes para seus funcionarios e administradores, visando integra-los ao processo de
desenvolvimento da instituicdo a médio e longo prazo.

Os pagamentos ocorrem somente em exercicios com lucros suficientes para permitir a distribuicdo do
dividendo obrigatério e, a fim de limitar a diluicdo maxima a que os acionistas poderdo estar sujeitos, em
quantidade que nao ultrapasse o limite de 0,5% (meio por cento) da totalidade das acBes possuidas pelos
acionistas majoritarios e minoritarios na data do balanco de encerramento do exercicio.

A liquidacéo desses programas é feita mediante entrega de acfes ITUB4 mantidas em tesouraria.

No periodo de 01/01 a 31/12/2015, o efeito contabil de pagamento baseado em acdes no resultado foi de
R$ (734) (R$ (441) de 01/01 a 31/12/2014 e R$ (322) de 01/01 a 31/12/2013).

Plano para Outorga de Opcdes de Acdes (Opgdes Simples)

O ITAU UNIBANCO HOLDING possui um Plano para Outorga de Opgoes de Acdes (“Opgdes Simples”) com
o0 objetivo de integrar administradores e funcionarios no processo de desenvolvimento do ITAU UNIBANCO
HOLDING e das empresas por ele controladas a médio e longo prazo, facultando-lhes participar da
valorizag¢é@o que seu trabalho e dedicacgdo trouxerem as agoes.

Além das outorgas realizadas no ambito do Plano, o ITAU UNIBANCO HOLDING também mantém o
controle dos direitos e obrigacbes das opcdes outorgadas no ambito dos planos assumidos nas
Assembleias Gerais Extraordinérias realizadas em 24/04/2009 e 19/04/2013, relativas aos programas de
outorga de opcBes de a¢bes do Unibanco - Unido de Bancos Brasileiros S.A. e da Unibanco Holdings S.A. e
da Redecard S.A., respectivamente. A troca das acdes para ITUB4 ndo trouxe impacto financeiro
significante.

As opgOes simples possuem as seguintes caracteristicas:

a) Preco de exercicio: fixado com base na média dos precos das ac¢des nos 3 (trés) ultimos meses do
ano antecedente ao da outorga. Os precos estabelecidos serdo reajustados até o Gltimo dia util do més
anterior ao do exercicio da opc¢éo pelo IGP-M ou, na sua falta, pelo indice a ser definido internamente,
devendo ser pagos em prazo igual ao vigente para liquidacdo de operacdes na BM&FBOVESPA.

b) Periodo de caréncia: fixado no momento da emisséo entre 1 (um) ano e 7 (sete) anos, contados a
partir da outorga. Em regra, o periodo de caréncia fixado € de 5 (cinco) anos.

c) Valor justo e premissas econdmicas utilizadas para reconhecimento dos custos: o valor justo das
OpgOes Simples é calculado na data da outorga utilizando-se o modelo Binomial. As premissas
econdmicas utilizadas séo:

® Preco de exercicio: preco de exercicio previamente definido na emissdo da opc¢éo, atualizado
pela variagdo do IGP-M.

(i) Preco do ativo objeto (acbes ITUB4): preco de fechamento da BM&FBOVESPA na data-base
de célculo.

(iii) Dividendos esperados: média anual da taxa de retorno dos Ultimos 3 (trés) exercicios de
dividendos pagos, acrescidos dos Juros sobre o Capital Proprio da acéo ITUBA4.

(iv) Taxa de juros livre de risco: cupom do IGP-M até o prazo de vigéncia da Opgédo Simples.
(v)  Volatilidade esperada: calculada a partir do desvio-padrdo sobre o histérico dos Ultimos 84

retornos mensais dos precos de fechamento da agéo ITUB4 divulgada pela BM&FBOVESPA,
ajustados pela variacdo do IGP-M.
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Resumo da Movimentacé&o do Plano

Opc¢des Simples

Preco de Exercicio

Valor de Mercado

Quantidade Médio Ponderado  Médio Ponderado
Saldo em 31/12/2014 55.162.112 32,43
Opcodes exerciveis no final do periodo 28.872.290 32,15
Opcdes em aberto nédo exerciveis 26.289.822 32,73
Opcoes:
Outorgadas - -
Canceladas/Perda de Direito (9.062.437) 40,08
Exercidas (151.358) 24,32 34,36
Saldo em 31/12/2015 45.948.317 35,08
Opcdes exerciveis no final do periodo 32.407.235 36,74
Opgoes em aberto ndo exerciveis 13.541.082 31,12
Faixa de precos de exercicio
Outorga 2008-2009 26,34 - 40,28
Outorga 2010-2012 23,88 - 42,79
Média Ponderada da vida contratual remanescente (anos) 2,60
(*) Refere-se ao néo exercicio por opgao do beneficiario.
Opc¢des Simples
Quantidade Pregg de Exercicio Valo.r de Mercado
Médio Ponderado  Médio Ponderado
Saldo em 31/12/2013 71.848.530 29,86
Opgoes exerciveis no final do periodo 36.008.273 27,65
Opcdes em aberto ndo exerciveis 35.840.257 32,95
Opgoes:
Outorgadas - R
Canceladas/Perda de Direito (1.531.443) 31,80
Exercidas (15.154.975) 27,28 33,39
Saldo em 31/12/2014 55.162.112 32,43
Opcdes exerciveis no final do periodo 28.872.290 32,15
Opcdes em aberto ndo exerciveis 26.289.822 32,73
Faixa de pregos de exercicio
Outorga 2006-2009 23,80 - 39,87
Outorga 2010-2012 23,88 - 38,66
Média Ponderada da vida contratual remanescente (anos) 2,56
(*) Refere-se ao néo exercicio por opgao do beneficiario.
Opcodes Simples
Quantidade Pregg de Exercicio Valo_r de Mercado
Médio Ponderado  Médio Ponderado
Saldo em 31/12/2012 78.845.712 28,45
Opcdes exerciveis no final do periodo 25.971.551 28,80
Opgoes em aberto ndo exerciveis 52.874.161 28,29
Opcoes:
Outorgadas 616.298 23,88
Canceladas/Perda de Direito (3.022.248) 32,57
Exercidas (4.591.232) 25,68 30,40
Saldo em 31/12/2013 71.848.530 30,30
Opcdes exerciveis no final do periodo 36.008.273 27,65
Opcdes em aberto nédo exerciveis 35.840.257 32,95
Faixa de precos de exercicio
Outorga 2006-2009 22,95 - 38,56
Outorga 2010-2012 23,88 - 37,30
Média Ponderada da vida contratual remanescente (anos) 3,57

(*) Refere-se ao néo exercicio por opgao do beneficiario.
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Il — Programa de S6cios

Os funcionéarios e administradores do ITAU UNIBANCO HOLDING e das empresas por ele controladas
podem ser selecionados para participar de um programa que permite o investimento de um percentual de
seu bdnus na aquisicao de a¢bes ITUB4 e instrumentos baseados em tais acdes que deverdo ser mantidos
pelos beneficiarios pelos prazos de 3 (trés) a 5 (cinco) anos, a contar do investimento inicial, sujeitando-os a
variacao da cotacdo de mercado. Apoés satisfeitas as condicBes suspensivas determinadas pelo programa,
os beneficiarios terdo direito de receber uma contrapartida em ITUB4, conforme as quantidades estipuladas
no regimento interno do programa.

O preco de aquisicdo das agbes e dos instrumentos baseados em acgbes é fixado semestralmente e é
equivalente a média da cotacao das a¢bes ITUB4 nos 30 (trinta) dias que antecederem a fixacéo do referido
preco.

O valor justo da contrapartida em acdes ITUB4 € o preco de mercado cotado na data de outorga,
descontado da expectativa de dividendos.

A média ponderada do valor justo da contrapartida em acdes ITUB4 foi estimada em R$ 29,22 por acdo em
31/12/2015 (R$ 29,65 por acdo em 31/12/2014 e R$ 28,20 por agdo em 31/12/2013).

A Lei n® 12.973/14, que adequou a legislacao tributaria aos padrées contdbeis internacionais e pés fim ao
Regime Tributario de Transicdo (RTT), estabeleceu um novo marco legal para os pagamentos efetuados em
acodes. Por conta dessa nova lei, foram realizadas alteragdes no Programa de Sdcios, adequando seus

efeitos fiscais.

Movimentacdo do Programa de Socios

Quantidade

Saldo em 31/12/2014 26.734.428
Novas Outorgas 10.402.541
Cancelados (808.809)
Exercidos (5.722.383)
Saldo em 31/12/2015 30.605.777
Média Ponderada da vida contratual remanescente (anos) 2,02
Quantidade

Saldo em 31/12/2013 20.187.002
Novas Outorgas 12.107.909
Cancelados (1.712.039)
Exercidos (3.848.444)
Saldo em 31/12/2014 26.734.428
Média Ponderada da vida contratual remanescente (anos) 2,05
Quantidade

Saldo em 31/12/2012 19.002.047
Novas Outorgas 6.287.169
Cancelados (718.857)
Exercidos (4.383.357)
Saldo em 31/12/2013 20.187.002
Média Ponderada da vida contratual remanescente (anos) 2,05
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Il - Remuneracgao variavel

A politica instituida em atendimento a Resolugdo CMN n° 3.921/10, determina que 50% (cinquenta por cento) da
remuneragdo variavel dos administradores deve ser paga em dinheiro e 50% (cinquenta por cento) em agles pelo
prazo de 3 (trés) anos. A entrega das acOes é feita de forma diferida, sendo 1/3 (um terco) por ano, sujeita a
permanéncia do executivo na instituicdo. As parcelas diferidas e ndo pagas poderéo ser revertidas proporcionalmente a
reducdo significativa do lucro recorrente realizado ou resultado negativo do periodo.

O valor justo das agBes ITUB4 é o preco de mercado cotado na data de sua outorga.

A média ponderada do valor justo das ac¢des ITUB4 foi estimada em R$ 31,24 por agdo em 31/12/2015 (R$ 25,33 por
acdo em 31/12/2014 e R$ 25,91 por agdo em 31/12/2013).

Movimentacdo da Remuneracao Variavel em Acdes

Quantidade
Saldo em 31/12/2014 15.901.823
Novos 12.538.652
Entregues (7.551.031)
Cancelados (593.468)
Saldo em 31/12/2015 20.295.976
Movimentacao da Remuneracédo Variavel em Acbes
Quantidade
Saldo em 31/12/2013 8.290.751
Novos 11.002.630
Entregues (2.954.758)
Cancelados (436.800)
Saldo em 31/12/2014 15.901.823
Movimentacdo da Remuneracdo Variavel em AcGes
Quantidade
Saldo em 31/12/2012 -
Novos 8.368.685
Entregues (35.790)
Cancelados (42.144)
Saldo em 31/12/2013 8.290.751
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Nota 23 - Receita e Despesas de Juros e Rendimentos e Ganho (Perda) Liquido com Investimentos em Titulos e

Derivativos

a) Receitas de Juros e Rendimentos

01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Depositos Compulsdrios no Banco Central 5.748 5.904 4.314
Aplicages em Depdsitos Interfinanceiros 1.628 1.286 583
Aplicacdes em Mercado Aberto 27.572 17.929 12.630
Ativos Financeiros Mantidos para Negociagao 19.826 15.128 10.860
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 8.979 7.272 5.067
Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento 3.758 2.347 486
Operages de Crédito 79.392 69.248 59.546
Outros Ativos Financeiros 886 1.001 641
Total 147.789 120.115 94.127
b) Despesas de Juros e Rendimentos
01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Depdsitos (13.587) (12.064) (9.802)
Despesas de Captagdo no Mercado Aberto (32.879) (26.771) (16.865)
Recursos de Mercados Interbancarios (7.970) (14.404) (6.245)
Recursos de Mercados Institucionais (8.030) (10.695) (9.971)
Despesa Financeira de ProvisGes Técnicas de Seguros e Previdéncia (12.556) (8.987) (3.436)
Outros (42) (56) (42)
Total (75.064) (72.977) (46.361)
¢) Ganho (Perda) Liquido com Investimentos em Titulos e Derivativos
01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Ativos Financeiros Mantidos para Negociacdo (3.158) 41 (2.736)
Derivativos ) (6.071) 119 (2.517)
Ativos Financeiros Designados a Valor Justo através do Resultado 51 32 15
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda (2.812) (915) (839)
Passivos Financeiros Mantidos para Negociacdo 128 (1) 153
Total (11.862) (724) (5.924)

(*) Inclui a parcela inefetiva dos Derivativos relacionados ao Hedge Contabil.

Durante os periodos findos em 31/12/2015 e 31/12/2014, o ITAU UNIBANCO HOLDING n&o reconheceu perda por reducéo ao valor

recuperavel para os Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento.

Durante o periodo findo em 31/12/2015 o ITAU UNIBANCO HOLDING reconheceu R$ 1.533 (R$ 174 em 31/12/2014 e R$ 3 em
31/12/2013) de perdas por redugdo ao valor recuperavel para os Ativos Financeiros Disponiveis para Venda, registrado na demonstragao
do resultado na linha "Ganho (Perda) Liquido com investimentos em Titulos e Derivativos".
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Nota 24 - Receita de Prestacdo de Servicos

01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Servicos de Contas Correntes 8.815 7.725 6.450
Taxas de Administracéo 2.932 2.660 2.501
Comissdes de Cobranca 1.250 1.279 1.213
Comissdes de Cartbes de Crédito 12.722 11.507 9.701
Operacdes de Crédito e Garantias Prestadas 1.609 1.407 1.240
Comisséo de Corretagem 248 262 337
Outros 1.876 1.502 1.270
Total 29.452 26.342 22.712
Nota 25 - Outras Receitas
01/01 a 01/01 a 01/01 a

31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013

Ganhos na Venda de Bens ndo de Uso, Imobilizado e Investimentos em

Associadas e Entidades Controladas em Conjunto 97 1.194 131
Recuperacgéo de Despesas 210 207 110
Reversao de Provisdes 455 179 119
Programa de Pagamento ou Parcelamento de Tributos Federais (Nota 32e) 65 158 624
Outros 452 416 411
Total 1.279 2.154 1.395

(*) De 01/01 a 31/12/2014 refere-se basicamente ao lucro na alienag&o do investimento da ISSC no montante de R$ 1.151.
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Nota 26 - Despesas Gerais e Administrativas

01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Despesas de Pessoal (19.573) (17.071) (15.860)
Remuneracao (7.982) (7.046) (6.503)
Encargos (2.540) (2.364) (2.181)
Beneficios Sociais (2.472) (2.133) (1.983)
Planos de Aposentadoria e Beneficios P6s Emprego (Nota 29) (240) 33 7
Beneficio Definido (78) (30) (37)
Contribuigao Definida (162) 63 44
Plano de Opc¢des de Agbes (Nota 22d) (214) (231) (188)
Treinamento (202) (186) (185)
Participacdes de Empregados nos Lucros (3.387) (3.324) (2.850)
Desligamentos (351) 377) (327)
Provisdes Trabalhistas (Nota 32) (2.185) (1.443) (1.650)
Despesas Administrativas (15.112) (14.325) (13.257)
Processamento de Dados e Telecomunicagfes (4.052) (3.870) (3.700)
Servigos de Terceiros (4.044) (4.189) (3.215)
Instalacdes (1.022) (924) (964)
Propaganda, Promocdes e Publicidade (1.095) (972) (1.361)
Despesas de Aluguéis (1.289) (1.216) (1.100)
Transportes (411) (432) (454)
Materiais (380) (365) (356)
Despesas com Servigos Financeiros (614) (544) (496)
Seguranga (675) (627) (549)
Concessionérias de Servigos Publicos (418) (289) (248)
Despesas de Viagem (212) (204) (194)
Outros (900) (693) (620)
Depreciagao (1.688) (1.641) (1.522)
Amortizagao (910) (827) (808)
Despesas de Comercializagao de Seguros (1.138) (1.214) (1.147)
Outras Despesas (9.205) (7.472) (7.320)
Despesas relacionadas a Cartdes de Crédito (3.415) (2.691) (1.874)
Perdas com fraudes com Terceiros (468) (472) (566)
Prejuizo na Venda de Bens ndo de Uso, Imobilizado e Investimentos em
Associadas e Entidades Controladas em Conjunto (187) (133) (132)
Provisdes Civeis (Nota 32) (2.069) (1.708) (2.274)
ProvisBes Fiscais e Previdenciarias (1.361) (971) (1.311)
Ressarcimento de custos interbancérios (262) (229) (227)
Outros (1.443) (1.268) (936)
Total (47.626) (42.550) (39.914)
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Nota 27 — Imposto de Renda e Contribuicdo Social

O ITAU UNIBANCO HOLDING e cada uma de suas subsidiarias apuram separadamente, em cada exercicio, o
imposto de renda federal e a contribuicdo social sobre o lucro liquido.

a) Composicédo das Despesas com Impostos e Contribuigdes

| - Demonstragdo do Calculo de Imposto de Renda e Contribuigdo Social:

Devidos sobre Operagdes do Periodo 01/01a 01/o1a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Lucro Liquido Antes de Imposto de Renda e Contribuigdo Social 18.265 28.808 20.865
Encargos (Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social) as aliquotas vigentes (7.611) (11.523) (8.346)
(Nota 2.4 n)
Acréscimos / Decréscimos aos encargos de Imposto de Renda e
Contribuic&o Social decorrentes de:
Resultado de Participacéo sobre o Lucro Liquido em Associadas e Entidades
. o 176 109 243
Controladas em conjunto, Liquido
Variagdo Cambial de Investimentos no Exterior 8.329 1.471 1.054
Juros sobre o Capital Proprio 2.585 1.738 1.619
Reorganizacdes Societéarias (Nota 2.4 a Ill) 631 639 639
Dividendos e Juros sobre Titulos da Divida Externa 271 311 172
Outras Despesas Indedutiveis Liquidas de Receitas nio tributaveis (13.346) 46 (2.884)
Despesa com Imposto de Renda e Contribuigdo Social (8.965) (7.209) (7.503)
Referentes a Diferencas Temporarias
Constituicao (Reversao) do Periodo 13.006 1.341 3.617
Constituicdo (Reversé&o) de Periodos Anteriores (71) (1.079) (457)
Majoracao de Aliquota da Contribui¢cdo Social (Nota 27b 111) 3.921 - -
(Despesas)/Receitas de Tributos Diferidos 16.856 262 3.160
Total de Imposto de Renda e Contribuigdo Social 7.891 (6.947) (4.343)

(*) Contempla (Inclusdes) e Exclusdes Temporarias.
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b) Tributos Diferidos

|- O saldo de Créditos Tributarios e sua movimentagao estao representados por:

31/12/2014  ReAlizacdol oL iniicao  31/12/2015

Reverséo
Refletido no Resultado 32.513 (7.009) 23.407 48.911
Créditos de Liquidagdo Duvidosa 18.909 (2.319) 8.982 25.572
Relativos a Prejuizos Fiscais e Base Negativa de Contribuigdo Social 5.430 (239) 1.464 6.655
Provisdes para Passivos Contingentes 4.298 (1.364) 2.451 5.385
Acdes Civeis 1.818 (624) 955 2.149
Acdes Trabalhistas 1.460 (382) 734 1.812
Fiscais e Previdenciarias 1.009 (351) 762 1.420
Outros 11 (7) - 4
Agio na Aquisicéo do Investimento 721 (210) - 511
Obrigacdes Legais - Fiscais e Previdenciarias 394 (698) 812 508
Ajustes de Operacdes Realizadas em Mercado de Liquidagéo Futura 3 (4) 1.254 1.253
Ajus_tes_ ao Valor de Mercado de Ativos Financeiros Mantidos para Negociacéo e 109 (109) 4,951 4,951
Derivativos
Proviséo Relativa a Operacéo de Seguro Saude 274 - 48 322
Outros 2.375 (2.066) 3.445 3.754
Refletido no Patriménio Liquido 4.106 (1.527) 1.674 4.253
Reorganizacdes Societarias (Nota 2.4 a lll) 2.514 (631) - 1.883
Ajustes ao Valor de Mercado de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 539 (142) 1.583 1.980
Hedge de Fluxo de Caixa 50 - 87 137
Outros 1.003 (754) 4 253
Total @@ 36.619 (8.536) 25.081 53.164

(1) O Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferido Ativo e Passivo estdo apresentados no Balango Patrimonial compensados por entidade tributavel e totalizam R$ 47.453 e R$
370.

(2) Os registros contébeis de créditos tributarios sobre prejuizos fiscais de imposto de renda, e/ou sobre bases negativas da contribui¢do social sobre o lucro liquido bem como
aqueles decorrentes de diferencas temporarias, séo baseados em estudos técnicos de viabilidade que consideram a expectativa de geragdo de lucros tributaveis futuros, com
base no histérico de rentabilidade para cada controlada individualmente e para o consolidado tomado em conjunto. Para as controladas, Itad Unibanco S.A e Banco Itaucard S.A, foi
enviado requerimento ao Banco Central do Brasil, nos termos do §. 7° do art. 1° da Resolugéo 4.441/15 e na forma da Circular 3.776/15.

31/12/2013  Readlizagdo /oo hiviicao  31/12/2014

Reversao
Refletido no Resultado 35.043 (12.477) 9.947 32.513
Créditos de Liquidagdo Duvidosa 17.896 (4.889) 5.902 18.909
Relativos a Prejuizos Fiscais e Base Negativa de Contribuigdo Social 6.137 (714) 7 5.430
ProvisGes para Passivos Contingentes 3.973 (1.515) 1.840 4.298
Acoes Civeis 1.706 (435) 547 1.818
Ac0es Trabalhistas 1.400 (894) 954 1.460
Fiscais e Previdenciarias 849 (179) 339 1.009
. QOutros 18 (7) - 11
Agio na Aquisi¢éo do Investimento 1.515 (794) - 721
Obrigagdes Legais - Fiscais e Previdenciarias 1.479 (1.389) 304 394
Ajustes de Operacgdes Realizadas em Mercado de Liquidag&o Futura 653 (662) 12 3
Ajus-tes- ao Valor de Mercado de Ativos Financeiros Mantidos para Negociagdo e 439 (439) 109 109
Derivativos
Provisdo Relativa a Operagdo de Seguro Saude 262 - 12 274
Outros 2.689 (2.075) 1.761 2.375
Refletido no Patriménio Liquido 4,502 (915) 519 4.106
Reorganizagdes Societarias (Nota 2.4 a lll) 3.153 (639) - 2,514
Ajustes ao Valor de Mercado de Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 814 (275) - 539
Hedge de Fluxo de Caixa 426 - 376 802
Outros 109 (1) 143 251
Total 39.545 (13.392) 10.466 36.619

(*) O Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferido Ativo e Passivo estdo apresentados no Balango Patrimonial compensados por entidade tributavel e totalizam R$ 31.129 e R$
201.
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Il - O saldo da Proviséo para Impostos e Contribuicdes Diferidos e sua movimentacéo estéo representados por:

311200004 REANZAGAO T oo iticao 31/12/2015
Reverséo

Refletido no Resultado 4,735 (1.801) 1.343 4.277
Superveniéncia de Depreciagéo de Arrendamento Mercantil Financeiro 2.508 (1.021) - 1.487
Atualizagio de Dep6sitos de Obrigagdes Legais e Passivos Contingentes 876 (425) 679 1.130
Planos de Penséo 336 (34) 34 336
Ajustes de Operacdes Realizadas em Mercado de Liquidacéo Futura 4 12) 59 51
AJuste;s ao Valor de Mercado de Ativos Financeiros Mantidos para Negociagao 6 ©) 198 108
e Derivativos
Tributagdo sobre Resultados no Exterior - Ganhos de Capital 563 277) - 286
Outros 442 (26) 373 789

Refletido no Patriménio Liquido 956 97) 945 1.804
Ajustes ao Valor de Mercado de Titulos Disponiveis para Venda 132 (79) - 53
Hedge de Fluxo de Caixa 373 - 940 1.313
Provis&o para Beneficios de Planos de Aposentadoria 442 (18) - 424
Outros 9 - 5 14

Total 5.691 (1.898) 2.288 6.081

(*) O Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferido Ativo e Passivo estéo apresentados no Balango Patrimonial compensados por entidade tributavel e totalizam R$ 47.453 e R$ 370.

31/12/2013 Realizagdo /o chitvicdo  31/1212014
Reverséo

Refletido no Resultado 7.527 (3.289) 497 4.735
Superveniéncia de Depreciacao de Arrendamento Mercantil Financeiro 4.165 (1.657) - 2.508
Atualizacdo de Depdsitos de Obrigacdes Legais e Passivos Contingentes 981 (155) 50 876
Planos de Pensdo 355 (118) 99 336
Ajustes de Operagoes Realizadas em Mercado de Liquidacéo Futura 392 (388) - 4
Ajustgs go Valor de Mercado de Ativos Financeiros Mantidos para Negociagdo 157 (157) 6 6
e Derivativos
Tributagdo sobre Resultados no Exterior - Ganhos de Capital 267 - 296 563
Outros 1.210 (814) 46 442

Refletido no Patriménio Liquido 460 - 496 956
Ajustes ao Valor de Mercado de Titulos Disponiveis para Venda 64 - 68 132
Hedge de Fluxo de Caixa 84 - 289 373
Provis&o para Beneficios de Planos de Aposentadoria 311 - 131 442
Qutros 1 - 8 9

Total © 7.987 (3.289) 993 5.691

(*) O Imposto de Renda e a Contribui¢ao Social Diferidos Ativo e Passivo estdo apresentados no Balanco Patrimonial compensados por entidade tributavel e totalizam R$ 31.129 e R$ 201.

IIl - A estimativa de realizacé@o e o valor presente dos Créditos Tributarios, da Contribuicdo Social a Compensar decorrente da Medida
Proviséria n°2.158-35 de 24/08/2001 e da Provis&o para Impostos e Contribui¢des Diferidos existentes em 31/12/2015, sao:

Créditos Tributéarios Provisdo para )
. Prejuizo Fiscal Impostos e % I'Dr_rflbg(tjos %
Tziegs:]égr?:s % e Base % Total % Contribui¢Ses ’ L;qui|ngs ’
Negativa Diferidos
2016 14911  32% 113 2% 15.024 28% (1.080) 18% 13.944 30%
2017 6.895 15% 293 5% 7.188 14% (924) 16% 6.264 13%
2018 6.732  14% 498 7% 7.230 14% (1.297) 21% 5.933 13%
2019 6.778 15% 264 4% 7.042 13% (387) 6% 6.655 14%
2020 2.287 5% 3.016 45% 5.303 10% (427) % 4876 10%
Acima de 2020 8.906 19% 2.471 37% 11.377 21% (1.966) 32% 9.411 20%
Total 46.509 100% 6.655 100% 53.164 100% (6.081) 100% 47.083 100%
valor Presente ) 40.660 5.230 45.890 (5.031) 40.859

(*) Para o ajuste a valor presente, foi utilizada a taxa média de captacéo, liquida dos efeitos tributarios.

As projecdes de lucros tributaveis futuros incluem estimativas referentes a varidveis macroeconémicas, taxas de cambio, taxas de
juros, volume de operag®es financeiras e tarifas de servicos, entre outros, que podem apresentar variagbes em relagédo aos dados e
valores reais.

O lucro liquido contabil nao tem relagdo direta com o lucro tributavel para o imposto de renda e a contribuicdo social em razao das
diferencas existentes entre os critérios contabeis e a legislacdo fiscal pertinente, além de aspectos societarios. Portanto, €
recomendavel que a evolugdo da realizagéo dos créditos tributarios decorrentes das diferengas temporarias, dos prejuizos fiscais e da
base negativa ndo seja tomada como indicativo de lucros liquidos futuros.

Considerando os efeitos temporarios trazidos pela Lei 13.169/15, que elevou a aliquota da CS para 20% até 31 de Dezembro de 2018,
os créditos tributarios foram contabilizados com base na expectativa de sua realizagdo. O efeito no resultado foi de R$ 3.921. Em
31/12/2015 e 31/12/2014, ndo existem Créditos Tributarios néo contabilizados.
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Nota 28 - Lucro por Agao

O lucro por agéo basico e diluido foi calculado conforme tabela a seguir, para os periodos indicados. O lucro por agéo béasico é calculado dividindo-
se o lucro liquido atribuivel ao acionista do ITAU UNIBANCO HOLDING pelo nimero médio de agbes durante os periodos, excluindo-se o nimero
de acBes compradas pela empresa e mantidas como agdes em tesouraria. O lucro por acéo diluido, por sua vez, é calculado de forma similar, mas
com o ajuste realizado ao assumir a conversao de todas as ag6es potencialmente diluiveis no denominador.

- - - x . 01/01 a 01/01 a 01/01 a
Lucro Liquido Atribuivel aos Acionistas Controladores - Lucro por Agao Basico 31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Lucro Liquido 25.740 21.555 16.424
Dividendo Minimo ndo Cumulativo sobre as A¢des Preferenciais, segundo os Estatutos (65) (65) (65)
Subtotal 25.675 21.490 16.359
Lucro Acumulado a ser Distribuido aos Detentores de Agdes Ordinarias em um valor por
Acéo igual ao Dividendo Minimo Pagével aos Acionistas Preferenciais (67) (67) (67)
Subtotal 25.608 21.423 16.292
Lucro Acumulado a ser Distribuido aos Detentores de AcGes Ordinérias e
Preferenciais em Bases Proporcionais:
Aos Detentores de Ac¢des Ordinarias 13.043 10.850 8.262
Aos Detentores de AgBes Preferenciais 12.565 10.573 8.030
Total do Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de A¢des Ordinérias 13.110 10.917 8.329
Total do Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de Agdes Preferenciais 12.630 10.638 8.095
Média Ponderada das A¢cGes em Circulagdo (Nota 21a)
Acdes Ordinarias 3.047.037.403  3.047.037.403  3.047.037.403
Acbes Preferenciais 2.935.346.437  2.969.406.420  2.961.435.158
Lucro por Agéo - Basico - R$
Acdes Ordinérias 4,30 3,58 2,73
Acoes Preferenciais 4,30 3,58 2,73
Lucro Liquido Atribuivel aos Acionistas Controladores - Lucro por 01/01 a 01/01 a 01/01 a
Acéo Diluido 31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de A¢6es Preferenciais 12.630 10.638 8.095
Dividendo sobre as Agdes Preferenciais apods efeitos da Dilui¢céo 74 58 35
Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de Agdes Preferenciais
considerando as A¢des Preferenciais ap6s efeitos da Diluigédo 12.704 10.696 8.130
Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de A¢6es Ordinarias 13.110 10.917 8.329
Dividendo sobre as Acbes Preferenciais apés efeitos da Diluicdo (74) (58) (35)
Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de A¢des Ordinarias
considerando as A¢des Preferenciais apés Efeitos da Diluig@o 13.036 10.859 8.294
Média Ponderada Ajustada de A¢des (Nota 21a)
Acdes Ordinarias 3.047.037.403 3.047.037.403  3.047.037.403
Acoes Preferenciais 2.969.647.577  3.001.704.485 2.986.498.093
Acbes Preferenciais 2.935.346.437  2.969.406.420  2.961.435.158
Acdes Incrementais das Opc¢Oes de Agdes Concedidas segundo o
Pagamento Baseado em Agbes 34.301.140 32.298.065 25.062.935
Lucro por Agéo Diluido - R$
Agoes Ordinarias 4,28 3,56 2,72
Ac0Oes Preferenciais 4,28 3,56 2,72

Os efeitos potencialmente antidilutivos das a¢des do Pagamento Baseado em Agdes, que foram excluidas do calculo do lucro
por acéo diluido, totalizaram 7.110.702 a¢Bes preferenciais em 31/12/2015, 6.418.385 acdes preferenciais em 31/12/2014 e
9.544.743 acdes preferenciais em 31/12/2013.

Itatl Unibanco Holding S.A. — Demonstragdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2015 110



11 STOZ 9p 0quwiazad ap T€ — SH 4| Wa sela|dwo slageIuod sagdensuowad — 'v's BulpjoH oaueqiun ney|

(€€9) (¥0g) (zL€) L (8) (€71) (982) (T22) (r1€) (5€) (G2) (S) SOpI08|U0J3Y S3IO[BA [e10 ]
(e1271) S0L €L L (1) (9) (62¢) (1) (g9) (06€'T) zeL €eT sagdeinsusway
6.0'T (928) (tvD) - - - ey LL (8¢) 9€0'T (est) (eoT1) OAllY Op Ogdllsay eu ola)g
- (€€9) (¥0€) - L (8) - (982) (122) - (rse) (S2) 0po}Jad 0p 019ju| ON
€T0Z/CT/TE  VIOZ/ZT/TE  SLOZ/ZL/TE  ©102/2T/IE  VI0Z/ZL/TE  S10Z/2T/iE €T0Z/CT/TE  VI0Z/CT/TE  SLOZ/ZT/TE €T0Z/ZT/TE ¥T0Z/ZT/TE  GT0Z/ZT/TE
[e10L S010jjauag s041N0 epiuiag ogdinguiuod opluyag o1o)jeusg

sejuabueliqy sopelnsay S041NQO - opinbiT olUQWILIEd OU SOPI2BYU0I3Y S8I0[BA SOp 210

‘sterouapiaa.d sopuny ap sopuniio (ET0Z/ZT/TE © TO/TO 8P 9ET $ @ ¥TOZ/ZT/TE © TO/TO 3P EET $H) vrT $ opuds ‘(€T0Z/ZT/TE
© TO/TO P €8T $ @ ¥T0Z/ZT/TE © TO/TO P 06T $d) L0Z $ WeIezi[e1o]) “1g99d dAISnjdul ‘eplulap oedinguiuod ap soueld so ered sa0dinqguiuod se opoliad ON "9€Z $ SlurjUOW OU ‘Ojudwe|nbal W00 ‘[elouaplAaId opun) op 8)uspadxa ap ojuaweuoldenba ered oesiroid Injoul ‘STOZ W (x)

(29) (87) (ov2) () () () [i4 €9 (z91) (Tot) (901) (1) SOP1I9YU0I3Y SdIO[EA [e10L
L 6 €T L 6 €T - - - - - - sobed soljauag
(9gT) (eem) (18€) - - - (9eT1) (eeT) (18€) - - - () $803INqIII0D 9 sauody
0LT 0ST 96T (1) (1) (1) 08T 96T 612 4 (z€) (9) sopinby soinp
(eot) (v2) (89) - - - - - - (eo1) (1) (89) 8)ua1I00 031AIBS 0ISND

€T02/CL/TE A4 GTOZ/CTITE €T02/CI/TE  VI0Z/cl/te  GlOc/eiiie €T02/CL/TE ¥T0C/CTITE GTOZ/ZL/TE €T02/CI/TE  VI0Z/ZL/TE GTOZ/ZTITE

e T0/10 e T0/10 e T0/T0 e T0/T0 e T0/T0 e 70/T0 e T0/T0 e T0/T0 e T0/10 e T0/10 e T0/10 e T0/T0
2101 S0I0}youUag S0IINO epluyag oedingliuoy oplulyaQ ol1dlyauag

0poliad Op 0pelNSay OU SOPId8YU0I3Y S3I0[BA SOP [e10]

:s8)uINBas SO welo) sauabuelqy sopelnNsay SosnO — opinbiT olugwied OU 8 0POLIad Op OPR)NS3Y OU SOPIDBYU0I3I SBI0[BA SO

"'sopeiope SIageiuond sojuawipadsold so owod waq ‘sopebaidwa
e solo)jauaq soe ojuenb sepejonuod sens @ HONIATOH OONVEINN NV.LI ojed sepeoneid seonjjod se unbas e sepelussaide oes ‘(TH) 6T SYI Op SOWIS) SON

obaidw3 sod sololjpuag — 6Z BION



a) Planos de Aposentadoria

O ITAU UNIBANCO HOLDING e algumas de suas subsidiarias patrocinam planos na modalidade de beneficio
definido incluindo os planos de contribuicéo variavel, que tém por finalidade basica a concesséo de beneficio
que, em geral, se ddo na forma de renda vitalicia, podendo haver conversdo em pensdo por morte de acordo
com o regulamento do plano. Também patrocinam planos de modalidade de contribuicdo definida, cujo
beneficio é determinado unicamente com base no saldo acumulado das contas individuais na data da
elegibilidade, conforme regulamento de cada plano, o qual ndo requer célculo atuarial, exceto no caso descrito
na Nota 29c.

Os colaboradores contratados até 31 de julho de 2002, origem Ital, e até 27 de fevereiro de 2009, origem
Unibanco, séo beneficiados pelos planos acima referidos. Os colaboradores contratados apés as referidas
datas contam com a opc¢do de participar voluntariamente de um plano de contribuigdo variavel (PGBL),
administrado pela Itad Vida e Previdéncia S.A.

Os planos de beneficios sdo administrados por Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (EFPC),
com estrutura juridica e legal independente, conforme detalhado a seguir:

Entidade Plano de Beneficio
Fundag&o Itatl Unibanco - Previdéncia Complementar Plano de Aposentadoria Complementar - PAC @
Plano de Beneficio Franprev - PBF @
Plano de Beneficio 002 - PB002 (M)
Plano Basico Itaulam - PBI ¥
Plano Suplementar Itaulam - PSI @
Plano ltaubanco cD ©)
Plano de Aposentadoria Itaubank ®
Plano BD Itag
Plano CD ltad @
Plano de Previdéncia Unibanco )
Plano de Beneficios Prebeg @
Plano de Beneficios Definidos UBB PREV (M)
Plano de Beneficios Il (D
Plano de Aposentadoria Complementar Movel Vitalicia - ACMV @
Plano de Aposentadoria REDECARD Basico @
Plano de Aposentadoria REDECARD Suplementar @
Plano de Previdéncia REDECARD®
Plano de Aposentadoria ITAUCARD BD @
Plano de Aposentadoria ITAUCARD Suplementar @
Funbep Fundo de Penséo Multipatrocinado Plano de Beneficios Funbep | @
Plano de Beneficios Funbep I @

(1) Plano de modalidade de beneficio definido;
(2) Plano de modalidade de contribui¢éo variavel;
(3) Plano de modalidade de contribui¢do definida.

b) Governanca

As EFPC e os planos de beneficios por elas administrados sao regulados em conformidade com a legislagéo
especifica sobre a matéria. As EFPC sao administradas pela Diretoria Executiva, Conselhos Deliberativo e
Fiscal, cuja parte dos membros sdo indicados pela patrocinadora e outra eleita na condicdo de representantes
dos participantes ativos e assistidos, nos termos dos respectivos estatutos das Entidades. As EFPC tem como
objetivo principal pagar beneficios aos participantes elegiveis, nos termos do Regulamento do Plano, mantendo
os ativos dos planos aplicados separadamente e de forma independente do ITAU UNIBANCO HOLDING.
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c) Planos de Beneficio Definido
| - Principais Premissas Utilizadas na Avaliagdo Atuarial dos Planos de Aposentadoria

31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Taxa de Desconto 11,28% a.a. 10,24% a.a. 9,72% a.a.
Tabua de Mortalidade © AT-2000 AT-2000 AT-2000
Rotatividade @ Exp.Itati 2008/2010 Exp.Itat 2008/2010 Exp.Itati 2008/2010
Crescimentos Salariais Futuros 7,12% a.a. 7,12% a.a. 7,12% a.a.
Crescimentos Beneficios Previdéncia Social / Planos 4,00% a.a. 4,00% a.a. 4,00% a.a.
Inflagéo 4,00% a.a. 4,00% a.a. 4,00% a.a.
Método Atuarial Cred.Unit.Projet. Cred.Unit.Projet. Cred.Unit.Projet.

(1) A adocéo dessa premissa esta baseada nas taxas de juros obtidas da curva de juros reais em IPCA, para os prazos médios dos passivos dos planos de aposentadoria patrocinados pelo
ITAU UNIBANCO HOLDING. Em 31/12/2015 adotou-se taxa compativel com o cenario econémico observado na data base do encerramento do balanco, levando em conta a volatilidade
dos mercados de juros e os modelos utilizados.

(2) As tabuas de mortalidade adotadas correspondem aquelas divulgadas pela SOA — Society of Actuaries, entidade americana correspondente ao IBA — Instituto Brasileiro de Atuaria, que
refletem um aumento de 10% nas probabilidades de sobrevivéncia em relacéo as respectivas tdbuas bésicas. A expectativa de vida em anos pela tdbua de mortalidade AT-2000 para os
participantes assistidos com 55 anos é de 27 e de 31 para homens e mulheres, respectivamente.

(3) A premissa de rotatividade é baseada na experiéncia efetiva da massa de participantes ativos vinculados ao ITAU UNIBANCO HOLDING, as quais resultaram em média 2,4% a.a. na
experiéncia 2008/2010.

(4) No método atuarial do Crédito Unitario Projetado, a reserva matematica é definida pelo valor atual do beneficio projetado multiplicado pela razao entre o tempo de servigo atingido na data
de avaliagé@o e o tempo de servico que sera atingido na data da concessao do beneficio. O custeio é determinado tomando-se o valor atual do beneficio projetado distribuido ao longo dos
anos de atividade de cada participante.

As premissas biométricas/demogréaficas adotadas estdo aderentes a massa de participantes de cada plano de beneficios, conforme estudos elaborados
por consultoria atuarial externa e independente.

Il - Exposicéo a Riscos - Por meio de seus planos de beneficios definidos, o ITAU UNIBANCO HOLDING esta exposto a uma série de riscos, sendo os
mais significativos:

- Volatilidade dos Ativos - O passivo atuarial é calculado adotando uma taxa de desconto definida com base no rendimento dos titulos de emisséo do
tesouro brasileiro (titulos publicos). Se o rendimento real dos investimentos dos planos for inferior ao rendimento esperado, isso podera criar um déficit.
Os planos detém uma percentagem significativa de titulos de renda fixa atrelados aos compromissos dos planos, visando minimizar a volatilidade e o
risco no curto e médio prazo.

- Mudancas no Rendimento dos Investimentos - Uma diminuicdo nos rendimentos de titulos publicos implicara na reducao da taxa de desconto e, por
decorréncia, aumentara o passivo atuarial do plano. O efeito sera parcialmente compensado pelo reconhecimento destes titulos pelo valor de mercado.

- Risco de Inflagdo - A maioria dos beneficios dos planos é vinculado a indices de inflagéo, e uma inflagdo maior levara a obrigagdes mais elevadas. O
efeito sera, também, parcialmente compensado em fungéo de uma boa parte dos ativos do plano estar atrelado a titulos publicos com atualizagéo de
indice de inflagao.

- Expectativa de Vida - A maioria das obriga¢des dos planos sdo o de proporcionar beneficios vitalicios, por isso o0 aumento da expectativa de vida ira
resultar em um aumento nos passivos dos planos.

Il - Gestao dos Ativos dos Planos de Beneficio Definido

A gestdo dos recursos das EFPC tem o objetivo geral de buscar o equilibrio de longo prazo entre os ativos e as obrigagdes com pagamento de
beneficios de aposentadoria, por meio da superagdo das metas atuariais (taxa de desconto mais indice de reajuste dos beneficios, definido nos
regulamentos dos planos).

Em relagdo aos recursos garantidores do passivo atuarial, a gestdo deve assegurar a capacidade de pagamento de beneficios de aposentadoria no
longo prazo, imunizando os riscos de descasamento entre ativos e passivos por plano de previdéncia.
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A alocacéo dos ativos dos planos e a meta de alocacgdo por categoria de ativo séo as seguintes:

Categorias Valor Justo % Alocacgéo

31/12/2015 31/12/2014  31/12/2013 31/12/2015  31/12/2014  31/12/2013 Meta 2016
Titulos de Renda Fixa 12.369 12.250 11.251 90,73% 91,16% 89,92% 53% a 100%
Titulos de Renda Variavel 537 641 709 3,94% 4,77% 5,67% 0% a 20%
Investimentos Estruturados 27 22 18 0,20% 0,17% 0,14% 0% a 10%
Imoéveis 633 488 508 4,64% 3,63% 4,06% 0% a 7%
Empréstimos a participantes 67 37 26 0,49% 0,27% 0,21% 0% a 5%
Total 13.633 13.438 12.512 100,00% 100,00% 100,00%

Os ativos dos planos de beneficios definidos incluem agdes do ITAU UNIBANCO HOLDING, de sua principal controladora (ITAUSA) e de controladas
desta, com um valor justo de R$ 452 (R$ 554 em 31/12/2014 e R$ 596 em 31/12/2013), e iméveis alugados a empresas do conglomerado, com um valor
justo de R$ 606 (R$ 455 em 31/12/2014 e R$ 474 em 31/12/2013).

Valor Justo
Os ativos dos planos séo aqueles atualizados até a data base, como segue:

Titulos de Renda Fixa e Investimentos Estruturados - avaliados pelo valor de mercado considerando o pre¢co médio de negociagédo do dia da
apuracéo, valor liquido provavel de realizagdo obtido mediante adi¢do técnica de apregamento, levando em consideragédo, no minimo, os prazo de
pagamento e vencimento, o risco de crédito e o indexador.

Titulos de Renda Variavel - avaliados pelo valor de mercado, assim entendido como a cotagdo média da ac&o do Ultimo dia Gtil do més ou na data
mais préxima, na bolsa de valores em que a agdo tenha apresentado maior liquidez.

Iméveis - demonstrados ao custo de aquisicdo ou construgdo, ajustados ao valor de mercado por reavaliagdes efetuadas no exercicio de 2015,
suportadas por laudos técnicos. A depreciagdo é calculada pelo método linear, considerando o tempo de vida util do imével.

Empréstimos a participantes - atualizados até a data base de acordo com os respectivos contratos.

Meta de Alocacgdo dos Recursos

A meta de alocacado dos recursos esta baseada em Politicas de Investimento que s&o revisadas e aprovadas anualmente pelo Conselho Deliberativo de
cada EFPC, com horizonte de cinco anos, as quais determinam diretrizes para direcionamento da aplicagdo dos recursos garantidores do passivo
atuarial, bem como para classificagéo de Titulos e Valores Mobilirios.

IV- Montante Liquido Reconhecido no Balanco Patrimonial

Apresenta-se a seguir a apuragdo do montante liquido reconhecido no Balango Patrimonial, correspondente aos planos de beneficios definidos:

31/12/2015  31/12/2014 31/12/2013

1- Ativos Liquidos dos Planos 13.633 13.438 12.512
2- Passivos Atuariais (11.587) (11.695) (11.577)
3- Superveniéncia (1-2) 2.046 1.743 935
4- Restricdo do Ativo ") (2.134) (1.847) (1.293)
5- Montante Liquido Reconhecido no Balanco Patrimonial (3-4) (88) (104) (358)
Valor Reconhecido no Ativo (Nota 20a) 224 242 222
Valor Reconhecido no Passivo (Nota 20b) (312) (346) (580)

(*) Corresponde ao excedente do valor presente do beneficio econdmico disponivel, em conformidade com o item 58 do IAS 19.
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V- Evolucdo do Montante Liquido reconhecido no Balango Patrimonial:

31/12/2015
. - Passivos A Restricéo Montante
Ativo Liquido Atuariais Superveniéncia do Ati(i/o Reconhecido
Valor Inicio do Perfodo 13.438 (11.695) 1.743 (1.847) (104)
Custo Servico Corrente - (68) (68) - (68)
Juros Liquidos @ 1.334 (1.151) 183 (189) (6)
Beneficios Pagos (908) 908 - - -
Contribuigbes Patrocinadora 60 - 60 - 60
Contribuigbes Participantes 15 - 15 - 15
Efeito na restricao do Ativo - - - (103) (103)
Remensuracdes ?© (306) 419 113 5 118
Valor Final do Periodo 13.633 (11.587) 2.046 (2.134) (88)
31/12/2014
. P Passivos A Restricéo Montante
Ativo Liguido Atuariais Superveniencia do Atigvo Reconhecido
Valor Inicio do Periodo 12.512 (11.577) 935 (2.293) (358)
Custo Servigo Corrente - (74) (74) - (74)
Juros Liquidos ® 1.178 (1.087) 91 (123) (32)
Beneficios Pagos (780) 780 - - -
Contribuigbes Patrocinadora 81 - 81 - 81
Contribuigbes Participantes 15 - 15 - 15
Efeito na restrigao do Ativo - - - (453) (453)
Remensuracdes @@ 432 263 695 22 717
Valor Final do Periodo 13.438 (11.695) 1.743 (1.847) (104)
31/12/2013
. P Passivos A Restricéo Montante
Ativo Liquido Atuariais Superveniencia do Atigvo Reconhecido
Valor Inicio do Periodo 15.072 (12.906) 2.166 (2.137) 29
Custo Servigo Corrente - (103) (103) - (103)
Juros Liquidos ) 1.202 (1.025) 177 (175) 2
Beneficios Pagos (739) 739 - - -
Contribuigbes Patrocinadora 68 - 68 - 68
Contribuigbes Participantes 16 - 16 - 16
Efeito na restricéo do Ativo - - - 1.036 1.036
Remensuracdes @@ (3.107) 1.718 (1.389) (17) (1.406)
Valor Final do Periodo 12.512 (11.577) 935 (2.293) (358)

(1) Corresponde ao valor calculado em 01/01/2015 com base no valor inicial (Ativo Liquido, Passivos Atuariais e Restricdo do Ativo), descontando-se o
valor projetado dos pagamentos/recebimentos de beneficios/contribuicdes, multiplicado pela taxa de desconto de 10,24% a.a. (Em 01/01/2014 utilizou-se

a taxa de desconto de 9,72%).

(2) As remensuragbes apresentadas no Ativo Liquido e na Restricdo do Ativo correspondem aos rendimentos obtidos acima / abaixo do retorno

esperado.

(3) O valor do retorno real dos ativos foi de R$ 1.028 ( R$ 1.611 em 31/12/2014 e R$ (1.905) em 31/12/2013).
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No periodo, as contribuicdes efetuadas totalizaram R$ 60 (R$ 81 de 01/01 a 31/12/2014 e R$ 68 de 01/01 a 31/12/2013). A

taxa de contribuigdo é crescente em fungdo do rendimento do participante.

Em 2016 a expectativa de contribuico aos planos de aposentadoria patrocinados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING é de R$

55.

A seguir é apresentada a estimativa de pagamentos de beneficios para os proximos 10 anos:

Periodo Pagamento Estimado

2016 949
2017 977
2018 1.009
2019 1.042
2020 1.083
2021 a 2025 5.935

VI- Sensibilidade da obrigacao de beneficio definido

O impacto, pela alteragdo da premissa taxa de desconto em 0,5%, que seria reconhecido no passivo atuarial dos planos
bem como no Patrimdnio Liquido - Outros Resultados Abrangentes (ORA) da patrocinadora (antes de impostos) seria de:

Efeito no Passivo Atuarial

Efeito que seria Refletido no

dos Planos Patrimoénio Liquido - ORA 0
Alteracao da Premissa Percentual
Valor sobre Passivo Valor
Atuarial
- Reducé@o em 0,5% 566 4,92% (281)
- Acréscimo em 0,5% (520) (4,51%) 201
(*) Liquido do efeito da restri¢éo do ativo
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d) Planos de Contribuicéo Definida
Os Planos de Contribuicdo Definida contam com fundos previdenciais formados pela parcela das contribui¢ces das patrocinadoras néo incluidas no saldo de conta dos participantes pela perda
da elegibilidade a um beneficio pelo plano, bem como de recursos oriundos dos processos de migracéo de planos de modalidade de beneficio definido. O fundo seré utilizado para os aportes e
as contribui¢des futuras as contas individuais dos participantes de acordo com as regras do regulamento do respectivo plano de beneficios.

| - Evolugéo do Montante Liquido reconhecido no Balango Patrimonial:

31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Fundo Restricéo Montante Fundo Restricéo Montante Fundo Restricdo Montante
Previdencial do Ativo  Reconhecido Previdencial do Ativo Reconhecido  Previdencial do Ativo Reconhecido
Valor Inicio do Periodo 2.438 (224) 2.214 2.361 (275) 2.086 2.646 (318) 2.328
Juros Liquidos 239 (20) 219 223 27) 196 206 (26) 180
Aportes e ContribuicGes (Nota 29) (381) - (381) (133) - (133) (136) - (136)
Efeito na Restricdo do Ativo - (38) (38) - 7 7 - 43 43
Remensuracoes (67) 12 (55) (13) 1 (12) (355) 26 (329)
Valor Final do Periodo (Nota 20a) 2.229 (270) 1.959 2.438 (224) 2.214 2.361 (275) 2.086

e ) Outros Beneficios P6s Emprego

O ITAU UNIBANCO HOLDING e suas subsidiarias ndo oferecem outros beneficios pés emprego, exceto nos casos decorrentes de compromissos de
manutengdo assumidos em contratos de aquisi¢do firmados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING, bem como aqueles beneficios originados por decisdo
judicial, nos prazos e condicdes estabelecidos, em que patrocinam total ou parcialmente planos de salude para massas especificas de ex-
colaboradores e beneficiarios.

Com base no relatério preparado por atudrio independente, as variagdes nas obrigacBes por esses outros beneficios projetados e os montantes
reconhecidos no passivo do balango patrimonial do ITAU UNIBANCO HOLDING s&o os seguintes:

|- Evolucdo do Montante Liquido reconhecido no Balango Patrimonial:

31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013

No Inicio do Periodo (170) (146) (148)
Custo de Juros a7) (14) 12)
Beneficios Pagos 13 9 7
Remensuracgdes (5) (19) 7
No Final do Periodo (Nota 20b) (179) (170) (146)
A seguir é apresentada a estimativa de pagamentos de beneficios para os proximos 10 anos:
Pagamento
Periodo )
Estimado
2016 12
2017 13
2018 14
2019 15
2020 15
2021 a 2025 91

Il- Andlise de Sensibilidade - Custo de Assisténcia Médica
Para apuracao das obrigag6es por beneficios projetados, além das premissas utilizadas para os planos de beneficios definidos (Nota 29c ), adota-se a
premissa de crescimento do custo médico de 8,16% a.a.

Os pressupostos sobre as tendéncias do custo de assisténcia médica tém um efeito significativo sobre os valores reconhecidos no resultado. A
mudanca de um ponto percentual nas taxas de custo de assisténcia médica teria os seguintes efeitos:

Reconhecimento Aumento Redugdo
de 1% de 1%
Custo de Servigo e o Custo de Juros Resultado 4 ?3)
Valor Presente da Obrigagdo Outros Resultados Abrangentes 20 17)
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Nota 30 — Contratos de Seguros
a) Contratos de Seguros

O ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de suas subsidiarias, oferece ao mercado, os produtos de seguros
e previdéncia, com a finalidade de assumir riscos e restabelecer o equilibrio econdmico do patriménio
afetado do segurado. Os produtos sdo ofertados por meio das corretoras de seguros (de mercado e
cativas), nos canais de agéncias do Ital Unibanco e eletrénicos, observadas as suas caracteristicas e
atendidas exigéncias regulatorias.

b) Principais Produtos
| - Seguros

O contrato firmado entre partes visa proteger os bens do cliente. Mediante o pagamento de prémio, o
segurado fica protegido por meio de reposicao ou reparacao financeira predeterminadas, de danos que
venham causar desestabilizacdo patrimonial ou pessoal. Em contraparte, as seguradoras do ITAU
UNIBANCO HOLDING, constituem provisGes técnicas por elas administradas, por meio de areas
especializadas dentro do conglomerado, com o objetivo de reparar a perda do segurado em caso de
ocorréncia de sinistros dos riscos previstos.

Os riscos de seguros comercializados pelas seguradoras do ITAU UNIBANCO HOLDING se dividem em
seguros elementares, que garantem as perdas, danos ou responsabilidades sobre objetos ou pessoas, e
seguros de vida, que inclui cobertura contra risco de morte e acidentes pessoais.

Sinistralidade Comercializagao
indices dos Maiores Ramos % %
01/01 a 01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014  31/12/2015 31/12/2014

Acidentes Pessoais Coletivo 5,8 7,0 42,0 39,0
Acidentes Pessoais Individual 19,5 17,8 11,4 10,6
Compreensivo Empresarial 44,6 46,2 20,9 17,5
Crédito Interno 113,7 77,6 18,3 26,3
Danos Pessoais causados por Veiculos Automotores de Via Terrestre (DPVAT) 86,7 87,1 1,4 1,4
Doenca Grave ou Terminal 16,1 13,6 10,7 10,7
Extensao de Garantia - Patrimonial 16,8 16,8 64,6 64,0
Prestamista 15,6 14,8 21,8 21,1
Riscos de Petréleo - 77,2 - 11,8
Riscos Diversos 7.4 5.2 62,2 57,3
Riscos Nomeados e Operacionais - 57,8 - 4,1
Seguro Habitacional em Apdlices de Mercado - Prestamista 15,0 13,0 2,8) (1,6)
Vida em Grupo 46,7 52,9 13,0 13,9

Il - Previdéncia Privada

Desenvolvido como uma solucdo para assegurar a manutencdo da qualidade de vida dos participantes,
complementando os rendimentos proporcionados pela Previdéncia Social, por meio de investimentos feitos a
longo prazo, os produtos de Previdéncia Privada subdividem-se essencialmente em trés grandes grupos:

e PGBL - Plano Gerador de Beneficios Livres: Tem como principal objetivo a acumulagao de recursos
financeiros, mas pode ser contratado com coberturas adicionais de risco. Indicado para clientes que
apresentam declaragcdo completa de IR, pois podem deduzir as contribui¢cdes feitas da base de calculo do
IR até 12% da renda bruta tributavel anual.

e VGBL — Vida Gerador de Beneficios Livres: E um seguro estruturado na forma de plano de previdéncia.
A sua forma de tributagao difere do PGBL, neste caso, a base de calculo sdo os rendimentos auferidos.

e FGB — Fundo Gerador de Beneficios: Plano de previdéncia com garantia minima de rentabilidade e
possibilidade de ganho pela performance do ativo. Uma vez reconhecida a distribuicdo dos ganhos a uma
determinada percentagem, conforme estabelecido pela politica do FGB, nado é a critério da administracéo,
mas representa uma obrigacdo do ITAU UNIBANCO HOLDING. Apesar de existirem planos ativos, néo
sdo mais comercializados.
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c) Provisdes Técnicas de Seguros e Previdéncia

As Provisdes Técnicas de Seguros e Previdéncia sao calculadas de acordo com notas técnicas atuariais
aprovadas pela SUSEP e critérios estabelecidos pela legislacéo vigente.

| - Seguros e Previdéncia

e Provisdo de Prémios nao Ganhos (PPNG) — constituida, com base nos prémios de seguros, para a
cobertura dos valores a pagar relativos a sinistros e despesas a ocorrer, ao longo dos prazos a
decorrer, referentes aos riscos assumidos na data-base de calculo. O calculo é realizado no nivel de
apolice ou endosso dos contratos vigentes, pelo critério pro rata-die. A provisdo contempla estimativa
para os riscos vigentes e ndo emitidos (PPNG-RVNE).

e Provisédo de Sinistros a Liquidar (PSL) - constituida para a cobertura dos valores esperados a
liquidar relativos a pagamentos Unicos e rendas vencidas de sinistros avisados até a data-base de
célculo, porém ainda ndo pagos. A provisdo abrange os sinistros administrativos e judiciais, bruta das
operacdes de cosseguro aceito e das operagdes de resseguro e liquida das operagbes de cosseguro
cedido. A provisdo contempla, quando necessario, 0s ajustes de IBNER (sinistros ocorridos e nao
suficientemente avisados) para o desenvolvimento agregado dos sinistros avisados e ainda nao
pagos, cujos valores poderao ser alterados ao longo do processo de regulacdo até a sua liquidacao
final.

e Proviséao de Sinistros Ocorridos e ndo Avisados (IBNR) - constituida para a cobertura dos valores
esperados a liquidar relativos a sinistros ocorridos e ndo avisados até a data-base de calculo, bruta
das operagfes de cosseguro aceito e das operacdes de resseguro e liquida das operacdes de
cosseguro cedido.

e Provisdo Matematica de Beneficios a Conceder (PMBAC) - constituida para a cobertura dos
compromissos assumidos com os participantes ou segurados, com base nas premissas determinadas
no contrato, enquanto nao ocorrido 0 evento gerador do beneficio e/ou da indenizagdo. A provisédo é
calculada conforme metodologia aprovada na nota técnica atuarial do produto.

e Provisdo Matematica de Beneficios Concedidos (PMBC) - constituida para a cobertura dos
compromissos de pagamento de indenizacdes e/ou beneficios assumidos com os participantes ou
segurados, com base nas premissas determinadas no contrato, depois de ocorrido o evento. A
provisao é calculada conforme metodologia aprovada na nota técnica atuarial do produto.

e Provisdo de Excedentes Financeiros (PEF) — constituida, caso haja previsdo contratual, para a
garantia dos valores destinados a distribuicdo de excedentes decorrentes de superavit financeiro.
Corresponde ao resultado financeiro excedente a rentabilidade minima garantida no produto.

e Outras ProvisfGes Técnicas (OPT) — constituida quando constatada insuficiéncia de prémios ou
contribuicdes relacionadas ao pagamento de beneficios e indenizagdes.

e Provisédo de Resgates e Outros Valores a Regularizar (PVR) — constituida por valores referentes
aos resgates a regularizar, as devolucdes de prémios ou fundos, as portabilidades solicitadas e, por
qualquer motivo, ainda ndo transferidas para a sociedade seguradora ou entidade aberta de
previdéncia complementar receptora e aos prémios recebidos e néo cotizados.

e Provisédo de Despesas Relacionadas (PDR) - constituida para a cobertura dos valores esperados
relativos a despesas relacionadas a beneficios e indenizacdes, em funcdo de eventos ocorridos e a
ocorrer.

Il - Movimentacédo das Provis@es de Seguros e Previdéncia Privada

Abaixo segue detalhes da movimentacado e dos saldos das ProvisGes de Seguros e Previdéncia Privada:
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d) Despesa de Comercializagdo Diferida

Os custos de aquisicdo diferidos de seguros diretos sdo os custos, diretos e indiretos, incorridos para
vender, subscrever e iniciar um novo contrato de seguro.

Os custos diretos, basicamente, estdo representados pelas comissdes pagas a corretores, agenciamento e
angariacdo e sao diferidas para amortizacdo proporcional ao reconhecimento da receita de prémio ganho,
ou seja, em funcdo do decurso da vigéncia do risco, pelo prazo correspondente ao contrato de seguros,
conforme normas de calculos vigentes.

Os saldos estéo registrados no ativo bruto de resseguros e sua movimentacao esta demonstrada no quadro
a seguir:

Saldo em 01/01/2015 1.647
Constituicoes 1.133
Amortizacdes (1.879)
Saldo em 31/12/2015 901
Saldo a amortizar até 12 meses 644
Saldo a amortizar apds 12 meses 257
Saldo em 01/01/2014 2.205
Constituicdes 1.747
Amortizacfes (2.263)
Reorganizacao Societaria 31
Venda da Carteira de Grandes Riscos (73)
Saldo em 31/12/2014 1.647
Saldo a amortizar até 12 meses 972
Saldo a amortizar apés 12 meses 675

Os valores de despesas de comercializagéo diferida de resseguros estdo demonstrados na Nota 30I.

Itatl Unibanco Holding S.A. — Demonstragdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de Dezembro de 2015 122



e) Tabela de Desenvolvimento de Sinistros

Mudancas podem ocorrer no montante de obrigacdes do ITAU UNIBANCO HOLDING ao final de cada
fechamento anual. A tabela abaixo demonstra este desenvolvimento pelo método dos sinistros cadastrados.
A parte superior da tabela abaixo ilustra como a estimativa do sinistro se desenvolve através do tempo. A
parte inferior da tabela reconcilia os valores pendentes de pagamento contra o valor do passivo divulgado
no balanco.

| - Bruto de Resseguro

Provisdo de Sinistros a Liquidar 801
(-) Operacdes DPVAT 17
(-) IBNER (sinistros néo suficientementes avisados) 227
(-) Retrocesséo e Outras Estimativas 2
Passivo Apresentado na Tabela de Desenvolvimento de Sinistros (la + Ib) 555

(*) Sinistros a Liquidar bruto de resseguros, demonstrados na Nota 30c II.1l de 31/12/2015.

la - Sinistros Administrativos - Bruto de Resseguro

Data de Cadastro 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 Total
No Final do Ano de Divulgacéo 928 1.061 1.221 1.302 855

1 ano depois 933 1.054 1.221 1.318 -

2 anos depois 934 1.059 1.222 - -

3 anos depois 937 1.058 - - -

4 anos depois 935 - - - -

Estimativa Corrente 935 1.058 1.222 1.318 855
Pagamentos Acumulados até a Data Base 929 1.055 1.216 1.304 596 5.100
Passivo Reconhecido no Balango 6 3 6 14 258 287
Passivo em Relag&o a Anos Anteriores 13
Total de Sinistros Administrativos Incluso no Balanco 300

Ib - Sinistros Judiciais - Bruto de Resseguro

Data de Cadastro 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 Total
No Final do Ano de Divulgacédo 30 50 32 33 28

1 ano depois 55 58 49 42 -

2 anos depois 63 67 54 - -

3 anos depois 70 70 - - -

4 anos depois 71 - - - -

Estimativa Corrente 71 70 54 42 28
Pagamentos Acumulados até a Data Base 43 50 37 27 15 172
Passivo Reconhecido no Balango 28 20 17 15 13 93
Passivo em Relagéo a Anos Anteriores 162
Total de Sinistros Judiciais Incluso no Balanco 255
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Il - Liquido de Resseguro

Provisdo de Sinistros a Liquidar @ 801
(-) Operacdes DPVAT 17
(-) IBNER 227
(-) Resseguros @ 36
(-) Retrocesséo e Outras Estimativas 2
Passivo apresentado na Tabela de Desenvolvimento de Sinistros (lla + 1lb) 519

(1) Provisao refere-se a Sinistros a Liquidar demonstrados na Nota 30c II.1l em 31/12/2015.
(2) Operagoes de resseguros demonstradas na Nota 30! Il em 31/12/2015.

lla - Sinistros Administrativos - Liquido de Resseguro

Data de Cadastro 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 Total
No Final do Ano de Divulgacédo 913 1.018 1.190 1.279 849

1 ano depois 913 1.008 1.188 1.295 -

2 anos depois 915 1.013 1.189 - -

3 anos depois 917 1.013 - - -

4 anos depois 915 - - - -

Estimativa Corrente 915 1.013 1.189 1.295 849
Pagamentos Acumulados até a Data Base 912 1.010 1.184 1.281 612 4.999
Passivo Reconhecido no Balango 3 3 6 14 237 263
Passivo em Relacéo a anos Anteriores 17
Total de Sinistros Administrativos Incluso no Balanco 280

IIb - Sinistros Judiciais - Liquido de Resseguro

Data de Cadastro 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 Total
No Final do Ano de Divulgacédo 30 50 32 33 28

1 ano depois 55 58 49 41 -

2 anos depois 62 66 55 - -

3 anos depois 69 70 - - -

4 anos depois 71 - - - -

Estimativa Corrente 71 70 55 41 28
Pagamentos Acumulados até a Data Base 43 50 38 27 15 173
Passivo Reconhecido no Balango 27 20 17 15 13 92
Passivo em Relacdo a Anos Anteriores 147
Total de Sinistros Judiciais Incluso no Balanco 239

Na composicéo da tabela de desenvolvimento de sinistros foram excluidos os sinistros histéricos da operagédo de seguros de grandes
riscos conforme informado na Nota 3c.

A abertura da tabela de desenvolvimento de sinistros entre administrativo e judicial evidencia a realocacao dos sinistros administrativos
até determinada data base e que se tornam judiciais apos, o que pode induzir a uma falsa impressédo de necessidade de ajuste nas
provisbes em cada abertura.
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f) Teste de Adequacédo de Passivo

Conforme estabelecido no IFRS 4 — Contratos de Seguros, a seguradora devera realizar o Teste de
Adequacdo de Passivos, confrontando o valor contabilizado de suas provisdes técnicas com a estimativa
corrente do fluxo de caixa de suas obrigacdes futuras. Considerar na estimativa todos os fluxos de caixa
relacionados ao negdécio é o requisito minimo para realizacao do teste de adequacao.

O Teste de Adequacéao de Passivo nao indicou insuficiéncia nos periodos findos em 2015, 2014 e 2013.

As premissas utilizadas no teste sdo revistas periodicamente e baseiam-se nas melhores praticas e na
andlise da experiéncia das subsidiarias, representando, desta forma, as melhores estimativas para as
projecdes dos fluxos de caixa.

Metodologia e Agrupamento do Teste

A metodologia para teste de todos os produtos € baseada em projecao de fluxos de caixa. Especificamente
para os produtos de seguros, os fluxos de caixa foram projetados utilizando o método conhecido como
triangulo de run-off com periodicidade trimestral. Para os produtos de previdéncia, os fluxos de caixa da
fase de diferimento e da fase de concesséo séo testados separadamente.

O critério de agrupamento de riscos aplicado considera grupos sujeitos a riscos similares e gerenciados em
conjunto como uma Unica carteira.

Tabuas Biométricas
As tdbuas biométricas vém a ser instrumentos para se medir 0 risco biométrico representado pela
probabilidade de morte, sobrevivéncia ou invalidez de um participante.

Para as estimativas de morte e sobrevivéncia sao utilizadas as tdbuas BR-EMS vigentes, ajustadas por
critério de desenvolvimento das expectativas de longevidade da Escala G, e para as estimativas de entrada
em invalidez é utilizada a tabua Alvaro Vindas.

Taxa de Juros Livre de Risco
A relevante estrutura a termo de taxa de juros livre de risco (ETTJ) vém a ser um indicador do valor puro do
dinheiro no tempo usado para precificar o conjunto dos fluxos de caixa projetados.

A ETTJ foi obtida da curva de titulos considerados sem risco de credito disponiveis no mercado financeiro
brasileiro e fixada conforme metodologia interna do ITAU UNIBANCO HOLDING, considerando a adi¢do de
spread que levou em conta o impacto do resultado de mercado dos titulos Held to Maturity (mantidos até o
vencimento) da carteira de Ativos Garantidores.

Taxa de Conversdo em Renda

A taxa de conversdo em renda representa a expectativa de conversdo dos saldos acumulados pelos
participantes em beneficio de aposentadoria. A decisdo de conversdo em renda por parte dos participantes
¢ influenciada por fatores comportamentais, econémicos e tributarios.

Outras Premissas

Despesas relacionadas, cancelamentos e resgates parciais, aportes e contribui¢cdes futuras, dentre outros,
sdo premissas que impactam na estimativa de fluxos de caixa projetados & medida que representam
despesas e receitas oriundas dos contratos de seguros assumidos.
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g) Risco de Seguro - Efeito de Mudancas nas Premissas Atuariais

Os seguros de danos sdo seguros de curta duracdo e as principais premissas atuariais envolvidas no
gerenciamento e aprecamento de seus riscos sdo frequéncia de sinistros e severidade. Volatilidade acima
do esperado em quantidade de sinistros e/ou montante de indenizacBes pode resultar em perdas nao
esperadas.

Os seguros de vida e previdéncia sao produtos, em geral, de média ou longa duragéo e 0s principais riscos
envolvidos no nego6cio podem ser classificados como risco biométrico, risco financeiro e risco
comportamental.

Risco biométrico refere-se a: i) aumento acima do esperado nas expectativas de longevidade em produtos
com cobertura por sobrevivéncia (previdéncia, em sua maioria); ii) queda acima do esperado nas
expectativas de mortalidade em produtos com cobertura por morte (seguros de vida, em sua maioria).

Produtos que oferecem uma garantia financeira predefinida em contrato envolvem um risco financeiro
intrinseco ao seu risco de subscricdo, sendo esse risco considerado como risco de seguro.

Risco comportamental refere-se ao aumento acima do esperado nas taxas de conversdo em renda,
resultando em aumento nas despesas com pagamento de beneficios de aposentadoria.

As estimativas das premissas atuariais séo baseadas na andlise histdrica do ITAU UNIBANCO HOLDING,
em benchmarks de mercado e na experiéncia do atuario.

Para mensurar o efeito de mudancas nas principais premissas atuariais, foram realizados testes de
sensibilidade nos valores das estimativas correntes dos fluxos de caixa das obrigacfes futuras. A analise de
sensibilidade considera uma visdo dos impactos de como a alteracdo de premissas poderia afetar o
resultado do exercicio e o patriménio liquido na data do balanco. Este tipo de analise comumente se da na
condicgéo ceteris paribus, onde se mede a sensibilidade de um sistema quando se mexe em uma variavel de
interesse mantidas inalteradas todas as outras. Os resultados encontrados estao evidenciados no quadro a
seguir:
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)

N&o ha concentragdo de produtos em relacdo aos prémios de seguros, reduzindo o risco de concentracdo em produtos e canais de distribuicdo. Para os
produtos de grandes riscos adotava-se a estratégia de menor retengdo, conforme alguns ramos demonstrados abaixo no ano 2014 e 2013:

01/01 a 31/12/2015 01/01 a 31/12/2014 01/01 a 31/12/2013

Prémios de  Prémio Retencdo  Prémios de Prémio Retencéo Prémios de Prémio Retengéo

Seguros Retido (%) Seguros Retido (%) Seguros Retido (%)
Danos
DPVAT 37 37 100,0 243 243 100,0 366 366 100,0
Extenséo de Garantia 252 252 100,0 1.202 1.202 100,0 1.293 1.293 100,0
Prestamista 726 725 99,9 802 802 100,0 726 726 100,0
Pessoas
Acidentes Pessoais Coletivo 862 860 99,7 796 794 99,8 698 696 99,7
Acidentes Pessoais Individual 214 203 94,8 186 184 98,9 155 152 98,1
Vida em Grupo 1.453 1.416 97,5 1.414 1.386 98,2 1.392 1.367 98,2
Grandes Riscos
Riscos de Engenharia - - - 46 8 17,4 120 16 13,3
Riscos de Petréleo - - - 284 32 11,3 471 63 13,4
Riscos Nomeados e Operacionais - - - 501 108 21,6 606 119 19,6

Estrutura de Gerenciamento de Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo

Os produtos que compdem as carteiras das seguradoras do ITAU UNIBANCO HOLDING estdo
relacionados aos seguros de vida e elementares, aos de previdéncia privada e aos produtos de
capitalizacdo. Deste modo, entendemos que 0s principais riscos inerentes a estes produtos séo:

e Risco de subscricdo é a possibilidade de perdas decorrentes de operacdes de seguros, previdéncia e
capitalizacdo que contrariem as expectativas da organizacdo, associadas, direta ou indiretamente, as
bases técnicas e atuariais utilizadas para calculo de prémios, contribuicdes e provisdes.

e Risco de mercado € a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes da flutuacdo nos valores de
mercado dos ativos e passivos que compdem as reservas técnicas atuarias.

e Risco de crédito é a possibilidade de ndo cumprimento, por determinado devedor, de obrigacdes
relativas a liquidacéo de operagfes que envolvam negociagdo de ativos financeiros ou de resseguros.

e Risco operacional é a possibilidade de ocorréncia de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou
inadequacao de processos internos, pessoas e sistemas, ou de eventos externos que impactem a
realizacdo dos objetivos estratégicos, taticos ou operacionais das operagfes de seguros, previdéncia e
capitalizacéo.

e Risco de liquidez nas operacBes de seguros é a possibilidade de a instituicdo ndo ser capaz de honrar
tempestivamente suas obrigacdes perante segurados e beneficiarios decorrente da falta de liquidez dos
ativos que compdem as reservas técnicas atuariais.

Papéis e Responsabilidades

Em linha com as boas praticas nacionais e internacionais e para garantir que os riscos oriundos dos
produtos de seguros, previdéncia e capitalizacdo sejam adequadamente identificados, mensurados,
avaliados, reportados e aprovados nos féruns pertinentes, o ITAU UNIBANCO HOLDING possui estrutura
de gerenciamento de riscos, cujas diretrizes sdo estabelecidas em normativo institucional, aprovado pelo
Conselho de Administrac@o, aplicavel as empresas e subsidiarias expostas aos riscos de seguros,
previdéncia e capitalizag&o, no Brasil e exterior.

O processo de gerenciamento dos riscos de seguros, previdéncia e capitalizacdo € baseado em
responsabilidades definidas e distribuidas entre as &areas de controle e de negdcios, assegurando a
independéncia entre elas e focando nas especificidades de cada risco, conforme diretrizes estabelecidas
pelo ITAU UNIBANCO HOLDING.

Ainda como parte do processo de gerenciamento de riscos, existe uma estrutura de governanca onde as
decisGes podem chegar aos 6rgaos colegiados, garantindo assim o cumprimento das diversas exigéncias
internas e regulatérias, bem como decisdes equilibradas em relagdo a riscos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING tem como objetivo de assegurar que os ativos garantidores dos produtos de
longo prazo, com retornos minimos garantidos, sejam geridos de acordo com as caracteristicas do seu
passivo visando o seu equilibrio atuarial e a solvéncia no longo prazo.
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Anualmente, partindo de premissas atuariais, € elaborado o mapeamento detalhado dos passivos dos
produtos de longo prazo, que resulta em fluxos de pagamento de beneficios futuros projetados. A partir desse
mapeamento, modelos de Asset Liability Management s&o utilizados para definir a melhor composicdo da
carteira de ativos que permita neutralizar os riscos contidos nesse tipo de produto, considerando a sua
viabilidade econdmico-financeira no longo prazo. As carteiras de ativos garantidores séo rebalanceadas
periodicamente em funcéo das oscilagbes de precos no mercado de ativos, das necessidades de liquidez da
empresa e das alteracdes nas caracteristicas do passivo.

Risco de Mercado, Crédito e Liquidez

Risco de Mercado

As analises do risco de mercado, em relagdo as operacdes de seguros, sdo realizadas com base nas
seguintes métricas e medidas de sensibilidade e de controle de perdas: Valor em Risco (VaR —Value at
Risk), Perdas em Cenérios de Estresse (Teste de Estresse), Sensibilidade (DVO1 — Delta Variation) e
Concentracdo. Para visdo detalhada das métricas, consultar Nota 36 — Risco de Mercado. Na tabela,
apresenta-se a andlise de sensibilidade (DVO1 — Delta Variation) em relacéo as operacdes de seguros, que
demonstra o impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa quando submetidos a um aumento de 1
ponto-base nas taxas de juros atuais ou taxa do indexador e 1 ponto percentual no preco de acbes e
moedas.

(R$ milhdes)
31/12/2015 31/12/2014

Classe o~ —

Saldo Contébil DV01l Saldo Contabil DVO1
Titulo Publico
NTN-C 4.821 (3,20) 4.299 (3,39)
NTN-B 2.055 (1,95) 1.950 (2,17)
LTN - - 0 (0,00)
Futuro DI - - - -
Titulo Privado
Indexado a IPCA 209 (0,09) 337 (0,22)
Indexado a PRE 77 (0,00) 64 (0,01)
Acdes 1 0,01 2 0,02
Ativos Pés-Fixados 4,998 - 8.177 -
Compromissadas Over 4.977 - 7.746 -
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Risco de Crédito
| - Discriminacdo dos Resseguradores

A divisdo dos riscos cedidos as resseguradoras e a classificacdo destas de acordo com a agéncia de
rating Standard & Poor’s é apresentada a seguir:

- Operacdes de Seguros: As operacbes de prémios emitidos de resseguro estdo representadas
basicamente por: IRB Brasil Resseguros com 86,70% (38,57% em 31/12/2014) e Munich Re do Brasil
com 13,23% (5,34% em 31/12/2014). Somente para 31/12/2014, Lloyd's (A+) com 17,48%, Mapfre
Re, Cia de Reaseguros,S.A. (A) com 4,21% e American Home Assurance Company (A) com 4,01%.

- Operacdes de Previdéncia: As operacdes de previdéncia referentes aos prémios emitidos de
resseguro estdo representadas em sua totalidade por General Reinsurance AG com 50% (50% em
31/12/2014) e Munich Re do Brasil com 50% (50% em 31/12/2014). Nas operacBes de seguros, 0s
repasses de prémio de resseguro estdo distribuidos em Munich Re do Brasil 60,26% (55,46% em
31/12/2014) e IRB Brasil Resseguros com 39,74% (44,54% em 31/12/2014).
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) Resseguro

As despesas e receitas originadas na cessao de prémios de resseguro sao registradas observando assim o
regime de competéncia ndo ocorrendo compensacéao de ativos e passivos relacionados de resseguro, salvo
previsdo contratual de compensacédo de contas entre as partes. As analises de resseguro sao realizadas
para atender as necessidades atuais do ITAU UNIBANCO HOLDING mantendo a flexibilidade necessaria
caso ocorram mudancas de estratégia da administracdo em resposta aos diversos cenarios que esta possa
estar exposta.

Ativos de Resseguro

Os ativos de resseguros sdo avaliados segundo bases consistentes dos contratos de cesséo de riscos e,
para os casos de perdas efetivamente pagas, a partir de dezembro de 2015, séo reavaliados transcorridos
180 dias quanto a possibilidade de nao recuperacdo. Para os periodos anteriores, 0 prazo para reavaliagao
€ de 365 dias. Essa alteracdo se deve a adequagédo da Circular SUSEP vigente. Em casos de duvida tais
ativos séo reduzidos pela constituicdo de provisdo para risco de créditos com resseguros.

Resseguro Cedido

O ITAU UNIBANCO HOLDING cede, no curso normal de suas operacdes, prémios de resseguros para
cobertura de perdas sobre riscos subscritos aos seus segurados e estdo em conformidade com os limites
operacionais estabelecidos pelo 6rgao regulador. Além dos contratos proporcionais sdo também firmados
contratos ndo proporcionais que transferem parte da responsabilidade a companhia resseguradora sobre
perdas que ultrapassem um determinado nivel de sinistros na carteira. Os prémios de resseguro nao
proporcional sdo incluidos em Outros Ativos - Despesas Antecipadas e amortizados em Outras Despesas
Operacionais de acordo com o prazo de vigéncia do contrato pelo regime de competéncia diaria.
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| - Operacdes com Resseguradoras - Movimentacéo

Créditos Débitos
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2014
Saldo Inicial 262 297 610 631
Contratos Emitidos - - 75 983
Sinistros a Recuperar - (16) - 1
Antecipacado / Pagamentos ao Ressegurador 12 - (36) (1.006)
Outras Constituicdes / Reversfes (256) (29) (546) 1
Saldo Final 18 262 103 610
Il - Ativos de Resseguros - Provisfes Técnicas - Saldo
31/12/2015 31/12/2014
Sinistros de Resseguros 52 2.456
Prémios de Resseguros 24 949
Comisséo de Resseguros - (37)
Saldo Final 76 3.368
lIl - Provis@Ges Técnicas - Sinistros de Resseguros - Movimentacao
31/12/2015 31/12/2014
Saldo Inicial 2.456 2.729
Sinistros Avisados 32 340
Sinistros Pagos (25) (737)
Outras Constituicdes / Reversdes (2.412) 30
Atualizagdo Monetaria e Juros de Sinistros 1 94
Saldo Final © 52 2.456

(*) Inclui Provisdo Despesas de Sinistros, IBNER (Proviséo de Sinistros ndo Suficientemente Avisados), IBNR (Provisao de Sinistros
ndo Avisados), ndo contemplados da tabela de desenvolvimento de sinistros liquido de resseguros Nota 30 ell.

IV - Provisdes Técnicas - Prémios de Resseqguros - Movimentacao

31/12/2015 31/12/2014

Saldo Inicial

Constituicdes

Reversdes

Outras Constituicdes / Reversfes
Saldo Final

949 979
61 889
(45) (919)

(941) -
24 949

V - Provisdes Técnicas - Comissdo de Resseguros - Movimentacao

31/12/2015 31/12/2014

Saldo Inicial
Constituicdes
Reversoes

Outras Constituicdes / Reversdes
Saldo Final

37) (47)
4 44
(4) (34)
37 -

- €1
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m) Entidades Reguladoras

As operacBes de seguros séo reguladas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP e pela
Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP. Estas entidades séo responsaveis pela regulamentacéo
do mercado e consequentemente auxiliam na mitigacao dos riscos inerentes do negocio.

O CNSP é o 6rgao normativo das atividades de seguros do pais, foi criado pelo Decreto-Lei n® 73, de
21/11/1966. A principal atribuicdo do CNSP, na época da sua criacdo, era a de fixar as diretrizes e normas
da politica governamental para os segmentos de Seguros Privados, tendo posteriormente, com o advento
da Lei n® 6.435, de 15/07/1977, suas atribuicdes se estendido a Previdéncia Privada, no ambito das
entidades abertas.

A Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP é o érgao responsavel pelo controle e fiscalizacdo dos
mercados de seguro e resseguro. Autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda foi criada pelo Decreto-lei
n® 73, de 21/11/1966, que também instituiu o Sistema Nacional de Seguros Privados, do qual fazem parte o
Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP, o IRB Brasil Resseguros S.A. - IRB Brasil Re, as
sociedades autorizadas a operar em seguros privados e as entidades de previdéncia privada aberta.
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Nota 31 — Valor Justo dos Instrumentos Financeiros

Nos casos em que ndo estdo disponiveis precos cotados em mercado, os valores justos sdo baseados em
estimativas, com a utilizacdo de fluxos de caixa descontados ou outras técnicas de avaliagdo. Essas técnicas
sdo afetadas de forma significativa pelas premissas utilizadas, inclusive a taxa de desconto e a estimativa dos
fluxos de caixa futuros. O valor justo estimado obtido por meio dessas técnicas ndo pode ser substanciado por
comparacado com mercados independentes e, em muitos casos, ndo pode ser realizado na liquidagédo imediata
do instrumento.

A tabela a seguir resume o valor contabil e o valor justo estimado dos instrumentos financeiros:

31/12/2015 31/12/2014
Valor Contébil Valo.r Justo Valor Contébil Valo_r Justo
estimado estimado

Ativos Financeiros

Disponibilidades e Depésitos Compulsérios no Banco Central 85.100 85.100 80.633 80.633
Aplicag6es em Depositos Interfinanceiros 30.525 30.525 23.081 23.081
Aplicagbes no Mercado Aberto 254.404 254.404 208.918 208.918
Ativos Financeiros Mantidos para Negociagéo 164.311 164.311 132.944 132.944
Ativos Financeiros Designados a Valor Justo através do Resultado 642 642 733 733
Derivativos 26.755 26.755 14.156 14.156
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 86.045 86.045 78.360 78.360
Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento 42.185 38.892 34.434 34.653
Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 447.404 446.787 430.039 432.544
Outros Ativos Financeiros 53.506 53.506 53.649 53.649
Passivos Financeiros

Depositos 292.610 292.775 294.773 294.924
Captacéo no Mercado Aberto 336.643 336.643 288.683 288.683
Passivos Financeiros Mantidos para Negociacao 412 412 520 520
Derivativos 31.071 31.071 17.350 17.350
Recursos de Mercados Interbancéarios 156.886 156.174 122.586 122.016
Recursos de Mercados Institucionais 93.918 95.461 73.242 72.391
Passivos de Planos de Capitalizagdo 3.044 3.044 3.010 3.010
Outros Passivos Financeiros 68.715 68.715 71.492 71.492

(*) Estes ativos e passivos séo registrados no balanco pelo seu Valor Justo.

Os Instrumentos Financeiros ndo incluidos no Balango Patrimonial (Nota 36) séo representados por Cartas de Crédito em Aberto (standby) e Garantias
Prestadas no total de R$ 81.180 (R$ 73.759 em 31/12/2014) com o valor justo estimado de R$ 1.143 (R$ 1.140 em 31/12/2014).

Os métodos e premissas utilizados para a estimativa do valor justo estao definidos abaixo:

a) Disponibilidades, Dep6sitos Compulsdérios no Banco Central, Aplicacdes no Mercado Aberto, Captagao no
Mercado Aberto e Passivos de Capitalizagdo - O valor contabil desses instrumentos se aproxima de seu valor
justo.

b) Aplicagcbes em Depositos Interfinanceiros, Depdsitos, Recursos de Mercados Interbancarios e Recursos
de Mercados Institucionais — ITAU UNIBANCO HOLDING estima os valores justos efetuando o desconto dos
fluxos de caixa estimados adotando-se as taxas de juros do mercado.

c) Ativos Financeiros Mantidos para Negociacado, inclusive Derivativos (Ativos e Passivos), Ativos
Financeiros designados ao Valor Justo através do Resultado, Ativos Financeiros Disponiveis para Venda
e Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento e Passivos Financeiros Mantidos para Negociacao — Sob
condicdes normais, os precos cotados de mercado sdo os melhores indicadores dos valores justos dos
instrumentos financeiros. Entretanto, nem todos os instrumentos possuem liquidez ou cotacdes e, nesses casos,
faz-se necessario a adogédo das estimativas de valor presente e outras técnicas para definicdo de preco. Na
auséncia de preco cotado na Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de
Capitais (ANBIMA), os valores justos dos titulos publicos sédo apurados com base nas taxas de juros fornecidas
por terceiros no mercado (corretoras). Os valores justos de titulos de divida de empresas sédo calculados
adotando-se critérios semelhantes aos das aplicacdes em depdsitos interfinanceiros, conforme descrito acima. Os
valores justos de agbes séo apurados com base em seus pregos cotados de mercado. Os valores justos dos
instrumentos derivativos foram apurados conforme segue:

e Swaps: Seus fluxos de caixa sdo descontados a valor presente com base em curvas de rentabilidade que
refletem os fatores apropriados de risco. Essas curvas de rentabilidade podem ser tracadas principalmente
com base nos pregos de troca de derivativos na BM&FBOVESPA, de titulos publicos brasileiros no mercado
secundario ou de derivativos e titulos e valores mobiliarios negociados no exterior. Essas curvas de
rentabilidade podem ser utilizadas para obter o valor justo de swaps de moeda, swaps de taxa de juros e
swaps com base em outros fatores de risco (commodities, indices de bolsas, etc.).
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e Futuros e Termo: CotagBes em bolsas ou utilizando-se critério idéntico ao utilizado nos swaps.

e Opcgdes: Seus valores justos sdo apurados com base em modelos matematicos (como o da Black&Scholes)
que sdo alimentados com dados de volatilidade implicita, curva de rentabilidade da taxa de juros e o valor
justo do ativo subjacente. Os precos de mercado corrente das opcdes sdo utilizados para calcular as
volatilidades implicitas. Todos esses dados séo obtidos de diferentes fontes (geralmente a Bloomberg).

e Crédito: Estdo inversamente relacionados a probabilidade de inadimpléncia (PD) em um instrumento
financeiro sujeito a risco de crédito. O processo de reajuste a preco de mercado desses spreads se baseia
nas diferencas entre as curvas de rentabilidade sem risco e as curvas de rentabilidade ajustadas pelo risco de
crédito.

d) Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro - O valor justo é estimado por grupos de
empréstimos com caracteristicas financeiras e de risco similares utilizando modelos de valorizacao. O valor justo
dos empréstimos de taxa fixa foi determinado pelo desconto dos fluxos de caixa estimados com a utilizagdo de
taxas de juros correntes de empréstimos similares. Para a maior parte dos empréstimos a taxa variavel, o valor
contabil foi considerado como préximo de seu valor justo. O valor justo das operacdes de crédito e arrendamento
mercantil de curso normal foi calculado pelo desconto dos pagamentos previstos de principal e de juros até o
vencimento, com as taxas indicadas acima. O valor justo das operacdes de crédito e arrendamento mercantil de
curso anormal foi baseado no desconto dos fluxos de caixa previstos, com a utilizacdo de uma taxa proporcional
ao risco associado aos fluxos de caixa estimados, ou no valor da garantia subjacente. As premissas relacionadas
aos fluxos de caixa e as taxas de desconto s@o determinadas com a utilizac@o de informag8es disponiveis no
mercado e de informacdes especificas do tomador.

e) Depésitos - O valor justo dos depositos de taxa fixa que possuem data de vencimento foi determinado pelo
desconto dos fluxos de caixa estimados com a utilizacdo de taxas de juros correntes de captagdes similares.
Depdsitos a vista ndo sdo considerados na estimativa de valor justo. As premissas relacionadas aos fluxos de
caixa e as taxas de desconto sdo determinadas com a utilizacdo de informagdes disponiveis no mercado e de
informac0Oes especificas de cada operagédo. Depdsitos a vista ndo sao considerados na estimativa de valor justo.
As premissas relacionadas aos fluxos de caixa e as taxas de desconto séo determinadas com a utilizagdo de
informacdes disponiveis no mercado e de informagdes especificas de cada operacao.

f) Outros Ativos/Passivos Financeiros — basicamente compostos de recebiveis de emissores de cartdo de crédito,
depdsitos em garantia de passivos contingentes e negociacao e intermediacéo de valores mobiliarios. Os valores
contabeis desses ativos/passivos aproximam-se significativamente de seus valores justos, uma vez que
basicamente representam valores a serem recebidos no curto prazo de titulares de cartdes de crédito e a serem
pagos a emissores de cartbes de créditos, depositos exigidos judicialmente (indexado a taxas de mercado) feitos
pelo ITAU UNIBANCO HOLDING como garantia de agdes judiciais ou recebiveis no curto prazo (geralmente com
vencimento de aproximadamente 5 (cinco) dias Uteis). Todos esses itens representam ativos/passivos sem riscos
significativos de mercado, de crédito e de liquidez.

De acordo com o IFRS, o ITAU UNIBANCO HOLDING classifica as mensura¢des de valor justo usando uma
hierarquia de valor justo que reflita a significAncia dos inputs usados no processo de mensuracao.

Nivel 1: As informacdes observaveis que refletem os pregos cotados (ndo ajustados) para ativos ou passivos
idénticos em mercados ativos. Um mercado ativo é aquele no qual as transacdes para o ativo ou passivo que
esta sendo mensurado geralmente ocorre com a frequéncia e volume suficientes para fornecer informacgdes de
aprecamento continuamente.

Nivel 2: As informacdes que ndo os precos cotados incluidas no Nivel 1 que sdo observaveis para o ativo ou
passivo direta ou indiretamente. O Nivel 2 inclui geralmente: (i) precos cotados para ativos ou passivos
semelhantes em mercados ativos; (ii) precos cotados para ativos ou passivos idénticos ou semelhantes em
mercados que nao sao ativos, isto €, mercados nos quais ha poucas transagcfes para o ativo ou passivo, 0s
precos ndo sao correntes, ou as cota¢gdes de preco variam substancialmente ao longo do tempo ou entre 0s
especialistas no mercado de balcdo (market makers), ou nos quais poucas informac¢des sdo divulgadas
publicamente; (iii) as informagdes que ndo o0s pregos cotados que sao observaveis para o ativo ou passivo (por
exemplo, taxas de juros e curvas de rentabilidade observaveis em intervalos cotados regularmente,
volatilidades, etc.); (iv) as informacdes que sdo derivadas principalmente de ou corroboradas por dados do
mercado observaveis por meio de correlacdo ou por outros meios.

Nivel 3: As informacdes nédo sdo observaveis para o ativo ou passivo. As informacgdes ndo observaveis devem
ser usadas para mensurar o valor justo na proporcdo em que as informacfes observaveis ndo estao
disponiveis, permitindo, dessa forma, que as situacfes nas quais ha pouca, se houver, atividade de mercado
para o ativo ou passivo na data de mensuracao.
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Ativos Financeiros Mantidos para Negociacdo, Ativos Financeiros Disponiveis para Venda e
Designados ao Valor Justo através do Resultado:

Nivel 1: Os titulos e valores mobiliarios de alta liquidez com precos disponiveis em um mercado ativo estéo
classificados no Nivel 1 da hierarquia de valor justo. Neste nivel foram classificados a maioria dos titulos do
governo brasileiro, outros titulos estrangeiros do governo, acfes e debéntures negociados em bolsa e outros
titulos negociados no mercado ativo.

Nivel 2: Quando as informacdes de aprecamento nao estiverem disponiveis para um titulo ou valor mobiliario
especifico, a avaliacdo geralmente se baseia em pre¢os cotados do mercado de instrumentos semelhantes,
informacdes de aprecamento obtidas por meio dos servigos de aprecamento, como Bloomberg, Reuters e
corretoras (somente quando representam transacdes efetivas) ou fluxos de caixa descontados, que usam as
informacdes derivadas de ativos ativamente negociados em um mercado ativo. Esses titulos e valores
mobiliarios sdo classificados no Nivel 2 da hierarquia de valor justo e sdo compostos por certos titulos do
governo brasileiro, debéntures, alguns titulos do governo cotados em um mercado menos liquido do que
aqueles classificados no Nivel 1, e alguns precos das acbes em fundos de investimentos. O ITAU UNIBANCO
HOLDING nao detém posicdes em fundos de investimentos alternativos ou em fundos de participacdo em
empresas de capital fechado.

Nivel 3: Quando nZo houver informagdes de aprecamento em um mercado ativo, o ITAU UNIBANCO
HOLDING usa modelos desenvolvidos internamente, a partir de curvas geradas conforme modelo proprietéario.
No Nivel 3 séo classificados alguns titulos do governo brasileiro e privados com vencimentos apds 2025 e que
ndo sdo geralmente negociados em um mercado ativo.

Derivativos:
Nivel 1. Os derivativos negociados em bolsas de valores sao classificados no Nivel 1 da hierarquia.

Nivel 2: Para os derivativos ndo negociados em bolsas de valores, o ITAU UNIBANCO HOLDING estima o
valor justo por meio da adocdo de diversas técnicas como o Black&Scholes, Garman & Kohlhagen, Monte
Carlo ou até mesmo os modelos de fluxo de caixa descontados geralmente adotados no mercado financeiro.
Os derivativos incluidos no Nivel 2 sdo swaps de inadimpléncia de crédito, swaps de moeda cruzada, swaps de
taxa de juros, opgbes de plain vanilla, alguns forwards e geralmente todos os swaps. Todos os modelos
adotados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING sdo amplamente aceitos na indUstria de servicos financeiros e
refletem os termos contratuais do derivativo. Considerando que muitos desses modelos nao contém um alto
nivel de subjetividade, uma vez que as metodologias adotadas nos modelos ndo exigem grandes decisdes, e
as informacdes para o modelo estdo prontamente observaveis nos mercados ativamente cotados, esses
produtos foram classificados no Nivel 2 da hierarquia de avaliagéo.

Nivel 3. Os derivativos com valores justos baseados em informa¢cBes ndo observaveis em um mercado ativo
foram classificados no Nivel 3 da hierarquia de valor justo e estdo compostos por opgbes exéticas, alguns,
swaps indexados com informacdes ndo observaveis e swaps com outros produtos, como swap com opgao e
com verificacdo, derivativos de crédito e futuros de algumas commodities. Estas operacdes tém seu
aprecamento derivado de superficie de volatilidade gerada a partir de volatilidade historica.

Todas as metodologias descritas acima para avaliacdo podem resultar em um valor justo que pode nédo ser
indicativo do valor realizavel liquido ou dos valores justos futuros. No entanto, o ITAU UNIBANCO HOLDING
acredita que todas as metodologias adotadas s&o apropriadas e consistentes com os participantes do mercado.
Independentemente disso, a adocao de outras metodologias ou 0 uso de pressupostos diferentes para apurar o
valor justo pode resultar em estimativas diferentes dos valores justos na data do balanco.
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Distribuicdo dos Niveis

A tabela a seguir apresenta a abertura dos Niveis de Risco em 31/12/2015 e 31/12/2014 para os Ativos de Financeiros Mantidos para Negociacéo e Ativos Financeiros Disponiveis para
Venda.

31/12/2015 31/12/2014

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativos Financeiros Mantidos para Negociag&o 123.948 40.303 60 164.311 91.024 41.130 790 132.944
Fundos de Investimento 19 1.032 - 1.051 6 864 - 870
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 114.007 3.043 3 117.053 84.265 2.128 - 86.393
Titulos da Divida Externa do Governo Brasileiro 4.431 - - 4.431 1.914 - - 1.914
Titulos Publicos - Outros Paises 933 216 - 1.149 1.151 389 - 1.540
Argentina 696 - - 696 628 - - 628
Chile - 36 - 36 - 132 - 132
Colémbia - 72 - 72 - 88 - 88
Estados Unidos 132 - - 132 448 - - 448
México 3 - - 3 3 - - 3
Paraguai - 68 - 68 - 128 - 128
Uruguai - 40 - 40 - 41 - 41
Outros 102 - - 102 72 - - 72
Titulos de Empresas 4.558 36.012 57 40.627 3.688 37.749 790 42.227
Acoes Negociaveis 2.161 - - 2.161 2.351 - - 2.351
Certificado de Depdsito Bancario 19 2.564 - 2.583 12 3.269 - 3.281
Certificado de Recebiveis Imobiliarios - - - - - - 1 1
Debéntures 2.333 2.141 48 4.522 1.313 2.720 210 4.243
Euro Bonds e Assemelhados 45 940 6 991 10 1.049 2 1.061
Letras Financeiras - 30.367 - 30.367 - 30.711 - 30.711
Notas Promissérias - - - - - - 577 577
Outros - - 3 3 2 - - 2
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 32.439 49.347 4.259 86.045 30.787 42.169 5.404 78.360
Fundos de Investimento 6 98 114 218 3 138 - 141
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 10.793 791 212 11.796 13.570 572 249 14.391
Titulos da Divida Externa do Governo Brasileiro 17.312 - - 17.312 11.234 - - 11.234
Titulos Publicos - Outros Paises 2.152 7.702 29 9.883 1.153 7.453 13 8.619
Bélgica - - - - 57 - - 57
Chile - 1.378 29 1.407 - 1.106 13 1.119
Coréia - 1.626 - 1.626 - 1.782 - 1.782
Dinamarca - 2.548 - 2.548 - 2.699 - 2.699
Espanha - 1.060 - 1.060 - 783 - 783
Estados Unidos 2.022 - - 2.022 726 - - 726
Franca - - - - 133 - - 133
Holanda 122 - - 122 151 - - 151
Itélia - - - - 70 - - 70
Paraguai 912 - 912 9 840 - 849
Uruguai - 178 - 178 - 243 - 243
Outros 8 - - 8 7 - - 7
Titulos de Empresas 2.176 40.756 3.904 46.836 4.827 34.006 5.142 43.975
Acdes Negociaveis 661 - 267 928 1.998 1 - 1.999
Cédula do Produtor Rural - 1.078 52 1.130 - 1.357 51 1.408
Certificado de Depdsito Bancério - 1.443 130 1.573 - 1.223 58 1.281
Certificado de Recebiveis Imobiliarios - - 2.037 2.037 - - 2.522 2522
Debéntures 410 21.581 844 22.835 2732 16.807 706 20.245
Euro Bonds e Assemelhados 1.105 8.981 26 10.112 97 6.557 53 6.707
Letras Financeiras - 6.479 367 6.846 - 7.735 270 8.005
Notas Promissérias - 937 54 991 - - 1.397 1.397
Outros - 257 127 384 - 326 85 411
Ativos Financeiros Designados a Valor Justo através do Resultado 642 - - 642 733 - - 733
Titulos da Divida Externa do Governo Brasileiro 506 - - 506 626 - - 626
Titulos Publicos - Outros Paises 136 - - 136 107 - - 107
Passivos Financeiros Mantidos para Negociag&o - 412 - 412 - 448 72 520
Notas Estruturadas - 412 - 412 - 448 72 520

A tabela a seguir apresenta a abertura dos Niveis de Risco em 31/12/2015 e 31/12/2014 para os Ativos e Passivos de Derivativos.
31/12/2015 31/12/2014

Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Derivativos - Ativo 529 24.975 1.251 26.755 (218) 14.253 121 14.156

Futuros 529 - - 529 - - - -
Swaps - Diferencial a Receber - 7.958 1.189 9.147 - 4.783 33 4.816
Opgdes - 5.550 33 5.583 - 2.856 16 2.872
Termo - 3.166 - 3.166 - 2.394 - 2.394
Derivativos de Crédito - 614 - 614 - 122 - 122
Forwards - 3.430 - 3.430 - 2.106 - 2.106
Verificagdo de Swap - 355 - 355 - 93 - 93
Outros Derivativos - 3.902 29 3.931 (218) 1.899 72 1.753
Derivativos - Passivo - (31.038) (33) (31.071) (310) (16.996) (44) (17.350)
Futuros - - - - (354) - - (354)
Swaps - Diferencial a Pagar - (16.310) (21) (16.331) - (9.496) (38) (9.534)
Opgdes - (5.771) (12) (5.783) - (3.051) (6) (3.057)
Termo - (833) - (833) - (682) - (682)
Derivativos de Crédito - (875) - (875) - (179) - (179)
Forwards - (3.142) - (3.142) - (1.693) - (1.693)
Verificacdo de Swap - (545) - (545) - (229) - (229)
Outros Derivativos - (3.562) - (3.562) 44 (1.666) - (1.622)

Né&o existiram transferéncias significativas entre Nivel 1 e Nivel 2 durante o periodo de 31/12/2015 e 31/12/2014. Transferéncias para dentro e fora do nivel 3 sdo apresentadas nas
movimentagdes do nivel 3.
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Mensuracédo de Valor Justo de Nivel 2 Baseado em Servigos de Aprecamento e Corretoras

Quando informacdes de apregamento ndo estdo disponiveis para os titulos classificados como Nivel 2, sao
utilizados servicos de apregcamento, tal como Bloomberg ou corretores para valorizar tais instrumentos.

Em todos os casos, de forma a assegurar que o valor justo desses instrumentos seja apropriadamente
classificado como Nivel 2, séo realizadas analises internas das informacdes recebidas, de modo a entender a
natureza dos inputs que séo usados na determinacao de tais valores pelo prestador de servigo.

Sao considerados no Nivel 2 os precos fornecidos pelos servicos de aprecamento que atendam aos seguintes
requerimentos: os inputs estdo prontamente disponiveis, regularmente distribuidos, fornecidos por fontes
ativamente envolvidas em mercados relevantes e ndo sao proprietarios.

Do total de R$ 89.650 milhdes de instrumentos financeiros classificados como Nivel 2, em 31 de Dezembro de
2015, foi usado o servico de apregcamento ou corretores para avaliar titulos com valor justo de R$ 41.561
milhdes, substancialmente representados por:

e Debéntures: Quando disponivel, sdo usadas informacBes de preco para transacfes registradas no
Sistema Nacional de Debéntures (SND), plataforma eletrénica operada pela CETIP, que prové servicos
multiplos para as transacdes envolvendo debéntures no mercado secundario. Alternativamente sao
utilizados os precos de debéntures fornecidos pela ANBIMA. Sua metodologia inclui a obtencao diaria, de
precos ilustrativos, ndo-vinculativos, de um grupo de participantes de mercado considerados significativos.
Tal informagdo é sujeita a filtros estatisticos definidos na metodologia, com o propésito de eliminar os
outliers.

e Titulos Globais e Corporativos: O processo de aprecamento destes titulos consiste em capturar de 2 a 8
cotacBes da Bloomberg , conforme o ativo. A metodologia consiste em comparar 0s maiores precos de
compra e 0s menores precos de venda de negociac8es ocorridas providas pela Bloomberg, para o dltimo
dia do més. Comparam-se tais precos com as informacdes de ordens de compras que a Tesouraria
Institucional do ITAU UNIBANCO HOLDING fornece a Bloomberg. Se a diferenca entre ambos os precos
for menor que 0,5%, é usado o preco médio da Bloomberg. Se maior que 0,5% ou se a Tesouraria
Institucional néo tiver provido informagdo sobre esse titulo especifico, entdo é usado o preco médio
coletado direto a outros bancos. O preco da Tesouraria Institucional é utilizado apenas como referéncia e

nunca no célculo do preco final.

Mensuragdes de Valor Justo Recorrentes de Nivel 3

As unidades responsaveis pela definicdo e aplicacdo dos modelos de aprecamento séo segregadas das areas
de negécio. Os modelos sdo documentados, submetidos a validacdo de uma area independente e aprovados
por comité especifico. O processo diario de captura, calculo e divulgacdo de precos sdo verificados
regularmente com base em testes e critérios formalmente definidos e as informagBes sdo armazenadas em
uma base de dados histérica Unica e corporativa.

Os casos mais recorrentes de ativos classificados como Nivel 3 estdo justificados pelos fatores de desconto
utilizados. Fatores como a curva prefixada de juros em reais e curva de cupom de TR - e por consequéncia as
suas dependentes - possuem dados com prazos inferiores aos vencimentos dos ativos de renda fixa. Nos
casos de swap, a andlise é feita por indexador de ambas as pontas. H& alguns casos em que 0s prazos dos
dados sdo mais curtos do que o proprio vencimento do derivativo.
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Movimentagdes de Valor Justo Recorrentes de Nivel 3

As tabelas a seguir incluem as movimentacdes dos valores do Balango Patrimonial, para instrumentos
financeiros classificados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING no Nivel 3 da hierarquia do valor justo. Os
instrumentos financeiros derivativos classificados no Nivel 3 correspondem basicamente a Outros Derivativos
indexados a acodes.

Total de Ganhos (Perdas)

. Total de Ganhos ou Transferéncias no Valor Justo . :
Valor justo em R ~ - ~ B Relacionados aos Ativos e
Perdas (Realizado/n&o Compras Liquidacdes e/ou Fora do Nivel em X X f
31/12/2014 Realizado) 3 31/1212015 Passivos ainda Detidos em
31/12/2015
Ativos Financeiros Mantidos para Negociacao 790 33 102 (865) - 60 -
Titulos Plblicos do Governo Brasileiro - 4 - 1) - 3 -
Titulos de Divida de Empresas 790 29 102 (864) - 57 -
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 1 - - 1) - - -
Debéntures 210 (13) 66 (215) - 48 -
Notas Promissérias 577 54 - (631) - - -
Euro Bonds e Assemelhados 2 (6) 27 7 - 6 -
Outros - (6) 9 - = 3
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 5.404 (1.241) 4.453 (4.624) 267 4.259 (451)
Fundos de Investimento - (1.128) 1.242 - - 114 -
Titulos Publicos - Governo Brasileiro 249 (116) 85 (6) - 212 (22)
Titulos Publicos - Outros Paises - Chile 13 1) 101 (84) - 29 -
Titulos de Divida de Empresas 5.142 4 3.025 (4.534) 267 3.904 (429)
Acdes Negociaveis - - - - 267 267 -
Célula do Produtor Rural 51 1 9 9) - 52 -
Certificado de Deposito Bancario 58 7 201 (136) - 130 -
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 2.522 (142) 68 (411) - 2.037 (207)
Debéntures 706 (12) 915 (765) - 844 (222)
Euro Bonds e Assemelhados 53 8) 94 (113) - 26 2
Letras Financeiras 270 48 49 - - 367 2
Notas Promissérias 1.397 72 1.574 (2.989) - 54 -
Outros 85 38 115 (111) - 127 -
. Total de Ganhos ou Transferéncias no Valor Justo Total.de Ganhos (Pgrdas)
Valor justo em . = P ~ B Relacionados aos Ativos e
Perdas (Realizado/ndo Compras Liquidacdes e/ou Fora do Nivel em ) A f
31/12/2014 Realizado) 3 31/12/2015 Passivos ainda Detidos em
31/12/2015
Derivativos - Ativo 121 369 316 (219) 664 1.251 31
Swaps - Diferencial a Receber 33 318 192 (18) 664 1.189 -
Opgdes 16 (29) 124 (78) 33 (10)
Qutros Derivativos 72 80 - (123) - 29 41
Derivativos - Passivo (44) (40) (95 148 (2 (33) -
Swaps - Diferencial a Pagar (38) (38) (11) 68 @) (21) -
Opcdes (6) (2) (84) 80 - (12) -
Total de Ganhos ou Transferéncias no Valor Justo Total.de Ganhos (Pgrdas)
Valor Justo em K ~ S . Relacionados aos Ativos e
Perdas (Realizado/n&o Compras Liquidacdes e/ou Fora do Nivel em X R f
31/12/2013 Realizado) 3 311212014 Passivos ainda Detidos em
31/12/2014
Ativos Financeiros Mantidos para Negociagéo 27 695 230 (372) - 790 -
Titulos de Empresas 27 695 230 (372) - 790 -
Certificado de Recebiveis Imobiliarios - 10 - 9) - 1 -
Debéntures - 29 705 (524) - 210 -
Notas Promissérias 27 562 230 (242) - 577 -
Euro Bonds e Assemelhados - 123 - (121) - 2 -
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 6.489 1.581 6.303 (9.020) - 5.404 (5
Titulos Publicos - Governo Brasileiro 258 (272) 267 4) - 249 -
Titulos Pablicos - Outros Paises - Chile 34 (17) 40 (44) - 13 -
Titulos de Empresas 6.197 1.870 5.996 (8.972) - 5.142 (5
Cédula do Produtor Rural - - 51 - - 51 -
Certificado de Deposito Bancario 33 12 97 (84) - 58 -
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 4.834 1.538 14 (3.864) - 2.522 (8)
Debéntures - 313 706 (313) - 706 -
Euro Bonds e Assemelhados 74 23 - (44) - 53 3
Letras Financeiras - 4 266 - - 270 -
Notas Promissérias 1.227 (22) 4.858 (4.666) - 1.397 -
Outros 29 2 55 [€) - 85 -
Total de Ganhos ou Transferéncias no Valor Justo Total.de Ganhos (Pgrdas)
Valor Justo em K ~ S . Relacionados aos Ativos e
Perdas (Realizado/n&o Compras Liquidacdes e/ou Fora do Nivel em X X f
31/12/2013 Realizado) 3 31/1212014 Passivos ainda Detidos em
31/12/2014
Derivativos - Ativo 124 73 92 (172) 4 121 -
Swaps - Diferencial a Receber - 37 2 (10) 4 33 -
Opcdes 13 24 18 (39) - 16 -
Outros Derivativos 111 12 72 (123) - 72 -
Derivativos - Passivo 5 2 (10) (18) (13 (44) -
Swaps - Diferencial a Pagar - (23) 1 3) (13) (38) -
Opgoes ©) 25 1) (15) - (6) -
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Anédlise de Sensibilidade de Operacdes Nivel 3

O valor justo dos instrumentos financeiros classificados como Nivel 3 (onde os precos negociados ndo sao
facilmente observaveis em mercados ativos) € mensurado utilizando-se técnicas baseadas em correlagcdes com
produtos associados e negociados em mercados ativos, estimativas internas e modelos internos.

Os dados nao observaveis significativos usados na mensuracdo a valor justo dos instrumentos classificados
como Nivel 3 sdo: taxas de juros, precos de ativo objeto e a volatilidade. Variagdes significativas em quaisquer
desses inputs isolados podem resultar em alterag8es significativas no valor justo.

A tabela a seguir, demonstra a sensibilidade desses valores justos em cenarios de alteracbes nas taxas de
juros, nos precos de ativos ou em cenarios que variam choques nos precos e nas volatilidades para ativos nao
lineares:

Sensibilidade - Operag6es Nivel lll 31/12/2015
Impactos

Grupos de Fatores de Risco de Mercado Cenarios - :
Resultado Patrimoénio

I (2,6) (6,3)
Taxa de Juros Il (65,3) (154,0)
1] (130,5) (300,9)
I (5,7) -
Il (11,4) -
I (21,9) -
Il (38,9) -

Moedas, Commodities e indices

Nao Lineares

Na mensuracao das sensibilidades sao utilizados os seguintes cenarios:
Taxa de Juros

Aplicacao de choques de 1, 25 e 50 pontos-base (cenarios I, Il e Ill respectivamente) nas curvas de juros, tanto
de crescimento quanto de queda, sendo consideradas as maiores perdas resultantes em cada cenario.

Moedas, Commodities e indices

Aplicacdo de choques de 5 e 10 pontos percentuais (cendrios | e Il respectivamente) nos precos de moedas,
commodities e indices, tanto de crescimento quanto de queda, sendo consideradas as maiores perdas
resultantes em cada cenario.

Nao lineares

Cenério I: Aplicacdo de choques de 5 pontos percentuais nos pregcos e 25 pontos percentuais no nivel de
volatilidade, tanto de crescimento quanto de queda, sendo consideradas as maiores perdas resultantes em
cada cenario.

Cenario Il: Aplicacdo de choques de 10 pontos percentuais nos precos e 25 pontos percentuais no nivel de
volatilidade, tanto de crescimento quanto de queda, sendo consideradas as maiores perdas resultantes em
cada cenério.
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Nota 32 — Provis8es, Contingéncias e Outros Compromissos

Provises 31/12/2015 31/12/2014

Civeis 5.227 4.643
Trabalhistas 6.132 5.598
Fiscais e Previdenciarias 7.500 6.627
Outros 135 159
Total 18.994 17.027
Circulante 3.848 3.268
N&o Circulante 15.146 13.759

Na execucdo das atividades normais o ITAU UNIBANCO HOLDING esta sujeito a contingéncias que podem
ser classificadas conforme segue:

a) Ativos Contingentes: ndo existem ativos contingentes contabilizados.

b) Provisbes e Contingéncias: os critérios de quantificacdo das contingéncias sao adequados as
caracteristicas especificas das carteiras civeis, trabalhistas e fiscais, bem como outros riscos.

- Acdes Civeis

Processos Massificados (processos relativos a causas consideradas semelhantes e cujo valor
individual ndo seja relevante): a apuracéo da contingéncia é mensal e o valor esperado da perda € objeto
de proviséo contabil, realizada por aplicacdo de parametro estatistico elaborado tendo em conta o tipo de
acdo e as caracteristicas do juizo (Juizado Especial Civel ou Justica Comum).

Processos Individualizados (processos relativos a causas com caracteristicas peculiares ou de valor
relevante): a apuracdo é realizada periodicamente, a partir da determinacdo do valor do pedido e da
probabilidade de perda, que, por sua vez, € estimada conforme as caracteristicas de fato e de direito
relativas aquela acdo. Os valores considerados de perda provavel sao objeto de provisao contabil.

As contingéncias sdo em geral decorrentes de revisdo de contrato e de indenizacao por danos materiais e
morais. O ITAU UNIBANCO HOLDING também ¢é parte em acdes especificas referentes a cobranca de
expurgos inflacionarios em caderneta de poupanca decorrente de planos econémicos.

De 1986 a 1994, o Governo Federal brasileiro implementou diversos e consecutivos planos de estabilizacdo
econbmica para combater a hiperinflacdo (PEE). Para implementar esses planos, o Governo Federal
brasileiro promulgou leis baseadas no seu poder de regulamentar os sistemas monetario e financeiro
conforme previsto na Constituicdo Federal Brasileira.

Os titulares de cadernetas de poupanca em periodos em que os PEEs foram implementados questionaram
a constitucionalidade das leis aplicadas por tais planos, reivindicando dos bancos nos quais tinham suas
cadernetas de poupanc¢a montantes adicionais de juros com base nas taxas de inflagcdo aplicadas as contas
de depésitos, segundo os PEEs.

Somos réus em diversas acdes padronizadas impetradas por pessoas fisicas em relacdo aos PEEs, e
constituimos provisfGes para tais acdes quando do recebimento da citacdo. Além disso, somos réus em
acOes coletivas, semelhantes aos processos movidos por pessoas fisicas, impetradas por (i) associacdes de
defesa do consumidor ou (ii) Ministério Publico, em nome dos titulares de cadernetas de poupanca. Os
titulares das cadernetas de poupanc¢a podem reivindicar qualquer valor devido, tendo em vista uma deciséo
final. Registramos provisGes quando 0s reclamantes pessoas fisicas exigem a execugdo dessas decisdes,
utilizando os mesmos critérios adotados para determinar as provisdes das a¢des individuais.

O Supremo Tribunal Federal (STF) proferiu algumas decisbes a favor dos titulares de cadernetas de
poupanca, mas nao proferiu uma sentenca final referente a constitucionalidade dos PEEs e sua
aplicabilidade as cadernetas de poupanca. Com relagdo a um questionamento judicial similar referente a
constitucionalidade dos PEEs e sua aplicacdo a depdsitos a vista e outros contratos particulares, o STF
decidiu que as leis estavam em conformidade com a Constituicdo Federal do Brasil. Em resposta a essa
discrepancia, a Confederacdo Nacional do Sistema Financeiro, ou CONSIF, uma associacao de instituicbes
financeiras brasileiras, moveu um processo especial junto ao Supremo Tribunal Federal (Arguicdo de
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Descumprimento de Preceito Fundamental n® 165 — ADPF 165), no qual o Banco Central protocolou uma
peca de assistente em processo (amicus curiae), argumentando que os titulares das cadernetas de
poupanca ndo sofreram danos efetivos e que os PEEs aplicaveis as cadernetas de poupanca estavam em
conformidade com a Constituicdo Federal. Como resultado, o STF suspendeu a decisdo de todos os
recursos relacionados a essa questdo até que se tenha uma decisdo final sobre ela. No entanto, ndo ha
previsdo de quando ocorrera o julgamento pelo STF, pois, com o impedimento de alguns de seus ministros,
nao ha, por enquanto, quérum suficiente para se decidir a questao.

As decisbes mais importantes tratardo dos seguintes aspectos: (i) a incidéncia dos juros remuneratorios
sobre o valor devido ao autor da acédo, em a¢cfes em que ndo ha uma reivindicagdo especifica sobre esses
juros; (ii) a data inicial da incidéncia dos juros de mora, referente as acdes coletivas; e (iii) a possibilidade de
compensar a diferenca negativa proveniente do més da implementacao do PEE, entre os juros efetivamente
pagos nas contas de poupanca e a taxa de inflagdo do mesmo periodo, utilizando a diferenca positiva
resultante dos meses subsequentes a implementacdo do PEE, entre os juros efetivamente pagos nas
contas de poupanca e a taxa de inflagdo do mesmo periodo. Em julgamentos relevantes ao longo de 2015,
0 STJ decidiu que: (i) descabe a inclusdo de juros remuneratérios nos calculos de execucdo, se inexistir
condenacgdo expressa para tanto; e (i) ndo havera pagamento de juros remuneratdrios aos poupadores
depois de comprovada a data de encerramento das contas de poupanca. Também consolidou-se tese de
que podem ser incluidos expurgos inflacionarios de planos posteriores aos discutidos na acdo judicial, a
titulo de correcdo monetaria plena do débito, mesmo sem pedido expresso do poupador. Além disso,
permanece consolidado no STJ que o prazo para ajuizamento de acdes coletivas expirou em cinco anos
contados a partir da data da implementacdo do PEE. Dessa forma, diversas a¢fes coletivas continuam
sendo extintas pelo Judiciario como resultado dessa deciséao.

N&o sdo provisionados os valores envolvidos em ag¢8es civeis de perda possivel, cujo risco total estimado é
de R$ 2.460 (R$ 1.800 em 31/12/2014), sendo que as naturezas referem-se as a¢des indenizatérias ou de
cobrangas, cujos valores individuais ndo sédo relevantes, sendo que neste total ndo existem valores
decorrentes de participagdo em Joint Ventures.

- Ac0es Trabalhistas

Processos Massificados (processos relativos a causas consideradas semelhantes e cujo valor
individual ndo seja relevante): o valor esperado da perda é apurado e provisionado mensalmente
conforme modelo estatistico que precifica as acdes e é reavaliado considerando os resultados das decisGes

judiciais. Sé&o ajustadas ao valor do depdsito em garantia de execucdo quando este é realizado.

Processos Individualizados (processos relativos a causas com caracteristicas peculiares ou de valor
relevante): a apuracdo é realizada periodicamente, a partir da determinagdo do valor do pedido e da
probabilidade de perda, que, por sua vez, é estimada conforme as caracteristicas de fato e de direito
relativas aquela acéo. Os valores considerados de perda provavel séo objeto de provisédo contabil.

As contingéncias tém relagdo com processos em que se discutem pretensos direitos trabalhistas, relativos a
legislacédo trabalhista especifica da categoria profissional tais como horas extras, equiparacdo salarial,
reintegracédo, adicional de transferéncia, complemento de aposentadoria e outros.

Nao sdo provisionados os valores envolvidos em ag¢8es trabalhistas de perda possivel, cujo risco total
estimado é de R$ 829 (R$ 416 em 31/12/2014).

- Outros Riscos
Sao quantificados e provisionados principalmente pela avaliacdo de crédito rural em operacdes com

coobrigacdo e créditos com Fundos de Compensacfes de Variacbes Salariais (FCVS) cedidos ao Banco
Nacional.
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Segue abaixo a movimentagdo das provisdes civeis, trabalhistas e outros e os saldos dos respectivos depoésitos em

garantia de recursos:

01/01 a 31/12/2015

Civeis Trabalhistas Outros Total
Saldo Inicial 4.643 5.598 159 10.400
(-) Contingéncias Garantidas por Clausula de Indenizagdo (Nota 2.4.t) (132) (1.029) - (1.161)
Subtotal 4511 4.569 159 9.239
Atualizacéo / Encargos (Nota 26) 322 548 - 870
Movimentag&o do Periodo Refletida no Resultado (Nota 26) 1.747 1.637 (24) 3.360
Constituigdo 2.698 1.795 (1)  4.472
Reverséo (951) (158) 3 (1.112)
Pagamento (1.589) (1.7112) - (3.300)
Subtotal 4991 5.043 135 10.169
(+) Contingéncias Garantidas por Clausula de Indeniza¢édo (Nota 2.4.t) 236 1.089 - 1.325
Saldo Final 5.227 6.132 135 11.494
Depdsitos em Garantia de Recursos em 31/12/2015 (Nota 20a) 1.741 2.218 - 3.959
(*) As Provisdes Civeis contemplam planos econémicos no montante de R$ 233.
01/01 a 31/12/2014
Civeis Trabalhistas Outros Total
Saldo Inicial 4.473 5.192 223 9.888
(-) Contingéncias Garantidas por Clausula de Indenizacao (Nota 2.4.t) (134) (811) - (945)
Subtotal 4.339 4.381 223 8.943
Atualizacdo / Encargos (Nota 26) 184 320 - 504
Movimentacé&o do Periodo Refletida no Resultado (Nota 26) 1.524 1.123 (64) 2.583
Constituigao 2.100 1.459 23 3.582
Reverséo (576) (336) (87) (999)
Pagamento (1.536) (1.255) - (2.791)
Subtotal 4511 4.569 159 9.239
(+) Contingéncias Garantidas por Clausula de Indenizag¢édo (Nota 2.4.t) 132 1.029 - 1.161
Saldo Final 4.643 5.598 159 10.400
Depdsitos em Garantia de Recursos em 31/12/2014 (Nota 20a) 2.073 2.567 - 4.640
(*) As Provisdes Civeis contemplam planos econémicos no montante de R$ 210.
01/01 a 31/12/2013
Civeis Trabalhistas Outros Total
Saldo Inicial 3.732 4.852 192 8.776
Efeito Alteracéo do Critério de Consolidagao (Nota 2.4a ) 13 14 - 27
Saldo Oriundo da Aquisi¢do de Empresas (Nota 3) 192 99 - 291
(-) Contingéncias Garantidas por Clausula de Indenizag&o (Nota 2.4.t) (118) (948) - (1.066)
Subtotal 3.819 4.017 192 8.028
Atualizag@o/Encargos (Nota 26) 163 236 - 399
Movimentag&o do Periodo Refletida no Resultado (Nota 26) 2.111 1.398 31 3.540
Constituigao ) 2.778 1.591 34 4.403
Reverséo (667) (193) (3) (863)
Pagamento (1.754) (1.270) - (3.024)
Subtotal 4.339 4.381 223 8.943
(+) Contingéncias Garantidas por Clausula de Indenizacédo (Nota 2.4.t) 134 811 - 945
Saldo Final 4.473 5.192 223 9.888
Dep6sitos em Garantia de Recursos em 31/12/2013 (Nota 20a) 2.169 2.451 - 4.620

(*) As Provisdes Civeis contemplam planos econémicos no montante de R$ 247.

- Acdes Fiscais e Previdenciarias

As contingéncias equivalem ao valor principal dos tributos envolvidos em discussdes administrativas ou
judiciais, objeto de autolangamento ou langamento de oficio, acrescido de juros e, quando aplicavel, multa e
encargos. Tal valor é objeto de provisdo contabil, independentemente da probabilidade de perda, quando se
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trata de obrigacéo legal, ou seja, 0 éxito na acdo depende de ser reconhecida a inconstitucionalidade de lei
vigente. Nos demais casos a provisao é constituida sempre que a perda for considerada provavel.

Segue abaixo a movimentacdo das provisdes e dos respectivos depoésitos em garantia das Acdes Fiscais e
Previdenciarias:

Provisdes 01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015  31/12/2014  31/12/2013

Saldo Inicial 6.627 8.974 10.433
Efeito Alteracéo do Critério de Consolidacéo (Nota 2.4a I) - - 32
(-) Contingéncias Garantidas por Clausula de Indenizagéo (61) (57) (61)
Subtotal 6.566 8.917 10.404
Atualizacdo / Encargos 609 515 402
Movimentacao do Periodo Refletida no Resultado 588 797 993

Constituicgo © 1.170 1.156 1.231

Reversao (582) (359) (238)
Pagamento (328) (3.663) (2.882)
Subtotal 7.435 6.566 8.917
(+) Contingéncias Garantidas por Clausula de Indenizacdo 65 61 57
Saldo Final 7.500 6.627 8.974

(*) Os valores esté@o contemplados nas rubricas Despesas Tributarias, Despesas Gerais e Administrativas e em Imposto de Renda e Contribuigéo
Social Correntes.

01/01 a 01/01 a 01/01 a

Depositos em Garantia 31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013

Saldo Inicial 4.736 5.658 4.557
Efeito Alteracéo do Critério de Consolidagdo (Nota 2.4a 1) - - 167
Apropriagéo de Rendas 285 377 265
Movimentagéo do Periodo (682) (1.299) 668

Novos Depdésitos 355 193 1.406

Levantamentos Efetuados (944) (5) (22)

Conversdo em Renda (93) (1.487) (717)
Saldo Final (Nota 20a) 4.339 4,736 5.657
Reclassificacao para Ativos Dados em Garantia de Contingéncias (Nota 32d) - - 1
Saldo Final apés a Reclassificacéo 4.339 4.736 5.658
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As principais discussdes relativas as provisdes das A¢des Fiscais e Previdenciarias sdo descritas a seguir:

CSLL — Isonomia — R$ 1.098: enquanto a Lei aumentou a aliquota de CSLL das empresas financeiras e
seguradoras para 15%, discutimos a auséncia de respaldo constitucional e, por isonomia, defendemos a
incidéncia a aliquota normal de 9%. O saldo do depésito em garantia correspondente totaliza R$ 1.084;

INSS — Fator Acidentario de Prevencéo (FAP) — R$ 834: discute-se a legalidade do FAP e inconsisténcias
cometidas pelo INSS na sua apuragéo. O saldo do depdsito em garantia correspondente totaliza R$ 98;

PIS e COFINS - Base de Calculo — R$ 613: defendemos a incidéncia das contribuicdes sobre o
faturamento, entendido como a receita da venda de bens e servicos. O saldo do depésito em garantia
correspondente totaliza R$ 540;

IRPJ e CSLL — Lucros no Exterior — R$ 559: discutimos a base de calculo para incidéncia desses tributos
sobre os lucros auferidos no exterior e a inaplicabilidade da Instrugdo Normativa SRF 213-02 no que excede
o texto legal. O saldo do depdsito em garantia correspondente totaliza R$ 215.

Contingéncias ndo provisionadas no Balanco - Os valores envolvidos nas principais Ac¢des Fiscais e
Previdenciarias de perda possivel, cujo risco total estimado é de R$ 16.165, estdo descritas a seguir:

c)

d)

INSS — Verbas ndo Remuneratérias — R$ 4.429: defendemos a ndo incidéncia do tributo sobre essas
verbas, principalmente participagdo nos lucros, nos resultados, plano para outorga de opcbes de acdes,
vale transporte e abono Unico;

IRPJ e CSLL — Agio — Deducdo — R$ 2.867: dedutibilidade do agio na aquisicdo de investimentos com
expectativa de rentabilidade futura, sendo que deste montante R$ 612 estdo garantidos em contratos de
aquisicdo de empresas;

IRPJ, CSLL, PIS e COFINS — Indeferimento de Pedido de Compensacdo — R$ 1.365: casos em que sao
apreciadas a liquidez e a certeza do crédito compensado;

IRPJ e CSLL — Juros sobre o Capital Proprio — R$ 1.301: defendemos a dedutibilidade dos JCP declarados
aos acionistas com base na taxa de juros TJLP aplicada sobre o patriménio liquido do ano e de anos
anteriores;

ISS — Atividades Bancérias — R$ 960: entendemos que a operagéo bancéria ndo se confunde com servico
elou nao esté listada na Lei Complementar.

Contas a Receber — Reembolso de Contingéncias

O saldo de Valores a Receber Relativo a Reembolso de Contingéncias totaliza R$ 1.093 (R$ 676 em
31/12/2014) (Nota 20a), representado basicamente pela garantia estabelecida no processo de privatizagdo
do Banco Banerj S.A., ocorrida em 1997, onde o Estado do Rio de Janeiro constituiu um fundo para garantir
a recomposicao patrimonial em contingéncias civeis, trabalhistas e fiscais.

Ativos Dados em Garantia de Contingéncias

Os ativos dados em garantia de contingéncias sdo relativos a processos de passivos contingentes e estdo
vinculados ou depositados de acordo com os montantes abaixo:

31/12/2015 31/12/2014

Ativos Financeiros Mantidos para Negociagéo e Disponiveis para Venda
(basicamente Letras Financeiras do Tesouro) 793 821
Depositos em Garantia de Recursos (Nota 20a) 4.335 4.230
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Em geral, os depdsitos em garantia de recursos referentes as a¢des judiciais, no Brasil, devem ser feitos em
juizo e sao retidos em juizo até que seja tomada uma decisao judicial. No caso de uma decisao desfavoravel
ao ITAU UNIBANCO HOLDING, o valor depositado é liberado da conta de depésito em garantia de recursos e
transferido para a contraparte da ac&o judicial. No caso de uma decisdo favoravel ao ITAU UNIBANCO
HOLDING, o valor é liberado no montante total depositado atualizado.

Em geral, as provisdes referentes as acées judiciais do ITAU UNIBANCO HOLDING s&o de longo prazo,
considerando o tempo necessario para a conclusédo dessas a¢fes no sistema judicial brasileiro, razao pela qual
nao foi divulgada a estimativa com a relagcao ao ano especifico em que essas a¢des judiciais serdo encerradas.

O ITAU UNIBANCO HOLDING e suas controladas, com base na opinido de seus assessores legais, ndo estio
envolvidos em quaisquer outros processos administrativos ou judiciais que possam afetar de forma relevante
os resultados de suas operagoes.

e) Programa de Pagamento ou Parcelamento de Tributos Federais - Lei 12.865/13 , com alteracdes
produzidas pela Medida Provisoéria 627/13.

O ITAU UNIBANCO HOLDING e suas controladas, aderiram ao Programa de Pagamento ou Parcelamento
de Tributos Federais, instituido pela Lei 12.865, de 9/10/2013. O programa incluiu débitos administrados
pela Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e foi definido de acordo com
0s principais artigos abaixo:

e REFIS - PIS e COFINS (art. 39 da Lei n°® 12.865/13)

Os débitos para com a Fazenda Nacional relativos a contribuicdo para o Programa de Integracdo
Social (PIS) e a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (Cofins), de que trata o
Capitulo | da Lei n® 9.718/98 (pessoas juridicas de direito privado), devidos por instituicdes financeiras
e companhias seguradoras, vencidos até 31 de dezembro de 2012;

e REFIS —Lucros no Exterior (art. 40 da Lei n° 12.865/13)

Os débitos para com a Fazenda Nacional, relativos ao Imposto sobre a Renda das Pessoas Juridicas
(IRPJ) e a Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), decorrentes de lucros auferidos por
controlada ou coligada no exterior (art. 74 da Medida Proviséria no 2.158-35, de 24 de agosto de 2001),
relativos a fatos geradores ocorridos até 31 de dezembro de 2012;

e REFISdacrise (art. 17 da Lei n® 12.865/13)

Esse programa se refere a renegociagcdo dos débitos federais administrados pela RFB e pela PGFN,
inscritos ou ndo em Divida Ativa da Unido, mesmo em fase de execucéo fiscal ajuizada.

O efeito liquido dos programas no resultado foi de R$ 508, registrado em Despesas Tributarias, Outras
Receitas e Imposto de Renda e Contribuig&o Social.

f) Programa de Pagamento ou Parcelamento de Tributos

O ITAU UNIBANCO HOLDING e suas controladas aderiram ao Programa de Pagamento ou Parcelamento
de Tributos substancialmente relacionados a esfera Federal, instituido pela Lei 13.097, de 19/01/2015 e Lei
13.043/14. O programa incluiu débitos administrados pela Receita Federal do Brasil e foi definido de acordo
com 0s principais artigos abaixo:

« Refis do Ganho de Capital Auferido na Incorporacédo de A¢cdes da Nova Bolsa
Lei 13.097/15 art. 145 — Decorrentes do ganho de capital ocorrido até 31 de Dezembro de 2008 pela
alienacdo de acbes que tenham sido originadas da converséo de titulos patrimoniais de associacdes
civis sem fins lucrativos.

O efeito liquido do programa no resultado foi de R$ 27, e esta refletido em Outras Receitas Operacionais,
Imposto de Renda e Contribui¢do Social.
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g) Programas de Pagamento ou Parcelamento de Tributos Municipais

O ITAU UNIBANCO HOLDING e suas controladas aderiram aos Programas de Parcelamento Incentivado
substancialmente relacionados a esfera municipal, instituidos pelas Leis: Sdo Paulo (Lei n°® 16.097, de
29/12/2014); (Lei n° 55.828, de 07/01/2015); Rio de Janeiro (Lei n°5.854, de 27/04/2015). Os programas
incluiram débitos administrados pelos referidos municipio e podem ser definidos:

e PPI - Programas de Parcelamento Incentivado - os programas promovem a regularizacéo dos débitos
referidos nestas leis, decorrentes de créditos tributarios e néo tributarios, constituidos ou nao, inclusive
os inscritos em Divida Ativa, ajuizados ou a ajuizar.

O efeito liquido dos programas no resultado foi de R$ 9, e esté refletido em Outras Receitas Operacionais,
Imposto de Renda e Contribuicdo Social.
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Nota 33 — Capital Regulatério

O ITAU UNIBANCO HOLDING esté4 sujeito a regulamentacéo do Banco Central do Brasil que emite diretivas e
instrucBes sobre politicas monetarias e de crédito para instituicdes financeiras que operam no Brasil. O Banco
Central também determina exigéncias de capital minimo, limites para ativos fixos, limites de empréstimos,
praticas contabeis e exigéncias de depoésitos compulsorios, exigindo que o0s bancos cumpram a
regulamentacao baseada no Acordo de Basiléia sobre adequacgédo de capital. Além disso, o Conselho Nacional
de Seguros Privados (CNSP) e a SUSEP emitem regulamentacdes sobre exigéncia de capital, que afetam
nossas operacdes de seguros, planos de previdéncia privada e de capitalizacdo.

O Acordo de Basiléia exige que os bancos apresentem uma relagdo entre capital regulamentar e exposi¢éo ao
risco de no minimo 8%. O capital regulamentar é basicamente composto por dois niveis:

e Nivel I: somatorio do Capital Principal, apurado de modo geral pelo capital social, certas reservas e lucros
retidos, menos deduc¢des e ajustes prudenciais, e do Capital Complementar

e Nivel II: inclui instrumentos elegiveis, primordialmente dividas subordinadas, sujeitos as limitacdes
prudenciais.

Entretanto, o Acordo de Basiléia permite que autoridades reguladoras de cada pais determinem parametros
proprios de composi¢éo do capital regulamentar e de apuragdo das parcelas de exposicao a risco. Dentre as
principais diferencas decorrentes da adocdo de parametros proprios pela legislacdo brasileira estdo (i) a
exigéncia da relacao entre capital regulamentar e ativos ponderados pelo risco de no minimo 11%, com
cronograma para atingir 8% em 2019 (ii) determinados fatores de ponderacdo de risco atribuidos a certos
ativos e outras exposi¢fes. Além disso, de acordo com as normas do Banco Central do Brasil, os bancos
devem calcular o cumprimento da exigéncia minima com base na consolidacdo de todas as subsidiarias
financeiras regulamentadas pelo Banco Central, inclusive agéncias e investimentos no exterior.

A Administracdo gerencia o capital com a finalidade de atender aos requerimentos minimos de capital
requeridos pelo BACEN. Durante o periodo o ITAU UNIBANCO HOLDING cumpriu todos os requerimentos
minimos de capital aos quais esta sujeito.

A tabela abaixo sumariza a composi¢cdo do capital regulamentar, o capital minimo exigido e o indice de
Basiléia, apurados de acordo com as normas do Banco Central do Brasil, com base na consolidacdo das
instituicBes financeiras.

31/12/2015
Consolidado
Prudencial
Patriménio de Referéncia
Nivel | 101.001
Capital Principal 100.955
Capital Complementar 46
Nivel Il 27.464
Total 128.465
Exigibilidades para Cobertura dos Ativos Ponderados pelo Risco
De Crédito 679.593
De Mercado 14.252
Operacional 28.623
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA) 722.468
Patrimbnio de Referéncia Minimo Requerido 79.471
Folga em relacdo ao Patrimbnio de Referéncia Minimo Requerido 48.994
indice Capital/Ativos Ponderados pelo Risco - % 17,8%

(*) Demonstracdes contabeis consolidadas contendo as empresas financeiras e assemelhadas. A partir da data base jan/15, conforme
Circular 4.278, este passa a ser o consolidado base de apuracéo.
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Os fundos obtidos por meio de emisséo de titulos de divida subordinada sdo considerados capital de Nivel Il, para os propoésitos do indice de
capital em relacdo aos ativos ponderados de risco, e estdo descritos abaixo. Conforme legislagdo vigente, para o célculo do Patrimdnio de
Referéncia de Dezembro de 2015, foi considerado o saldo das dividas subordinadas de dezembro de 2012, totalizando R$ 51.134.

Nome do Papel/Moeda Valor Pr|n_<:|.pal Emissdo  Vencimento Remuneracgé&o a.a. Sal(%O.
(Moeda Original) contébil
CDB Subordinado - BRL
466 2006 2016 100% do CDI + 0,7% (*) 1.235
2.665 2010 2016 110% a 114% do CDI 5.154
123 IPCA +7,21% a 7,33% 268
367 2010 2017 IPCA +7,21% a 7,33% 806
3.621 Total 7.463
Letra Financeira Subordinada - BRL
365 2010 2016 100% do CDI + 1,35% a 1,36% 385
1.874 112% a 112,5% do CDI 1.973
30 IPCA + 7% 59
206 2010 2017 IPCA +6,95% a 7,2% 312
3.224 2011 2017 108% a 112% do CDI 3.493
352 IPCA + 6,15% a 7,8% 578
138 IGPM + 6,55% a 7,6% 241
3.650 100% do CDI + 1,29% a 1,52% 3.790
500 2012 2017 100% do CDI + 1,12% 506
42 2011 2018 IGPM + 7% 60
30 IPCA+7,53% a7,7% 44
461 2012 2018 IPCA + 4,4% a 6,58% 690
3.782 100% do CDI + 1,01% a 1,32% 3.900
6.373 108% a 113% do CDI 7.027
112 9,95% a 11,95% 158
2 2011 2019 109% a 109,7% do CDI 3
12 2012 2019 11,96% 19
101 IPCA + 4,7% a 6,3% 148
1 110% do CDI 2
20 2012 2020 IPCA + 6% a 6,17% 33
1 111% do CDI 2
6 2011 2021 109,25% a 110,5% do CDI 10
2.307 2012 2022 IPCA +5,15% a 5,83% 3.454
20 IGPM + 4,63% 25
23.609 Total 26.912
Euronotes Subordinado - USD
990 2010 2020 6,20% 3.908
1.000 2010 2021 5,75% 3.890
730 2011 2021 5,75% a 6,20% 2.998
550 2012 2021 6,20% 2.148
2.600 2012 2022 5,50% a 5,65% 10.264
1.851 2012 2023 5,13% 7.278
7.721 Total 30.486
Total 64.861
(*) Os CDBs subordinados podem ser resgatados a partir de novembro de 2011.
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Nota 34 — Informacgdes por Segmento

O ITAU UNIBANCO HOLDING ¢é uma instituicdo bancaria que oferece a seus clientes uma diversificada gama
de produtos e servicos financeiros.

A partir do primeiro trimestre de 2015 e comparativo a 2014, foi alterada a forma de apresentacdo dos
segmentos com o intuito de adequa-la a atual estrutura organizacional do banco. Serdo reportados os
seguintes segmentos: Banco de Varejo, Banco de Atacado e Atividades com Mercado + Corporagédo. O Banco
de Varejo passa a englobar os antigos segmentos Banco Comercial — Varejo e Crédito ao Consumidor —
Varejo, com a transferéncia das operacfes do Private Bank e da Latam para o Banco de Atacado, sendo estas
as principais alteracdes desta apresentacao.

Os atuais segmentos de negécio do ITAU UNIBANCO HOLDING s&o os descritos abaixo:
e Banco de Varejo

O resultado do segmento Banco de Varejo decorre da oferta de produtos e servicos bancérios a uma base
diversificada de clientes correntistas e ndo correntistas, pessoas fisicas e juridicas. O segmento engloba os
clientes de varejo, clientes de alta renda (Itall Uniclass e Personnalité) e o segmento empresas (micro e
pequenas empresas). Este segmento inclui os financiamentos e a oferta de crédito realizados fora da rede
de agéncias, a oferta de cartes de crédito, além das operac¢@es do Itall BMG Consignado.

e Banco de Atacado

O resultado do segmento Banco de Atacado decorre dos produtos e servigos oferecidos as médias
empresas, aos clientes com elevado patrimonio financeiro (Private Bank), das atividades das unidades da
América Latina e das atividades do Itad BBA, unidade responséavel pelas operacdes comerciais com
grandes empresas e pela atuacdo como Banco de Investimento.

e Atividades com Mercado + Corporacao

Este segmento apresenta o resultado decorrente do excesso de capital, do excesso de divida subordinada e
do carregamento do saldo liquido dos créditos e passivos tributarios. Evidencia, ainda, a margem financeira
com o0 mercado, o custo da operacéo da Tesouraria, o resultado de equivaléncia patrimonial das empresas
gque nao estdo associadas a cada um dos segmentos e a participacdo na Porto Seguro.

Base de Apresentacao das Informacgdes por Segmento

As informacdes por segmento foram elaboradas com base em relatérios usados pela alta administracao
(Comité Executivo) para avaliar o desempenho dos segmentos e tomar decisGes quanto a alocacdo de
recursos para investimento e demais propositos.

A alta administra¢io (Comité Executivo) do ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza uma variedade de informagdes
para fins gerenciais, inclusive informagfes financeiras e ndo financeiras que se valem de bases diversas
daquelas informagfes preparadas de acordo com as politicas contdbeis adotadas no Brasil. O principal
indicador utilizado para acompanhamento de performance dos negocios € o Lucro Liquido Recorrente bem
como o Retorno sobre o Capital Econémico alocado para cada segmento do negécio.

As informacdes por segmento foram preparadas segundo as politicas contabeis adotadas no Brasil e sofreram
as modificacfes e ajustes descritos abaixo:

e Capital Alocado e Aliquota de Imposto de Renda

A partir da demonstragdo de resultado gerencial, a preparagdo da informacdo por segmento considera a
aplicacé@o dos seguintes critérios:

Capital Alocado: Os impactos associados a alocacao de capital estdo considerados nas informacfes
financeiras. Para tanto, foram feitos ajustes nas demonstracdes contabeis, tendo como base um modelo
proprietario. Foi adotado o modelo de Capital Econdmico Alocado (CEA) para as demonstracdes contabeis por
segmento e a partir de 2015, alteramos a metodologia de calculo. O CEA considera, além do capital alocado
nivel | os efeitos do célculo da perda esperada de créditos, complementar ao exigido pelo Banco Central do
Brasil pela Circular n° 2.682/99 do CMN. Dessa forma, o Capital Alocado incorpora 0s seguintes componentes:
risco de crédito (incluindo perda esperada), risco operacional, risco de mercado e risco de subscricdo de
seguros. Com base na parcela de capital alocado nivel |, determinamos o Retorno sobre o Capital Econémico
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Alocado, que corresponde a um indicador de performance operacional consistentemente ajustado ao capital
necessario para dar suporte ao risco das posi¢des patrimoniais assumidas, em conformidade com o apetite de
risco da instituicao.

Aliquota de Imposto de Renda: E considerada a aliquota total do imposto de renda, liquida do impacto fiscal
do pagamento dos Juros sobre o Capital Proprio (JCP), para os segmentos Banco de Varejo, Banco de
Atacado e Atividades com Mercado. A diferenca entre o valor do imposto de renda calculado por segmento e o
valor do imposto de renda efetivo, indicado na demonstracdo contabil consolidada, € alocada na coluna
Atividades com Mercado + Corporacéo.

o Reclassificagdes e Aplicacdes de Critérios Gerenciais

A demonstracdo de resultado gerencial foi utilizada para a preparacdo da informacédo por segmento. Essa
demonstracdo foi obtida tendo como base a demonstracao de resultado contabil ajustada pelo impacto dos
eventos ndo recorrentes e reclassificacdes gerenciais no resultado.

A partir do primeiro trimestre de 2013, foram promovidas algumas alteracdes nos critérios de consolidacédo dos
resultados gerenciais apresentados no intuito de refletir melhor a forma como a administracdo acompanha os
nameros do banco. Esses ajustes alteram somente a abertura das linhas e, portanto, ndo afetam o lucro liquido
divulgado. Por meio destas reclassificacdes, o ITAU UNIBANCO HOLDING busca alinhar a forma de
apresentacéo dos resultados e permitir maior comparabilidade e compreenséo na avaliagdo do desempenho do
banco.

Abaixo sdo descritas as principais reclassificacdes entre o resultado contabil e o gerencial:

Produto Bancéario: O produto bancario considera em cada operacdo o custo de oportunidade. As
demonstracdes contdbeis foram ajustadas para que o patrimonio liquido contébil fosse substituido por funding
a precos de mercado. Posteriormente, as demonstracdes contabeis foram ajustadas para incorporar as receitas
vinculadas ao capital alocado a cada segmento. O custo das dividas subordinadas e a respectiva remuneragcéo
a precos de mercado foram proporcionalmente alocados aos segmentos, de acordo com o capital econémico
alocado.

Efeitos Fiscais do Hedge: Foram ajustados os efeitos fiscais do hedge dos investimentos no exterior —
originalmente contabilizados nas linhas de despesas tributarias (PIS e COFINS) e de Imposto de Renda e
Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido — que sdo reclassificados para a margem. A estratégia de gestdo do
risco cambial do capital investido no exterior tem por objetivo ndo permitir efeitos decorrentes de variagao
cambial no resultado. Para que seja alcancada essa finalidade, o risco cambial é neutralizado e os
investimentos sdo remunerados em reais, por meio da utilizacdo de instrumentos financeiros derivativos. A
estratégia de hedge dos investimentos no exterior também considera o impacto de todos os efeitos fiscais
incidentes.

Seguros: As receitas e despesas do negocio de seguros foram concentradas no Resultado de Operacdes de
Seguros, Previdéncia e Capitalizacdo. As principais reclassificagbes de receitas referem-se as margens
financeiras obtidas com as reservas técnicas de seguros, previdéncia e capitalizacdo além da receita de
administragcéo de recursos de previdéncia.

Demais Reclassificagfes: As Outras Receitas, Resultado de Participacdo sobre o Lucro Liquido em
Associadas, Resultado ndo Operacional, Participacéo no Lucro de administradores e as despesas do programa
de recompensa de cartdo de crédito foram reclassificados para as linhas que representam a forma como a
instituicdo gere seus negocios, permitindo maior compreensao na andlise de desempenho. Dessa forma, por
exemplo, o resultado de equivaléncia patrimonial do investimento no Banco CSF S.A. (“Banco Carrefour”) foi
reclassificado para a linha de margem financeira. Adicionalmente, para melhor comparabilidade com os novos
critérios de consolidacdo, foram consolidados 100% dos resultados de parcerias (anteriormente consolidadas
proporcionalmente) e foram reclassificadas as despesas de provisfes associadas a titulos e valores mobiliarios
e derivativos (originalmente classificadas em Despesas ndo Decorrentes de Juros, para Despesa de Provisao
para Crédito de Liquidacdo Duvidosa).

Na coluna de ajustes s@o apresentados os efeitos das diferencas existentes entre as politicas contdbeis
utilizadas na apresentacao de informacgdes por segmentos - que estao basicamente de acordo com as praticas
contabeis adotadas por instituigcBes financeiras no Brasil, salvo 0s ajustes descritos acima - e 0s principios
aplicados na preparacao das Demonstracdes Contabeis Consolidadas em IFRS. Os principais ajustes sao:

e Provisdes para Créditos de Liquidacdo Duvidosa, que no IFRS (IAS 39) devem ser constituidas quando
constatada evidéncia objetiva de que operacdes de crédito estejam em situacdo de perda por reducdo do
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seu valor recuperavel (Perda Incorrida) e nas normas adotadas no Brasil é utilizado o conceito de Perda
Esperada;

Ac¢Oes e cotas classificadas como investimento permanente foram mensuradas a valor justo no IFRS (IAS
39 e 32) e seus ganhos e perdas registradas diretamente no Patriménio Liquido, ndo transitando pelo
resultado do periodo;

Taxa efetiva de juros, os ativos e passivos financeiros mensurados ao custo amortizado sdo reconhecidos
pelo método da taxa efetiva de juros, apropriando as receitas e 0s custos diretamente atribuiveis a sua
aquisicdo, emissdo ou alienacéo pelo prazo da operacédo nas normas adotadas no Brasil o reconhecimento
das despesas e das receitas de tarifa ocorre no momento da contratacao destas operacées.

Combinacédo de Negocios é contabilizada pelo método da compra no IFRS (IFRS 3), no qual o preco de
compra é alocado entre os ativos e passivos da empresa adquirida e o montante, se houver, ndo passivel
de alocacéao é reconhecido como agio, ndo sendo amortizado, mas sujeito a teste de impairment.
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Abaixo seguem informagdes do resultado dos principais servicos e produtos e dos ativos ndo correntes por area geogréafica:

01/01 a 31/12/2015 01/01 a 31/12/2014 01/01 a 31/12/2013
Brasil Exterior Total Brasil Exterior Total Brasil Exterior Total
Receitas da Intermediacao Financeira 117.140 12532  129.672 118946  10.304 129.250  86.481 8521  95.002
Resultado de Operagdes de Seguros, Previdéncia e Capitalizacéo
antes das Despesas com Sinistros e de Comercializagdo 6.570 102 6.672 6.834 54 6.888 6.568 71 6.639
Receita de Prestacéo de Servigos 27.072 2.380 29.452 24.550 1.792 26.342 21.140 1.572 22.712
Ativos nao Correntes 13.841 995 14.836 14.038 807 14.845 11.537 824 12.361

(1) Inclui Receita de Juros e Rendimentos, Receita de Dividendos, Ganho (Perda) Liquido com Investimentos em Titulos e Derivativos e Resultado de Operacdes de Cambio e Variagdo Cambial de Transagdes no
Exterior.

(2) O ITAU UNIBANCO HOLDING nao tem clientes que representem 10% ou mais das receitas.
(3) Os valores comparativos referem-se a 31/12/2014 e 31/12/2013.

Nota 35 — Partes Relacionadas

a) As operac0Oes realizadas entre partes relacionadas séo efetuadas a valores, prazos e taxas médias usuais
de mercado, vigentes nas respectivas datas, e em condi¢ées de comutatividade.

As operacbes entre as empresas incluidas na consolidacdo (Nota 2.4a) foram eliminadas nas
demonstracdes consolidadas e consideram, ainda, a auséncia de risco.

As partes relacionadas ndo consolidadas s&o as seguintes:

O Itat Unibanco Participagdes S.A. (IUPAR) a Companhia E. Johnston de Participacbes S.A. (Acionista
da IUPAR) e a ITAUSA, acionistas diretos e indiretos do ITAU UNIBANCO HOLDING;

e As controladas n3o financeiras da ITAUSA, destacando-se: ltautec S.A., Duratex S.A., Elekeiroz S.A.,
ITH Zux Cayman Company Ltd e ltalsa Empreendimentos S.A.;

e A Fundagdo Ital Unibanco — Previdéncia Complementar, o FUNBEP - Fundo de Pensao
Multipatrocinado, a Fundagcéo Bemgeprev, UBB Prev - Previdéncia Complementar e Fundagéo Banorte
Manuel Baptista da Silva de Seguridade Social, entidades fechadas de previdéncia complementar que
administram planos de aposentadoria patrocinados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING e/ou por suas
controladas;

e A Fundacgdo Itat Social, o Instituto Itat Cultural, o Instituto Unibanco, Instituto Assistencial Pedro Di
Perna, Instituto Unibanco de Cinema e a Associacao Ital Viver Mais, entidades mantidas pelo ITAU
UNIBANCO HOLDING e suas controladas para atuagdo nas suas respectivas areas de interesse; e

¢ Os investimentos na Porto Seguro Itat Unibanco Participagdes S.A. e BSF Holding S.A.

As operacBes com tais partes relacionadas caracterizam-se basicamente por:
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ITAU UNIBANCO HOLDING CONSOLIDADO

Ativo / (Passivo)

Receitas / (Despesas)

Taxa Anual 01/01 a 01/01 a 01/01 a
81/12/2015 3171212014 31/12/2015  31/12/2014  31/12/2013
Captagdes no Mercado Aberto (249) (142) (20) (13) (14)
Duratex S.A. 99% a 101,5% do (41) (100) 9) (10) (10)
CDI
Elekeiroz S.A. 99% a 100% do (8 (6) ) @) @)
CDI
Itautec S.A. 100% do CDI (110) ) - - )
Iltalsa Empreendimentos S.A. 99% a 100% do (64) (26) @) - -
CDI
Olimpia Promogao e Servigos S.A. 100% da Selic (11) - 1) - -
Outras (15) 8) (2) 1) -
Valores a Receber (Pagar) Sociedades Ligadas / Receitas (Despesas) (116) (109) 20 8 41
de Prestagédo de Servigos
Itadsa Investimentos Itad S.A. - 2 - 1
Iltalsa Empreendimentos S.A. - - - -
Olimpia Promog&o e Servigos S.A. 2) - (28) - -
Fundacéo Itat Unibanco - Previdéncia Complementar (114) (13) 39 35 33
FUNBEP - Fundo de Penséao Multipatrocinado - - 5 5 5
Fundac&o Banorte Manuel Baptista da Silva de Seguridade Social - (93) - - -
Outras 3) 2 32) 2
Receitas (Despesas) com Aluguéis - (56) (51) (48)
Itadisa Investimentos Itad S.A. - 2) - 1)
Fundagé&o Itad Unibanco - Previdéncia Complementar - (42) (38) (37)
FUNBEP - Fundo de Pens&o Multipatrocinado - (12) (13) (10)
Outras - - - -
Despesas com Doagdes - (84) (78) (73)
Associacgao Itau Viver Mais - 1) 1) 1)
Instituto Itat Cultural - (83) 77 (72)
Despesas de Processamento de Dados - - (285) (267)
Itautec S.A. - (285) (267)

Além das operacdes acima discriminadas, o ITAU UNIBANCO HOLDING e partes relacionadas em associadas e entidades controladas em conjunto, como
parte integrante do Convénio de Rateio de Custos Comuns do ITAU UNIBANCO HOLDING, registraram em Despesas Gerais e Administrativas - Outros, o
valor de R$ (4) (R$ (5) de 01/01 a 31/12/2014 e R$ (5) de 01/01 a 31/12/2013) em funcéo da utilizagéo da estrutura comum.

Conforme as normas vigentes, as institui¢gdes financeiras ndo podem conceder empréstimos ou adiantamentos a:

a) quaisquer pessoas fisicas ou juridicas que controlem a Instituicdo ou qualquer entidade sob controle comum com a instituicdo, ou qualquer diretor,
conselheiro, membro do conselho fiscal ou membros da familia imediata de tais pessoas fisicas;

b) qualquer entidade controlada pela Instituicdo; ou

c¢) qualquer entidade da qual o banco detenha, direta ou indiretamente, 10% ou mais do capital social.

Dessa forma, ndo séo efetuados empréstimos ou adiantamentos a quaisquer subsidiarias, diretores executivos, membros do Conselho de Administracao

ou seus familiares.

b) Remuneracdo do Pessoal-Chave da Administracéo

Os honorarios atribuidos no periodo aos Administradores do ITAU UNIBANCO HOLDING sdo compostos conforme

segue:
01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Remuneragéo 459 343 278
Conselho de Administracéo 27 14 13
Administradores 432 329 265
Participagdes no Lucro 239 261 259
Conselho de Administragéo 1 12 8
Administradores 238 249 251
ContribuicBes aos Planos de Aposentadoria - Administradores 9 7 3
Plano de Pagamento em Ac8es - Administradores 200 234 166
Total 907 845 706
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Nota 36 — Gerenciamento de Riscos Financeiros
Risco de Crédito
1. Mensuracéo do Risco de Crédito

O risco de crédito é a possibilidade de perdas decorrentes do ndo cumprimento pelo tomador, emissor ou
contraparte de suas respectivas obrigacdes financeiras nos termos pactuados, da desvalorizacdo de contrato
de crédito em consequéncia da deterioragcdo na classificacdo de risco do tomador, do emissor, da contraparte,
da reducdo de ganhos ou remuneracdes, das vantagens concedidas em renegociacfes posteriores e dos
custos de recuperacao.

A gestdo do risco de crédito do ITAU UNIBANCO HOLDING é responsabilidade priméaria de todas as Unidades
de Negécio e visa a manter a qualidade da carteira de crédito em niveis coerentes com o apetite de risco da
instituicdo para cada segmento de mercado em que opera.

O ITAU UNIBANCO HOLDING estabelece sua politica de crédito com base em fatores internos, como 0s
critérios de classificacdo de clientes, desempenho e evolugcédo da carteira, niveis de inadimpléncia, taxas de
retorno e o capital econdmico alocado; e fatores externos, relacionados ao ambiente econémico, taxas de
juros, indicadores de inadimpléncia do mercado, inflacdo e variacdo do consumo.

O ITAU UNIBANCO HOLDING possui um processo estruturado para manter uma carteira diversificada
considerada adequada pela instituicdo. O monitoramento continuo do grau de concentracdo de suas carteiras,
avaliando os setores de atividade econbmica e maiores devedores, possibilita a tomada de medidas
preventivas, de modo a evitar que os limites estabelecidos sejam violados.

O processo de avaliacdo de politicas e produtos possibilita ao ITAU UNIBANCO HOLDING identificar os riscos
potenciais, a fim de certificar-se de que as decisdes de crédito fazem sentido, por uma perspectiva econémica
e de risco.

O processo centralizado de aprovacdo das politicas e validacdo de modelos de crédito do ITAU UNIBANCO
HOLDING garante a sincronizacao das acoes de crédito.

A tabela abaixo demonstra a correspondéncia entre os niveis de risco atribuidos pelos modelos internos de
todos os segmentos do ITAU UNIBANCO HOLDING (baixo, médio, alto e impairment) e a probabilidade de
inadimpléncia associada a cada um desses niveis, e 0s niveis de risco atribuidos pelos respectivos modelos de
mercado.

Classificacdo Externa

Classificagéo Interna PD -
Moody's S&P Fitch
Baixo Menor ou igual a 4,44% Aaa até B2 AAA até B AAA até B-
Médio Maior que 4,44% e menor ou igual a 25,95% B3 até Caa3 B- até CCC- CCC+ até CCC-
Alto Maior que 25,95% Cal até D CC+ até D CC+ até D
Impairment Operacdes Corporate com PD maior que 31,84%
Operacgoes em Atraso >90 dias Cal até D CC+até D CC+até D

OperacOes Renegociadas com atraso superior a 60 dias

A classificacdo de crédito no segmento de atacado baseia-se em informacdes tais como a situa¢éo econdmico-
financeira da contraparte, sua capacidade de geracéo de caixa, o grupo de crédito a que pertence, a situacdo
atual e as perspectivas do setor de atividade econdbmica em que atua. As propostas de crédito sdo analisadas
caso a caso, utilizando um mecanismo de al¢adas.

Em relacdo ao varejo (pessoas fisicas, pequenas e médias empresas), a classificacéo € atribuida com base em
modelos estatisticos de application e behaviour score. As decisGes sdo tomadas tendo como base esses
modelos, que sdo continuamente monitorados por uma estrutura independente. Excepcionalmente, também

pode haver andlise individualizada de casos especificos, em que a aprovacdo de crédito é submetida as
alcadas competentes.

Os titulos publicos e outros instrumentos de divida s&o classificados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING de
acordo com sua qualidade de crédito, visando a administrar suas exposicoes.

Em linha com os principios da Resolugdo n° 3.721 de 30 de abril de 2009 do CMN, o ITAU UNIBANCO
HOLDING possui estrutura e normativo institucional de gerenciamento do risco de crédito, aprovados pelo seu
Conselho de Administracao, aplicaveis as empresas e subsidiarias no Brasil e exterior.
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2. Gerenciamento de Risco de Crédito

O controle centralizado do risco de crédito é realizado por area executiva independente das unidades de
negocio e responsavel pelo controle de riscos, conforme exigido pela regulamentacao vigente.

O ITAU UNIBANCO HOLDING controla rigorosamente a exposicdo a crédito de clientes e contrapartes,
atuando para reverter eventuais situacfes em que a exposicdo observada exceda o desejado. Nesse
sentido, podem ser adotadas medidas contratualmente previstas, tais como a liquidacdo antecipada e a
requisicdo de garantias adicionais.

3. Garantias e Politica de Mitigacdo do Risco de Crédito

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza garantias para aumentar sua capacidade de recuperagdo em
operacOes dotadas de risco de crédito. As garantias utilizadas podem ser fidejussdrias, reais, estruturas
juridicas com poder de mitigacao e acordos de compensacao.

Para que as garantias sejam consideradas como instrumentos mitigadores do risco de crédito, € necessario
gue cumpram as exigéncias e determinacdes das normas que as regulam, sejam internas ou externas, e
gue sejam juridicamente exerciveis (eficazes), exequiveis e regularmente avaliadas.

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza ainda derivativos de crédito, tais como CDS Unico-nome (single
name), para mitigar o risco de crédito de suas carteiras de titulos. Estes instrumentos sao apregados com
base em modelos que utilizam o preco justo de variaveis de mercado, tais como spreads de crédito, taxas
de recuperacéo, correlacdes e taxas de juros.

Os limites de crédito sao monitorados continuamente e alterados em funcdo do comportamento dos
clientes. Assim, os valores potenciais de perda representam uma fragdo do montante disponivel.

4. Politica de Provisionamento

A politica de provisionamento adotada pelo ITAU UNIBANCO HOLDING esta alinhada com as diretrizes do
IFRS e do Acordo da Basileia. Desse modo, as provisbes para operagbes de crédito sao constituidas a
partir do momento em que houver sinais de deterioracdo da carteira, tendo em vista um horizonte de perda
adequado as especificidades de cada tipo de operag¢do. Consideram-se como impairment os créditos com
atraso superior a 90 dias, créditos renegociados com atraso superior a 60 dias e operacdes corporate com
classificacdo interna inferior a um certo nivel. As baixas a prejuizo ocorrem apds 360 dias dos créditos
terem vencido ou ap6s 540 dias, no caso de empréstimos com vencimento acima de 36 meses.

5. Exposicdo ao Risco de Crédito

31/12/2015 31/12/2014
Brasil Exterior Total Brasil Exterior Total

Aplicag6es em Dep6sitos Interfinanceiros 7.502 23.023 30.525 7.875 15.206 23.081

Aplicacdes no Mercado Aberto 252.295 2.109 254.404 208.751 167 208.918

Ativos Financeiros Mantidos para Negociagéo 157.206 7.105 164.311 124.391 8.553 132.944

At|v0§ Financeiros Designados a Valor Justo ) 642 642 ) 733 733
através do Resultado

Derivativos 15.858 10.897 26.755 7.385 6.771 14.156

Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 52.221 33.824 86.045 55.686 22.674 78.360

Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento 27.378 14.807 42.185 24.102 10.332 34.434

gﬂzﬁ‘fzﬁf de Credito e Arrendamento Mercanti 326241 121163  447.404 324021  106.018  430.039

Outros Ativos Financeiros 47.665 5.841 53.506 44.072 9.577 53.649

Off Balance 272.274 30.246 302.520 280.640 25.708 306.348

Avais e Fiancas 68.897 5.347 74.244 68.416 5.343 73.759

Cartas de Crédito a Liberar 6.936 - 6.936 11.091 - 11.091

Compromissos a Liberar 196.441 24.899 221.340 201.133 20.365 221.498

Crédito Imobiliario 6.812 - 6.812 9.087 - 9.087

Cheque Especial 81.151 - 81.151 78.461 - 78.461

Cartéo de Credito 102.721 1.211 103.932 103.092 873 103.965

Qutros Limites Pré-Aprovados 5.757 23.688 29.445 10.493 19.492 29.985

Total 1.158.640 249.657  1.408.297 1.076.923 205.739  1.282.662
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A tabela apresenta a exposicdo maxima em 31/12/2015 e 31/12/2014, sem considerar qualquer garantia
recebida ou outras melhorias de crédito agregadas.

Para os ativos registrados no Balanco Patrimonial, as exposi¢cdes descritas sdo baseadas em valores
contabeis liquidos. Esta analise somente inclui os ativos financeiros sujeitos ao risco de crédito. Eles
excluem ativos néo financeiros.

Os valores contratuais de avais e fiancas e de cartas de crédito representam o potencial maximo de risco de
crédito caso a contraparte ndo cumpra com os termos do contrato. A grande maioria dos compromissos a
liberar (crédito imobiliario, conta garantida e outros limites pré-aprovados) vence sem ser sacado, ja que a
sua renovacdo €é mensal e temos poder de efetuar o cancelamento a qualquer momento.
Consequentemente, o valor contratual ndo representa nossa real exposi¢do futura ao risco de crédito e nem
a necessidade de liquidez proveniente desses compromissos.

Como descrito no quadro anterior, a exposi¢cao mais significativa é derivada de Operacdes de Crédito, Ativos
Mantidos para Negociacdo, Aplicacdes no Mercado Aberto, além de Avais, Fiancas e Outros compromissos
assumidos.

A qualidade dos ativos financeiros descritos na exposicdo maxima resultam em:

e 87,7% das Operacdes de Crédito e demais ativos financeiros (Quadros 6.1 e 6.1.2) sdo categorizados
como baixa probabilidade de inadimpléncia de acordo com a classificacéo interna.

e somente 3,6% do total das Operacdes de Crédito (Quadro 6.1) sdo representados por créditos
vencidos sem evento de perda.

e 5,7% do total das Operacgbes de Crédito (Quadro 6.1) sao créditos vencidos com eventos de perda.
5.1) Exposicdo Maxima dos Ativos Financeiros Segregados por Setor de Atividade

a) Operacgdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro

31/12/2015 % 31/12/2014 %
Setor Publico 3.182 0,7 4.389 1,0
Industria e Comércio 125.386 26,5 116.506 25,7
Servigos 104.226 22,0 99.855 22,1
Setor Primario 25.306 5,3 23.345 52
Outros Setores 2.526 0,5 2.242 0,5
Pessoa Fisica 213.622 45,0 206.094 45,5

Total 474.248  100,0 452.431  100,0

b) Demais Ativos Financeiros

31/12/2015 % 31/12/2014 %
Setor Primario 4,313 0,7 2.444 0,5
Setor Publico 197.871 32,7 152.770 31,0
IndUstria e Comércio 11.856 2,0 12.722 2,6
Servicos 89.932 14,9 90.630 18,4
Outros Setores 15.420 2,5 1.665 0,3
Pessoa Fisica 546 0,1 396 0,1
Financeiras 284.929 471 231.999 47,1
Total 604.867 100,0 492.626 100,0

(*) Inclui Ativos Financeiros Mantidos para Negociagdo, Derivativos, Ativos Designados a Valor Justo através do Resultado, Ativos
Financeiros Disponiveis para Venda, Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento, Aplicagdes em Depésitos Interfinanceiros e

Aplicacbes no Mercado Aberto.

c) Os riscos de créditos dos Off Balance (Avais e Fiangas, Cartas de Crédito e Compromissos a Liberar) ndo
sdo categorizados e nem gerenciados por setor de atividade.
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7. Bens Retomados
Os ativos séo classificados como bens apreendidos e reconhecidos como ativo quando da efetiva posse.

Os ativos recebidos quando da execugdo de empréstimos, inclusive iméveis, séo registrados inicialmente pelo
menor valor entre: (i) o valor justo do bem menos os custos estimados para sua venda, ou (ii) o valor contabil
do empréstimo.

Reducgbes posteriores no valor justo do ativo sdo registradas como provisdo para desvalorizacdo, com um
débito correspondente no resultado. Os custos da manutencdo desses ativos sé@o lancados a despesa
conforme incorridos.

A politica de venda destes bens contempla a realizagdo de leildes periddicos que séo divulgados previamente
ao mercado além de considerar a restricdo para a manutencdo em propriedade da Instituicdo pelo prazo
méaximo de um ano, expedidas pelo érgao regulador brasileiro (Banco Central do Brasil). Este prazo pode ser
prorrogavel a critério do referido regulador.

Os saldos apresentados abaixo representam o total de bens retomados no periodo:

01/01 a 01/01 a 01/01 a
31/12/2015 31/12/2014 31/12/2013
Iméveis Nao de Uso 133 52 2
Iméveis Habitacionais - Crédito Imobiliario 256 86 93
Veiculos - Vinculado a Operacdes de Crédito 18 6 1
QOutros (Veiculos / Méveis / Equipamentos) - Dacéo 37 22 12
Total 444 166 108
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Risco de Mercado

O risco de mercado € a possibilidade de perdas resultantes da flutuacdo nos valores de mercado de posicdes
detidas por uma instituicdo financeira, incluindo os riscos das operagfes sujeitas a variacdo das taxas de
cambio, das taxas de juros, dos precos de acdes, dos indices de precos e dos precos de mercadorias
(commodities), entre outros indices baseados nestes fatores de risco.

A gestdo de risco de mercado é o processo pelo qual o ITAU UNIBANCO HOLDING monitora e controla os
riscos de variagbes nas cotacdes dos instrumentos financeiros devidas aos movimentos de mercado,
objetivando a otimizacdo da relag&o risco-retorno, valendo-se de estrutura de limites, alertas, modelos e
ferramentas de gestdo adequados.

A politica institucional de gerenciamento de risco de mercado do ITAU UNIBANCO HOLDING encontra-se em
linha com os principios da Resolugéo n°® 3.464 de 26/06/2007 do CMN e alteracdes posteriores, constituindo
um conjunto de principios que norteiam a estratégia do ITAU UNIBANCO HOLDING no controle e
gerenciamento de risco de mercado de todas as suas unidades de negdcio e suas entidades organizacionais.

O documento que detalha as diretrizes estabelecidas pelo normativo institucional de controle de risco de
mercado pode ser visualizado no site www.itau.com.br/relacoes-com-investidores, na secdo Governanca
Corporativa, Regulamentos e Politicas, Relatério de Acesso Publico - Risco de Mercado.

A estratégia de gerenciamento de riscos do ITAU UNIBANCO HOLDING busca balancear seus objetivos de
negocio, considerando, dentre outros:

e Conjuntura politica, econdbmica e de mercado;
e Perfil da carteira do ITAU UNIBANCO HOLDING;
e Capacidade de atuar em mercados especificos.

O processo de gerenciamento de risco de mercado do ITAU UNIBANCO HOLDING ocorre dentro da
governanca e hierarquia de Orgdos colegiados e de uma estrutura de limites e alertas aprovada
especificamente para este fim, sensibilizando diferentes niveis e classes de risco de mercado (como risco de
taxa de juros, risco de variagdo cambial, entre outros). Este arcabouco de limites e alertas cobre desde o
acompanhamento de indicadores agregados de risco (nivel carteira) até limites granulares (nivel de mesas
individuais). A estrutura de limites de risco de mercado estende-se ao nivel de fator de risco, com limites
especificos que visam a melhorar o processo de acompanhamento e compreensdo dos riscos, bem como
evitar a concentracdo de riscos. Estes limites sdo dimensionados avaliando-se os resultados projetados do
balanco, tamanho do patrimdnio, liquidez, complexidade e volatilidades dos mercados e o apetite de risco da
instituicdo. Os limites sdo monitorados diariamente e 0s excessos e violacdes potenciais de limites sao
reportados e discutidos para cada limite estabelecido:

¢ Em um dia util, para a gestéo das unidades de negdécios responsavel e executivos da area de controle
de risco e das areas de negdcios; e
¢ Em até um més, para 6rgdos colegiados competentes.

Relatérios diarios de risco, utilizados pelas areas de negdcios e de controle, sdo emitidos para 0s executivos.
Além disso, o0 processo de gestdo e controle de risco de mercado é submetido a revisdes perioddicas.

A estrutura de limites e alertas segue as diretrizes do Conselho de Administracdo e é aprovada por 6rgaos
colegiados. O processo de definicdo dos niveis de limites e os relatorios de violagdes seguem a governanca de
aprovacdo dos normativos institucionais do ITAU UNIBANCO HOLDING. O fluxo de informagées estabelecido
visa a dar ciéncia aos diversos niveis executivos da instituicdo, inclusive aos membros do Conselho de
Administracao por intermédio de Comités responsaveis pela gestao de riscos. Esta estrutura de limites e alertas
promove a eficacia e a cobertura do controle, sendo revisada, no minimo, anualmente.

A estrutura de controle de risco de mercado do ITAU UNIBANCO HOLDING tem a funcéo de:

e Proporcionar visibilidade e conforto para todos os niveis executivos de que a assuncdo de riscos de
mercado esta em linha com os objetivos de risco-retorno do ITAU UNIBANCO HOLDING;

e Promover o didlogo disciplinado e bem informado sobre o perfil de risco global e sua evolugdo no
tempo;

e Aumentar a transparéncia sobre o modo como o negécio busca a otimizagao dos resultados;

e Fornecer mecanismos de alerta antecipado para facilitar a gestdo eficaz dos riscos, sem obstruir os
objetivos de negécio; e

e Monitorar e evitar a concentracao de riscos.
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O processo de gestdo e controle de risco de mercado € submetido a revisdes periddicas, com objetivo de
manter-se alinhado as melhores praticas de mercado e aderente aos processos de melhoria continua no ITAU
UNIBANCO HOLDING.

O controle de risco de mercado € realizado por area independente das unidades de negécio e
responsavel por executar as atividades diarias de: (i) mensuragéo e avaliacdo de risco, (i) monitoramento de
cenarios de estresse, limites e alertas, (iii) aplicacdo, andlise e testes de cenarios de estresse, (iv) reporte de
risco para os responsaveis individuais dentro das unidades de negécios de acordo com a nossa governanga do
ITAU UNIBANCO HOLDING, (v) monitoramento de a¢des necessarias para o reajuste de posicdes e/ou niveis
de risco para fazé-los viaveis e, (vi) apoio ao langcamento de novos produtos financeiros com seguranca. Para
isto, 0 ITAU UNIBANCO HOLDING CONSOLIDADO conta com um processo estruturado de comunicacio
e fluxo de informagdes que fornece subsidios para acompanhamento dos 6rgédos colegiados, assim como
para o atendimento aos 6rgdos reguladores no Brasil e agentes regulatdrios no exterior.

O ITAU UNIBANCO HOLDING realiza hedge de operacdes de clientes e de posicdes proprietarias, inclusive de
investimentos no exterior, buscando mitigar os riscos derivados das oscilagbes dos pre¢os de fatores de risco
de mercado e a manutencéo do enquadramento das operacfes nos limites de exposi¢édo vigentes. Derivativos
sdo os instrumentos mais utilizados para a execucdo destas atividades de hedge. Nas situacdes em que essas
operacdes se configuram como hedge contabil, gera-se documentacdo comprobatdria especifica, inclusive com
0 acompanhamento continuo da efetividade do hedge (retrospectivo e prospectivo) e das demais alteracdes no
processo contébil. Os procedimentos de hedge contébil e econémico séo regidos por normativos institucionais
no ITAU UNIBANCO HOLDING.

O tema hedge contabil é tratado em detalhe nas notas explicativas das Demonstracdes Contabeis.

A estrutura de risco de mercado segrega suas operacdes em Carteira de Negociacdo e Carteira de N&o
Negociagdo, de acordo com os critérios gerais estabelecidos pela Resolucdo CMN 3.464 e Circular BACEN
3.354 de 27/06/2007.

A carteira de negociagcdo € composta por todas as operagdes com instrumentos financeiros e mercadorias,
inclusive derivativos, realizadas com a intencdo de negociacéo.

A carteira de ndo negociacdo caracteriza-se preponderantemente pelas operacfes provenientes do negdécio
bancario e relacionadas a gestao do balanco da instituicdo. Tem, como principios gerais, a ndo intencdo de
revenda e horizonte de tempo de médio e longo prazos.

As exposicdes a risco de mercado inerentes aos diversos instrumentos financeiros, inclusive derivativos, sdo
decompostas em varios fatores de risco, componentes primarios do mercado na formacdo dos precos. Os
principais grupos de fatores de risco mensurados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING séo:

e Taxas de Juros: risco de perda nas operac¢des sujeitas as variagdes nas taxas de juros;

e Cupons Cambiais: risco de perda nas operacdes sujeitas as variacbes das taxas dos cupons de
moedas estrangeiras;

e Variagdo Cambial: risco de perda nas operacdes sujeitas a variagdo cambial;

e indices de Precos: risco de perda nas operacdes sujeitas as variagdes nas taxas dos cupons de
indices de precos;

e Renda Variavel: risco de perda nas operacdes sujeitas a variacdo do preco de acdes e commodities.

O CMN possui regulamentos que estabelecem a segregacao de exposi¢cdo ao risco de mercado, no minimo,
nas seguintes categorias: taxas de juros, taxas de cambio, ac6es e commodities. Os indices de inflagdo sao
tratados como um grupo de fatores de risco e recebem o mesmo tratamento dos outros fatores de risco, tais
como taxas de juros, taxas de cambio, etc., e seguem a estrutura de governanca de limites de risco adotada
pelo ITAU UNIBANCO HOLDING para o gerenciamento de risco de mercado.

As andlises do risco de mercado séo realizadas com base nas seguintes métricas:

e Valor em Risco (VaR - Value at Risk): medida estatistica que quantifica a perda econdmica potencial
maxima esperada em condi¢cdes normais de mercado, considerando um determinado horizonte de
tempo e intervalo de confianca;

e Perdas em Cenarios de Estresse (Teste de Estresse): técnica de simulacdo para avaliagdo do
comportamento dos ativos, passivos e derivativos da carteira quando diversos fatores de risco séo
levados a situagdes extremas de mercado (baseadas em cendrios prospectivos e histéricos);

e Stop Loss: métrica que tem por objetivo a revisdo das posi¢des, caso as perdas acumuladas em um
dado periodo atinjam um determinado valor;
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e Concentracdo: exposicdo acumulada de determinado instrumento financeiro ou fator de risco calculada
a valor de mercado (“MtM — Mark to Market”); e

e VaR Estressado: métrica estatistica derivada do calculo de VaR, que objetiva capturar o maior risco em
simulacgdes da carteira atual, levando em consideragdo retornos observaveis em cenarios histdricos de
extrema volatilidade.

Adicionalmente, séo analisadas medidas de sensibilidade e de controle de perdas. Entre elas, incluem-se:

e Andlise de Descasamentos (GAPS): exposicao acumulada dos fluxos de caixa, por fator de risco,
expressos a valor de mercado, alocados nas datas de vencimento;

e Sensibilidade (DVO01- Delta Variation): impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa quando
submetidos a um aumento de 1 ponto-base nas taxas de juros atuais ou na taxa do indexador;

e Sensibilidades aos Diversos Fatores de Riscos (Gregas): derivadas parciais de uma carteira de opgdes
em relacdo aos prec¢os dos ativos-objetos, as volatilidades implicitas, as taxas de juros e ao tempo.

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza sistemas proprietarios para mensurar o risco de mercado consolidado. O
processamento desses sistemas ocorre principalmente em Sdo Paulo, em ambiente com controle de acesso,
de alta disponibilidade, com processos de guarda e recuperacdo de dados e conta com infraestrutura para
garantir a continuidade de neg6cios em situac6es de contingéncia (disaster recovery).

VaR - Consolidado ITAU UNIBANCO HOLDING

O VaR Consolidado do ITAU UNIBANCO HOLDING ¢ calculado através da metodologia por Simulacio
Histérica. Esta metodologia efetua o reapregcamento integral de todas as posi¢coes, usando a real distribuicao
historica dos ativos.

A tabela de VaR Total Consolidado propicia a analise da exposicéo ao risco de mercado das carteiras do ITAU
UNIBANCO HOLDING e de suas subsidiarias no exterior, demonstrando onde se encontram as maiores
concentracdes de risco de mercado (subsidiarias no exterior: Itau BBA International plc, Banco Ital Argentina
S.A., Banco Itau Chile S.A., Banco Ital Uruguay S.A., Banco Ital Paraguay S.A. e Itai BBA Colombia S.A. —
Corporacién Financiera).

O ITAU UNIBANCO HOLDING, mantendo sua gestdo conservadora e a diversificacdo da carteira, seguiu com
sua politica de operar dentro de limites reduzidos em relacao a seu capital no periodo.

De 01/01 a 31/12/2015, o VaR Total Médio em simulagdo histérica foi de R$ 207,0 milhées ou 0,18% do
patriménio liquido total (em todo o ano de 2014 foi de R$ 131,9 milhdes ou 0,13% do patrimonio liquido total).

(em milhGes de R$)

VaR Total (Simulacéo Histérica)

31/12/2015 31/12/2014
Média Minimo Maximo  VaR Total Média Minimo Maximo  VaR Total

Grupo de Fatores de Risco

Taxas de Juros 131,9 78,2 236,4 121,2 92,4 37,0 161,8 124,8

Cupons Cambiais 93,6 75,1 139,2 108,6 60,4 21,1 93,2 83,6

Variagdo Cambial 47,2 11,3 118,6 13,1 36,1 3,6 141,2 26,5

indices de Precos 134,1 103,9 294,9 108,9 99,1 45,9 162,9 115,7

Renda Variavel 28,5 17,2 70,4 59,3 22,8 10,4 60,7 225
Unidades Externas

Itau BBA International 3.2 1,0 10,1 3,0 11 04 2.3 1,6

Itati Argentina @ 8,5 1,9 118,1 7.8 4,0 0,9 18,8 1,9

Itat Chile © 75 45 14,0 47 33 13 55 53

Itat Uruguai © 2,0 0,9 41 2,6 1,6 0,8 2,6 2.1

Itat Paraguai 3.8 1,3 7.8 7.6 13 0,6 3,6 3,5

Itati BBA Colémbia @ 1,2 0.3 1,7 0,4 04 0,1 1.2 0,5

Efeito de Diversificacdo (233,3) (194,9)
Risco Total 207,0 152,3 340,7 204,0 131,9 59,0 227,7 193,1

(1) Apurado na moeda local e convertido para reais pela cotagdo de cada dia.
(2) VaR calculado por simulag&o histdrica a partir do primeiro trimestre de 2015.
(3) VaR calculado por simulag&o histdrica a partir do terceiro trimestre de 2015.
(4) VaR calculado por simulag&o histérica a partir deste trimestre.
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Posicao de Contas Sujeitas a Risco de Moeda

31/12/2015
Ativo Doélar Pgso Outros Total
Chileno
Disponibilidades 6.060 779 4611 11.450
Depdsitos Compulsérios no Banco Central 234 503 6.435 7.172
AplicagBes em Depdsitos Interfinanceiros 16.281 2.093 4.649 23.023
Aplicagbes em Mercado Aberto 1.966 56 87 2.109
Ativos Financeiros Mantidos para Negocia¢ao 6.125 73 907 7.105
Ativos Financeiros Designados a Valor Justo através do Resultado 642 - - 642
Derivativos 9.581 1.279 37 10.897
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 28.833 3.063 1.928 33.824
Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento 14.807 - - 14.807
Operacodes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, liquida 63.456 36.776 20.931 121.163
Total do Ativo 147.985 44.622 39.585 232.192
31/12/2015
Passivo Délar Pgso Qutros Total
Chileno
Depositos 55.539 25.811 30.657 112.007
Captagbes no Mercado Aberto 23.405 240 142 23.787
Passivos Financeiros Mantidos para Negociacao 412 - - 412
Derivativos 9.179 1.396 429 11.004
Recursos de Mercados Interbancarios 59.203 3.796 821 63.820
Recursos de Mercados Institucionais 44.901 8.112 334 53.347
Total do Passivo 192.639 39.355 32.383 264.377
Posicdo Liguida (44.654) 5.267 7.202 (32.185)
31/12/2014
Ativo Doélar P?SO Outros Total
Chileno
Disponibilidades 6.607 656 2.872 10.135
Depdsitos Compulsérios no Banco Central 292 303 4.035 4.630
AplicagBes em Depdsitos Interfinanceiros 12.274 1.055 1.877 15.206
Aplicagbes em Mercado Aberto 166 1 - 167
Ativos Financeiros Mantidos para Negocia¢ao 7.469 144 940 8.553
Ativos Financeiros Designados a Valor Justo através do Resultado 733 - - 733
Derivativos 5.632 1.030 109 6.771
Ativos Financeiros Disponiveis para Venda 18.897 2.435 1.342 22.674
Ativos Financeiros Mantidos até o Vencimento 10.332 - - 10.332
Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, liquida 63.371 26.490 16.157 106.018
Total do Ativo 125.773 32.114 27.332 185.219
31/12/2014
Passivo Doélar Pgso Outros Total
Chileno
Depositos 57.875 19.929 28.813 106.617
Captagbes no Mercado Aberto 14.913 181 250 15.344
Passivos Financeiros Mantidos para Negociacdo 520 - - 520
Derivativos 5.402 1.088 28 6.518
Recursos de Mercados Interbancarios 39.935 2.823 540 43.298
Recursos de Mercados Institucionais 31.519 4.425 286 36.230
Total do Passivo 150.164 28.446 29.917 208.527
Posicdo Liquida (24.391) 3.668 (2.585) (23.308)

A exposigdo ao risco de ac¢des encontra-se divulgada na Nota 7, referente a Ativos Financeiros Mantidos para Negociagéo, e

Nota 10, referente a Ativos Financeiros Disponiveis para Venda.
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Risco de Liquidez

O risco de liquidez € definido como a ocorréncia de desequilibrios entre ativos negociaveis e passivos exigiveis
- descasamentos entre pagamentos e recebimentos - que possam afetar a capacidade de pagamento do ITAU
UNIBANCO HOLDING, levando-se em consideracao as diferentes moedas e prazos de liquidacdo de seus
direitos e obrigagdes.

Politicas e Procedimentos

O gerenciamento do risco de liquidez busca garantir liquidez suficiente para suportar potenciais saidas de
recursos em situagdes de estresse de mercado, bem como a compatibilidade entre as captacdes e os prazos e
a liquidez dos ativos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING possui estrutura dedicada ao monitoramento, controle e analise do risco de
liquidez, utilizando-se de modelos de projecdes das variaveis que afetam o fluxo de caixa e o nivel de reserva
em moeda local ou estrangeira.

O documento que detalha as diretrizes estabelecidas pelo normativo institucional de controle de risco de
liquidez, que nao faz parte das demonstracbes contabeis, pode ser visualizado no site
www.itau.com.br/relacoes-com-investidores, na secdo Governanca Corporativa, Regulamentos e Politicas,
Relatorio de Acesso Publico - Risco de Liquidez.

O processo de mensuragdo do risco de liquidez faz uso de sistemas corporativos e de aplicativos proprios
desenvolvidos internamente. O ITAU UNIBANCO HOLDING administra sistemas de informatica proprietarios
para atendimento aos processos de mensuracao de risco de liquidez.

Além disso, o ITAU UNIBANCO HOLDING estabelece diretrizes e limites cujo cumprimento é analisado
periodicamente em comités técnicos e que visam a garantir uma margem de seguranca adicional as
necessidades minimas projetadas. As politicas de gestédo de liquidez e os limites associados sdo estabelecidos
com base em cenarios prospectivos revistos periodicamente e nas definicbes da alta administracéao.

Estes cenarios podem ser revistos a luz das necessidades de caixa, em virtude de situacGes atipicas de
mercado ou decorrentes de decisfes estratégicas do ITAU UNIBANCO HOLDING.

Em observancia as exigéncias da Resolugdo n°® 4.090, de 24/05/2012, do CMN e da Circular n® 3.749, de
05/03/2015, do BACEN, é enviado mensalmente ao BACEN o Demonstrativo de Risco de Liquidez (DRL) e
periodicamente sé@o elaborados e submetidos a alta administrac@o os seguintes itens para acompanhamento e
suporte as decisoes:

Diferentes cenarios projetados para a evolugdo da liquidez;

Planos de contingéncia para situagées de crise;

Relatérios e graficos que descrevem as posicdes de risco;

Avaliacdo do custo de captacao e fontes alternativas de captacao;

Acompanhamento da diversificacdo de captacdo por meio de um controle constante de fontes de captacao,
considerando tipo do investidor e prazo, entre outros fatores.

Fontes Primérias de Funding

O ITAU UNIBANCO HOLDING dispde de fontes diversificadas de recursos, com parcela significativa advinda
do segmento de varejo. O total dos recursos de clientes atingiu R$ 586,2 bilhdes (R$ 538,1 bilhdes
31/12/2014), com destaque para as captacbes de depodsitos a prazo. Parte consideravel destes recursos —
34,5% do total, ou R$ 202,1 bilhdes - tem disponibilidade imediata para o cliente. No entanto, o comportamento
histérico do saldo acumulado dos dois maiores itens - depdsito a vista e poupanca - é relativamente
consistente: a soma dos seus saldos cresce ao longo do tempo e ha excesso de entradas de caixa sobre as

saidas na comparacdo das médias mensais dos fluxos.
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. 31/12/2015 31/12/2014
Recursos de Clientes

0-30 dias Total % 0-30 dias Total %

Dep0sitos 190.352 292.610 183.574 294,773

Recursos a Vista 61.092 61.092 10,4 48.733 48.733 9,1

Recursos de Poupanca 111.319 111.319 19,0 118.449 118.449 22,0

Recursos a Prazo 13.465 105.250 18,0 11.705 108.466 20,2

Outros Recursos 4.476 14.949 2,6 4.687 19.125 35
Recursos de Aceites e Emissdo de Titulos @ 4,128 75.590 12,9 3.959 47.750 8,9
Recursos de Emissao Prépria @ 2.863 152.215 25,9 2.840 139.910 26,0
Divida Subordinada 4,722 65.785 11,2 174 55.617 10,3
Total 202.065 586.200 100,0 190.547 538.050

(1) Inclui Letras Hipotecarias, de Crédito Imobiliario, Agronegdcios, Financeiras e Certificados de Operagdes Estruturadas registradas em Recursos de Mercados
Interbancérios e Obrigacdes por Emisséo de Debéntures e TVM no Exterior registrados em Recursos de Mercados Institucionais.

(2) Referem-se a Captag6es no Mercado Aberto com titulos de emisséo propria.

Controle de Liquidez

O ITAU UNIBANCO HOLDING gerencia suas reservas de liquidez mediante estimativas dos recursos que
estardo disponiveis para aplicacdo, considerando a continuidade dos negécios em condi¢gdes de normalidade.

Durante o periodo de 2015, o ITAU UNIBANCO HOLDING manteve niveis adequados de liquidez no Brasil e
no exterior. Os ativos liquidos (Disponibilidades, Aplicacbes no Mercado Aberto - Posicdo Bancada e Titulos
Publicos — Livres, conforme quadro Fluxos Futuros - Ativos Financeiros) totalizavam R$ 156,6 bilhdes e
representavam 77,5% dos recursos resgataveis a curto prazo, 26,7% do total de recursos e 18,1% dos ativos
totais.

A tabela abaixo apresenta os indicadores utilizados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING na gestéo de riscos de liquidez:

Indicadores de Liquidez 31/12/2015 31/12/2014

% %
Ativos Liquidos @/ Recursos de Clientes em até 30 dias © 77,5 72,1
Ativos Liquidos @/ Recursos de Clientes Totais © 26,7 25,5
Ativos Liquidos ® / Ativos Financeiros Totais 18,1 17,0

(1) Ativos Liquidos séo: Disponibilidades, Aplicagdes no Mercado Aberto - Posigédo Bancada e Titulos Publicos - Livres. Estéo detalhados no quadro de
Fluxos Futuros ndo Descontados - Ativos Financeiros

(2) Quadro Recursos de Clientes (Total Recursos de Clientes 0-30 dias)
(3) Quadro Recursos de Clientes (Total Recursos de Clientes)
(4) Detalhados no quadro de Fluxos Futuros ndo Descontados - Ativos Financeiros, totalizam a valor presente R$ 863.180 (R$ 809.448 em 31/12/2014).
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Nota 37 — Informacdes Suplementares

Ital Chile Holdings — Em 17 de julho de 2015, apés aprovacdo das autoridades regulatérias competentes,
ocorreu a dissolucdo da subsidiaria Itau Chile Holdings (ICH). Com isso, os investimentos detidos pela ICH
foram transferidos ao ITAU UNIBANCO HOLDING. A operacdo produziu um efeito contabil de R$ (251)
milhdes.

Nota 38 - Evento Subsequente

Em 21 de janeiro de 2016, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua subsidiaria Itat Unibanco S.A.,
assinou um Memorando de Entendimentos nado vinculante com o Banco Bradesco S.A., o Banco do Brasil S.A.,
0 Banco Santander S.A. e a Caixa Econbmica Federal, visando a criagdo de uma Gestora de Inteligéncia de
Crédito (GIC) que possibilitara maior eficiéncia na gestdo e concessao de linhas de crédito numa perspectiva
de médio e longo prazos.

A GIC sera estruturada como uma sociedade andnima e seu controle serd compartilhado entre as partes,
sendo que cada uma delas detera 20% de seu capital social.

A criacdo da GIC esta sujeita a celebragdo de contratos definitivos entre as partes, bem como ao cumprimento
de determinadas condicdes precedentes, incluindo a aprovagédo das autoridades regulatérias competentes.
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