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. Destaques

Resultado
Recorrente
Gerencial

Margem com

Clientes
2
NPL _ Consolidado
> 90 dias
Brasil

2725
RS 11,5

bilhoes

A 3,4% vs. 1725 A 14,3% vs. 2124

2725
RS 30,3

bilhoes

A 3,1% vs1T25 A 15,4% vs 2124

jun/25
1,9%

Estavel vs mar/25 V0,1 p.p. vsdez/24

2,0%

Estavel vs mar/25 V 0,1 p.p. vsdez/24

ROE Consolidado
Recorrente
Gerencial’

Brasil
M?rg_em Consolidado
média
anualizada

Capital Principal
(CET 1)

2725
23,3%

A 08 P.p. vs1T25 AO09 P.p. vs2T24

24,4%
A 0,7 p.p. vs1125 A 0,8 p.p. vs2124
2725
9,2%

A 0,2 p.p. vs1T25 A 0,4 p.p. vs2124

10,0%

A 0,2 p.p. vs1T25 A 0,5 p.p. vs2124

jun/25
13,1%

A 0,5 p.p. vs. mar/25 Estavel vs. jun/24

(1) Considerando o Capital Principal (CET I) em 11,5%, no 2T25 o retorno recorrente gerencial consolidado seria de 24,7% e de 26,1% no Brasil. (2) Inclui Titulos e Valores Mobilidrios.



Carteira de crédito

em RS bilhdes

Pessoas fisicas
Cartaodecrédito
Crédito pessoal
Crédito consignado
Veiculos
Crédito imobiliario
Micro, pequenas e médias empresas
Grandes empresas
Total Brasil
América Latina

Total’

Total (ex-varia¢do cambial)
Micro, pequenas e médias empresas
Grandes empresas

América Latina

jun/25 mar/25
451,9 448,8 0,7% 418,3 8,0%
1411 138,9 1,6% 130,9 7,7%
67,4 67,3 0,1% 63,9 5,5%
72,8 74,1 -1,7% 74,0 -1,6%
36,2 36,8 -1,6% 34,8 4,0%
134,4 131,6 2,1% 14,6 17,2%
275,4 273,2 0,8% 243,6 13,1%
431,4 425,3 1,4% 405,5 6,4%
1.158,7 1.147,3 1,0% 1.067,3 8,6%
230,4 235,8 -2,3% 227,4 1,3%
L 1.389,1 A 1.383,1 A 0,4% A 1.294,7 A 7,3% )
( 1.389,1 e 1.371,5 h 1,3% Y 1.289,4 M 71,7% )
275,4 270,7 1,7% 242,7 13,4%
431,4 421,8 2,3% 404,2 6,7%
L 230,4)\ 230,2 A 0,1% Je 224,3 A 2,7%

jun/25x jun/25x
mar/25 jun/24
Cartdo de crédito
financiado N 5,4% N 6,1%

100% do crescimento no ano nos segmentos
Personnalité e Uniclass

. jun/25x jun/25x
Crédito Pessoal mar/25 jun/24
Crédito clean? N 1,1% N 12,1%
Composicdo de divida V' 3 8% Vv 12,6%

83% do crescimento de crédito clean no ano
concentrado nos segmentos Personnalité e Uniclass

jun/25x
MPMEs mar/25
Pequenas Empresas A\ 5,4%

+21,7% de crescimento da carteira de programas
governamentais no 2T25

Nota: no primeiro trimestre de 2025, passamos a segmentar a carteira de agronegdcio de acordo com o porte das empresas e a considerar os seguintes produtos: Fundos de Direitos Creditdrios, exposi¢8es a institui¢des financeiras e as opera¢des de 3
nossa trading de agronegdcio. Para melhor comparabilidade a série histdrica foi refeita. (1) Inclui titulos privados e garantias financeiras prestadas; (2) Considera crediario e cheque especial.



Margem financeira com clientes

em RS bilhdes
A RS 1,1 bi(+4,5%)
29,4 3,8 30,3
- 25,4 0,2 0,3 0,3 0,2 01 26,5 S ‘
1T25 Capital de Giro" Operagdes Volume médio Mixde Spreadse margem Efeitocalendario América Lat3ina e Operagdes Capital de Giro 2T25
Préprio e outros Sensiveis a Spreads produtos2 de passivos outros Sensiveis a Spreads Prdprio e outros
1T25 1T25 2725 2T25
Margem média anualizada Margem meédia anualizada <O~ Margem com clientes
consolidado Brasil _
0O~ Margem com clientes
ajustada ao risco
0, —
o o o ’ 0 o % 0, (0) ,07/0 ’ ex- impacto de crédito corporativo especifico
8,8% 8,7% 8,6%  90% 9,2% 5%  95%  93%  98%  10,0% -
o O o————-O—9 o —O— o———-O—9
(1) Inclui o capital alocado as areas de negdcio
—O— —O— —CO— O oO— —0— — 00— —O— Oo (exceto tesouraria), além do capital de giro da
57%  .60%  59%  61%  63% 62%  65%  63%  66%  69% corporaso; (2) Mudanga s composao dosativos

1 5,8%. 1 613%1 CO/.ISCO gceloe epglo oS no ?SI,

kA S == América Latina e outros considera operagdes

2724 3T24 4724 1725 2T25 2724 3724 4724 1725 2T25 estruturadas do atacado.



. Margem financeira com o mercado

em RS bilhdes

& Brasil
8 América Latina
B Hedge do indice de capital

0,9 0,9

1,3

1,2

0,2
-0,6

0,2
-0,5




. Receita de servicos e resultado de seguros

emRS bilhdes

Cartdes emissor
Conta corrente pessoa fisica
Operacdes de crédito e garantias prestadas
Pagamentos e recebimentos'
Administracao derecursos’
Assessoria econdmico-financeira e corretagem
Outros Brasil
América Latina
Receitas de servicos
Resultado de seguros, previdéncia e capitalizagao’

Servigos e seguros

2T25

1T25

A

2T24

A

3,3 33 | 04% 3,1 4,5%
0,8 08 | -7.5% 0,9 | -14,7%
0,6 06 | -22% 0,7 | -89%
2,4 2,3 2,8% 2,3 6,2%
1,9 1,7 | 13,6% 1,6 | 17,5%
0,9 1,1 1-12,7% 1,5 |-38,9%
0,4 0,4 2,2% 0,3 | 282%
1,0 1,0 0,3% 09 | 14,9%
13 1,2 1,0% 13 0,1%
2,8 2,6 | 8,8% 2,4 | 17,3%
§ 14,2 . 13,8 | 2,5% g 13,7 3,1%

Administra¢ao de recursos 22TT2254X
Captacdo liquida no 2T25

RS 47,5 bilhses ~ 30%

Itat Asset Management: gestora que mais gerou
performance fee no 12 semestre de 2025

n 2T25 x 2T25 x
Seguros 1725 2724
Prémios ganhos ~ 4,1% ~ 14,6%
Resultado recorrente A 7,7% ~ 25,2%

Crescimento de prémios ganhos concentrado em
Acidentes Pessoais e Prestamista

(1) A partir do 12 trimestre de 2025, a receita de adquiréncia, além da receita com pacotes de conta corrente PJ e receitas com Pix PJ, foi consolidada na linha de pagamentos e recebimentos (anteriormente servigos de recebimento). Para comparabilidade os periodos anteriores
foram reclassificados. (2) Considera receitas de administragdo de fundos e de administragdo de consoércios; (3) Inclui as receitas de seguros, previdéncia e capitalizagdo, apods as despesas com sinistros e de comercializagdo; (4) Operagdes de seguros nos produtos de bancassurance

nos ramos de vida, patrimoniais, de crédito e seguros de terceiros.



Qualidade do crédito

NPL15-90dias - %
consolidado
NPL 15- 90 dias com
TVM'
2,4/) ) 2,4% °° 0,
2,4% 2% 2,2% > 2.2% 23% 539
i Yo RN r N 2,0% 2,2% 7270 2.3% 22% 2,3%
2,4% ”””-‘6:::::::::::::::::-6: .............. O eveeenennnnnnes; Qi o ° ouha
2’3% H .-.'.':::_-:::::::::8:'___:‘.”;;;::" -'..-.-.-.'.‘.6 1 8°/ 1 77
2,3% 21% o 2,2% 21% ° 1070 117
’ 2,0% 1,6%
21% )
15 V% 16%
mar/24 jun/24 set/24 dez/24 mar/25 jun/25 dez/24 mar/25 jun/25
Brasil
0,
1,8% 17% ) .
Ot ¥ S 14% 14% 14% 14%
.................. OOOO
o— —0 o)
1,2% 1,2% 1,2%
OI3°° 01% 0,2% 0,2%
O '0° ............. O, 0,02% - 0,05%
ST SRR o i Qs O
0,00% 0,09% 0,04%
mar/24 jun/24 set/24 dez/24 mar/25 jun/25

NPL 90 dias - %
consolidado
31% 3,0% 2,9% NPL >90 di?s com
e S o 26%  25%  25% o
..................................................... Lo SRR SRNN . SRR 9 i
% 25 iy S SO  S— 8 21% 0% 20% O Brasi
) */0 2,3/0 213A’ 2'0% 1' % 1.9% 'o‘ Total
[0 JIITTITTIRRPPITS O ererroessensontsneas ['o ZETT IS P JERTTECRR I o NETTITIRRRPIRRIN fo) -
o o _o_ America
1,4% 1,4% 1,4% 1,3% 1,4% 15% 13% 14% 14% Latina
mar/24 jun/24 set/24 dez/24 mar/25 jun/25 dez/24 mar/25 jun/25
Brasil
Pessoas
fisicas
. ) O Micro,
2,5% 2,5% 2,3% pequenas
P Ot O 1,9% 1,8% 1,8% e médias
............... P oS, empresas
1,7% 1,6% 1,6% «O- Grandes
013% 010% 0,08% empresas
[o YRR RUNUOIN o YU ¥ o YT = TERY & o) efesctar
01% 01% 0,02% 0,02% 0,01% 0,04% i THA
mar/24 jun/24 set/24 dez/24 mar/25 jun/25
7

(1) Inclui titulos e valores mobilidrios além de Fundos de Direitos Creditérios, exposicdes a institui¢des financeiras e as opera¢des de nossa trading de agronegécio.



. Qualidade de Crédito — Indicadores Resolucao 4.966

CarteiraEstagio 2 Carteira Estagio 3

a6% 4o 45% 4,4% 4,4% 4,3%
Oo— ~ o =
4% 4,3% 4,2% 4,2% 4,3% 4,2%
dez/24 mar/25 jun/25 dez/24 mar/25 jun/25 Pessoasfisicas
O Total
Cobertura Estagio 2 CoberturaEstagio 3 o ,
- Américalatina
Pessoas Juridicas
23,7% 24.1% 56,1%
o— > — —0O
22,9% >5,0% 55,8%
16,9% 16,6% 16,7% 424% 1% 43,4%
o— :‘; ‘o) o— —© °
dez/24 mar/25 jun/25 dez/24 mar/25 jun/25



Qualidade e custo do crédito

376 374
Carteira renegociada (em s bihses) I I

mar/24 jun/24 set/24 dez/24 mar/25 jun/25 mar/25 jun/25

Somente Crédito Créditoe TVM

35,8 33 40/ 38,8

W Renegociada B Reestruturada

3,0% 2,9%

2,6% 2,6% 2,7% 2,7% 2,6%
N

—O0——0

\ A

Custo do crédito" em rs bilhses)

8,8 8,8 8,2 8,6 9,0 9,1
. . . . . . .

1T24 2724 3T24 4724 1T25 2T25

(1) Despesa de perda esperada + recuperagdo de créditos + descontos concedidos; (2) Saldo médio da carteira de crédito com garantias financeiras prestadas e titulos privados, considerando-se os dois ultimos trimestres. (3) Custo do crédito sobre a nova carteira
média, que a partir do 1725 inclui Fundos de Direitos Creditérios, exposi¢des a instituicdes financeiras e as operagdes de nossa trading de agronegdcio.



. Despesas nao decorrentes de juros

em RS bilhdes 2T25 1T25 A 2T24 A 1S25 1S24

Despesas de pessoal 6) | 68 | 53% | 67| 74%| m9| @3] 54%

(comercial e administrativa)

Despesas transacionais 43) | 4N | 4% | @0 | 54%| 64| 79| 61%

(operagdes e atendimento)

Despesas comtecnologia 2,9) 27 | 68% 2,4) | 22,8% 5,6)|  (46) 221%

(pessoal e infraestrutura)

Outras despesas (1,0) 0,9) | 10,7% (1,0) 2,4% (1,9) (1,8) 7,2%
Total - Brasil (14,3) (13,5) 5,6% (13,1) 9,2% (27,8) (25,5) 8,7%

AméricaLatina (2,2) 2,3) | -27% (2,0) 11,0% (4,5) 3,91 15,4%
Despesas nao decorrentes de juros (16,5) | (15,8) | 4,4% (15,1) | 9,4% (32,3)| (29,5)|] 9,6%

g AN AN I\ AN AN AN , Y,
indice de Eficiéncia
46,3%  454%  44,5%
41,2%
pao 39,7% 385% 384%
/7 43,8% 42,7% s
1o 378% 37.0% 36,4%
1519 1520 1521 1522 1523 1524 1525
-0~ Consolidado -0~ Brasil
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Capital

14,6%

+0,6%

12’6% .

-0,01% - 0,06%

Capital principal Lucro liquido do Ajustes prudenciais e Ativos ponderados indice de Capital
(CET 1) - mar/25 trimestre, apds patrimoniais pelo riscol nivel I - jun/25
dividendos e juros sobre
o capital préprio

B Capital principal (CET1) I Capital complementar nivel | (AT1)

O indice de capital complementar Nivel 1 (AT1) em Junho/25 é de 1,5%. O exercicio da opg¢do de resgate das notas subordinadas
Nivel 1, descritas no Comunicado ao Mercado de 5/8/2025, levard o indice de capital complementar Nivel 1 (AT1) a 1,3%.

(1) Excluindo a variagao cambial do perl’odo,,que foi considerada na coluna de ajustes prudenciais e patrimoniais junto com o hedge do indice de capital; (2) Considerando Capital complementar Nivel 1 (AT1) limitado a 1,5%, conforme
Res. CMN N° 4.958. Ndo fosse esse limite, o Indice de Capital Nivel 1 ficariaem 15,0%

11



. Guidance 2025

Consolidado Revisado

Carteira de crédito total" Crescimento entre 4,5% e 8,5% Mantido

, Crescimento entre
Margem financeira com clientes Crescimento entre 7,5% e 11,5%

11,0%¢14,0%
Margem financeira com o mercado Entre R$ 1,0 bie RS 3,0 bi Mantido
Custo do crédito? Entre RS 34,5 bie RS 38,5 bi Mantido
Receita de prestagao de servicos Crescimento entre 4.0% e 7.0% Mantido
eresultado de seguros® rescimento entre 4,07 € 7,07
Despesasdnea.o decorrentes Crescimento entre 5,5% e 8,5% Mantido
juros
Aliquota efetivade IR/CS Entre 27,0% e 29,0% Entre 28,5% € 30,5%

(1) Inclui garantias financeiras prestadas e titulos privados; (2) Composto por despesa de perda esperada, descontos concedidos e recuperacdo de créditos baixados como prejuizo; (3) Receitas de prestagao de
servigos (+) resultado de operagdes de seguros, previdéncia e capitaliza¢do (-) despesas com sinistros (-) despesas de comercializagdo de seguros, previdéncia e capitalizagao.



, _ Inteligéncia Itau
< One Ital | Acesso a uma plataforma fullbank para todos os clientes
J——— * 500+ casos internos com foco em

o Etggg };mfgi‘giﬂtﬂ“g‘ﬁa"e Etalpa 2: Con}/elrlsbéo I<<J|o eficiéncia e produtividade
| cliente em fullban . o2
* Novos pilotos de solugdes

s plataforma fullbank
autdénomas client facing

Satisfagdo’ dos clientes ja no indice de
NPS acima de possuem 3 ou + engajamento do cliente PIX no Whatsapp

produtos contratados cartonista ap6s adesdo ao lancamento para toda a
fullbank

clientes

migrados com

conversao de 99,3%
base de clientes

A Assessoriade
— Investimentos

especialista de investimentos
disponivel 24 horas por dia, em
piloto com 10 mil clientes

SuperApp melhorando a Experiéncia do Cliente e alto impacto no negocio
19 langamentos de produtos importantes nos ultimos 18 meses; +25% no uso do SuperApp por cliente

@ - {?@ 15% da base de clientes Personnalité
RS 13 bilhdes de saldo < o
e Uniclass ja L
. Pix crédito T 2 <
Cofrinhos 93 pontos de satisfagcdo utilizaram o produto
o
Aumen'to na ca.rteira'financiad? c'le cartoes, com Empréstimos +3 1 A) vs 2T24
melhoria no mix de risco de crédito (credidrio, consignado Produgéo digital
e FGTS)
. . . 5 rl ~
+1,8 mi de clientes ativos p— + de RS 13 bilhoes
Iﬁ 90 dias apés langamento : em limites transferidos entre @
Transferir N o
Controle de 85 pontos de satisfacio limite cartoes Financiar dia-a-dia +72% vs 2724
Gastos 57% dos clientes ndo sabiam sua +20% de transacionalidade no cart3o nos 3 (PIX crédito, limite da Producdo digital
categoria de maior gasto meses subsequentes conta, pague contas e

parcelamento da fatura)

(1) Apds o processo de migragao; (2) sobre base cartonista ativa.
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Informacoes adicionais




Resultados

em RS bilhdes
Em R$ milhdes

Produto Bancario
Margem Financeira Gerencial
Margem Financeira com Clientes
Margem Financeira com o Mercado
Receitas de Prestacao de Servicos
Receitas de Operacdes de Seguros’
Custo do Crédito
Despesa de Perda Esperada
Descontos Concedidos
Recuperacao de Créditos Baixados como Prejuizo
Despesas com Sinistros
Outras Despesas Operacionais
Despesas nao Decorrentes de Juros
Despesas Tributarias de ISS, PIS, Cofins e Outras
Despesas de Comercializagao de Seguros
Resultado antes da Tributag¢do e Part. Minoritarias
Imposto de Renda e Contribuigado Social
Participa¢des Minoritarias nas Subsidiarias

Resultado Recorrente Gerencial

2T25

45.728
3177

30.320
858
1.343
3.207
(9.093)
(9.664)
(708)
1.280
(386)
(19.284)
(16.492)
(2.785)
(6)
16.966
(5.151)
(307)
11.508

1T25

44.537
30.322

29.399
923
1.232
2983
(8.976)
(9.494)
(714)
1.233
(389)
(18.466)
(15.796)
(2.664)
(6)
16.706
(5.259)
(319)
11.128

(1) Receitas de Seguros incluem as Receitas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo, antes das Despesas com Sinistros e Comercializagdo.

A

2,7%
2,8%
31%
-7,1%
10%
7,5%
1,3%
18%
-0,8%
38%
-0,8%
4,4%
4,4%
4,5%
14%
1,6%
-2,0%
-3,9%
3,4%

2724

41.811
27.665

26.263
1402
1.333
2813
(8.812)
(9.462)
(617)
1.268
(408)
(17.627)
(15.069)
(2.553)
©)
14.964
(4.572)
(320)
10.072

A

9,4%
12,7%
15,4%
-38,8%
0,1%
14,0%
3,2%
2,1%
14,8%
0,9%
-5,6%
9,4%
9,4%
9,1%
27,8%
13,4%
12,7%
-4,0%
14,3%

1525

90.265
61500

59.719
1.781
22576
6.190
(18.068)
(19.158)
(1.422)
2512
(774)
(37.750)
(32.288)
(5.449)
(12)
33.673
(10.410)
(626)
22.636

1524

82.164
54545

52.084
2461
22185
5434
(17.605)
(18.721)
(1.243)
2.360
(792)
(34.418)
(29.456)
(4.957)
(12)
29.349
(8.899)
(607)
19.843

A
9,9%
127%
14,7%
-27,6%
1,8%
139%
2,6%
2,3%
14,4%
6,5%
-2,2%
9,7%
9,6%
10,1%
6,6%
14,7%
17,0%
3,2%
14,1%

17



Modelo de negdcios

-

1525 1524 A (1525 x 1524)
emRS bilhGes i i i
Total Crédito Trading servigose Exce?SO Crédito Trading servicose Excefso Total Crédito Trading servigose Exce?SO
seguros de capital seguros de capital seguros de capital
Produto bancario 20,3 49,9 1,8 37,4 1,2 82,2 45,5 1,7 34,3 0,8
Margemfinanceira gerencial 61,5 1,5 1,8 17,0 1,2 54,5 37,3 17 14,8 0,8
Receitas de servicos 22,6 8,4 0,0 14,2 = 22,2 8,2 0,0 14,0 =
Resultado de seguros’ 6,2 - - 6,2 - 5,4 - - 54 -
Custo do crédito (18,1) (18,1) - - - (17,6) (17,6) - - - (0,5) (0,5) - - -
Despesas com sinistros (0,8) - - (0,8) - (0,8) - - (0,8) - 0,0 - - 0,0 -
DNDJ e outras despesas® (38,4) (20,2) (0,5) (17,7) 0,1) (35,0) (18,1) (0,5) (16,3) (0,0) (3,4) (2,0) 0,0 (1,4) (0,0)
Resultado recorrente gerencial 22,6 8,5 0,8 12,4 1,0 19,8 6,5 0,7 12,1 0,5 2,8 2,0 0,1 0,3 0,4
J N A J J J J J J A A A A J
) ) D
Capital regulatério médio 197,9 119,8 53 52,3 20,5 179,2 106,3 5,0 48,0 19,8 18,7 13,4 0,3 4,3 0,6
Criagdo devalor 8,8 0,3 0,5 8,5 (0,5) 8,1 (0,3) 0,4 8,8 (0,8) 0,7 0,6 0,1 (0,3) 0,3
ROE recorrente gerencial 22,8% 141% 30,7% 47,5% 9,4% 22,0% 12,2% 28,0% 50,6% 5,2% 0,8p.p. 1,9p.p. 2,7p.p. -3,2p.p. 4,1p.p.
J b 4

-

(1) Resultado de Segurosinclui as Receitas de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo, antes das Despesas com Sinistros e Comercializagdo. (2) Inclui Despesas Tributdrias (ISS, PIS, COFINS e outras), Despesa de Comercializagdo de Seguros e Participagdes Minoritdrias nas Subsidiarias.
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