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Destaques dos trés primeiros meses de 2024

Pelo sexto ano consecutivo, conquistamos

o primeiro lugar na lista do LinkedIn Top
Companies, que elege as melhores empresas
para crescimento e desenvolvimento dos
profissionais brasileiros. Fazemos a diferenca
transformando, dando oportunidades e
valorizando um time diverso que constrdio
futuro ao nosso lado.

Principais indicadores e indices da nossa
performance de janeiro a marco de 2024 em
relacdo ao mesmo periodo do ano anterior:

Resultado Carteira ROE

Recorrente de Crédito’ Recorrente

RS 10,0 bilhoes RS 1,2 trilhao

Performance1T24 X1T23
Receita Financeira indice de indice de
Liquida? Eficiéncia’ Capital Nivel 1
RS 26,4 bilhdes 38,3% 14,5%
s N

A carteira de crédito’ cresceu em todos os segmentos no Brasil: 2,7% em pessoas fisicas, 9,0% em

micro, pequenas e médias empresas e 9,8% em grandes empresas.

Efeito positivo do crescimento da carteira, associado com a gradual mudanga do mix da carteira para créditos
relacionados ao segmento de varejo, levaram a um crescimento de 13,6% na receita financeira liquida

Aumento de 2,2% em receita de servicos, em funcdao do aumento das receitas com assessoria economica,
financeira e corretagem. Os resultados de contratos de seguros e previdéncia privada reduziram 3,9% em funcdo
do menor resultado financeiro do periodo, compensado por maiores vendas de seguros, principalmente
relacionada aos produtos de vida em grupo, prestamista e habitacional.

As despesas gerais e administrativas cresceram 9,5%. O aumento das despesas de pessoal ocorreu devido aos
efeitos da negociacao do acordo coletivo de trabalho, que inclui reajuste de 4,58% sobre saldrios e

beneficios a partir de setembro, e em funcao do aumento da despesa com participagao nos resultados. As despesas
administrativas também foram maiores devido aos aumentos de despesas com propaganda, promocdes e
publicidade.

- J

(1) Carteira de Crédito com Garantias Financeiras Prestadas e Titulos Privados. (2) Soma das (i) Receitas de Juros e Similares, (i) Despesas de Juros

e Similares, (iii) Resultado de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado, (iv) Resultado de Opera¢des de Cambio e

Variagdo Cambial de Transac¢des no Exterior. Para melhor comparabilidade, foram reclassificados os efeitos fiscais dos ajustes gerenciais. (3)

indice de Eficéncia com base no modelo gerencial em BRGAAP. 2




Abaixo, apresentamos os principais indicadores que compdem 0 Nosso resultado:

Em RS bilhdes
Informacgoes de Resultado 124 % m
|
Produto Bancario' 42,8 37,3 14,7%
Receita Financeira Liquida® 26,4 233 13,6%
E:;ii:ssdeepljreevsi;aégjcci)adsrisvzr;/;gsos e Resultados de Contratos de 130 28 13%
Perdas Esperadas de Ativos Financeiros 8,7) (8,2) 6,7%
Despesas Gerais e Administrativas (19,0) (17,3) 9,5%
Lucro Liquido Contabil 10,0 7,5 33,3%
Lucro Liquido Contabil Atribuivel aos Acionistas Controladores 98 7,4 33,4%
Resultado Recorrente 10,0 7,5 34,2%
Retorno sobre o Patriménio Liquido Médio anualizado® 20,9% 17,3% 3,6p.p.
Retorno Recorrente sobre o Patrimoénio Liquido Médio Anualizado® 21,3% 17,6% 3,7p.p.

|

Lucro Liquido por agdo —R$ 1,00 0,75 33,3%

Valor Patrimonial por Acdo—R$ (em circulagdo em 31/03) 18,93 17,51 8,1%

Dividendos e JCP liquido por agdo —RS 0,25 0,27 -6,4%

Volume Médio Didrio Negociado das Acoes 14 1,8 -22,6%
B3 (ON+PN) 0,8 09 -12,0%
NYSE (ADR) 0,6 0,8 -34,1%

Valor de Mercado® 339,3 243,5 39,4%

(1) Soma das (i) Receitas de Juros e similares (i) Despesas de Juros e Similares, (iii) Resultado ao Valor Justo por meio do Resultado, (iv) Resultado de Operagdes
de Cambio e Variagdo Cambial de Transagdes no Exterior, (v) Receita de Prestagdo de Servicos e Tarifas Bancarias, (vi) Resultado de Contratos de Seguro e
Previdéncia Privada, liquidas de Resseguros, e (vii) Outras Receitas. Para melhor comparabilidade, foram reclassificados os efeitos fiscais dos ajustes gerenciais.
(2) Soma das (i) Receitas de Juros e Similares, (i) Despesas de Juros e Similares, (iii) Resultado de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do
Resultado, (iv) Resultado de Operagdes de Cambio e Variagdo Cambial de Transacdes no Exterior. Para melhor comparabilidade, foram reclassificados os
efeitos fiscais dos ajustes gerenciais. (3) Soma das Receitas da Prestacao de Servicos e dos Resultados de Contratos de Seguros e Previdéncia Privada, liquidas
de Resseguros.(4) O calculo do retorno foi efetuado dividindo-se o Lucro Liquido Contabil Atribuivel aos Acionistas Controladores pelo Patriménio Liquido
Médio. O quociente dessa divisdo foi multiplicado pelo nimero de periodos no ano para se obter o indice anual. (5) O calculo do retorno foi efetuado dividindo-
se o Resultado Recorrente pelo Patrimoénio Liquido Médio. O quociente dessa divisdo foi multiplicado pelo nimero de periodos no ano para se obter o indice
anual. (6) Quantidade total de a¢des em circulacdo (ON e PN) multiplicada pela cotagdo média da acdo preferencial no Ultimo dia de negociagéo do perfodo.



Iniciativas

Somos o primeiro banco do mundo aingressar na
Wireless Broadband Alliance

Nos tornamos o primeiro banco do mundo a ingressar na Wireless Broadband Alliance,
uma alianca global que retine empresas lideres em tecnologia e telecomunicacdes. Essa

associacao nos da a oportunidade de desenvolver e experimentar novas tecnologias
rapidamente, contribuir com a nossa experiéncia como uma instituicdo financeira no
mercado brasileiro, além de termos acesso as novas tendéncias e discussdes sobre
tecnologias madveis e comunicacdo.

Saiba mais

Fechamos o acordo de compra da Avita para expandir atuagcao no negécio de seguro garantia

Anunciamos o acordo de compra da Avita, uma das corretoras lideres no ramo de seguro garantia judicial. A corretora possui
plataforma aberta online de cotagao dessa modalidade de seguro. A aquisicdo da insurtech Avita tem como meta, em primeiro
momento, ampliar a distribuicdo de seguro garantia judicial entre os clientes corporativos do Itad BBA. Esse acordo faz parte da
nossa estratégia de inovagdo tecnoldgica, além de aumentar nossos ramos de atuagao e oferecer mais produtos de plataforma
aberta para 0s nossos clientes. A conclusao da operacdo estd sujeita a andlise dos érgdos reguladores.

Saiba mais

Novos produtos e servicos lancados

- Langamos uma carteira que realiza a alocagao automadtica de ativos de fundos imobilidrios, de acordo com as recomendacoes
mensais de especialistas do Ital BBA.
Saiba mais

- Anunciamos uma parceria com a REDE e com a Zoop, startup pioneira no modelo de fintech as a service no Brasil, para oferecer
um split de pagamentos que permite a divisdo automatica dos valores recebidos entre a empresa e as outras partes envolvidas.
Saiba mais

- Disponibilizamos a contratagao 100% online e segura do crédito Consignado INSS via WhatsApp.

Saiba mais

- Langamos uma parceria com a Comerc Energia, uma empresa que atua no Mercado Livre de Energia brasileiro, com o objetivo de
realizar a oferta de servicos de migragdo dos clientes para o Mercado Livre de Energia.
Saiba mais


https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-unibanco-e-o-primeiro-banco-do-mundo-a-ingressar-em-alianca-global-de-conectividade/
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-unibanco-compra-avita-para-expandir-atuacao-no-negocio-de-seguro-garantia/
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-lanca-carteira-automatizada-de-fundos-imobiliarios/
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-unibanco-rede-e-zoop-se-unem-para-oferecer-solucao-de-split-de-pagamentos-para-grandes-empresas-impulsionarem-seus-negocios/
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-unibanco-disponibiliza-contratacao-de-credito-consignado-inss-no-whatsapp/
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/comerc-energia-e-itau-firmam-parceria-para-migracao-de-clientes-ao-mercado-livre-de-energia/

Aquisicao da ZUP

Em 31de outubro de 2019, celebramos um contrato de compra e venda de a¢des com a ZUP LLC, Bruno Cesar Pierobon,
Gustavo Henrigue Cunha Debs, Felipe Liguabue Almeida e Flavio Henrique Zago, entre outros, para a aquisicao de 100% do
capital social total e votante da Zup IT. Servicos em Tecnologia e Inovagdo Ltda. (“Zup”) por R$ 575 milhdes, sujeito a
determinados ajustes contratualmente previstos.

Essa aquisicdo foi implementada em trés etapas. Na primeira fase, concluida em 31 de mar¢o de 2020, adquirimos 52,96% do
capital social total e votante da Zup por aproximadamente RS 293 milndes e nos tornamos seu acionista controlador. Na
segunda fase, cujo fechamento ocorreu em 31 de maio de 2023, adquirimos uma participagao adicional de 19,6% do capital
social da Zup. Adicionalmente, em 13 de junho de 2023, adquirimos 65.556 a¢des, correspondentes a 0,6051% do capital social
total de um de seus antigos acionistas. Na terceira fase, cujo fechamento ocorreu em 28 de marco de 2024, adquirimos a
participagao remanescente no capital social da Zup, tornando-nos seu Unico acionista.

Prémios e Reconhecimentos

® Conquistamos o primeiro lugar na categoria de empresas do setor
Somosa2iempresa financeiro e fomos o segundo colocado no ranking Merco
de melhor reputacéio  .*, Reputacdao Empresarial. A Merco realiza uma pesquisa com diversos
Siptesaiia Sobe publicos das instituicdes brasileiras e elabora a lista das 100
empresas que se destacam pela criacdo de uma reputacao solida.

Ry
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anos merco

0 JP Morgan Chase Bank é o nosso novo banco depositario

Anunciamos que, em 31de janeiro de 2024, o JP Morgan se tornou 0 nosso banco depositario do
programa de ADR (American Depositary Receipt) negociados na Bolsa de Valores de Nova lorque (NYSE).
Os detentores de ADRs ndo precisam tomar nenhuma providéncia com relacdo a essa mudanca.

Acesse o Comunicado ao Mercado

Pagamento de Juros sobre o Capital Préprio

Comunicamos que o Conselho de Administracao, em 04 de mar¢o, aprovou 0 pagamento de Juros sobre o Capital Proprio, no
valor de R$ 0,2418 por acdo, com retencdo de 15% de imposto de renda na fonte, resultando em juros liquidos de R$ 0,20553
por a¢ao*, que serao pagos até 31de agosto de 2024, tendo como base de calculo a posi¢do acionaria final do dia 21de mar¢o
de 2024, com suas a¢des negociadas “ex-direito” a partir do dia 22 de margo de 2024.

Acesse o Fato Relevante

*Excetuados dessa retencao os acionistas pessoas juridicas comprovadamente imunes ou isentos.

Governangca: eleicdo dos novos membros do Conselho de Administra¢ado

No dia 23 de abril de 2024, foram eleitos dois novos conselheiros independentes, Fabricio Bloisi Rocha e Paulo Antunes Veras. Ambos
tém perfil empreendedor e serao capazes de contribuir com seus vastos conhecimentos e experiéncias em inovacdo e em tecnologia,
para apoiar a construcdo do Itad Unibanco do futuro, cada vez mais digital e conectado com seus clientes. Expressamos nossa
gratidao pelos anos de dedicacdo e relevantes contribuicdes de Frederico Trajano Inacio Rodrigues, que deixara de compor o Conselho
para se dedicar integralmente ao mandato de CEO do Magalu. Nesse contexto nosso atual Conselho de Administragdo possui 53,8%
de membros independentes.

Acesse o Manual da Assembleia


https://www.itau.com.br/download-file/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/944ce033-8aa1-e6f7-8f70-13c19f9db845?origin=1
https://www.itau.com.br/download-file/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/65cdc652-9c6c-2d5d-6074-af6f79d2643e?origin=1
https://www.itau.com.br/download-file/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/cf8ba7e2-3436-f8de-5979-df0b341cdb4b?origin=1

Relatérios

Em abril, publicamos o Relatério Anual Integrado, o Relatério ESG, a Planilha de Indicadores ESG e o Formulario 20-F referentes ao ano
de 2023. Os documentos apresentam uma visdo estratégica do nosso negdcio, nosso resultado financeiro, alocagdo dos nossos
recursos e outros assuntos que sao relevantes para os nossos stakeholders.

Relatério | ’ : Relatorio
Anual v ESG

Integrado

Itaii Unibanco Holding S.A. tati Unibanco Holding S.A.

Relatério Anual Integrado Relatério ESG

Panorama estratégico e resumido do processo de Panorama completo e detalhado dos temas

geracdo de valor, com destaque para o contexto dos ambientais, sociais, de governanca e climaticos, com
negdcios, perfil da Organizacdo, estratégia, riscos e destaque para praticas de gestdo e negdécios, metas e
oportunidades e performance dos capitais. desempenho. Inclui também indicadores referentes as

principais diretrizes internacionais de sustentabilidade.

Acesse o Relatdrio Anual Integrado
Acesse o Relatorio ESG
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indice Suplementar Indicadores ESG
Sumario de métricas em aderéncia as diretrizes GRI, Planilha com os principais indicadores quantitativos dos
SASB, ODS, PRB e Plano de Efetividade da PRSAC. Ultimos trés anos.

Acesse o indice Suplementar Acesse os Indicadores ESG

Formulario 20-F

O Formulario 20-F é um documento regulatério anual que enviamos para a Securities and Exchange Commission (SEC), a agéncia
reguladora do mercado de capitais dos Estados Unidos da América, ja que possuimos um programa de ADR’s (American Depositary
Receipt) que sdo negociadas na Bolsa de Valores de Nova lorque (NYSE). Nesse relatério, fornecemos informacdes sobre nossa
saude financeira e o programa de ADR’s, além de falarmos sobre o contexto regulatdrio brasileiro e fatores de riscos que podem
impactar o setor financeiro brasileiro.

Acesse o Formulario 20-F


https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/08fae472-a142-a20e-0af1-2655999136e4?origin=2

https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/1861af28-19c6-c264-e1ff-5fa2967f756f?origin=2
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/15ce52e3-fdd5-1bd2-4929-0674f0f3ce57?origin=2

https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/e84ef351-fdae-1e3b-b525-20cbd63305cc?origin=2

https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/fa518a99-540e-f880-7f56-9693abbf9461?origin=2

L]
Agradecimentos
Agradecemos aos nossos colaboradores que, mesmo diante de cendrios de intensa transformacdo, constantemente se adaptam e
se comprometem em entregar as melhores solu¢des aos nossos clientes, permitindo que continuemos a obter resultados solidos.

Agradecemos aos nossos clientes e acionistas pelo interesse e confianca em nosso trabalho, nos motivando a fazer sempre melhor.

(Aprovado na Reunido do Conselho de Administracdo de 06 de maio de 2024).




Relatério de revisao sobre as demonstracoes
contabeis consolidadas

Ao Conselho de Administragao e aos Acionistas
Itat Unibanco Holding S.A.

Introducao

Revisamos o balango patrimonial consolidado do Itat Unibanco Holding S.A. ("Banco") e suas
controladas em 31 de marco de 2024 e as respectivas demonstragoes consolidadas do resultado, do
resultado abrangente, das mutacoes do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo de trés
meses findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo as politicas
contabeis materiais e outras informacGes elucidativas.

A administra¢io do Banco é responsavel pela elaboracio e adequada apresentacdo dessas
demonstracoes contabeis consolidadas de acordo com a norma internacional de contabilidade IAS 34 -
Interim Financial Reporting, emitida pelo International Accounting Standards Board (IASB). Nossa
responsabilidade é a de expressar uma conclusao sobre essas demonstracoes contabeis

consolidadas com base em nossa revisao.

Alcance da revisao

Conduzimos nossa revisao de acordo com as normas brasileiras e internacionais de revisao de
informacoes intermediarias (NBC TR 2410 - "Revisao de Informacoes Intermediarias Executada pelo
Auditor da Entidade" e ISRE 2410 - Review of Interim Financial Information Performed by the
Independent Auditor of the Entity, respectivamente). Uma revisao de informacoes intermediarias
consiste na realizacao de indagagGes, principalmente as pessoas responséaveis pelos assuntos
financeiros e contabeis, e na aplicacao de procedimentos analiticos e de outros procedimentos de
revisao. O alcance de uma revisao € significativamente menor do que o de uma auditoria conduzida de
acordo com as normas de auditoria e, consequentemente, ndo nos permitiu obter seguranga de que
tomamos conhecimento de todos os assuntos significativos que poderiam ser identificados em uma
auditoria. Portanto, ndo expressamos uma opinido de auditoria.

Conclusiao

Com base em nossa revisao, nao temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que as
demonstracoes contibeis consolidadas acima referidas nio apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira do Itad Unibanco Holding S.A. e suas
controladas em 31 de marco de 2024, o desempenho consolidado de suas operacoes e os seus fluxos de
caixa consolidados para o periodo de trés meses findo nessa data, de acordo com a norma
internacional de contabilidade IAS 34 - Interim Financial Reporting, emitida pelo International
Accounting Standards Board (IASB).

PricewaterhouseCoopers Auditores Independentes Ltda., Avenida Brigadeiro Faria Lima, 3732, Edificio B32, 16°
Sao Paulo, SP, Brasil, 04538-132
T: +55 (11) 4004-8000, www.pwc.com.br
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Itati Unibanco Holding S.A.

Outros assuntos - informacoes suplementares
() Demonstracao do valor adicionado

As demonstracgoes contabeis consolidadas acima referidas incluem a demonstracdo consolidada do
valor adicionado (DVA) referente ao periodo de trés meses findo em 31 de marco de 2024, elaborada
sob a responsabilidade da administracdo do Banco e apresentada como informacao suplementar. Essa
demonstracao foi submetida a procedimentos de revisao executados em conjunto com a revisao das
demonstracoes contibeis consolidadas, com o objetivo de concluir se ela est4 conciliada com as
demonstracoes contibeis consolidadas e registros contabeis, conforme aplicavel, e se sua forma e
contetdo estao de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 -
"Demonstragdo do Valor Adicionado". Com base em nossa revisdo, nao temos conhecimento de
nenhum fato que nos leve a acreditar que essa demonstracao consolidada do valor adicionado nao foi
elaborada, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento
Técnico e de forma consistente em relacdo as demonstragdes contabeis consolidadas tomadas

em conjunto.

(2) Conciliacao do lucro liquido e do
patrimoénio liquido (Nota 33(a))

A concilia¢do do lucro liquido e do patrimonio liquido das demonstragGes contabeis individuais
preparadas de acordo com as praticas contabeis aplicaveis as institui¢oes autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil (BACEN) e das demonstragoes contabeis consolidadas preparadas de acordo
com as normas internacionais de contabilidade - IAS 34 ("conciliagio BACEN GAAP e IFRS"),
referente ao trimestre findo em 31 de marco de 2024, elaborada sob a responsabilidade da
administracao do Banco, conforme descrito na Nota 33(a), em atendimento as normas do BACEN, é
apresentada como informacdo suplementar para fins do IAS 34. Essa conciliagio foi submetida a
procedimentos de revisao executados em conjunto com a revisdo das demonstracoes contabeis
consolidadas do Banco com o objetivo de concluir se ela esta conciliada com as demonstracées
contabeis consolidadas e registros contabeis, conforme aplicivel. Com base em nossa revisio, ndo
temos conhecimento de nenhum fato que nos leve a acreditar que essa conciliacio BACEN GAAP e
IFRS nio foi elaborada, em todos os aspectos relevantes e de forma consistente em relagao as
demonstracoes contibeis consolidadas tomadas em conjunto.

Sao Paulo, 6 de maio de 2024

PricewaterhouseCoopers
Auditores Independentes Ltda.
CRC 2SP000160/0-5

Tatiana Fernandes Kagohara Gueorguiev
Contadora CRC 1SP245281/0-6
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Ita Unibanco Holding S.A.
Balango Patrimonial Consolidado

(Em milhées de reais)

Ativo Nota 31/03/2024 31/12/2023
Disponibilidades 34.344 32.001
Ativos Financeiros 2.442.357 2.384.618
Ao Custo Amortizado 1.720.577 1.686.225
Depdsitos no Banco Central do Brasil 142.426 145.404
Aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros 4 51.190 51.007
Aplicagdes no Mercado Aberto 4 268.818 238.321
Titulos e Valores Mobiliarios 9 273.091 260.743
Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 10 905.096 910.590
Outros Ativos Financeiros 18a 127.072 127.699
(-) Proviséo para Perda Esperada 4,9, 10 (47.116) (47.539)
Ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 131.869 130.039
Titulos e Valores Mobiliarios 8 131.869 130.039
Ao Valor Justo por meio do Resultado 589.911 568.354
Titulos e Valores Mobiliarios 5 516.940 511.752
Derivativos 6,7 71.187 55.251
Outros Ativos Financeiros 18a 1.784 1.351
Contratos de Seguro 27 106 141
Ativos Fiscais 65.775 64.521
Imposto de Renda e Contribuigdo Social - A Compensar 2c Xl 3.269 993
Imposto de Renda e Contribuigdo Social - Diferidos 2c XIIl, 24b | 54.609 53.691
Outros 7.897 9.837
Outros Ativos 18a 24 .506 20.027
Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto 1 9.454 9.293
Imobilizado, Liquido 13 9.099 9.135
Agio e Ativos Intangiveis, Liquidos 14 23.054 23.364
Total do Ativo 2.608.695 2.543.100
As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes contabeis consolidadas.
Itati Unibanco Holding S.A. — Demonstragdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de margo de 2024 10



Itat Unibanco Holding S.A.
Balango Patrimonial Consolidado

(Em milhGes de reais)

Passivo e Patriménio Liquido Nota 31/03/2024 31/12/2023
Passivos Financeiros 2.054.455 2.001.691
Ao Custo Amortizado 1.979.093 1.944.162
Depdsitos 15 965.331 951.352
Captagdes no Mercado Aberto 17a 370.050 362.786
Recursos de Mercados Interbancarios 17b 338.295 328.645
Recursos de Mercados Institucionais 17c 121.340 119.591
Outros Passivos Financeiros 18b 184.077 181.788
Ao Valor Justo por meio do Resultado 70.903 53.331
Derivativos 6,7 69.813 52.475
Notas Estruturadas 16 322 296
Outros Passivos Financeiros 18b 768 560
Provisado para Perda Esperada 10 4.459 4.198
Compromissos de Empréstimos 3.588 3.311
Garantias Financeiras 871 887
Contratos de Seguro e Previdéncia Privada 27 278.526 271.546
Provisées 29 20.059 19.744
Obrigacgdes Fiscais 24c 9.366 9.202
Imposto de Renda e Contribuigdo Social - Correntes 2c Xl 2.214 3.970
Imposto de Renda e Contribuicdo Social - Diferidos 2c XIII, 24b 11 527 560
Outras 6.625 4.672
Outros Passivos 18b 52.612 41.867
Total do Passivo 2.415.018 2.344.050
Total do Patrimonio Liquido dos Acionistas Controladores 185.547 190.177
Capital Social 19a 90.729 90.729
Acgbes em Tesouraria 19a (68) (11)
Reservas de Capital 19¢c 2.058 2.620
Reservas de Lucros 19¢c 100.239 104.465
Outros Resultados Abrangentes (7.411) (7.626)
Participagoes de Acionistas ndao Controladores 19d 8.130 8.873
Total do Patrimonio Liquido 193.677 199.050
Total do Passivo e do Patriménio Liquido 2.608.695 2.543.100

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstra¢des contabeis consolidadas.
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Itad Unibanco Holding S.A.
Demonstragao Consolidada do Resultado

(Em milhées de reais, exceto as informagées de quantidade de agdes e de lucro por agéo)

Nota 01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Produto Bancario 42.056 36.051
Receitas de Juros e Similares 21a 57.007 57.246
Despesas de Juros e Similares 21b (37.912) (39.653)
Resultado de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado 21c 7.134 3.112
Resultado de Operagdes de Cambio e Variagdo Cambial de Transagdes no Exterior (585) 1.275
Receitas de Prestagdo de Servigos e Tarifas Bancarias 22 11.295 11.055
Resultado de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada 1.665 1.733
Resultado Operacional de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada, liquido de Resseguro 27 1.568 1.534
Resultado Financeiro de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada, liquido de Resseguro 27 (5.552) (5.756)
Resultado de Ativos Financeiros Relacionados a Contratos de Seguro e Previdéncia Privada 5.649 5.955
Outras Receitas 3.452 1.283
Perdas Esperadas de Ativos Financeiros (8.718) (8.172)
(Perda) Esperada com Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 10c (8.912) (8.082)
(Perda) Esperada com demais Ativos Financeiros, liquida 194 (90)
Produto Bancario Liquido de Perdas Esperadas de Ativos Financeiros 33.338 27.879
Outras Receitas / (Despesas) Operacionais (21.131) (19.642)
Despesas Gerais e Administrativas 23 (18.975) (17.330)
Despesas Tributéarias (2.406) (2.459)
Resultado de Participagé@o sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto 11 250 147
Lucro / (Prejuizo) Antes de Imposto de Renda e Contribuigdo Social 12.207 8.237
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Correntes 24a (3.010) (2.245)
Imposto de Renda e Contribuigdo Social Diferidos 24a 843 1.542
Lucro Liquido / (Prejuizo) 10.040 7.534
Lucro Liquido Atribuivel aos Acionistas Controladores 25 9.811 7.355
Lucro Liquido / (Prejuizo) Atribuivel aos Acionistas ndo Controladores 19d 229 179
Lucro por Agéo - Basico 25
Ordinarias 1,00 0,75
Preferenciais 1,00 0,75
Lucro por Agao - Diluido 25
Ordinarias 1,00 0,75
Preferenciais 1,00 0,75
Média Ponderada da Quantidade de Agoes em Circulagdo - Basica 25
Ordinarias 4.958.290.359  4.958.290.359
Preferenciais 4.826.869.491 4.833.480.639
Média Ponderada da Quantidade de Agdes em Circulagao - Diluida 25

Ordinarias
Preferenciais

4.958.290.359
4.886.339.764

4.958.290.359
4.874.904.063

As notas explicativas s&o parte integrante das demonstragdes contébeis consolidadas.
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Itai Unibanco Holding S.A.
Demonstracdo Consolidada do Resultado Abrangente
(Em milhées de reais)

Nota 01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023

Lucro Liquido / (Prejuizo) 10.040 7.534
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes (740) (82)
Variagdo de Valor Justo (1.578) (510)
Efeito Fiscal 547 41)
(Ganhos) / Perdas Transferidos ao Resultado 530 853
Efeito Fiscal (239) (384)
Hedge 289 50
Hedge de Fluxo de Caixa 7 25 77
Variagao de Valor Justo 51 155
Efeito Fiscal (26) (78)
Hedge de Investimentos Liquidos em Operagao no Exterior 7 264 (27)
Variagéo de Valor Justo 466 47)
Efeito Fiscal (202) 20
Contratos de Seguro e Previdéncia Privada 272 (46)
Variacdo da Taxa de Desconto 453 (99)
Efeito Fiscal (181) 53
Remensuragdes em Obrigagdes de Beneficios Pés-Emprego ! (8) (5)
Remensuragbes 26 (12) (10)
Efeito Fiscal 4 5
Variagoes Cambiais de Investimentos no Exterior 402 (103)
Total de Outros Resultados Abrangentes 215 (186)
Total do Resultado Abrangente 10.255 7.348
Resultado Abrangente Atribuivel ao Acionista Controlador 10.026 7.169
Resultado Abrangente Atribuivel a Participagdo dos Acionistas ndo Controladores 229 179

1) Montantes que nao seréo reclassificados subsequentemente para o resultado.

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis consolidadas.

Itati Unibanco Holding S.A. — Demonstragdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de margo de 2024 13



Itati Unibanco Holding S.A.
D 50 C i

das do Patriménio Liquido

(Em milhdes de reais)

Atribuido a Participacdo dos Acionistas Controladores

Outros Resultados Abrangentes

Total Total
" . : Remensuragée 1 Patriménio Patriménio
Nota Capi N Acgdes em Reservas de Reservas de Lucros Ativos Financeiros ?0 Contratos de sem Ajustes~ de Ganhos e Liquido - Liquido - Total
apital Social N N Valor Justo por meio Seguro e N o Conversao de o o "
Tesouraria Capital Lucros Acumulados de Outros Resultados Previdéncia Obrigagdes de Investimentos Perdasz- Hedge  Acionistas Acionistas ndo
Abrangentes (! Beneficios Pos- ™ " terior @ Controladores ~ Controladores
Emprego

Total - 01/01/2023 90.729 ) 2.480 86.209 - (5.984) 796 (1.520) 3.505 (8.427) 167.717 9.390 177.107
Transagdes com os Acionistas - (47) (413) - - - - - - - (460) 481 21

Aquisicdo de A¢des em Tesouraria 19, 20 - (689) - - - - - - - - (689) - (689)

Resultado da Entrega de Agdes em Tesouraria 19, 20 - 642 (7) - - - - - - - 635 - 635

Reconhecimento de Planos de Pagamento Baseado em Agdes - - (406) - - - - - - - (406) - (406)

(Aumento) / Redugéo de Participagao de Acionistas Controladores 21,3 - - - - - - - - - - - 481 481
Dividendos - - - - - - - - - - - (81) (81)
Juros sobre o Capital Proprio - - - - (3.086) - - - - - (3.086) - (3.086)
Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio Prescritos - - - - 46 - - - - - 46 - 46
Outros - - - 164 - - - - - - 164 - 164
Total do Resultado Abrangente - - - - 7.355 (82) (46) (5) (103) 50 7.169 179 7.348

Lucro Liquido - - - - 7.355 - - - - - 7.355 179 7.534

Outros Resultados Abrangentes no Periodo - - - - - (82) (46) (5) (103) 50 (186) - (186)
Destinagoes:

Reserva Legal - - - 389 (389) - - - - - - - -

Reservas Estatutarias - - - 3.926 (3.926) - - - - - - - -
Total - 31/03/2023 19 90.729 (118) 2.067 90.688 - (6.066) 750 (1.525) 3.402 (8.377) 171.550 9.969 181.519
Mutagdes do Periodo - @7) (413) 2.479 - (82) (@6) ) (103) 50 3.833 579 2.412
Total - 01/01/2024 90.729 (1) 2.620 104.465 - (1.303) 86 (1.844) 3.178 (7.743) 190.177 8.873 199.050
Transagdes com os Acionistas - (57) (562) - - - - - - - (619) (623) (1.242)

Aquisicdo de Aces em Tesouraria 19, 20 - (901) - - - - - - - - (901) - (901)

Resultado da Entrega de Acdes em Tesouraria 19, 20 - 844 (20) - - - - - - - 824 - 824

Reconhecimento de Planos de Pagamento Baseado em Agdes - - (542) - - - - - - - (542) - (542)

(Aumento) / Redug&o de Participagao de Acionistas Controladores 21,3 - - - - - - - - - - - (623) (623)
Dividendos - - - - - - - - - - - (349) (349)
Juros sobre o Capital Préprio - - - - (2.889) - - - - - (2.889) - (2.889)
Dividendos / Juros sobre o Capital Proprio - Declarados apés periodo anterior - - - (11.000) - - - - - - (11.000) - (11.000)
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Prescritos - - - - 13 - - - - - 13 - 13
Reorganizagao Societaria 2cl,3 - - - (237) - - - - - - (237) - (237)
Outros - - - 76 - - - - - - 76 - 76
Total do Resultado Abrangente - - - - 9.811 (740) 272 8) 402 289 10.026 229 10.255

Lucro Liquido - - - - 9.811 - - - - - 9.811 229 10.040

Outros Resultados Abrangentes no Periodo - - - - - (740) 272 8) 402 289 215 - 215
Destinagoes:

Reserva Legal - - - 441 (441) - - - - - - - -

Reservas Estatutarias - - - 6.494 (6.494) - - - - - - - -
Total - 31/03/2024 19 90.729 (68) 2.058 100.239 - (2.043) 358 (1.852) 3.580 (7.454) 185.547 8.130 193.677
Mutagdes do Periodo B (57) (562) (4-226) 5 (740) 272 ® 402 289 (4.630) (743) (5.373)
1) Inclui ipagéo no de i itos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto relativo a Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes.
2) Inclui Hedge de Fluxo de Caixa e de Investimentos Liquidos no Exterior.
3) Inclui o Ajuste de Hiperinflagdo da Argentina.
As notas s&o parte das o tabei
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Itat Unibanco Holding S.A.
Demonstragdo Consolidada dos Fluxos de Caixa

(Em milhées de reais)

Nota 01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Lucro Liquido Ajustado 12.152 23.122
Lucro Liquido 10.040 7.534
Ajustes ao Lucro Liquido: 2112 15.588
Pagamento Baseado em Agdes (466) (357)
Efeito das Mudancgas das Taxas de Cambio em Caixa e Equivalentes de Caixa (5.370) 6.773
Perdas Esperadas de Ativos Financeiros 8.718 8.172
Resultado de Juros e Variagdo Cambial de Operagdes com Divida Subordinada 1.240 532
Resultado Financeiro de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada 27 5.552 5.756
Depreciagbes e Amortizagdes 1.550 1.437
Despesa de Atualizagéo / Encargos de Provisdo para Agoes Civeis, Trabalhistas, Fiscais e Obrigagoes Legais 269 292
Provisdo para Acgdes Civeis, Trabalhistas, Fiscais e Obrigacdes Legais 849 648
Receita de Atualizagéo / Encargos de Depositos em Garantia (191) (229)
Tributos Diferidos (excluindo os efeitos fiscais do Hedge) 24b (70) (266)
Resultado de Participagdes sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto e Outros Investimentos (250) (147)
Resultado em Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 530 853
Resultado de Juros e Variagdo Cambial de Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes (7.553) (6.301)
Resultado de Juros e Variagdo Cambial de Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (3.064) (1.725)
(Ganho) / Perda na Alienagao de Investimentos e Imobilizado 2 -
Outros 23 366 150
Variagao de Ativos e Passivos 35.828 21.855
(Aumento) / Redugdo em Ativos
Aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros (4.349) 3.843
Aplicagdes no Mercado Aberto 901 6.318
Depésitos no Banco Central do Brasil 2978 (10.037)
Operagdes de Crédito (3.397) (14.177)
Derivativos (Ativos / Passivos) 1.691 (3.405)
Ativos Financeiros Designados ao Valor Justo por Meio do Resultado (5.188) (7.401)
Outros Ativos Financeiros 385 1.228
Outros Ativos Fiscais (336) (221)
Outros Ativos (4.748) (3.366)
(Redugéo) / Aumento em Passivos
Depésitos 13.979 43.396
Captagdes no Mercado Aberto 7.264 655
Recursos de Mercados Interbancarios 9.650 11.646
Recursos de Mercados Institucionais 818 (151)
Outros Passivos Financeiros 2.497 (9.656)
Passivos Financeiros ao Valor Justo por Meio do Resultado 26 4)
Contratos de Seguro e Previdéncia Privada 1.700 304
Provisées 5.851 2.244
Obrigacdes Fiscais 89 637
Outros Passivos 10.745 3.593
Pagamento de Imposto de Renda e Contribuigdo Social (4.728) (3.591)
Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades Operacionais 47.980 44977
Dividendos / Juros sobre o Capital Préprio Recebidos de Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto 44 34
Alienagao de Imobilizado 38 40
Distrato de Contratos do Intangivel - 20
(Aquisigao) / Recursos da Venda de Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 4.469 (2.707)
(Aquisicao) / Resgate de Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (9.262) (7.113)
(Aquisigao) de Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto (280) (33)
(Aquisigao) de Imobilizado (392) 472)
(Aquisicao) de Intangivel 14 (1.132) (1.769)
Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades de Ir ti 1ito (6.515) (12.000)
Captagao de Obrigagdes por Divida Subordinada 979 -
Resgate de Obrigagdes por Divida Subordinada (1.288) (398)
Variagao da Participagédo de Acionistas ndo Controladores (623) 481
Aquisigdes de Agdes em Tesouraria (901) (689)
Resultado da Entrega de Agdes em Tesouraria 748 586
Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio Pagos a Acionistas ndo Controladores (349) (81)
Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio Pagos (15.815) (2.556)
Caixa Liquido Proveniente / (Aplicado) nas Atividades de Financiamento (17.249) (2.657)
Aumento / (Diminuigdo) em Caixa e Equivalentes de Caixa 2c 1l 24.216 30.320
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Periodo 116.543 104.257
Efeito das Mudancas das Taxas de Cambio em Caixa e Equivalentes de Caixa 5.370 (6.773)
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Periodo 146.129 127.804
Disponibilidades 34.344 33.007
Aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros 4.416 11.941
Aplicagdes no Mercado Aberto - Posicdo Bancada 107.369 82.856
Informagoes Complementares sobre o Fluxo de Caixa (Principalmente Atividades Operacionais)
Juros Recebidos 56.373 54.503
Juros Pagos 24.957 29.864
Transagoes Nao Monetarias
Empréstimos Transferidos para Bens Destinados a Venda - -
Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio Declarados e Ainda Ndo Pagos 2.480 2.556

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes contabeis.
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Itad Unibanco Holding S.A.
Demonstragdo Consolidada do Valor Adicionado

(Em milhées de reais)

01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023

Receitas 72.023 68.809
Juros e Similares 64.329 62.910
Prestacao de Servigos e Tarifas Bancarias 11.295 11.055
Resultado de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada 1.665 1.733
Perda Esperada com Ativos Financeiros (8.718) (8.172)
Outras 3.452 1.283
Despesas (41.099) (42.373)
Juros e Similares (37.912) (39.653)
Outras (3.187) (2.720)
Insumos Adquiridos de Terceiros (5.553) (5.059)
Servigos de Terceiros, Sistema Financeiro, Seguranca, Transportes e Viagens (1.877) (1.942)
Outras (3.676) (3.117)
Processamento de Dados e Telecomunicagbes (1.204) (1.195)
Propaganda, Promogdes e Publicagdes (513) (412)
Instalagdes e Materiais (326) (343)
Outras (1.633) (1.167)
Valor Adicionado Bruto 25.371 21.377
Depreciagdao e Amortizagao (1.722) (1.645)
Valor Adicionado Liquido Produzido Pela Entidade 23.649 19.732
Valor Adicionado Recebido em Transferéncia - Resultado de Equivaléncia Patrimonial 250 147
Valor Adicionado Total a Distribuir 23.899 19.879
Distribuicdo do Valor Adicionado 23.899 19.879
Pessoal 7.273 6.703
Remuneragéo Direta 5.249 5.061
Beneficios 1.725 1.346
Fundo de Garantia por Tempo de Servigo 299 296
Impostos, Taxas e Contribuicées 6.349 5.374
Federais 5.907 4.956
Municipais 442 418
Remuneragao de Capitais de Terceiros 237 268
Aluguéis 237 268
Remuneragao de Capitais Proprios 10.040 7.534
Dividendos e Juros sobre o Capital Proprio 2.889 3.086
Lucros Retidos Atribuivel aos Acionistas Controladores 6.922 4.269
Lucros Retidos Atribuivel aos Acionistas ndo Controladores 229 179

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes contabeis consolidadas.
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Itad Unibanco Holding S.A.

Notas Explicativas as Demonstragées Contabeis Consolidadas

Em 31/03/2024 e 31/12/2023 para Contas Patrimoniais e de 01/01 a 31/03 de 2024 e 2023 para Resultado
(Em milhées de reais, exceto quando indicado)

Nota 1 - Contexto Operacional

ltai Unibanco Holding S.A. (ITAU UNIBANCO HOLDING) é uma companhia aberta, constituida e existente
segundo as leis brasileiras, sua matriz esta localizada na Praca Alfredo Egydio de Souza Aranha, n° 100, na
cidade de Sao Paulo, Estado de S&o Paulo, Brasil.

O ITAU UNIBANCO HOLDING est4 presente em 18 paises e territérios e fornece uma ampla gama de produtos e
servicos financeiros a clientes pessoas fisicas e juridicas, no Brasil e no exterior, sendo esses clientes
relacionados ou ndo ao Brasil, por meio de suas agéncias, controladas e afiliadas internacionais. Atua na
atividade bancaria em todas as modalidades, por meio de suas carteiras: comercial; de investimento; de crédito
imobiliario; de crédito, financiamento e investimento; de arrendamento mercantil e de operagbdes de cambio. Suas
operacgdes sdo divididas em trés segmentos: Negdécios de Varejo, Negdcios de Atacado e Atividades com
Mercado + Corporacgao.

O ITAU UNIBANCO HOLDING é uma holding financeira controlada pela Itad Unibanco Participacdes S.A.
(“IUPAR”), uma empresa de participagdes que detém 51,71% de suas agdes ordinarias e que & controlada
conjuntamente pela (i) Itaisa S.A. (“ITAUSA”), uma empresa de participagdes controlada pelos membros da
familia Egydio de Souza Aranha, e pela (ii) Companhia E. Johnston de Participagdes (“E. JOHNSTON”), uma
empresa de participagdes controlada pela familia Moreira Salles. A ltadsa também detém diretamente 39,21%
das acdes ordinarias do ITAU UNIBANCO HOLDING.

Estas Demonstragdes Contabeis Consolidadas foram aprovadas pelo Conselho de Administragdo em 06 de maio
de 2024.

Nota 2 - Politicas Contabeis Materiais
a) Base de Preparacao

As Demonstragbes Contabeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING foram elaboradas considerando os
requerimentos e diretrizes do Conselho Monetario Nacional (CMN) que requer a elaboragao de Demonstragdes
Contabeis Consolidadas anuais, de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas
pelo International Accounting Standards Board (IASB) (atualmente denominadas pela Fundagdo IFRS como
“normas contabeis IFRS”).

O ITAU UNIBANCO HOLDING utilizou os critérios de reconhecimento, mensuracdo e apresentacdo
estabelecidos nas IFRS e nas interpretagdes do International Financial Reporting Interpretations Committee
(IFRIC).

As informagbes nas Demonstragdes Contabeis e nas correspondentes notas explicativas evidenciam todas as
informacdes relevantes inerentes as demonstragdes contabeis, e somente elas, as quais estao consistentes com
as informagdes utilizadas pela Administragao na sua gestéo.

A partir do 3° trimestre de 2018, o ITAU UNIBANCO HOLDING passou a ajustar as demonstragdes contabeis de
suas controladas na Argentina para refletir os efeitos da hiperinflagéo.

Estas Demonstracées Contabeis Consolidadas foram preparadas de acordo com o IAS 34 - Relatério Financeiro
Intermediario e o ITAU UNIBANCO HOLDING optou por apresentar as Demonstracdes Contabeis Consolidadas
Completas em vez das Demonstragdes Contabeis Consolidadas Condensadas.

A apresentacdo da Demonstragcédo do Valor Adicionado — DVA é requerida pela legislagdo societéria brasileira e
pelas praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as companhias abertas. A DVA foi preparada de acordo
com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 - Demonstracéo do Valor Adicionado, contudo, as
IFRS néo requerem a apresentacao desta demonstragéo, que € apresentada como informagao suplementar, sem
prejuizo do conjunto das Demonstragdes Contabeis.
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b) Novas Normas, Alteragoes e Interpretagcoes de Normas Existentes

| - Aplicaveis para o Periodo Findo em 31 de margo de 2024

® Alteragdes na IAS 1 — Apresentacado das Demonstragdes Contabeis:

Segregacédo entre Passivo Circulante e Nao Circulante - Esclarece quando considerar condi¢gdes contratuais
(Covenants) que possam afetar o direito incondicional de diferir a liquidagdo do passivo por, no minimo, 12
meses apds o periodo de relatério e inclui requisitos de divulgagdo para os passivos com Covenants
classificados como néo circulantes. Estas alteragdes séo efetivas para exercicios iniciados em 1° de janeiro
de 2024, com aplicagao retrospectiva e ndo ha impactos para as Demonstra¢cdes Contabeis Consolidadas
do ITAU UNIBANCO HOLDING.

Il - Aplicaveis para Periodos Futuros

® IFRS 18 - Apresentacao e Divulgagédo nas Demonstragdes Financeiras:

Substitui a IAS 1 — Apresentagdo de Demonstragdes Financeiras. A IFRS 18 introduz novos subtotais e trés
categorias para receitas e despesas (operacionais, de investimento e de financiamento) na estrutura da
demonstracdo de resultados. Também requer que as empresas divulguem explicagdes sobre as medidas de
desempenho definidas pela administragéo relacionadas a demonstracao de resultados.

Estas alteracbes sao efetivas para exercicios iniciados em 1° de janeiro de 2027. Os possiveis impactos estdo
sendo avaliados e serédo concluidos até a data de entrada em vigor da norma.

c) Politicas Contabeis, Estimativas Criticas e Julgamentos Materiais

Esta nota apresenta as principais estimativas criticas e julgamentos utilizados na elaboragéo e aplicagdo das
politicas contabeis especificas do ITAU UNIBANCO HOLDING. Estas estimativas e julgamentos apresentam
risco material e podem ter impacto relevante nos valores de ativos e passivos devido as incertezas e ao alto nivel
de subjetividade envolvido no reconhecimento e mensuragédo de determinados itens. Desta forma, os resultados
reais podem ser diferentes daqueles obtidos pelas estimativas e julgamentos.

| - Consolidacgao

As Demonstracdes Contabeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING contemplam as operacdes
realizadas por suas agéncias e entidades controladas no pais e no exterior, inclusive os fundos de investimentos,
nas quais o ITAU UNIBANCO HOLDING detém controle direto ou indireto. O principal julgamento exercido na
avaliagdo de controle é a analise dos fatos e circunstancias que indicam se o ITAU UNIBANCO HOLDING esta
exposto, ou tem direitos, a retornos variaveis e tem a capacidade de afetar estes retornos através de seu poder
sobre a entidade de forma continua.

As Demonstracbdes Contabeis Consolidadas sdo preparadas utilizando politicas contabeis uniformes. Os saldos
das contas patrimoniais e de resultado e os valores das transagdes entre as empresas consolidadas séo
eliminados.
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A tabela a seguir apresenta as principais entidades consolidadas, cuja somatdria representa mais de 95% do total do ativo consolidado, bem como a participagdo do ITAU UNIBANCO HOLDING em seus capitais votantes:

Moeda Funcional "

Pais de

Atividade

Participacdo % no capital votante

Participacdo % no capital total

Constituigao 31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/12023

No Pais
Banco Itat BBA S.A. Real Brasil Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Itatl Consignado S.A. Real Brasil Institui¢do Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Itaucard S.A. Real Brasil Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Cia. Itat de Capitalizagéo Real Brasil Capitalizagdo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Dibens Leasing S.A. - Arrendamento Mercantil Real Brasil Arrendamento Mercantil 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Financeira Itai CBD S.A. Crédito, Financiamento e Investimento Real Brasil Sociedade de Crédito 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
Hipercard Banco Multiplo S.A. Real Brasil Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itat Corretora de Valores S.A. Real Brasil Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Ita Seguros S.A. Real Brasil Seguros 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itad Unibanco S.A. Real Brasil Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itau Vida e Previdéncia S.A. Real Brasil Previdéncia Complementar 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Luizacred S.A. Sociedade de Crédito, Financiamento e Investimento Real Brasil Sociedade de Crédito 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
Redecard Instituicdo de Pagamento S.A. Real Brasil Adquirente 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
No Exterior
Itat Colombia S.A. Peso Colombiano Colémbia Instituicdo Financeira 67,06% 67,06% 67,06% 67,06%
Banco Itat (Suisse) S.A. Franco Suigo Suica Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Itat Paraguay S.A. Guarani Paraguai Institui¢do Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Itat Uruguay S.A. Peso Uruguaio Uruguai Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itau Bank, Ltd. Real llhas Cayman Instituicdo Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itau BBA International plc Délar Reino Unido Institui¢do Financeira 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Itau BBA USA Securities Inc. Délar Estados Unidos Corretora de Titulos e Valores Mobiliarios 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Banco Itat Chile Peso Chileno Chile Instituicdo Financeira 67,42% 67,42% 67,42% 67,42%
1) Todas as dependéncias no exterior do ITAU UNIBANCO HOLDING possuem moeda funcional igual a da controladora, com excegdo do Itati Chile New York Branch e Itati Unibanco S.A. Miami Branch cuja moeda funcional é o Délar.
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I.I - Combinagodes de Negécios

Na contabilizagdo das combinagdes de negdcios, o ITAU UNIBANCO HOLDING exerce julgamentos na
identificacdo, reconhecimento e mensuracdo de: ajustes de preco; contraprestagdes contingentes; e opg¢des ou
obrigagbes de comprar ou vender participagdes societarias da entidade adquirida.

A participagéo de acionistas ndo controladores € mensurada na data de aquisi¢cdo pela participagao proporcional
no patrimonio liquido da entidade adquirida.

LIl - Transagoes de Capital Com Acionistas nao Controladores

Alteragdes de participagdo em uma controlada, que n&o resultam em perda de controle, sdo contabilizadas como
transacbes de capital e qualquer diferenca entre o valor pago e o valor correspondente aos acionistas nao
controladores é reconhecida diretamente no Patriménio Liquido.

Il - Moeda Funcional e Moeda de Apresentagao

As Demonstracdes Contabeis Consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING estdo apresentadas em Reais, que
€ sua moeda funcional e de apresentagéo. Para cada entidade controlada, coligada e controlada em conjunto, o
ITAU UNIBANCO HOLDING exerceu julgamento na definigdo da sua moeda funcional, considerando a moeda do
ambiente econdémico primario no qual a entidade opera.

As operacdes em moedas estrangeiras sao convertidas utilizando as taxas de cambio vigentes nas datas das
transacdes, e 0s ganhos e perdas cambiais sdo reconhecidos na Demonstragao Consolidada do Resultado.

Para conversdo das Demonstracbes Contabeis das entidades no exterior com moeda funcional diferente de
Reais, o ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza a taxa de cambio na data de fechamento para converter os ativos e
passivos e a taxa de cambio média mensal para converter as receitas e despesas, exceto para as entidades no
exterior localizadas em economias hiperinflacionarias. As diferengas de cambio geradas por esta conversao séo
reconhecidas nos Outros Resultados Abrangentes, liquidas de efeitos fiscais, e reclassificadas, total ou parcial,
para o resultado quando o ITAU UNIBANCO HOLDING perde o controle da entidade no exterior. Quando a
exposicdo a estas diferengas de cambio é material, o ITAU UNIBANCO HOLDING realiza um hedge de
investimento liquido da operagao no exterior, cuja parcela efetiva é reconhecida no Patrimdnio Liquido.

lll - Caixa e Equivalentes de Caixa

Sao definidas como caixa e equivalentes de caixa, as contas correntes em bancos e as aplicagdes financeiras,
que sao prontamente conversiveis em caixa, ou seja, possuem prazo original igual ou inferior a 90 dias, e estao
sujeitas a um risco insignificante de alteracdo no valor, consideradas no Balango Patrimonial nas rubricas
Disponibilidades, Aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros e Aplicagdes no Mercado Aberto (Posi¢cdo Bancada).

IV - Ativos e Passivos Financeiros
Ativos e passivos financeiros sao inicialmente reconhecidos ao valor justo na data da negociagéo.

Os ativos financeiros sao parcial ou totalmente baixados, na data da negociagao, se:
® os direitos contratuais aos fluxos de caixa do ativo financeiro expirarem.

® nao houver expectativas razoaveis de sua recuperagéo, considerando curvas histéricas de operagdes
similares. Neste caso, a baixa total ou parcial é realizada simultaneamente com a utilizagdo da provisdo para
perda de crédito esperada relacionada. As recuperagdes subsequentes dos valores anteriormente baixados sao
contabilizadas como receita, ou

* o ITAU UNIBANCO HOLDING transferir substancialmente os riscos e beneficios do ativo financeiro.

Os principais julgamentos exercidos pelo ITAU UNIBANCO HOLDING na baixa de ativos financeiros sao:
avaliagcdo do momento em que os direitos contratuais aos fluxos de caixa do ativo financeiro expiram; da
expectativa razoavel de recuperagao do ativo financeiro e da transferéncia substancial dos riscos e beneficios ou
controle.

Quando o fluxo de caixa contratual de um ativo financeiro é renegociado ou de outro modo modificado, mas
o ITAU UNIBANCO HOLDING avalia que o evento de modificacdo ndo ocasionou baixa total do contrato, o valor
contabil bruto desse ativo financeiro é recalculado comparando os fluxos de caixa original e o renegociado e os
efeitos da modificagdo sao reconhecidos no resultado.
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Os passivos financeiros sdo baixados quando extintos, ou seja, quando a obrigacao especificada no contrato for
liberada, cancelada, vencida ou substancialmente modificada. O ITAU UNIBANCO HOLDING considera que a
obrigacgao foi substancialmente modificada quando o valor presente dos fluxos de caixa sob os novos termos for
pelo menos 10% diferente do valor presente dos fluxos de caixa restantes da obrigacgao original.

IV.l - Classificagao de Ativos Financeiros

Os ativos financeiros sao classificados e subsequentemente mensurados nas seguintes categorias:

® Custo Amortizado: utilizada quando os ativos financeiros sdo administrados para obter fluxos de caixa
contratuais, constituidos apenas por pagamentos de principal e juros.

® Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes: utilizada quando os ativos financeiros séo

mantidos tanto para obter fluxos de caixa contratuais, constituidos apenas por pagamentos de principal e juros,
quanto para a venda.

® Valor Justo por meio do Resultado: utilizada para ativos financeiros que nado atendem os critérios
descritos acima.

A categoria depende do modelo de negécios no qual os ativos financeiros sdo administrados e das
caracteristicas de seus fluxos de caixa (Solely Payment of Principal and Interest Test — SPPI Test).

Modelos de negodcios: sdo definidos conforme objetivos das areas de negdcios, considerando os riscos que
afetam o desempenho do modelo de negdcios; como é avaliado e reportado a Administragao e como os gestores
do negdcio sdo remunerados.

SPPI Test: é a avaliacdo dos fluxos de caixa gerados pelo instrumento financeiro com o objetivo de verificar se
constituem apenas pagamento de principal e juros (contraprestacdo pelo valor do dinheiro no tempo, risco de
crédito e margem de lucro). O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia, principalmente, as seguintes situagdes para
determinar o atendimento ao SPPI Test: alteracdes de taxa por mudanga no risco de crédito; taxas de juros
determinadas por érgéos reguladores; alavancagem; derivativos embutidos; e clausulas de extensao de prazos e
variagdo cambial. Se os termos contratuais introduzirem exposigéo a riscos ou volatilidade nos fluxos de caixa, o
ativo financeiro ndo atende ao SPPI Test e é classificado na categoria ao Valor Justo por meio do Resultado.

Contratos Hibridos: para identificar se um contrato contém derivativos embutidos, o ITAU UNIBANCO
HOLDING considera, principalmente se ha indexagdo a componentes diferentes de juros e incerteza quanto ao
vinculo com a indexagéo final.

Os contratos hibridos em que o componente principal € um ativo financeiro sdo contabilizados de forma conjunta,
ou seja, todo o instrumento (Componente principal e derivativo) € mensurado ao valor justo por meio do
resultado.

Nos demais casos, os derivativos embutidos sao tratados como instrumentos separados se: suas caracteristicas
e seus riscos econdmicos ndo sao intimamente relacionados aqueles do componente principal; o instrumento
separado satisfaz a definicdo de derivativo; o instrumento subjacente ndo é contabilizado ao valor justo por meio
do resultado.

Instrumentos Patrimoniais: as agles e cotas s&o classificadas ao valor justo por meio do resultado, exceto
quando o instrumento financeiro € mantido com outro propdsito que ndo a sua negociagao, situacdo na qual
o ITAU UNIBANCO HOLDING, designa, de forma irrevogavel ao valor justo por meio de outros resultados
abrangentes.

IV.Il - Classificacao de Passivos Financeiros

Os passivos financeiros sdo subsequentemente mensurados ao custo amortizado, exceto por:

® Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado: classificagdo aplicada aos passivos

financeiros designados, irrevogavelmente, ao valor justo por meio do resultado com o objetivo de reduzir
assimetrias contabeis e aos derivativos.

® Compromissos de Empréstimos e Garantias Financeiras: mensurados pelo maior valor entre (i) a

provisdo para perdas de crédito esperada; e (ii) o saldo da tarifa sobre o servigo a ser diferido no resultado,
conforme prazo do contrato.
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® Planos de Capitalizagao: sdo classificados como passivos financeiros ao custo amortizado, apesar de

serem regulados da mesma forma que o mercado regulador brasileiro. A receita dos planos de capitalizagédo é
reconhecida durante o periodo do contrato e mensurada conforme condigdes contratuais de cada plano.

IV.IlIl - Mensuragao subsequente de Instrumentos Financeiros

Valor Justo dos Instrumentos Financeiros: Para mensuracdo do valor justo sdo utilizadas técnicas de
avaliagdo aplicando informagdes classificadas em trés niveis de hierarquia, priorizando pregcos cotados em
mercados ativos dos instrumentos. O ITAU UNIBANCO HOLDING classifica estas informacdes conforme a
relevancia dos dados observados no processo de mensuragéo do valor justo:

Nivel 1: Informagbes observaveis que refletem os precos cotados (ndo ajustados) para ativos ou passivos
idénticos em mercados ativos. Um mercado ativo € aquele no qual as transagdes para o ativo ou passivo que
esta sendo mensurado geralmente ocorre com a frequéncia e volume suficientes para fornecer informacdes de
aprecamento continuamente.

Nivel 2: Informagdes que ndo sao observaveis para o ativo ou passivo direta ou indiretamente. O Nivel 2 inclui
geralmente: (i) pregos cotados para ativos ou passivos semelhantes em mercados ativos; (ii) pregos cotados para
ativos ou passivos idénticos ou semelhantes em mercados que nao sao ativos, isto €, mercados nos quais ha
poucas transagdes para o ativo ou passivo, 0s precos nao sao correntes, ou as cotagcbes de prego variam
substancialmente ao longo do tempo ou entre os especialistas no mercado de balcdo (market makers), ou nos
quais poucas informagdes sao divulgadas publicamente; (iii) informagdes que ndo os pregcos cotados que séo
observaveis para o ativo ou passivo (por exemplo, taxas de juros e curvas de rentabilidade observaveis em
intervalos cotados regularmente, volatilidades, etc.); (iv) informag¢des que sao derivadas principalmente de dados
do mercado observaveis por meio de correlagao ou por outros meios.

Nivel 3: Informagbes que ndo s&do observaveis para o ativo ou passivo permitindo a utilizagdo de modelos e
técnicas internas.

O ajuste a valor justo de ativos e passivos financeiros €& reconhecido no Patriménio Liquido para ativos
financeiros mensurados ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes ou na Demonstragao
Consolidada do Resultado, para demais ativos e passivos financeiros.

Para determinar os ganhos e as perdas realizadas na alienagao de ativos financeiros ao valor justo, é utilizado o
custo médio, os quais sao registrados na Demonstracdo Consolidada do Resultado nas rubricas Receita de Juros
e Similares e Resultado de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado.

Para os instrumentos financeiros mensurados ao valor justo de forma recorrente, incluindo Derivativos, que n&o
sao negociados em mercados ativos, o valor justo é calculado mediante o uso de técnicas de avaliagao baseadas
em premissas, que levam em consideragao informagdes e condigdes de mercado. O valor justo estimado obtido
por meio dessas técnicas nao pode ser substanciado por comparagdo com mercados independentes e, em
muitos casos, nao pode ser realizado na liquidagao imediata do instrumento.

As principais premissas consideradas na estimativa do valor justo sdo: base de dados histéricos, informagoes de
transacdes similares, taxa de desconto e a estimativa dos fluxos de caixa futuros.

Os principais julgamentos aplicados no calculo do valor justo de instrumentos financeiros mais complexos, ou
que nao sdo negociados em mercados ativos ou ndo possuam liquidez, sdo: determinagao do modelo utilizado
mediante selecéo de inputs especificos e em alguns casos, aplicagao de ajustes de avaliagdo ao valor do modelo
ou precgo cotado para instrumentos financeiros que ndo sao negociados ativamente.

A aplicagao destes julgamentos pode resultar em um valor justo que pode né&o ser indicativo do valor realizavel
liquido ou dos valores justos futuros. No entanto, o ITAU UNIBANCO HOLDING acredita que todas as
metodologias adotadas sao apropriadas e consistentes com os participantes do mercado.

O valor justo dos instrumentos financeiros bem como a hierarquia de valor justo estao detalhados na Nota 28.

Custo Amortizado: € o valor pelo qual o ativo ou passivo financeiro € mensurado no reconhecimento inicial,
acrescido dos ajustes efetuados pelo método de juros efetivos, menos a amortizagdo do principal € juros, e
qualquer proviséo para perda de crédito esperada.

Taxa de Juros Efetiva: o ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza o método de juros efetivos no calculo da receita ou
despesa de juros para os instrumentos financeiros ao custo amortizado, o qual considera custos e taxas
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diretamente atribuiveis ao contrato, como comissées pagas ou recebidas pelas partes do contrato, custos de
transacao e outros prémios e descontos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING classifica uma operacdo de crédito como ndo performando se o pagamento do
principal ou dos juros apresentar atraso de 60 dias ou mais. Neste caso, a apropriagdo de juros deixa de ser
reconhecida.

Perda de Crédito Esperada: o ITAU UNIBANCO HOLDING avalia a perda de crédito esperada associada aos
ativos financeiros mensurados ao custo amortizado, ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes,
aos compromissos de empréstimos e aos contratos de garantias financeiras aplicando a abordagem de trés
estagios para demonstrar as mudangas no risco de crédito.

¢ Estagio 1 - considera os eventos de inadimpléncia possiveis dentro de 12 meses. Aplicavel aos ativos

financeiros originados ou comprados sem problemas de recuperagéo de crédito ou cujo risco de crédito diminuiu
significativamente.

® Estagio 2 - considera todos os eventos de inadimpléncia possiveis ao longo da vida do instrumento
financeiro. Aplicavel aos instrumentos financeiros cujo risco de crédito aumentou significativamente desde o
reconhecimento inicial ou que deixou de ter problemas de recuperagéo de crédito, mas seu risco de crédito ndao
diminuiu significativamente.

® Estagio 3 - aplicavel aos instrumentos financeiros com problemas de recuperagédo de crédito, para os
quais é considerado uma probabilidade de default (PD) de 100% (ativos problematicos).

A mensuragédo da perda de crédito esperada requer aplicacdo de premissas significativas e uso de modelos
quantitativos. A Administracdo exerce seu julgamento na avaliagdo do adequado montante de perda de
crédito esperada resultante dos modelos e, conforme sua experiéncia, realiza ajustes que podem ser decorrentes
da condi¢do de crédito de determinados clientes ou de ajustes temporarios decorrentes de situagdes ou novas
circunstancias que ainda n&o foram refletidas na modelagem.

As principais premissas consideradas na estimativa da perda de crédito esperada séo:

* Determinagdo de critérios para aumento ou reducgdo significativa no risco de crédito: o ITAU
UNIBANCO HOLDING determina triggers (indicadores) de aumento significativo no risco de crédito de um ativo
financeiro desde o seu reconhecimento inicial de forma individual ou coletiva. Para fins de avaliagdo coletiva, os
ativos financeiros sdo agrupados com base em caracteristicas de risco de crédito compartilhado, levando em
consideracgédo o tipo de instrumento, as classificagdes de risco de crédito, a data de reconhecimento inicial, prazo
remanescente, ramo, dentre outros fatores relevantes. Para as carteiras de negdcios do atacado a avaliagédo é
realizada de forma individual, a nivel de subgrupo econémico.

A migragao do ativo financeiro para um estagio anterior ocorre com a redugéo consistente do risco de crédito,
caracterizada, principalmente, pelo ndo acionamento dos triggers de deterioracdo de crédito por, no minimo, 6
meses.

®* Periodo Contratual Maximo: o ITAU UNIBANCO HOLDING estima a vida esperada de ativos que ndo

tenham vencimento determinado com base no periodo de exposigdo ao risco de crédito e termos contratuais,
incluindo op¢des de pré-pagamento e de rolagem.

* Informagdes prospectivas: o ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza informagdées macroeconémicas
prospectivas e informagdes publicas com projecdes elaboradas internamente para determinar o impacto dessas
estimativas na determinacdo da perda de crédito esperada. As principais informagdes prospectivas utilizadas na
determinacdo da perda esperada estdo relacionadas a Taxa Selic, Credit Default Swap (CDS), taxa de
desemprego, Produto Interno Bruto (PIB), massa salarial, producéo industrial e venda no varejo ampliado. Os
cenarios macroecondmicos sao reavaliados anualmente ou quando condigbes de mercado exigirem.

¢ Cenarios macroecondmicos: essas informagdes envolvem riscos inerentes, incertezas de mercado e
outros fatores que podem gerar resultados diferentes do esperado.
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® Cenarios de perda ponderados pela probabilidade: o ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza cenarios

ponderados para determinar a perda de crédito esperada em um horizonte de observagdo adequado a
classificagdo em estagios, considerando a projecéo a partir de variaveis econdmicas.

Os principais julgamentos exercidos no calculo da perda de crédito esperada s&o: selegdo dos modelos
quantitativos para avaliacdo da perda de crédito esperada; determinagao dos triggers para o aumento ou reducéo
significativa no risco de crédito; identificagdo e agrupamento das carteiras com caracteristicas de risco de crédito
semelhante; definigdo do periodo contratual maximo dos ativos sem vencimento determinado; determinagéo das
informagdes prospectivas, dos cenarios macroecondmicos e dos cenarios ponderados pela probabilidade.

IV.IV - Derivativos e uso de Hedge Contabil

Derivativos: Todos os derivativos sdo mensurados ao valor justo por meio do resultado e contabilizados como
ativos financeiros quando o valor justo for positivo, € como passivos financeiros quando o valor justo for negativo.

Hedge Contabil: O gerenciamento de riscos realizado com instrumentos financeiros derivativos e ndo derivativos
pode gerar assimetrias contabeis devido as diferentes formas de contabilizagdo de cada instrumento. Diante
disto, o ITAU UNIBANCO HOLDING eventualmente qualifica operacdes de hedge econdmico como operacdes
de hedge contébil, alterando a contabilizagdo usual dos itens objeto de hedge ou dos instrumentos de cobertura,
e, consequentemente, eliminando a assimetria contabil existente, de modo a refletir nas demonstracées
contabeis os efeitos econdmicos da atividade de hedge.

O ITAU UNIBANCO HOLDING continua aplicando os requerimentos de hedge contabil previstos na IAS 39, que
apresenta trés tipos de hedge: hedge de fluxo de caixa, hedge de investimento liquido em operag¢ao no exterior e
hedge de valor justo, os quais sdo detalhados na Nota 7.

No inicio da transagdo de hedge, ITAU UNIBANCO HOLDING documenta a relagdo entre os instrumentos de
hedge e os itens protegidos, o objetivo e estratégia de gerenciamento de risco. Podem ser designados como
instrumento de hedge, para fins contabeis, derivativos, ativos e passivos financeiros qualificaveis.

Para a manutencdo das estratégias de hedge contabil, o ITAU UNIBANCO HOLDING avalia a eficacia das
estratégias em base continua. Caso o hedge se torne inefetivo, a designacao seja revogada ou o derivativo
expirar ou for vendido, deve-se descontinuar prospectivamente o hedge contabil.

Os principais julgamentos exercidos na avaliagdo das estratégias de hedge sao: identificagdo dos ativos e
passivos qualificaveis; determinacdo do risco a ser protegido; selegcdo dos modelos quantitativos para avaliacéo
da efetividade.

® Hedge de Fluxo de Caixa: a parcela efetiva dos ganhos ou perdas do instrumento de hedge é registrada

diretamente em Outros Resultados Abrangentes (reserva de hedge). A parcela inefetiva ou os componentes de
hedge excluidos da analise de efetividade sdo reconhecidos no resultado.

Para avaliar a efetividade do Hedge de Fluxo de Caixa, o ITAU UNIBANCO HOLDING adota o método derivativo
hipotético.

No momento que a receita ou despesa correspondente do item financeiro protegido afetar o resultado, a reserva
de hedge é reclassificada para o Resultado de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo por Meio do
Resultado. Para os itens nao financeiros protegidos, a reserva de hedge € incorporada ao custo inicial do ativo ou
passivo correspondente.

Se 0 hedge contabil for descontinuado, a reserva de hedge sera reclassificada para o resultado no momento que
a transacgao prevista ocorra ou deixe de se esperar que ocorra.

® Hedge de Investimento Liquido em Operagao no Exterior: é contabilizado de forma similar ao
hedge de fluxo de caixa: a parcela efetiva dos ganhos ou perdas do instrumento de hedge é registrada
diretamente em Outros Resultados Abrangentes (reserva de hedge). A parcela inefetiva ou os componentes de
hedge excluidos da analise de efetividade sdo reconhecidos no resultado.

Para avaliar a efetividade do Hedge de Investimento Liquido em Operagéo no Exterior, o ITAU UNIBANCO
HOLDING adota o método Dollar Offset.

No periodo que a operagdo no exterior for alienada de forma parcial ou total, o hedge é descontinuado e a
reserva de hedge é reclassificada proporcionalmente para o resultado.
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® Hedge de Valor Justo: os ganhos ou perdas decorrentes da mensuracdo ao valor justo do item coberto,
que correspondem a parcela efetiva do hedge, sédo reconhecidos no resultado.

Se o hedge contabil for descontinuado, qualquer ajuste no valor contabil do item coberto deve ser amortizado no
resultado.

Para avaliar a efetividade do Hedge de Valor Justo, o ITAU UNIBANCO HOLDING adota os métodos
percentagem approach e o dollar offset.

V - Outros Ativos Nao Financeiros

Os Outros Ativos Nao Financeiros sdo compostos por Despesas Antecipadas, Diversos no Pais, Direitos de Usos
de Arrendamento, Ativos Digitais Criptografados, Bens Destinados a Venda, entre outros.

Os Ativos Digitais Criptografados podem ser usados como meio de troca ou reserva de valor e sdo adquiridos
para negociagdo. O reconhecimento e a mensuragdo sdo realizados pelo valor justo. As valorizagbes e
desvalorizagbes apuradas subsequentemente sdo reconhecidos no resultado do periodo.

Os Bens Destinados a Venda sao registrados quando ocorre seu recebimento na liquidagao de ativos financeiros
ou pela decisdo de venda de bens proprios. Estes ativos sdo contabilizados inicialmente pelo menor entre: (i) o
valor justo do bem menos os custos estimados para sua venda ou (ii) o seu valor contabil.

O ITAU UNIBANCO HOLDING exerce julgamento na avaliacdo do valor justo do ativo, seja no reconhecimento
inicial ou na mensuragao subsequente, considerando, quando aplicavel, laudos de avaliagdo e a probabilidade de
impedimento definitivo de venda.

VI - Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto

Coligadas sZo as empresas nas quaiso ITAU UNIBANCO HOLDING possui influéncia significativa,
representada, principalmente, pela participagdo no conselho de administragdo ou diretoria € nos processos de
elaboracdo de politicas operacionais e financeiras, inclusive sobre distribuicdo de dividendos, desde que nao
sejam consideradas direitos de protegao a participagdo minoritaria.

Entidades controladas em conjunto (joint ventures) sdo empreendimentos nos quais as partes tém direito sobre
os ativos liquidos do negdcio, o qual é controlado em conjunto, ou seja, as decisdes sobre o negécio séo
tomadas de forma unanime entre as partes, independente do percentual de participagao.

Os investimentos em coligadas e entidades controladas em conjunto incluem o agio identificado na aquisicéao,
liquido de qualquer perda por reducao ao valor recuperavel acumulada. Sdo reconhecidos ao custo de aquisicéo
e avaliados pelo método de equivaléncia patrimonial.

VIl - Operacdes de Arrendamento (Arrendatario)

Para realizacdo de suas atividades comerciais, o ITAU UNIBANCO HOLDING é arrendatério, principalmente, de
imoveis (ativos subjacentes). Na assinatura do contrato, os pagamentos futuros dos aluguéis sao reconhecidos a
valor presente descontados por uma taxa média de captagao (taxa incremental) na rubrica Outros Passivos e a
despesa financeira é reconhecida no resultado. Em contrapartida deste passivo financeiro é reconhecido um
direito de uso, depreciado de forma linear pelo prazo do arrendamento e testado semestralmente para identificar
eventuais perdas por redugao ao valor recuperavel. Nos casos que o ativo subjacente é de baixo valor (exceto
imoveis), os pagamentos sdo reconhecidos no passivo em contrapartida de despesa, quando devidas.

Na definicdo do prazo do arrendamento, o ITAU UNIBANCO HOLDING considera o periodo ndo cancelavel do
contrato, a expectativa de renovagao, rescisdo contratual e o prazo previsto de desocupagao, conforme o caso.

Os principais julgamentos exercidos nas operagbes de arrendamento s&do: Determinagdo da taxa de desconto
que reflete o custo que seria incorrido para comprar o ativo; Definicdo dos ativos de baixo valor; e Avaliagao de
expectativa de renovagao contratual.

VIII - Imobilizado

O imobilizado é contabilizado ao custo de aquisicdo menos depreciagdo acumulada e ajustado por redugdo ao
valor recuperavel, quando aplicavel. A depreciagdo é calculada pelo método linear com a utilizagdo de taxas
baseadas na vida util estimada desses ativos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING reconhece no imobilizado os gastos que aumentam a (i) produtividade, (ii)
eficiéncia ou (iii) vida util do ativo por mais de um exercicio social.
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Os principais julgamentos séo sobre a definicdo dos valores residuais e a vida util dos ativos.
IX - Agio e Ativos Intangiveis

O agio é gerado nas combinagdes de negdcios e aquisicdes de participagdes societarias em coligadas e
entidades controladas em conjunto. Representa os beneficios econdmicos futuros esperados com a operagéo
que ndo sao individualmente identificados nem separadamente reconhecidos, ndo sendo amortizado.

Os ativos intangiveis sdo bens incorpéreos adquiridos ou desenvolvidos internamente, incluem a Associagéo
para Promocdo e Oferta de Produtos e Servigos Financeiros, soffwares e direitos de aquisicdo de folha de
pagamentos.

Os ativos intangiveis sdo mensurados ao custo apds o reconhecimento inicial e amortizados de forma linear pelo
prazo de sua vida util estimada.

X - Redugéo ao valor recuperavel (Impairment) de ativos nao financeiros

O valor recuperavel dos investimentos em coligadas e entidades controladas em conjunto, ativos de direito de
uso, imobilizados, agios e ativos intangiveis é avaliado semestralmente ou quando existe indicativo de perda. A
avaliagao é realizada individualmente por classe de ativo sempre que possivel ou por unidade geradora de caixa
(UGC).

Para avaliacdo do valor recuperavel, o ITAU UNIBANCO HOLDING considera a materialidade dos ativos, exceto
pelo agio, que é testado, independentemente do seu montante. Os principais indicativos, internos e externos, que
podem impactar o valor recuperavel sédo: as estratégias de negdcio definidas pela gestao; a obsolescéncia e/ou
desuso de softwares/hardwares; e o panorama macroecondmico, de mercado e regulatério.

A depender da classe do ativo, o valor recuperavel é estimado utilizando, principalmente as metodologias de
Fluxo de Caixa Descontado, Multiplos e Fluxo de Dividendos, utilizando uma taxa de desconto que geralmente
reflete variaveis financeiras e econdmicas, como a taxa de juros livre de risco e um prémio de risco.

A avaliagédo do valor recuperavel reflete a melhor estimativa da Administragédo sobre a expectativa dos fluxos de
caixa futuros dos ativos individuais ou das UGC, conforme o caso.

Os principais julgamentos exercidos na avaliagdo do valor recuperavel de ativos ndo financeiros séo: a escolha
da metodologia mais adequada, da taxa de desconto e das premissas de entradas e saidas de caixa.

Xl - Contratos de Seguro e Previdéncia Privada

Para mensuragao dos grupos de contratos de seguro e previdéncia privada, o ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza
as trés abordagens de mensuragao abaixo, considerando as caracteristicas dos contratos:

® Modelo Padrao (Building Block Approach - BBA): contratos de seguro sem caracteristica de
participagdo direta com cobertura superior a 1 ano ou que sejam onerosos. A carteira Seguros € composta
basicamente por Vida, Saude, Prestamista e Habitacional, sendo os dois primeiros onerosos. A carteira
Previdéncia Privada contempla Planos Tradicionais e Planos de Cobertura de Riscos de Morte e Invalidez, sendo
o primeiro oneroso. Os contratos de seguro e previdéncia privada classificados como onerosos nao possuem
comercializagdo ativa, sendo as condi¢gdes contratuais dos contratos de seguro de vida vigentes distintos e
classificados como rentaveis.

® Variable Fee Approach (VFA): aplicavel a contratos de seguro com caracteristicas de participagéo direta
que sdo substancialmente contratos de servigo relacionados a investimentos de acordo com os quais uma
entidade promete um retorno de investimento com base nos itens subjacentes. O ITAU UNIBANCO HOLDING
aplica esta abordagem para os planos de previdéncia privada Plano Gerador de Beneficios Livres (PGBL) e Vida
Gerador de Beneficios Livres (VGBL), cujas contribuigbes sao rentabilizadas pelo valor justo do fundo de
investimento especialmente constituido no qual os recursos sao aplicados e o segurado tem a possibilidade de
auferir renda apos o periodo de acumulagao.

® Modelo Simplificado (Premium Allocation Approach - PAA): contratos de seguro e resseguro
mantidos, cujos periodos de cobertura sdo iguais ou inferiores a um ano ou quando produza resultados
semelhantes aos que seriam obtidos se fosse utilizado o modelo padrdo, sendo principalmente: Acidentes
Pessoais e Cartdo Protegido. Como os contratos sdo de curto prazo, o Passivo para Cobertura Remanescente
ndo é descontado a valor presente. Entretanto, os fluxos de caixa do Passivo para Sinistros Incorridos séo
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descontados a valor presente e ajustados para refletir os riscos ndo financeiros, uma vez que possuem
pagamentos que s&o realizados ap6s um ano da ocorréncia do sinistro.

O reconhecimento inicial dos grupos de contratos de seguro e previdéncia privada é realizado pelo total de:

® Margem contratual de seguro, que representa o lucro ndo ganho que sera reconhecido conforme a
realizagédo do seguro.

® Fluxo de caixa de cumprimento, composto pelo valor presente das estimativas de fluxos de caixa de
entradas e saidas de recursos ao longo do periodo de cobertura da carteira, ajustado pelo risco néo financeiro. O
ajuste pelo risco ndo financeiro € uma compensagao requerida para suportar as incertezas de fatores nao
financeiros sobre o valor e a época dos fluxos de caixa futuros.

O Ativo e o Passivo de contratos de seguro e previdéncia privada sao subsequentemente segregados entre:

¢ Ativo ou Passivo para Cobertura Remanescente: representado pelo fluxo de caixa de cumprimento
referente aos servigos futuros e a margem contratual de seguro. A apropriacdo da margem contratual de seguro
e as perdas (ou reversdes) em contratos onerosos sao reconhecidas no Resultado Operacional de Contratos de
Seguro e Previdéncia Privada, liquido de Resseguro. Na carteira Previdéncia Privada PGBL e VGBL, a margem
contratual de seguro é reconhecida conforme a prestacdo do servigo de gestdo e de riscos de seguro, e nas
demais carteiras, o reconhecimento é linear pelo prazo do contrato.

® Ativo ou Passivo para Sinistros Incorridos: representado pelo fluxo de caixa de cumprimento referente
aos servicos ja prestados, ou seja, valores pendentes de liquidagao financeira relacionados a sinistros e outras
despesas incorridas. As mudancgas no fluxo de caixa de cumprimento, inclusive as decorrentes de aumento no
montante reconhecido devido a sinistros e despesas incorridas no periodo, sdo reconhecidas no Resultado
Operacional de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada, liquido de Resseguro.

Para estimar os fluxos de caixa de cumprimento e a lucratividade esperada (margem contratual de seguro), o
ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza modelos atuariais e premissas, exercendo julgamento principalmente para
definicdo de: (i) agrupamento dos contratos; (ii) periodo de prestacdo de servico; (iii) taxa de desconto; (iv)
modelos de calculo atuarial; (v) modelos e niveis de confianga do ajuste pelo risco nao financeiro; (vi) nivel de
lucratividade do grupo; e (vii) unidade de cobertura dos contratos. As principais premissas utilizadas sao: (i)
premissas de entrada: contribuices, aportes e prémios; (ii) premissas de saida: taxas de conversdo em renda,
resgates, taxa de cancelamentos e sinistralidade; (iii) taxa de desconto; (iv) tabuas biométricas; e (v) ajuste pelo
risco nao financeiro.

Quanto a avaliagédo da separagédo de componentes de um contrato de seguro, o componente de investimento que
existe nos contratos de previdéncia privada do ITAU UNIBANCO HOLDING ¢ altamente inter-relacionado com o
componente de seguro, ou seja, o componente de investimento (fase de acumulagdo) é necessario para
mensuragado dos pagamentos a serem realizados ao segurado (fase de concessao do beneficio).

As premissas utilizadas na mensuragdo dos contratos de seguro e previdéncia privada sao revistas
periodicamente e baseiam-se nas melhores préaticas e na analise da experiéncia do ITAU UNIBANCO HOLDING.

A taxa de desconto utilizada pelo ITAU UNIBANCO HOLDING para trazer a valor presente os fluxos de caixa
projetados dos contratos de seguro e previdéncia privada é obtida através da construgdo de uma Estrutura a
Termo das Taxas de Juros com modelagem interna, que representa um conjunto de vértices que contém a
expectativa de uma taxa de juros associada a um prazo (ou maturidade). Além de considerar as caracteristicas
dos indexadores de cada carteira (IGPM, IPCA e TR), a taxa de desconto possui uma componente que visa
refletir as diferengas entre as caracteristicas de liquidez dos instrumentos financeiros que fundamentam as taxas
observadas no mercado e as caracteristicas de liquidez dos contratos de seguro (uma abordagem “de baixo para
cima”).

Especificamente para os produtos de seguros, os fluxos de caixa s&o projetados utilizando o método conhecido
como tridngulo de run-off com periodicidade trimestral. Para a previdéncia privada, os fluxos de caixa séo
projetados com base nas premissas pertinentes ao produto.

O ajuste pelo risco ndo financeiro é obtido por reamostragens baseado em dados de sinistros por agrupamento,
utilizando o método estatistico de Monte Carlo. As reamostragens séo trazidas ao valor presente utilizando a taxa
de desconto aplicada nos fluxos de caixa futuros. A partir dai sdo calculados percentis proporcionais ao nivel de
confianga, determinados em um intervalo entre 60% e 70%, dependendo do agrupamento.
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As tdbuas biométricas representam a probabilidade de morte, sobrevivéncia ou invalidez de um segurado. Para
as estimativas de morte e sobrevivéncia sdo utilizadas as tabuas BR-EMS vigentes, ajustadas por critério de
desenvolvimento das expectativas de longevidade da Escala G, e para as estimativas de entrada em invalidez é
utilizada a tabua Alvaro Vindas.

A taxa de conversdo em renda reflete a expectativa histérica de conversdo dos saldos acumulados pelos
segurados em beneficio de aposentadoria, sendo a decisdo influenciada por fatores comportamentais,
econdmicos e tributarios.

XIl - Provisdes, Ativos Contingentes e Passivos Contingentes

As provisdes e passivos contingentes sao avaliados com base nas melhores estimativas da Administragéo,
levando em consideragdo o parecer de assessores legais. O tratamento contabil das provisbes e passivos
contingentes depende da probabilidade do desembolso de recursos financeiros para liquidar as obrigac¢des:

® Provavel: é constituida provisao.

® Possivel: nenhuma provisdo € reconhecida e o0s passivos contingentes sao divulgados nas
Demonstragdes Contabeis.

® Remota: nenhuma provisdo é reconhecida e os passivos contingentes ndo sdo divulgados nas
Demonstracdes Contabeis.

As provisdes e passivos contingentes sdo estimados de forma massificada ou individualizada:

® Processos Massificados: agbes civeis e trabalhistas com caracteristicas semelhantes, cujos valores
individuais nao sdo relevantes. O valor esperado da perda é estimado mensalmente, conforme modelo
estatistico. As provisdes e contingéncias civeis e trabalhistas sdo ajustadas ao valor do depédsito em garantia de
execucao quando este é realizado. Para as agdes civeis, observa-se a natureza das acbes e as caracteristicas
do juizo em que tramitam (Juizado Especial Civel ou Justica Comum). Para as agdes trabalhistas, o montante
estimado é reavaliado considerando as decisoes judiciais proferidas.

® Processos Individualizados: agbes civeis, trabalhistas, fiscais e previdenciarias com caracteristicas
peculiares ou de valor relevante. Para as acbes civeis e trabalhistas, o valor esperado da perda é
estimado periodicamente, conforme o caso, a partir da determinagéo do valor do pedido e particularidades das
acgoOes. A probabilidade de perda é avaliada de acordo com as caracteristicas de fato e de direito relativas aquela
acdo. As agoes fiscais e previdenciarias s&o avaliadas de forma individualizada e s&o contabilizadas pelo
montante devido.

Os ativos dados em garantia de processos civeis, trabalhistas, fiscais e previdenciarios devem ser feitos em juizo
e sado retidos até que seja tomada uma decisdo judicial definitiva. Sdo oferecidos em garantia depodsitos em
dinheiro, Seguro Garantia, Fianca e Titulos Publicos, e em caso de decisdo desfavoravel o montante € pago a
contraparte. O montante dos depdsitos judiciais é atualizado de acordo com a regulamentagéao vigente.

As provisdes civeis, trabalhistas, fiscais e previdenciarias, garantidas por clausulas de indenizagdo em processos
de privatizagédo e outros, em que ha liquidez, sdo reconhecidas quando da notificagéo judicial, simultaneamente
com os valores a receber, ndo gerando efeito no resultado.

Os principais julgamentos exercidos na mensuragdo das provisdes e contingéncias sao: avaliagdo da
probabilidade de perda; agregagédo dos processos massificados; selegdo do modelo estatistico para avaliagdo da
perda; e estimativa do valor das provisdes.

Informacgdes sobre as provisdes e contingéncias dos processos judiciais estdo detalhadas na Nota 29.
Xl - Imposto de Renda e Contribuigao Social

A provisdo para Imposto de Renda e Contribuicdo Social € composta por tributos correntes, os quais sao
recuperados ou pagos no periodo aplicavel, e diferidos, representado pelos ativos e os passivos fiscais diferidos,
decorrentes de diferengas entre as bases de calculo contabil e tributaria dos ativos e passivos, no final de cada
periodo.
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Os ativos fiscais diferidos podem surgir de: diferencas temporarias, que poderdo ser dedutiveis em periodos
futuros; e prejuizos fiscais de imposto de renda e base negativa de contribuigdo social sobre o lucro liquido, que
poderao ser compensados no futuro.

A realizagdo esperada do ativo fiscal diferido é estimada com base na projegdo de lucros tributaveis futuros e
outros estudos técnicos, observando o histérico de rentabilidade para cada controlada individualmente e para o
consolidado tomado em conjunto.

As principais premissas consideradas nas projegbes de lucros tributaveis futuros sdo: variaveis
macroecondmicas, taxas de cambio, taxas de juros, volume de operagdes financeiras, tarifas de servigos,
informagdes internas dos negécios, entre outras, que podem apresentar variagdes em relagdo aos dados e
valores reais.

Os principais julgamentos que o ITAU UNIBANCO HOLDING exerce no reconhecimento do ativo e passivo fiscal
diferidos sdo: Identificagdo das diferencas temporarias dedutiveis e tributaveis em periodos futuros; e Avaliagdo
da probabilidade da existéncia de lucro tributavel futuro contra o qual o ativo fiscal diferido podera ser utilizado.

A despesa de imposto de renda e contribuicdo social é reconhecida na Demonstracdo Consolidada do Resultado
na rubrica Imposto de Renda e Contribuicdo Social, exceto quando se refere a itens reconhecidos diretamente
em Outros Resultados Abrangentes, que serdo reconhecidos no resultado na realizagdo do ganho/perda dos
instrumentos.

Alteragdes na legislacao fiscal e nas aliquotas tributarias sdo reconhecidas no periodo em que entram em vigor.

Nos casos em que o tratamento fiscal de um tributo & incerto, o ITAU UNIBANCO HOLDING avalia a
necessidade de reconhecer uma provisdo para cobrir esta incerteza.

XIV - Beneficios P6s-Emprego

O ITAU UNIBANCO HOLDING patrocina Planos de Beneficios Pés-Emprego aos colaboradores nas
modalidades Beneficio Definido, Contribuicdo Definida e Contribui¢cdo Variavel.

E reconhecido no passivo atuarial, o valor presente das obrigagdes, liquido do valor justo dos ativos, conforme as
caracteristicas do plano e as estimativas atuariais. Quando o valor justo dos ativos do plano exceder o valor
presente das obrigacdes, um ativo é reconhecido, limitado aos direitos do ITAU UNIBANCO HOLDING.

As estimativas atuariais sdo baseadas em premissas de natureza (i) demografica: principalmente a tabua de
mortalidade; e (ii) financeira: sendo as mais relevantes a projegéo da inflagdo e a taxa de desconto utilizada para
determinar o valor presente das obrigagbes que considera os rendimentos de titulos publicos e o vencimento das
respectivas obrigacoes.

As remensuragdes anuais dos planos sdo reconhecidas no Patrimbénio Liquido, em Outros Resultados
Abrangentes.

Os principais julgamentos exercidos no calculo da obrigagcéo dos planos de beneficios pds-emprego séo: selegéo
da tdbua de mortalidade e da taxa de desconto.

XV - Pagamento Baseado em Agodes

Os pagamentos baseados em ag¢des sdo mensurados ao valor justo, com reconhecimento no Patrimonio Liquido
durante o periodo de caréncia (vesting) para aquisi¢do do direito dos instrumentos.

Em caso de saida do administrador ou colaborador antes do término do periodo do vesting, o ITAU UNIBANCO
HOLDING exerce julgamento sobre as condigdes de saida, considerando a especificidade de cada plano.

Os planos séo liqguidados com agdes e sao constituidos pelos programas de Remuneragéo variavel em agdes e
Programa de sécios.

XVI - Agdes em Tesouraria

As compras e vendas de agoes preferenciais e ordinarias sdo registradas no Patriménio Liquido em Ag¢des em
Tesouraria pelo preco médio das agoes.

A diferenca entre o prego de venda e o preco médio das agdes em tesouraria é contabilizada como redugéo ou
aumento das Reservas de Capital. O cancelamento de agdes em tesouraria é realizado pelo pregco médio das
acoes e seu efeito contabilizado nas Reservas de Capital.
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XVII - Remuneragdes do Capital

O ITAU UNIBANCO HOLDING remunera seus acionistas com dividendos e Juros sobre o Capital Préprio. Os
juros sobre o capital proprio sdo tratados, para fins contabeis, como dividendos e sdo apresentados nas
Demonstragdes Contabeis Consolidadas como uma redugao do Patrimdnio Liquido.

Os dividendos sao calculados e pagos com base nas Demonstragdes Contabeis preparadas de acordo com as
normas contabeis brasileiras.

Os valores apurados a partir dos percentuais de dividendos minimos estabelecidos no estatuto social sédo
contabilizados como um passivo. Qualquer valor acima do minimo obrigatério somente & reconhecido como
passivo quando aprovado em Reunido do Conselho de Administracao.

As informagdes de Dividendos e Juros sobre o Capital Préprio estdo apresentadas na Nota 19.
XVIII - Receitas de Prestagdo de Servicos e Tarifas Bancarias

As receitas de prestacdo de servicos e tarifas bancarias sdo reconhecidas quando o ITAU UNIBANCO
HOLDING fornece ou disponibiliza os servigos aos clientes, por um montante que reflete a contraprestagdo que
o ITAU UNIBANCO HOLDING espera receber em troca desses servicos. Os custos incrementais, quando
materiais, sdo reconhecidos no ativo e apropriados no resultado conforme o prazo esperado do contrato.

As receitas dos servigos relacionados aos cartdes de crédito, débito e conta corrente e assessoria econémica,
financeira e corretagem séo reconhecidas quando tais servigcos sdo prestados.

As receitas de determinados servigos, como taxas de administracdo de recursos, cobranga e custddia, séo
reconhecidas ao longo da vida dos respectivos contratos, a medida que os servigos séo prestados.

O ITAU UNIBANCO HOLDING exerce julgamento para identificar se a obrigacdo de desempenho é satisfeita ao
longo da vida do contrato ou no momento em que o servico é prestado.
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Nota 3 - Desenvolvimento de Negécios
Banco Itau Chile

O ITAU UNIBANCO HOLDING passou a controlar o Banco Itai Chile (ITAU CHILE) a partir de 1° de abril de
2016, ap6s assinatura de um acordo de acionistas com o Corp Group. Em julho de 2022, o acordo de acionistas
terminou integralmente e o ITAU UNIBANCO HOLDING, apés uma série de eventos societarios, passou a deter
65,62% do capital social do ITAU CHILE.

Durante o ano de 2023, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua controlada ITB Holding Brasil
Participagbes Ltda., adquiriu o total de 3.707.104 acdes e 554.650 ADS (equivalentes a 184.883 agdes), inclusive
por meio da oferta voluntaria de aquisicdo das acgbes, pelo montante total de R$ 193 (CLP 33.012 milhdes),
passando a deter 67,42% do capital social do ITAU CHILE.

Aquisicao da Ideal Holding Financeira S.A.

Em 13 de janeiro de 2022, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua controlada Itau Corretora de Valores
S.A., celebrou contrato de compra e venda de até 100% do capital social da Ideal Holding Financeira S.A.
(IDEAL). A compra sera realizada em duas etapas ao longo de cinco anos. Na primeira etapa, o ITAU
UNIBANCO HOLDING adquiriu 50,1% do capital total e votante da IDEAL pelo valor de R$ 700, passando a
deter o controle da companhia. Na segunda etapa, apds cinco anos, o ITAU UNIBANCO HOLDING podera
exercer o direito de compra da participacao restante, de forma a alcangar 100% do capital da IDEAL.

A IDEAL é uma corretora 100% digital e atualmente oferece solugdes de trading eletronico e DMA (direct market
access), dentro de uma plataforma flexivel e cloud-based.

A gestdo e a conducdo dos negdcios da IDEAL continuardo autdbnomas em relacdo ao ITAU UNIBANCO
HOLDING, conforme os termos e condicdes de Acordo de Acionistas dessa transagdo e o ITAU UNIBANCO
HOLDING nao tera exclusividade na prestacao de servigos.

As efetivas aquisicoes e liquidagcdes financeiras ocorreram em 31 de marco de 2023 apds as aprovagdes
regulatérias necessarias.

Zup L.T. Servigos em Tecnologia e Inovagao S.A.

Em 31 de outubro de 2019, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua controlada Redecard Instituicdo de
Pagamento S.A. (REDE), celebrou contrato de compra e venda de 100% do capital social da Zup I.T. Servigos
em Tecnologia e Inovagao S.A. (ZUP) em trés etapas, sendo que a primeira etapa, realizada em margo de 2020,
concedeu o controle ao ITAU UNIBANCO HOLDING.

Em 2023, o ITAU UNIBANCO HOLDING aumentou sua participagdo em 20,57% (2.228.342 agdes) pelo valor de
R$ 199, passando a deter 72,51%.

Em 2024, houve a diluigdo de 1,32% (emissdo de 200.628 novas agdes) na participagdo do ITAU UNIBANCO
HOLDING e a realizagado da terceira etapa, com aquisicéo da participagdo remanescente de 28,81% (3.178.623
acdes) no capital social da ZUP pelo valor de R$ 312.

As efetivas aquisi¢des e liquidagdes financeiras ocorreram em 31 de maio, 14 de junho de 2023 e 28 de margo
de 2024.

Totvs Techfin S.A.

Em 12 de abril de 2022, o ITAU UNIBANCO HOLDING, por meio de sua controlada Itat Unibanco S.A., celebrou
acordo com a TOTVS S.A. (TOTVS) para a constituicdo de uma joint venture, denominada Totvs Techfin S.A.
(TECHFIN), que combinara tecnologia e solugbes financeiras, somando as expertises complementares dos
sécios para ofertar a clientes corporativos, de forma agil e integrada, as melhores experiéncias de contratagédo de
produtos diretamente nas plataformas ja oferecidas pela TOTVS.

A TOTVS contribuiu com os ativos da sua atual operacdo TECHFIN para a companhia que o ITAU UNIBANCO
HOLDING passou a ser socio com 50% de participagdo no capital social, sendo que cada socio pode indicar
metade dos membros do Conselho de Administragdo e da Diretoria. Pela participagdo, o ITAU UNIBANCO
HOLDING pagou a TOTVS o montante de R$ 610 e, como prego complementar (earn-out), pagara até R$ 450
apo6s cinco anos mediante o atingimento de metas alinhadas aos objetivos de crescimento e performance. Além
disso, o ITAU UNIBANCO HOLDING contribuird com o compromisso de funding para as operacdes atuais e
futuras, expertise de crédito e desenvolvimento de novos produtos na TECHFIN.
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A efetiva aquisicdo e liquidagéo financeira ocorreu em 31 de julho de 2023 apds as aprovagdes regulatérias
necessarias.

Banco Itau Argentina S.A.

Ap6s a obtencdo da autorizagdo do Banco Central da Republica Argentina em 02 de novembro de 2023, o ITAU
UNIBANCO HOLDING, por meio do Itau Unibanco S.A., realizou o fechamento da operacdo de alienagdo da
totalidade das suas agdes detidas no Banco Itau Argentina S.A. e em suas controladas para o Banco Macro S.A.

Em 03 de novembro de 2023, o ITAU UNIBANCO HOLDING recebeu do Banco Macro S.A. pela conclusdo da
transagao o valor aproximado de R$ 253 (US$ 50 milhGes), gerando impacto no resultado do terceiro trimestre de
2023 de R$ (1.211).

Avenue Holding Cayman Ltd

Em 08 de julho de 2022, o ITAU UNIBANCO HOLDING celebrou contrato de compra e venda de acdes com a
Avenue Controle Cayman Ltd e outros acionistas vendedores para aquisicdo do controle da Avenue Holding
Cayman Ltd (AVENUE). A compra sera realizada em trés etapas ao longo de 5 anos. Na primeira etapa, o ITAU
UNIBANCO HOLDING, por meio de sua controlada ITB Holding Brasil Participagbes Ltda., adquiriu 35% do
capital da AVENUE, que passou a ser uma controlada em conjunto, pelo valor aproximado de R$ 563. Na
segunda etapa, apés 2 anos, o ITAU UNIBANCO HOLDING adquirira participagéo adicional de 15,1%, passando
a deter o controle com 50,1% do capital da AVENUE. E ap6s 5 anos da primeira etapa, o ITAU UNIBANCO
HOLDING podera exercer uma opgao de compra da participagdo remanescente.

A AVENUE detém uma corretora digital norte-americana que tem o objetivo de democratizar o acesso de
investidores brasileiros ao mercado internacional.

As aprovagbes regulatérias foram concluidas em 31 de outubro de 2023 e o processo para a aquisigao e
liquidacao financeira ocorreu em 30 de novembro de 2023.

Nota 4 - Aplicagdao em Depésitos Interfinanceiros e no Mercado Aberto

31/03/2024 31/12/2023
Circulante Nao Circulante Total Circulante Na&o Circulante Total

Aplicagées no Mercado Aberto 268.580 237 268.817 238.227 81 238.308
Posi¢do Bancada 116.108 237 116.345 79.577 23 79.600
Posigédo Financiada 118.078 - 118.078 125.753 58 125.811
Com Livre Movimentagao 5.534 - 5.534 3.733 - 3.733
Sem Livre Movimentagéo 112.544 - 112.544 122.020 58 122.078
Posicdo Vendida 34.394 - 34.394 32.897 - 32.897
Aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros 42.616 8.567 51.183 43.857 7.143 51.000
Total 311.196 8.804 320.000 282.084 7.224 289.308

Em Aplicagdes no Mercado Aberto, o montante de R$ 9.174 (R$ 9.008 em 31/12/2023) esta dado em garantia de
operagbes na B3 S.A. - Brasil, Bolsa, Balcdo (B3) e BACEN e R$ 152.471 (R$ 158.708 em 31/12/2023) em
garantia de operagdes com compromisso de recompra.

No total da carteira, inclui perdas no montante de R$ (8) (R$ (20) em 31/12/2023).
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Nota 5 - Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado - Titulos e Valores Mobiliarios
A politica contabil sobre ativos e passivos financeiros esta apresentada na Nota 2c IV.

a) Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado - Titulos e Valores Mobiliarios

31/03/2024 31/12/2023
Custo Ajustes ao Valor Justo Valor Justo Custo Ajustes ao Valor Justo Valor Justo
(no Resultado) (no Resultado)
Fundos de Investimento 28.656 (469) 28.187 27.041 (471) 26.570
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 341.767 (758) 341.009 340.818 1.274 342.092
Titulos Publicos - América Latina 2.306 7 2.313 2.854 21 2.875
Titulos Publicos - Outros Paises 1.807 (10) 1.797 2.599 (37) 2.562
Titulos de Empresas 147.084 (3.450) 143.634 141.467 (3.814) 137.653
Acdes 28.094 (912) 27.182 27.844 (1.309) 26.535
Cédula do Produtor Rural 1.850 13 1.863 4192 11 4.203
Certificados de Deposito Bancario 152 - 152 128 - 128
Certificados de Recebiveis Imobiliarios 2.046 (72) 1.974 1.655 (64) 1.591
Debéntures 84.711 (2.465) 82.246 79.026 (2.478) 76.548
Eurobonds e Assemelhados 1.998 (7) 1.991 2.460 4 2.464
Letras Financeiras 23.746 - 23.746 22.552 - 22.552
Notas Promissoérias e Comerciais 2.759 (1) 2.758 2.611 9) 2.602
Outros 1.728 (6) 1.722 999 31 1.030
Total 521.620 (4.680) 516.940 514.779 (3.027) 511.752

Os Titulos e Valores Mobiliarios dados em Garantias de Operagdes de Captagdes de Instituicdes Financeira e Clientes e de Beneficios Pés-Emprego (Nota 26b), séo: a)
Titulos Publicos do Governo Brasileiro R$ 120.373 (R$ 118.798 em 31/12/2023), b) Titulos Publicos - América Latina R$ 2 (R$ 87 em 31/12/2023) e c) Titulos de Empresas
R$ 7.922 (R$ 11.788 em 31/12/2023), totalizando R$ 128.297 (R$ 130.673 em 31/12/2023).
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O custo e o valor justo, por vencimento dos Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado - Titulos e Valores Mobiliarios foram os
seguintes:

31/03/2024 31/12/2023
Custo Valor Justo Custo Valor Justo
Circulante 116.197 114.750 129.409 127.597
Sem vencimento 43.632 42.251 44.899 43.119
Até um ano 72.565 72.499 84.510 84.478
Nao Circulante 405.423 402.190 385.370 384.155
De um a cinco anos 301.694 300.271 289.917 289.490
De cinco a dez anos 68.815 68.253 62.474 62.451
Apo6s dez anos 34.914 33.666 32.979 32.214
Total 521.620 516.940 514.779 511.752

Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado - Titulos e Valores Mobiliarios incluem ativos de fundos
exclusivos de propriedade da Itat Vida e Previdéncia S.A., com um valor justo de R$ 260.727 (R$ 253.287
em 31/12/2023). O retorno de tais ativos (positivo ou negativo) é transferido na sua totalidade para clientes de
planos PGBL e VGBL, cujas contribui¢des (liquidas de taxas) sdo usadas por nossa controlada para comprar
cotas de tais fundos de investimento.

Nota 6 - Derivativos

O ITAU UNIBANCO HOLDING negocia instrumentos financeiros derivativos com diversas contrapartes para administrar suas
exposicdes globais e para auxiliar seus clientes a administrar suas préprias exposicoes.

Futuros - Contratos futuros de taxa de juros e de moedas estrangeiras sdo compromissos para comprar ou vender um
instrumento financeiro em uma data futura a um prego ou rendimento contratado, e podem ser liquidados em dinheiro ou por
entrega. O valor nominal representa o valor de face do instrumento relacionado. Contratos futuros de mercadorias ou
instrumentos financeiros sdo compromissos para comprar ou vender mercadorias (principalmente ouro, café e suco de
laranja) em uma data futura, por um prego contratado, que s&o liquidados em dinheiro. O valor referencial representa a
quantidade dessas mercadorias multiplicada pelo prego futuro na data do contrato. Para todos os instrumentos sdo efetuadas
liquidagbes diarias dos movimentos de precos.

Termo - Contratos a termo de juros séo contratos para efetuar troca de pagamentos em uma data futura especificada, com
base na flutuagdo em mercado da taxa de juros entre a data da negociacdo e a data da liquidagdo do contrato. Contratos a
termo de cambio representam contratos para a troca da moeda de um pais pela de outro, por um prego contratado em uma
data de liquidacao futura acordada. Contratos a termo de instrumentos financeiros sdo compromissos para comprar ou vender
um instrumento financeiro em uma data futura, a um prego contratado e sao liquidados em dinheiro.

Swaps - Contratos de swaps de taxa de juros e de cambio sdo compromissos para liquidar em dinheiro em uma data ou
datas futuras, o diferencial entre dois indices financeiros especificados (duas taxas de juros diferentes em uma Unica moeda
ou duas taxas diferentes cada uma delas em moeda diferente) aplicado sobre um valor referencial de principal. Os contratos
de swaps apresentados na tabela abaixo em Outros correspondem, principalmente, a contratos de swaps de indices de
inflagao.

Opcoes - Contratos de opgdo ddo ao comprador, mediante o pagamento de um prémio, o direito, mas ndo a obrigacéo, de
comprar ou vender um instrumento financeiro dentro de um prazo limitado inclusive um fluxo de juros, moedas estrangeiras,
mercadorias ou instrumentos financeiros, a um preco contratado que também pode ser liquidado em dinheiro, com base no
diferencial entre indices especificos.

Derivativos de Crédito - Sdo instrumentos financeiros cujo valor deriva do risco de crédito associado a divida emitida por um
terceiro (entidade de referéncia) e permitem que uma entidade (comprador da protegédo) transfira esse risco a uma
contraparte (vendedor da protegéo). O vendedor da protegéo € obrigado a realizar pagamentos com base no contrato quando
a entidade de referéncia sofrer um evento de crédito, tal como faléncia, inadimpléncia ou reestruturagdo da divida. O
vendedor da protegdo recebe um prémio pela prote¢do, mas por outro lado recebe o risco de que o instrumento subjacente
referenciado no contrato sofra um evento de crédito e tenha que fazer um pagamento ao comprador da protegdo que pode
chegar ao valor referencial do derivativo de crédito.

O valor total das margens dadas em garantia pelo ITAU UNIBANCO HOLDING era de R$ 25.518 (R$ 24.812 em 31/12/2023)
e estava basicamente composto por titulos publicos.

Mais informacdes sobre os parametros utilizados para o gerenciamento de riscos, podem ser consultadas na Nota 32 -
Gerenciamento de Riscos e Capital.
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Abaixo, composicao da carteira de Instrumentos Financeiros Derivativos (Ativos e Passivos) por tipo de instrumento demonstrada pelo seu valor justo e por prazo de vencimento.

31/03/2024
Valor Justo % 0-30 31-90 91-180 181-365 366-720 Ac'm;:: 720
Ativo
Contratos de Swaps - Ajuste a Receber 36.220 50,9% 523 689 1.706 6.421 5.059 21.822
Contratos de Opgdes 9.454 13,3% 3.222 1.843 338 2.955 869 227
Contratos a Termo 19.394 27,2% 18.974 378 19 3 1 19
Derivativos de Crédito 320 0,5% 2 3 15 27 56 217
NDF - Non Deliverable Forward 5.290 7.4% 1.380 883 910 1.156 568 393
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 509 0,7% 349 2 2 2 7 147
Total 71.187 100,0% 24.450 3.798 2.990 10.564 6.560 22.825
% por prazo de vencimento 34,4% 5,3% 4.2% 14,8% 9,2% 32,1%
31/03/2024
Valor Justo % 0-30 3190 91-180 181-365 366-720 Ac'm;:se 720

Passivo
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar (34.836) 49,9% (466) (982) (1.258) (4.372) (5.586) (22.172)
Contratos de Opgodes (10.585) 15,2% (1.967) (881) (756) (5.841) (759) (381)
Contratos a Termo (19.127) 27,4% (19.111) - - (1) (1) (14)
Derivativos de Crédito (128) 0,2% - - - 2) (25) (101)
NDF - Non Deliverable Forward (4.988) 7.1% (1.198) (1.091) (1.049) (1.075) (348) (227)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos (149) 0,2% (2) (5) (3) ) (10) (128)
Total (69.813) 100,0% (22.744) (2.959) (3.066) (11.292) (6.729) (23.023)
% por prazo de vencimento 32,6% 4.2% 4.4% 16,2% ,6% 33,0%
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31/12/2023

Valor Justo % 0-30 3190 91-180 181-365 366-720 Acim;i:: 720

Ativo

Contratos de Swaps - Ajuste a Receber 37.957 68,7% 4.310 1.063 1177 2915 7.921 20.571
Contratos de Opgdes 7.718 14,0% 1.374 3.095 675 1.638 710 226
Contratos a Termo 3.274 5,9% 3.129 85 32 9 - 19
Derivativos de Crédito 282 0,5% 2 - 5 11 73 191
NDF - Non Deliverable Forward 5.378 9,7% 1.048 1.191 1.025 1.032 789 293
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 642 1,2% 464 2 7 8 7 154
Total 55.251 100,0% 10.327 5.436 2,921 5.613 9.500 21.454
% por prazo de vencimento 18,7% 9,8% 5,3% 10,2% 17,2% 38,8%

31/12/2023
Valor Justo % 0-30 3190 91-180 181-365 366-720 Aci"‘:i:: 720

Passivo

Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar (35.741) 63,8% (3.231) (745) (1.245) (2.074) (6.476) (21.970)
Contratos de Opgdes (8.972) 20,4% (903) (775) (1.542) (4.693) (595) (464)
Contratos a Temo (2.982) 5,3% (2.965) - - - (1) (16)
Derivativos de Crédito (149) 0,5% - - (1) (2) (32) (114)
NDF - Non Deliverable Forward (4.478) 9,6% (887) (812) (1.037) (1.027) (443) (272)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos (153) 0,4% (2) 4) 4) 2) (6) (135)
Total (52.475) 100,0% (7.988) (2.336) (3.829) (7.798) (7.553) (22.971)
% por prazo de vencimento 15,2% 4.5% 7,3% 14,9% 14,4% 43,7%

A carteira contempla R$ 99 (R$ 119 em 31/12/2023) vinculado a Libor.
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b) Derivativos por Indexador e Fator de Risco

Conta de Valor Patrimonial a Receber Ajustes ao Valor Justo
Compensacéo / Valor I (Recebido) (A Pagar) / (Resultado / Valor Justo
Referencial Pago Patriménio Liquido)
31/03/2024
Contratos de Futuros 736.461 - - -
Compromissos de Compra 264.506 - - -
Agdes 14.086 - - -
Commodities 897 - - -
Juros 228.069 - - -
Moeda Estrangeira 21.454 - - -
Compromissos de Venda 471.955 - - -
Acdes 13.996 - - -
Commodities 3.882 - - -
Juros 419.303 - - -
Moeda Estrangeira 34.774 - - -
Contratos de Swaps (2.008) 3.392 1.384
Posicédo Ativa 2.502.107 18.659 17.561 36.220
Acbes 551 30 (4) 26
Commodities 234 4 1 15
Juros 2.306.390 13.653 13.784 27.437
Moeda Estrangeira 194.932 4.972 3.770 8.742
Posigdo Passiva 2.502.107 (20.667) (14.169) (34.836)
Acbes 3.983 (926) 525 (401)
Commodities 1.530 (49) 14 (35)
Juros 2.274.408 (14.380) (10.726) (25.106)
Moeda Estrangeira 222.186 (5.312) (3.982) (9.294)
Contratos de Opgodes 3.641.295 (957) (174) (1.131)
De Compra - Posigao Comprada 104.413 6.286 1.586 7.872
Acdes 46.239 5.192 2.106 7.298
Commodities 3.273 214 - 214
Juros 24.573 65 23 88
Moeda Estrangeira 30.328 815 (543) 272
De Venda - Posigdo Comprada 1.718.915 2.398 (816) 1.582
Agdes 46.930 1.171 (466) 705
Commodities 1.528 50 8) 42
Juros 1.641.081 526 (216) 310
Moeda Estrangeira 29.376 651 (126) 525
De Compra - Posigao Vendida 85.482 (5.401) (2.291) (7.692)
Acdes 44.161 (3.718) (2.672) (6.390)
Commodities 2.057 (76) (1) 77)
Juros 13.541 (880) (20) (900)
Moeda Estrangeira 25.723 (727) 402 (325)
De Venda - Posigdo Vendida 1.732.485 (4.240) 1.347 (2.893)
Acdes 48.236 (2.814) 1.101 (1.713)
Commodities 2.988 (114) 9) (123)
Juros 1.650.730 (541) 236 (305)
Moeda Estrangeira 30.531 (771) 19 (752)
Contratos a Termo 22.469 262 5 267
Compras a Receber 9.932 10.185 4 10.189
Acbes 51 51 2) 49
Juros 9.881 10.134 6 10.140
Obrigagdes por Compra a Pagar - (9.897) - (9.897)
Commodities - (16) - (16)
Juros - (9.881) - (9.881)
Vendas a Receber 3.662 9.201 4 9.205
Acdes 313 310 - 310
Commodities 16 16 4 20
Juros - 8.875 - 8.875
Moeda Estrangeira 3.333 - - -
Obrigagdes por Venda a Entregar 8.875 (9.227) 3) (9.230)
Juros 8.875 (9.227) 3) (9.230)
Derivativos de Crédito 70.536 12 180 192
Posigédo Ativa 54.993 (170) 490 320
Acdes 4.906 69 96 165
Commodities 17 - - -
Juros 49.995 (240) 394 154
Moeda Estrangeira 75 1 - 1
Posigio Passiva 15.543 182 (310) (128)
Acdes 1.152 (14) (12) (26)
Commodities 4 - - -
Juros 14.087 197 (298) (101)
Moeda Estrangeira 300 (1) - (1)
NDF - Non Deliverable Forward 385.412 191 11 302
Posicéao Ativa 196.467 4.792 498 5.290
Commodities 3.093 257 (29) 228
Juros 59 - 2 2
Moeda Estrangeira 193.315 4.535 525 5.060
Posigdo Passiva 188.945 (4.601) (387) (4.988)
Commodities 1.118 (73) 9 (64)
Juros 478 - (1) 1)
Moeda Estrangeira 187.349 (4.528) (395) (4.923)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 8.554 169 191 360
Posicao Ativa 6.075 179 330 509
Acdes 586 - 13 13
Commodities 260 - 3 3
Juros 5.059 180 (37) 143
Moeda Estrangeira 170 (1) 351 350
Posigao Passiva 2.479 (10) (139) (149)
Acbes 1.819 2) (18) (20)
Commodities 230 - 3) 3)
Juros 342 (8) (16) (24)
Moeda Estrangeira 88 - (102) (102)
Ativo 51.530 19.657 71.187
Passivo (53.861) (15.952) (69.813)
Total (2.331) 3.705 1.374
Os contratos de derivativos possuem os seguintes vencimentos em dias:

Compensacao / Valor Referencial 0 - 30 31 - 180 181 - 365 Acima de 365 dias 31/03/2024
Contrato de Futuros 177.227 244.535 92.726 221.973 736.461
Contratos de Swaps 207.360 602.596 494.733 1.197.418 2.502.107
Contratos de Opgdes 165.871 1.770.440 1.675.490 29.494 3.641.295
Contratos a Termo 19.623 2.829 1 16 22.469
Derivativos de Crédito 4.388 18.319 8.656 39.173 70.536
NDF - Non Deliverable Forward 149.358 133.476 61.682 40.896 385.412
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 228 1.147 471 6.708 8.554
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Conta de

Compensacéo / Valor

Valor Patrimonial a Receber Ajustes ao Valor Justo
1/ (Recebido)(A Pagar) /

(Resultado /

Valor Justo

Referencial Pago Patriménio Liquido)
31/12/2023
Contratos de Futuros 844.005 - - -
Compromissos de Compra 267.803 - - -
Acgdes 6.721 - - -
Commodities 774 - - -
Juros 236.105 - - -
Moeda Estrangeira 24.203 - - -
Compromissos de Venda 576.202 - - -
Acodes 6.580 - - -
Commodities 4.982 - - -
Juros 547.150 - N -
Moeda Estrangeira 17.490 - - -
Contratos de Swaps 230 1.986 2.216
Posigédo Ativa 2.396.474 19.890 18.067 37.957
Agdes 369 7 6 13
Commodities 708 19 1 20
Juros 2.213.528 17.807 15.079 32.886
Moeda Estrangeira 181.869 2.057 2.981 5.038
Posigdo Passiva 2.396.474 (19.660) (16.081) (35.741)
Acdes 3.416 (612) 405 (207)
Commodities 2.088 (37) 4 (33)
Juros 2.175.623 (17.168) (13.225) (30.393)
Moeda Estrangeira 215.347 (1.843) (3.265) (5.108)
Contratos de Opgdes 1.648.851 (1.005) (249) (1.254)
De Compra - Posigdo Comprada 226.918 4.313 688 5.001
Acdes 42.955 3.072 1.5629 4.601
Commodities 3.130 280 (123) 157
Juros 146.915 241 (103) 138
Moeda Estrangeira 33.918 720 (615) 105
De Venda - Posicdao Comprada 588.977 3.364 (647) 2.717
Agdes 45.623 2.332 (887) 1.445
Commodities 1.409 55 5 60
Juros 521.735 306 74 380
Moeda Estrangeira 20.210 671 161 832
De Compra - Posigdao Vendida 212.969 (4.679) (447) (5.126)
Acdes 41.220 (2.905) (1.048) (3.953)
Commodities 1.799 (79) ) (81)
Juros 140.310 (1.001) 123 (878)
Moeda Estrangeira 29.640 (694) 480 (214)
De Venda - Posigio Vendida 619.987 (4.003) 157 (3.846)
Acbes 46.400 (2.776) 653 (2.123)
Commodities 2.947 (122) (48) (170)
Juros 545.656 (340) (51) (391)
Moeda Estrangeira 24.984 (765) (397) (1.162)
Contratos a Termo 6.022 290 2 292
Compras a Receber 2.533 2.602 (2) 2.600
Acdes 38 38 ) 36
Juros 2.495 2.564 - 2.564
Obrigagdes por Compra a Pagar - (2.511) - (2.511)
Commodities - (16) - (16)
Juros - (2.495) - (2.495)
Vendas a Receber 2.869 671 3 674
Acgbes 225 223 - 223
Commodities 16 16 3 19
Juros 1 432 - 432
Moeda Estrangeira 2.627 - - -
Obrigagdes por Venda a Entregar 620 (472) 1 (471)
Juros 431 (472) 1 (471)
Moeda Estrangeira 189 - - -
Derivativos de Crédito 53.033 7 150 133
Posigédo Ativa 38.069 (196) 478 282
Agdes 4.255 69 75 144
Commodities 15 - - -
Juros 33.799 (265) 403 138
Posigdo Passiva 14.964 179 (328) (149)
Acoes 1.347 18) 12) (30)
Commodities 1 - - -
Juros 13.616 197 (316) (119)
NDF - Non Deliverable Forward 316.620 682 218 900
Posigao Ativa 175.223 4.769 609 5.378
Commodities 2.406 269 (45) 224
Moeda Estrangeira 172.817 4.500 654 5.154
Posigdo Passiva 141.397 (4.087) (391) (4.478)
Commodities 2.734 (134) 12) (146)
Moeda Estrangeira 138.663 (3.953) (379) (4.332)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 8.415 180 309 489
Posigédo Ativa 6.279 188 454 642
Agdes 855 - 17 17
Commodities 196 - 4 4
Juros 5.194 188 (33) 155
Moeda Estrangeira 34 - 466 466
Posigdo Passiva 2.136 (8) (145) (153)
Acbes 1.385 ) 14) (15)
Commodities 209 - 4) 4)
Juros 382 @) (15) (22)
Moeda Estrangeira 160 - (112) (112)
Ativo 35.601 19.650 55.251
Passivo (35.241) (17.234) (52.475)
Total 360 2.416 2.776
Os contratos de derivativos possuem os seguintes vencimentos em dias:

Compensacgao / Valor Referencial 0 - 30 31 -180 181 - 365 Acima de 365 dias 31/12/2023
Contrato de Futuros 257.896 282.162 98.490 205.457 844.005
Contratos de Swaps 363.159 529.896 232.080 1.271.339 2.396.474
Contratos de Opgoes 1.043.317 201.220 371.901 32.413 1.648.851
Contratos a Termo 3.291 977 1.738 16 6.022
Derivativos de Crédito 3.919 827 8.228 40.059 53.033
NDF - Non Deliverable Forward 116.815 110.717 51.623 37.465 316.620
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 218 706 873 6.618 8.415

A Compensagao / Valor Referencial contempla R$ 58.721 (R$ 88.652 em 31/12/2023) vinculado a Libor.
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Abaixo, composicdo da carteira de Instrumentos Financeiros Derivativos por tipo de instrumento, demonstrada pelo seu valor referencial, por local de negociacdo (mercado organizado ou

balc&o) e contrapartes.

31/03/2024
Contratos de Contratos de Contratos de Operagoes a Derivativos de ND!: - Non Outro's Instrt.Jmentos
- g Deliverable Financeiros
Futuros Swaps Opcoes Termo Crédito L

Forward Derivativos
Bolsa 729.662 1.093.068 3.546.433 3.697 24.754 118.520 -
Balcao 6.799 1.409.039 94.862 18.772 45.782 266.892 8.554
Instituicdes Financeiras 24 1.221.530 57.281 18.756 45.782 107.947 5.035
Empresas 6.775 167.214 35.275 16 - 156.465 3.519
Pessoas Fisicas - 20.295 2.306 - - 2.480 -
Total 736.461 2.502.107 3.641.295 22.469 70.536 385.412 8.554

31/12/2023
Contratos de Contratos de Contratos de Operagoes a Derivativos de ND!: - Non Outro_s Instrl_lmentos

Futuros Swa Opcoes Termo Crédito Deliverable Financeiros

ps P Forward Derivativos
Bolsa 843.998 1.270.415 1.567.679 3.080 23.672 97.152 -
Balcao 7 1.126.059 81.172 2.942 29.361 219.468 8.415
Instituicdes Financeiras - 972.002 45513 2.926 29.361 87.784 5.225
Empresas 7 137.068 33.826 16 - 129.034 3.190
Pessoas Fisicas - 16.989 1.833 - - 2.650 -
Total 844.005 2.396.474 1.648.851 6.022 53.033 316.620 8.415
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d) Derivativos de Crédito

O ITAU UNIBANCO HOLDING compra e vende protegéo de crédito, visando atender as necessidades de seus clientes e o gerenciamento do risco de suas carteiras.

CDS (Credit Default Swap) é um derivativo de crédito em que, na ocorréncia de um evento de crédito da entidade de referéncia, o comprador da protecdo tem direito a receber
o valor equivalente a diferenga entre o valor de face do contrato de CDS e o valor justo da obrigagdo na data da liquidagdo também conhecido como valor recuperado. O
comprador da protegdo ndo precisa deter o instrumento de divida da entidade de referéncia para que receba os montantes devidos, quando um evento de crédito ocorre,

conforme os termos do contrato de CDS.

TRS (Total Retum Swap) é uma transagdo na qual uma parte troca o retorno total de um ativo ou de uma cesta de ativos por fluxos de caixa periddicos, comumente juros e uma
garantia contra perda de capital. Em um contrato de TRS, as partes ndo transferem a propriedade dos ativos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING avalia o risco do derivativo de crédito com base nas classificagdes de crédito atribuidas & entidade de referéncia, dado por agéncias de
classificagdo de risco independentes. Sdo consideradas como grau de investimento aquelas entidades cujo risco de crédito é classificado como Baa3 ou superior, conforme a
classificagdo da Moody’s, e BBB- ou superior, pela classificagdo da Standard & Poor’s e da Fitch Ratings.

31/03/2024
Potencial Maximo de
Pagamentos Futuros, Até 1 ano De 1 a 3 anos De 3 a5 anos Acima de 5 anos
Bruto
Por Instrumento
CDS 21.669 2.287 5.595 12.783 1.004
TRS 33.622 28.804 4.818 - -
Total por Instrumento 55.291 31.091 10.413 12.783 1.004
Por Classificagdo de Risco
Grau de Investimento 3.429 57 1.341 1.986 45
Abaixo do grau de investimento 51.862 31.034 9.072 10.797 959
Total por Risco 55.291 31.091 10.413 12.783 1.004
Por Entidade de Referéncia
Govemo brasileiro 49.175 30.534 8.026 9.656 959
Govemo - outros paises 276 1 71 204 -
Entidades Privadas 5.840 556 2.316 2.923 45
Total por Entidade 55.291 31.091 10.413 12.783 1.004
31/12/2023
Potencial Maximo de
Pagamentos Futuros, Até 1 ano De 1 a3 anos De 3 a5 anos Acima de 5 anos
Bruto
Por Instrumento
CDS 20.268 1.141 6.492 12.528 107
TRS 18.738 11.569 7.169 - -
Total por Instrumento 39.006 12.710 13.661 12.528 107
Por Classificagao de Risco
Grau de Investimento 3.086 55 1.291 1.706 34
Abaixo do grau de investimento 35.920 12.655 12.370 10.822 73
Total por Risco 39.006 12.710 13.661 12.528 107
Por Entidade de Referéncia
Govemo brasileiro 33.341 12.168 11.355 9.745 73
Govemo - outros paises 193 1 69 123 -
Entidades Privadas 5.472 541 2.237 2.660 34
Total por Entidade 39.006 12,710 13.661 12.528 107

A tabela a seguir apresenta o valor nominal dos derivativos de crédito comprados que possuem valores subjacentes idénticos aqueles que o ITAU

UNIBANCO HOLDING atua como vendedor da protegéo.

31/03/2024

Valor Nominal da Protegdo Vendida

Valor Nominal da Protecao
Comprada com Valor Subjacente

Posigao Liquida

Idéntico
CDS (21.669) 15.245 (6.424)
TRS (33.622) - (33.622)
Total (55.291) 15.245 (40.046)

31/12/2023
Valor Nominal da Protecao
Valor Nominal da Protegdo Vendida Comprada com Valor Subjacente Posigao Liquida

Idéntico
CDsS (20.268) 14.027 (6.241)
TRS (18.738) - (18.738)
Total (39.006) 14.027 (24.979)
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e) Instrumentos Financeiros sujeitos a compensacao, acordos master de compensagao executaveis e acordos similares

Os quadros a seguir apresentam os ativos e passivos financeiros sujeitos a compensagao, acordos master de compensagdo executaveis e acordos similares e a forma como esses ativos e passivos financeiros estdo apresentados nas
demonstragdes contabeis consolidadas do ITAU UNIBANCO HOLDING. Estes quadros também refletem os valores das garantias concedidas ou recebidas em relacdo aos ativos e passivos financeiros sujeitos aos mencionados

acordos e que nao foram apresentados em base liquida, de acordo com o IAS 32.

Ativos financeiros sujeitos a compensagéo, acordos master de compensagéo executaveis e a acordos similares:

31/03/2024

Montante bruto dos ativos

Montante bruto reconhecido  Montante liquido dos ativos

Montante relacionado ndao compensado no
Balango Patrimonial 2

financeiros reconhecidos de forma liquida no Balango financeiros apresentados no I G s Recebid Total
™ Patrimonial Balango Patrimonial r}strumf—.\ntog) arantias Recebidas
Financeiros em Espécie
Operagdes Compromissadas 268.817 - 268.817 (1.850) - 266.967
Instrumentos Financeiros Derivativos 71.187 - 71.187 (13.592) (228) 57.367
31/12/2023
} Montante relacionado ndo compensado no
Montante bruto dos ativos Montante bruto reconhecido = Montante liquido dos ativos Balango Patrimonial @)
financeiros reconhecidos de forma liquida no Balango financeiros apresentados no | G s Recebid Total
Patrimonial Balango Patrimonial r.lstrum_entog) arantias e'cc_e Idas
Financeiros em Espécie
Operagdes Compromissadas 238.308 - 238.308 (1.504) - 236.804
Instrumentos Financeiros Derivativos 55.251 - 55.251 (16.409) (356) 38.486
Passivos financeiros sujeitos a compensacéo, acordos master de compensagdo executaveis e a acordos similares:
31/03/2024
Montante relacionado ndo compensado no
Montante bruto dos Montante bruto reconhecido Montante liquido dos passivos Balango Patrimonial ?
passivos financeiros de forma liquida no Balango financeiros apresentados no | P a5 Recebid Total
reconhecidos " Patrimonial Balango Patrimonial r_lstrum.entog) arantias Recebidas
Financeiros em Espécie
Operagdes Compromissadas 370.050 - 370.050 (41.621) - 328.429
Instrumentos Financeiros Derivativos 69.813 - 69.813 (13.592) - 56.221
31/12/2023
i L i Montante relacionado ndo compensado no
Montante bruto dos Montante bruto reconhecido Montante liquido dos passivos Balango Patrimonial ®
passivos financeiros de forma liquida no Balango financeiros apresentados no - - Total
reconhecidos (" Patrimonial Balango Patrimonial Ir]strum_entog) Garantias Recebidas
Financeiros em Espécie
Operagdes Compromissadas 362.786 - 362.786 (39.708) - 323.078
Instrumentos Financeiros Derivativos 52.475 - 52.475 (16.409) - 36.066

1) Inclui montantes de acordos master de compensagéo e similares executaveis e ndo executaveis.
2) Limitado aos valores sujeitos a acordos master de compensagéo e similares executaveis.

3) Inclui valores sujeitos a acordos master de compensagéo e similares executaveis e garantias em instrumentos financeiros.

Os ativos e passivos financeiros sdo apresentados de forma liquida no Balanco Patrimonial somente quando existe um direito legalmente exequivel de compensar os montantes reconhecidos e existe a intengéo de liquida-los em base

liquida, ou realizar os ativos e liquidar os passivos simultaneamente.

Os Instrumentos Financeiros Derivativos e as Operagdes Compromissadas ndo compensados no Balango Patrimonial referem-se a operagdes nas quais existem acordos master de compensagdo ou acordos similares executaveis,
mas que ndo atendem aos critérios de compensagéo do paragrafo 42 do IAS 32, principalmente porque o ITAU UNIBANCO HOLDING néo tem a intengéo de liquida-los em bases liquidas, ou realizar os ativos e liquidar os passivos

simultaneamente.
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Nota 7 - Hedge Contabil
A politica contabil sobre hedge contabil esta apresentada na Nota 2c IV.

Na contabilidade de hedge, os grupos de fatores de risco mensurados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING so:

¢ Taxa de Juros: Risco de perda nas operagdes sujeitas as variagdes de taxas de juros.

® Moedas: Risco de perda nas operagdes sujeitas a variagao cambial.

A estrutura de limites de risco estende-se em nivel de fator de risco, com limites especificos que visam a
melhorar o processo de acompanhamento e compreensao, bem como evitar a concentragdo desses riscos.

As estruturas designadas para as categorias de risco de taxa de juros e risco cambial sdo realizadas
considerando os riscos parciais ou totais, quando existem instrumentos de hedge compativeis. Por decisdo da
administracdo, em alguns casos, os riscos sao protegidos pelo prazo e limite de fator de risco do instrumento de
hedge.

Os demais fatores de risco protegidos pela instituicdo sdo apresentados na Nota 32.

Para proteger os fluxos de caixa e o valor justo dos instrumentos designados como objeto de hedge, o ITAU
UNIBANCO HOLDING utiliza instrumentos financeiros derivativos, ativos e passivos financeiros. Atualmente séo
utilizados Contratos Futuros, NDF (Non Deliverable Forward), Forward, Swap e Ativos Financeiros.

O ITAU UNIBANCO HOLDING realiza o gerenciamento de risco através da relagdo econdmica entre os
instrumentos de hedge e objetos de hedge, onde se espera que esses instrumentos se movam em sentidos
contrarios, nas mesmas proporg¢des, com o objetivo de neutralizagao dos fatores de riscos.

O indice de cobertura designado é sempre 100% do fator de risco que seja elegivel a cobertura. As fontes de
inefetividade, em geral, estdo relacionadas ao risco de crédito da contraparte e possiveis descasamentos de
prazos entre o instrumento de hedge e o objeto de hedge.

a) Hedge de Fluxo de Caixa

As estratégias de hedge de fluxo de caixa do ITAU UNIBANCO HOLDING consistem em um hedge de exposigdo
a variagado nos fluxos de caixa, em pagamentos de juros e exposicdo a taxa de cambio, que sdo atribuiveis as
alteragdes nas taxas de juros relativas a ativos e passivos reconhecidos e alteragbes de taxas de cambio de
ativos e passivos nao reconhecidos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING aplica o hedge de fluxo de caixa como segue:

Risco de Taxa de Juros:

® Hedge de Depdsitos a Prazo e Operagdes Compromissadas: proteger as alteragdes no fluxo de caixa de
pagamento de juros resultantes de variagdes na taxa DI, através de contratos futuros.

® Hedge de Operagdes Ativas: proteger as alteragdes no fluxo de caixa de recebimento de juros resultantes
de variagbes na taxa DI, através de contratos futuros.

® Hedge de Ativos Denominados em UF*: proteger alteragcdes no fluxo de caixa de recebimento de juros
resultantes das variagées na UF*, através de contratos de swap.

® Hedge de Captagdes: proteger alteragées no fluxo de caixa de pagamento de juros resultantes das
variagdes da TPM*, através de contratos de swap.

® Hedge de Operagbes de Crédito: proteger alteragbes no fluxo de caixa de recebimento de juros
resultantes das variagées da TPM*, através de contratos de swap.

® Hedge de Operagcdes Compromissadas Ativas: proteger alteragdes no fluxo de caixa de recebimento de
juros resultantes das variagdes na Selic, através de contratos futuros.

® Hedge de Transagbes Previstas Altamente Provaveis: proteger o risco de variagdo no valor de
compromissos assumidos, quando, decorrente das variacdées nas taxas de cambio.
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*UF — Unidade de Fomento / TPM — Taxa de Politica Monetaria

Estratégias

Rubrica

31/03/2024

Objetos de Hedge

Instrumentos de Hedge

Valor Contabil

Variagao no Valor

Reserva de Hedge de

Variagao no Valor Justo

em Outros Fluxo de Caixa Valor nominal Utilizada para Calcular a

Ativos Passivos Resultados Abrangentes Inefetividade do Hedge
Risco de Taxa de Juros
Hedge de Depésitos e Operagdes Compromissadas Captagdes no Mercado Aberto - 75611 (765) (751) 76.377 (765)
Hedge de Compromissadas Ativas Aplicagdes no Mercado Aberto 44.792 - 815 607 45.293 815
Hedge de Operagdes de Crédito Oper.Crédito e Arrend. Merc. Fin 16.692 - 135 155 16.557 134
Hedge de Captagbes Depdsitos - 12.831 (6) 97) 12.824 (6)
Hedge de Ativos Denominados em UF Titulos e Valores Mobilidrios 5.892 - (®) ®) 5.897 ®)
Risco Cambial
Hedge de Transagdes Previstas Altamente Provaveis - 1.228 12 161 1.240 12
Hedge de Captagtes Depésitos - 2141 (19) (19) 2122 (19)
Total 67.376 91.811 164 48 160.310 163

Estratégias

Rubrica

31/12/2023

Objetos de Hedge

Instrumentos de Hedge

Valor Contabil

Variagao no Valor

Reserva de Hedge de

Variagao no Valor Justo

em Outros Fluxo de Caixa Valor nominal Utiliza(_ia_ para Calcular a

Ativos Passivos Resultados Abrangentes Inefetividade do Hedge
Risco de Taxa de Juros
Hedge de Depésitos e Operagdes Compromissadas Captagdes no Mercado Aberto 119.464 (1.086) (1.070) 120.550 (1.086)
Hedge de Operagbes Ativas Oper.Crédito e Arrend. Merc. Fin e TVM 7.395 - ) (4) 7.394 (4)
Hedge de Compromissadas Ativas Aplicagdes no Mercado Aberto 41.761 - 1.132 830 42570 1.132
Hedge de Operagdes de Crédito Oper.Crédito e Arrend. Merc. Fin 18.449 - 185 21 18.265 184
Hedge de Captagbes Depdsitos - 5.993 (95) (162) 5.899 (95)
Hedge de Ativos Denominados em UF Titulos e Valores Mobiliarios 10.664 - 21 21 10.704 21
Risco Cambial
Hedge de Transagdes Previstas Altamente Provéveis - 1.287 35 195 1.323 35
Hedge de Captagbes Depdsitos 2.300 (12) (12) 2.288 12)
Total 78.269 129.044 176 9 208.993 175

Para as estratégias de depdsitos e operagbes compromissadas, operagdes ativas e compromissadas ativas
frequentemente o ITAU UNIBANCO HOLDING reestabelece a relagdo de cobertura, dado que tanto o item
protegido quanto os instrumentos mudam ao longo do tempo. Isso ocorre por se tratar de estratégias de portfélio,
refletindo as diretrizes de estratégia de gerenciamento de risco aprovadas em algada competente.

O saldo remanescente na reserva de hedge de fluxo de caixa para o qual o hedge contabil ndo & mais aplicado &
de R$ (116) (R$ (167) em 31/12/2023).

31/03/2024

Instrumentos de Hedge

Valor Contabil ")

Variagao no Valor Justo

Variagéo no Valor

Inefetividade do Hedge

Montante Reclassificado da

Valor Utilizada para Calcular a Reconhecida em Outros Reconhecida no Resultado Reserva de Hedge de Fluxo de
Ativos P tivi do Hedge Resultados Abrangentes Caixa para o Resultado
Risco de Taxa de Juros
Futuros 121.670 6 6 50 50 - 91)
Forward 5.366 - 26 7) ) - -
Swaps 29.912 176 3 127 128 1) ©)
Risco Cambial
Futuros 1.209 - 8 12 12 - )
Forward 2153 - 260 (19) (19) - -
Total 160.310 182 303 163 164 1) (101)
31/12/2023
Valor Contabil " iag iag - i
nsumenos deHodge o Gt e e Inftidde do acge o eclssiento o
Ativos Passivos Inefetividade do Hedge Resultados Abrangentes Caixa para o Resultado
Risco de Taxa de Juros
Futuros 170.514 53 43 42 42 - (168)
Forward 10.582 44 - 21 21 - 4
Swaps 24.286 179 101 89 90 1) 1)
Risco Cambial
Futuros 1.278 - 7 36 36 - [€))
Forward 2333 - 276 (13) (13) - -
Total 208.993 276 427 175 176 (1) (174)
1) Valores registrados na rubrica Derivativos.
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b) Hedge de Investimento Liquido em Operagao no Exterior

As estratégias de hedge de investimento liquido no exterior do ITAU UNIBANCO HOLDING consistem em reduzir a exposicdo a variagdo cambial decorrente de investimentos no exterior em

moeda estrangeira diferente da moeda funcional da matriz.

O risco protegido nesse tipo de estratégia é o risco cambial.

31/03/2024
Objetos de Hedge Instrumentos de Hedge
Estratégias Valor Contabil ® Variagéo no Valor Reserva de Valor Variagio no Valor Justo
. . Reconhecida em Outros Conversao de Moeda Nominal Utilizada para Calcular a
Ativos Passivos  Resultados Abrangentes Estrangeira Inefetividade do Hedge
Risco Cambial
Hedge de Investimento em Operago Liquida no Exterior " 19.739 - (13.574) (13.574) 19.413 (13.598)
Total 19.739 - (13.574) (13.574) 19.413 (13.598)
31/12/2023
Objetos de Hedge Instrumentos de Hedge
Estratégias Valor Contébil @ Variagio no Valor Reserva de Valor Variagdo no Valor Justo
) . Reconhecida em Outros Conversao de Moeda Nominal Utilizada para Calcular a
Ativos Passivos  pegultados Abrangentes Estrangeira Inefetividade do Hedge
Risco Cambial
Hedge de Investimento em Operagdo Liquida no Exterior " 18.849 - (13.986) (13.986) 19.208 (14.210)
Total 18.849 - (13.986) (13.986) 19.208 (14.210)

1) Os instrumentos de hedge consideram a posigéo bruta de impostos.
2) Valores registrados na rubrica Derivativos.

O saldo remanescente na reserva de conversao de moeda estrangeira, para o qual o hedge contabil ndo é mais
aplicado, é de R$ (185) (R$ (23) em 31/12/2023), sem efeito no resultado em funcdo da manutengdo dos
investimentos no exterior.

31/03/2024

Valor Contabil ™ Montante Reclassificado da

Variagdo no Valor Justo Variagao no Valor

Inefetividade de Hedge =
Instrumentos de Hedge
g NZ:?r:al At passi Utilizada para Calculara  Reconhecida em Outros Reconhecida no ;z:z:::z;or;::sa;adz
tivos assivos Inefetividade do Hedge  Resultados Abrangentes Resultado 9 P
Resultado
Risco Cambial
Futuro 2.713 16 - (5.373) (5.333) (40) -
Futuro / NDF - Non Deliverable Forward 12.050 190 143 (4.178) (4.143) (35) -
Futuro / Ativos Financeiros 4.650 5.750 1.316 (4.047) (4.098) 51 -
Total 19.413 5.956 1.459 (13.598) (13.574) (24)
31/12/2023
Valor Contabil ™ . e L Montante Reclassificado da
Instrumentos de Hedge Valor Va_r,agao no Valor Justo Vanaga_o no Valor Inefetividade _de Hedge Reserva de Conversio de
Nominal Ativos Passivos Utilizada para Calculara  Reconhecida em Outros Reconhecida no Moeda Estrangeira para o
Inefetividade do Hedge  Resultados Abrangentes Resultado
Resultado
Risco Cambial
Futuro 2.109 10 (5.638) (5.596) (42) 136
Futuro / NDF - Non Deliverable Forward 12.539 120 57 (4.951) (4.733) (218) (104)
Futuro / Ativos Financeiros 4.560 5.525 350 (3.621) (3.657) 36 -
Total 19.208 5.655 407 (14.210) (13.986) (224) 32

1) Valores registrados na rubrica Derivativos.

c) Hedge de Valor Justo

As estratégias de hedge de valor justo do ITAU UNIBANCO HOLDING consistem em proteger a exposigdo a
variagao no valor justo, em recebimentos e pagamentos de juros relativos a ativos e passivos reconhecidos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING aplica o hedge de valor justo como segue:
Risco de Taxa de Juros e Risco Cambial:

® Proteger o risco de variagao do valor justo de recebimento e pagamento de juros resultante das variagdes

no valor justo das taxas variaveis e taxas de cambio futuro envolvidas, através da contratacdo de contratos de
Swap e Futuros.

A seguir sdo apresentados os efeitos da contabilizagdo de cobertura sobre a posi¢ao financeira e desempenho
do ITAU UNIBANCO HOLDING:
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31/03/2024

Objetos de Hedge

Instrumentos de Hedge

Estratégias

Valor Contabil " Valor Justo Variaggo no Valor Justo Variagio no Valor Justo
Reconhecida no Valor Nominal Utilizada para Calcular a
Ativos Passivos Ativos Passivos Resultado Inefetividade do Hedge
Risco de Taxa de Juros
Hedge de Operagdes de Crédito 20.121 - 20.078 - (43) 20.121 44
Hedge de Captagdes - 13.330 - 13.179 151 13.330 (154)
Hedge de Titulos 26.731 - 26.817 - 86 26.868 (77)
Risco Cambial
Hedge de Compromissos Firmes - 289 - 295 (6) 253 7
Total 46.852 13.619 46.895 13.474 188 60.572 (180)
31/12/2023

Objetos de Hedge

Instrumentos de Hedge

Estratégias

Valor Contabil Valor Justo Variagédo no Valor Justo Variagao no Valor Justo
Reconhecida no Valor Nominal Utilizada para Calcular a
Ativos Passivos Ativos Passivos Resultado Inefetividade do Hedge
Risco de Taxa de Juros
Hedge de Operagoes de Crédito 12.592 - 12.597 - 5 12.589 (5)
Hedge de Captagdes - 16.304 - 16.185 119 16.304 (120)
Hedge de Titulos 25.179 - 25.386 - 207 25.105 (197)
Risco Cambial
Hedge de Compromissos Firmes - 265 - 269 4) 245 4
Total 37.7711 16.569 37.983 16.454 327 54.243 (318)

1) Valores registrados na rubrica de Depésitos, Titulos e Valores Mobiliarios, Recursos de Mercados Interbancarios e Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro.

Os Instrumentos de Hedge incluem R$ 11.478 (R$ 4.233 em 31/12/2023), referente a instrumentos expostos pela
reforma das taxas de juros de referéncia - IBORs.

O valor acumulado remanescente dos ajustes de hedge de valor justo para itens que deixaram de ser protegidos
é de R$ 5 (R$ 51 em 31/12/2023), com efeito no resultado de R$ (16) (R$ 38 em 31/12/2023).

Para as estratégias de operagdes de crédito, a entidade reestabelece a relacdo de cobertura dado que tanto o
item protegido quanto os instrumentos mudam ao longo do tempo. Isso ocorre por se tratar de estratégias de
portfélio, refletindo as diretrizes de estratégia de gerenciamento de risco aprovadas em algada competente.

Instrumentos de Hedge

31/03/2024

Valor Contabil ("

Valor Nominal

Variagdo no Valor Justo
Utilizada para Calcular a

Inefetividade do Hedge
Reconhecida no Resultado

Ativos Passivos Inefetividade do Hedge

Risco de Taxa de Juros

Swaps 51.495 1.148 532 (157) 6
Futuros 8.824 - 14 (30) 2
Risco Cambial

Futuros 253 1 - 7 -
Total 60.572 1.149 546 (180) 8

31/12/2023

Instrumentos de Hedge

Valor Nominal

Valor Contabil "

Variagédo no Valor Justo
Utilizada para Calcular a

Inefetividade do Hedge
Reconhecida no Resultado

Ativos Passivos Inefetividade do Hedge
Risco de Taxa de Juros
Swaps 45.430 893 563 (331) 7
Futuros 8.568 62 - 9 2
Risco Cambial
Futuros 245 1 - 4 -
Total 54.243 956 563 (318) 9
1) Valores registrados na rubrica Derivativos.
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A tabela abaixo apresenta para cada estratégia o valor nominal e o ajustes ao valor justo dos instrumentos de hedge e o valor contabil do objeto hedge:

31/03/2024

31/12/2023

Instrumentos de Hedge

Objeto de Hedge

Instrumentos de Hedge

Objeto de Hedge

Ajustes ao Valor

Ajustes ao Valor

Valor Nominal Valor Contabil Valor Nominal Valor Contabil
Justo Justo
Hedge de Depositos e Operagdes Compromissadas 76.377 6 75.611 120.550 53 119.464
Hedge de Transagdes Previstas Altamente Provaveis 1.240 ®8) 1.228 1.323 8) 1.287
Hedge de Investimento em Operagdo Liquida no Exterior 19.413 4.497 19.739 19.208 5.248 18.849
Hedge de Operagdes de Crédito (Valor Justo) 20.121 361 20.121 12.589 430 12.592
Hedge de Operagdes de Crédito (Fluxo de Caixa) 16.557 96 16.692 18.265 130 18.449
Hedge de Captagdes (Valor Justo) 13.330 (231) 13.330 16.304 (299) 16.304
Hedge de Captagdes (Fluxo de Caixa) 14.946 (181) 14.972 8.187 (328) 8.293
Hedge de Operagdes Ativas - - - 7.394 - 7.395
Hedge de Compromissadas Ativas 45.293 (6) 44.792 42.570 (43) 41.761
Hedge de Ativos Denominados em UF 5.897 (28) 5.892 10.704 45 10.664
Hedge de Titulos 26.868 472 26.731 25.105 261 25.179
Hedge de Compromissos Firmes 253 1 289 245 1 265
Total 4.979 5.490
A tabela abaixo apresenta a abertura por ano de vencimento das estratégias de hedge:
31/03/2024

0-1 ano 1-2 anos 2-3 anos 3-4 anos 4-5 anos 5-10 anos  Acima de 10 anos Total
Hedge de Depositos e Operagdes Compromissadas 43.016 18.438 9.440 3.681 1.301 501 - 76.377
Hedge de Transagdes Previstas Altamente Provaveis 1.240 - - - - - - 1.240
Hedge de Investimento em Operagéo Liquida no Exterior " 19.413 - - - - - - 19.413
Hedge de Operagdes de Crédito (Valor Justo) 4.376 6.933 2.253 3.121 1.852 1.586 - 20.121
Hedge de Operagdes de Crédito (Fluxo de Caixa) 10.239 4.340 938 - 1.040 - - 16.557
Hedge de Captagdes (Valor Justo) 5.614 2.338 638 399 799 3.259 283 13.330
Hedge de Captagdes (Fluxo de Caixa) 10.235 1.861 - 628 1.820 402 - 14.946
Hedge de Compromissadas Ativas 9.774 20.212 11.990 2.760 557 - - 45.293
Hedge de Ativos Denominados em UF 5.897 - - - - - - 5.897
Hedge de Titulos 8.715 6.457 3.034 1.721 2.455 3.822 664 26.868
Hedge de Compromissos Firmes (Valor Justo) 253 - - - - - - 253
Total 118.772 60.579 28.293 12.310 9.824 9.570 947 240.295

31/12/2023

0-1 ano 1-2 anos 2-3 anos 3-4 anos 4-5 anos 5-10 anos  Acima de 10 anos Total
Hedge de Depositos e Operagdes Compromissadas 78.786 17.167 12.556 8.672 1.562 1.807 - 120.550
Hedge de Transagdes Previstas Altamente Provaveis 1.323 - - - - - - 1.323
Hedge de Investimento em Operaggo Liquida no Exterior " 19.208 - - - - - - 19.208
Hedge de Operagdes de Crédito (Valor Justo) 2.230 2173 3.114 1.577 2.523 972 - 12.589
Hedge de Operagdes de Crédito (Fluxo de Caixa) 10.353 5.376 1.280 - 1.256 - - 18.265
Hedge de Captagdes (Valor Justo) 6.133 2.575 1.048 532 734 4.979 303 16.304
Hedge de Captagdes (Fluxo de Caixa) 2.288 2.008 - 678 2.833 380 - 8.187
Hedge de Operagdes Ativas 7.394 - - - - - - 7.394
Hedge de Compromissadas Ativas - 20.813 10.624 11.133 - - - 42.570
Hedge de Ativos Denominados em UF 10.704 - - - - - - 10.704
Hedge de Titulos 7.894 5.538 2714 1.345 3.179 3.655 780 25.105
Hedge de Compromissos Firmes (Valor Justo) 245 - - - - - - 245
Total 146.558 55.650 31.336 23.937 12.087 11.793 1.083 282.444

1) Classificados como corrente pois os instrumentos sao renovados frequentemente.
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Nota 8 - Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes - Titulos e
Valores Mobiliarios

A politica contabil sobre ativos e passivos financeiros esta apresentada na Nota 2c IV.

O valor justo e o custo correspondente aos Ativos Financeiros - Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes - Titulos e Valores Mobiliarios sdo apresentados na tabela a seguir:

31/03/2024 31/12/2023

Ajustes ao Valor Ajustes ao Valor

Custo Justo (no PL) Perda Esperada  Valor Justo Custo Justo (no PL) Perda Esperada  Valor Justo
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 87.418 (1.470) - 85.948 84.567 (662) - 83.905
Outros Publicos 36 - (36) - 36 - (36)
Titulos Publicos - América Latina 21.839 (22) 2) 21.815 23.715 158 1) 23.872
Titulos Publicos - Outros Paises 11.062 (81) - 10.981 9.923 (12) 1) 9.910
Titulos de Empresas 14.223 (987) (111) 13.125 13.252 (771) (129) 12.352
Acbes 6.792 (960) - 5.832 6.960 817) - 6.143
Certificado de Depdsito Bancario 61 1 - 62 44 1 (1) 44
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 61 2 - 63 65 2 - 67
Debéntures 3.124 1 (78) 3.047 1.837 21 (85) 1.773
Eurobonds e Assemelhados 4.020 (35) (30) 3.955 4.081 16 (40) 4.057
Outros 165 4 (3) 166 265 6 3) 268
Total 134.578 (2.560) (149) 131.869 131.493 (1.287) (167) 130.039

Os Titulos e Valores Mobiliarios dados em Garantias de Operagdes de Captacdes de Instituigdes Financeiras e
Clientes e de Beneficios Pés-Emprego (Nota 26b), sdo: a) Titulos Publicos do Governo Brasileiro R$ 41.217 (R$
38.389 em 31/12/2023), b) Titulos Publicos - América Latina R$ 858 (R$ 2.932 em 31/12/2023) e c) Titulos de
Empresas R$ 1.040 (R$ 868 em 31/12/2023), totalizando R$ 43.115 (R$ 42.189 em 31/12/2023).

O custo e o valor justo dos Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes - Titulos e Valores Mobiliarios, por
vencimento, sdo os seguintes:

31/03/2024 31/12/2023
Custo Valor Justo Custo Valor Justo
Circulante 55.244 54.120 49.545 48.643
Sem Vencimento 6.792 5.832 6.960 6.143
Até um ano 48.452 48.288 42.585 42.500
Nao Circulante 79.334 77.749 81.948 81.396
De um a cinco anos 55.342 54.860 56.984 56.886
De cinco a dez anos 13.589 13.453 14.518 14.585
Ap6s dez anos 10.403 9.436 10.446 9.925
Total 134.578 131.869 131.493 130.039

Os Instrumentos Patrimoniais que o ITAU UNIBANCO HOLDING adotou a opgéo de designar ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes, devido as
particularidades de determinado mercado, sdo apresentados na tabela a seguir:

31/03/2024 31/12/2023
Ajustes ao Valor Justo Perda Ajustes ao Valor Justo Perda
Custo (no PL) Esperada Valor Justo Custo (no PL) Esperada Valor Justo
Circulante
Sem vencimento
Acdes 6.792 (960) - 5.832 6.960 (817) - 6.143
Total 6.792 (960) - 5.832 6.960 (817) - 6.143

No periodo, ndo houve recebimento de dividendos (R$ 0 de 01/01 a 31/03/2023) e houve reclassificagdes no
Patriménio Liquido: no montante de R$ 150 devido a alienagéo total das agbes da Pismo Holdings em 16 de
janeiro de 2024, sendo o valor justo de R$ 192 e no montante de R$ 7 devido as alienagbes parciais das agdes
da XP INC em 12 e 27 de margo de 2024, sendo o valor justo de R$ 105 e R$ 27 (no montante de R$
(78) devido as alienacdes parciais das agdes da XP INC em 26 de junho de 2023 e 13 de setembro de 2023, cujo
o valor justo era de R$ 1.121 e R$ 387, respectivamente).
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Reconciliagdo das perdas esperadas para os Demais Ativos Financeiros, segregadas por estagios:

Estagio 1 Perda Esperada Ganhos / Compras Liquidacses Tr énci Tr é Tr énci Tr énci Perda Esp
9 31/12/2023 (Perdas) P! q ¢ para Estagio2 para Estagio3 do Estagio 2 do Estagio 3 31/03/2024
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio
de Outros Resultados Abrangentes 7 4 ° 9 : : (14 - (118)
Titulos Publicos - Governo Brasileiro (36) - - - - - - - (36)
Outros (36) - - - - - - - (36)
Titulos Publicos - América Latina (1) (1) - - - - - - 2)
Titulos Publicos - Outros Paises (1) 1 - - - - - - -
Titulos de Empresas (79) 4 - 9 - - (14) - (80)
Debéntures (46) 4 - 4 - - (14) - (52)
Eurobonds e Assemelhados (30) - - 5 - - - - (25)
Outros (3) - - - - - - - (3)
Estagio 2 Perda Esperada Ganhos / Compras Liquidacses Tr é Tr e Tr e Tr énci Perda Esp
9 31/12/2023 (Perdas) P! q ¢ para Estagio1 para Estagio3 do Estagio 1 do Estagio 3 31/03/2024
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio
de Outros Resultados Abrangentes (24) 2 U] 4 14 - - b ®)
Titulos de Empresas (24) 2 (1) 4 14 - - - (5)
Certificado de Dep6sito Bancario (1) 1 - - - - - - -
Debéntures (13) (1) - - 14 - - - -
Eurobonds e Assemelhados (10) 2 (1) 4 - - - - (5)
Estagio 3 Perda Esperada Ganhos / Compras Liquidacses Trar é Tr e Tr e Tr énci Perda E: d
9 31/12/2023 (Perdas) P! q < para Estagio1 para Estagio2 do Estagio 1 do Estagio 2 31/03/2024
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio (26) R R R R ; : } 26)
de Outros Resultados Abrangentes
Titulos de Empresas (26) - - - - - - - (26)
Debéntures (26) - - - - - - N (26)
Estégio 1 Perda Esperada Ganhos / Compras Liquidagdes Trar énci Tr e Tr e Tr énci Perda E: d
31/12/2022 (Perdas) para Estagio2  para Estagio3 do o2 do Estagio 3 31/12/2023
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio
de Outros Resultados Abrangentes M4 (44 ®) 17 38 8 an b (117)
Titulos Publicos - Governo Brasileiro (36) - - - - - - - (36)
Outros (36) - - - - - - - (36)
Titulos Publicos - América Latina (1) (2) - - 7 - (5) - )
Titulos Publicos - Outros Paises - 1) - - - - - - 1)
Titulos de Empresas 77) (41) (5) 17 31 8 (12) - (79)
Célula do Produtor Rural (1) - - 1 - - - - -
Certificado de Depésito Bancario - (12) (1) 5 - 8 - - -
Debéntures (45) (7 @) 4 14 - - - (46)
Eurobonds e Assemelhados (27) (12) 2) 6 17 - (12) - (30)
Outros 4) - - 1 - - - - (3)
Estagio 2 Perda Esperada Ganhos / Compras Liquidacées Tr e Transferé Transferé Transferénci: Perda Esp
9 31/12/2022 (Perdas) P! q ¢ para Estagio1 para Estagio3 do Estagio 1 do Estégio 3 31/12/2023
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio
de Outros Resultados Abrangentes ° 29 @) 4 17 2% (38) h (24
Titulos Publicos - América Latina - - - 2 5 - ) - -
Titulos de Empresas - (25) 8) 2 12 26 (31) - (24)
Certificado de Depdsito Bancario - (1) - - - - - - (1)
Debéntures - (25) - - - 26 (14) - (13)
Eurobonds e Assemelhados - 1 (8) 2 12 - (17) - (10
Estagio 3 Perda Esperada Ganhos / Compras Liquidacses Trar Transferé Tr e Tr énci; Perda Esp
9 31/12/2022 (Perdas) P quidag para Estagio1  para Estagio2 doEstagio1  do Estagio 2 31/12/2023
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio
de Outros Resultados Abrangentes " - - 8 - - ®) (26) (26)
Titulos de Empresas - - - 8 - - (8) (26) (26)
Certificado de Depésito Bancario - - - 8 - - 8) - -
Debéntures - - - - - - (26) (26)
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Nota 9 - Ativos Financeiros ao Custo Amortizado - Titulos e Valores Mobiliarios

A politica contabil sobre ativos e passivos financeiros esta apresentada na Nota 2c IV.

Os Ativos Financeiros ao Custo Amortizado - Titulos e Valores Mobilidrios sdo apresentados na tabela a seguir:

31/03/2024 31/12/2023
Am%l:tsi:: do Perda Esperada CustoL%rS::’r;izado Am%l:tsi:: do Perda Esperada CustoL%rSic:’r;izado
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 92.052 (21) 92.031 94.990 (23) 94.967
Titulos Publicos - América Latina 31.482 9) 31473 27.874 9) 27.865
Titulos Publicos - Outros Paises 25.116 (4) 25.112 22,712 (4) 22.708
Titulos de Empresas 124.441 (648) 123.793 115.167 (818) 114.349
Cédula do Produtor Rural 44872 (196) 44.676 38.146 (190) 37.956
Certificado de Dep6sito Bancario 10 - 10 19 - 19
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 5.987 9) 5.978 5.911 7) 5.904
Debéntures 60.092 (412) 59.680 57.399 (586) 56.813
Eurobonds e Assemelhados 536 (1) 535 516 - 516
Letras Financeiras 1.439 2) 1.437 1.575 2) 1.573
Notas Promissérias e Comerciais 10.527 (19) 10.508 10.253 (23) 10.230
Outros 978 9) 969 1.348 (10) 1.338
Total 273.091 (682) 272.409 260.743 (854) 259.889

Os Titulos e Valores Mobiliarios dados em Garantias de Operagdes de Captagdes de Instituicdes Financeiras e
Clientes e de Beneficios Pos-Emprego (Nota 26b), sdo: a) Titulos Publicos do Governo Brasileiro R$ 28.086 (R$
16.738 em 31/12/2023) e b) Titulos de Empresas R$ 21.275 (R$ 20.114 em 31/12/2023), totalizando R$ 49.361

(R$ 36.852 em 31/12/2023).

O custo amortizado dos Ativos Financeiros - Custo Amortizado - Titulos e Valores Mobiliarios, por vencimento, sao os seguintes:

31/03/2024

31/12/2023

Custo Amortizado

Custo Amortizado

Custo Amortizado

Custo Amortizado

Liquido Liquido
Circulante 86.890 86.784 82.120 81.745
Até um ano 86.890 86.784 82.120 81.745
Nao Circulante 186.201 185.625 178.623 178.144
De um a cinco anos 136.114 135.581 132.365 131.918
De cinco a dez anos 45.949 45.906 42.062 42.031
Ap6s dez anos 4.138 4.138 4.196 4.195
Total 273.091 272.409 260.743 259.889
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Reconciliagdo das perdas esperadas para os Ativos Financeiros ao Custo Amortizado - Titulos e Valores Mobilidrios, segregadas por estagios:

Estagio 1 Perda Esperada Ganhos | Compras Liquidagoes T h . i T A . i L '.. i b ,A. i Perda
31/12/2023 (Perdas) para Estagio 2 para Estagio3  do Estagio 2 do Estagio 3 31/03/2024
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (183) 39 (38) 16 19 7 (93) - (233)
Titulos Publicos - Governo Brasileiro (23) 2 - - - - - - (21)
Titulos Publicos - América Latina 9) - ) 2 - - - - 9)
Titulos Publicos - Outros Paises (4) (5) - 5 - - - - (4)
Titulos de Empresas (147) 42 (36) 9 19 7 (93) - (199)
Célula do Produtor Rural (60) (16) (24) 2 19 7 (13) - (85)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios @) 3) - 5 - - - - (5)
Debéntures (52) 45 1) 1 - - (80) - (87)
Eurobonds e Assemelhados - (1) - - - - - - (1)
Notas Promissodrias e Comerciais (23) 14 (10) - - - - - (19)
Outros (5) 3 () 1 - - - - 2)
Estagio 2 Perda Esperada Ganhos / Compras Liquidagées T h ) i T ‘ . i Tr . -. i r . -. i Perda
31/12/2023 (Perdas) para Estagio1 para Estagio3 do Estéagio 1 do Estagio 3 31/03/2024
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (122) 6 (6) - 93 18 (19) - (30)
Titulos de Empresas (122) 6 (6) - 93 18 (19) - (30)
Célula do Produtor Rural (10) - (6) - 13 3 (19) - (19)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios - () - - - - - - )
Debéntures (105) 9 - - 80 15 - - 1)
Letras Financeiras 2) - - - - - - - (2)
Outros (5) 1) - - - - - - 6)
Estagio 3 Perda Esperada Ganhos / Compras Liquidagoes T ‘ . i T f . i r f ,A. i R i Perda
31/12/2023 (Perdas) para Estagio 1 para Estagio2 do Estagio 1 do Estagio 2 31/03/2024
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (549) 19) 8) 182 - - (] (18) (419)
Titulos de Empresas (549) (19) 8) 182 - - (Y] (18) (419)
Célula do Produtor Rural (120) 1) () 57 - - @) 3) (92)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios - (2) - - - - - - 2)
Debéntures (429) (5) - 125 - - - (15) (324)
Outros - (1) - - - - - - (1)
Estagio 1 Pe;a”E;zpoezrzada ((;F‘a:r::ss)’ Compras Liquidagdes ;-Iara Estagio 2 :lara Estagio 3 1;;0 Estagio 2 1;10 Estagio 3 Pe:‘:a“z,zroz:;
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (208) 63 (329) 60 120 173 (30) (32) (183)
Titulos Publicos - Governo Brasileiro (30) 7 - - - - - - (23)
Titulos Publicos - América Latina @ 8 (13) 3 - - - - 9)
Titulos Publicos - Outros Paises (4) 2 2) - - - - - 4)
Titulos de Empresas (167) 46 (314) 57 120 173 (30) (32) (147)
Célula do Produtor Rural (105) 128 (131) 20 44 38 (22) (32) (60)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios “4) ) (6) 7 - - - - (7)
Debéntures (44) (78) (164) 25 74 135 - - (52)
Eurobonds e Assemelhados - (1) - 1 - - - - -
Notas Promissérias e Comerciais (13) 1 9) 4 2 - 8) - (23)
Outros (1) - 4) - - - - - (5)
Estégio 2 Perda Esperada Ganhos / Compras Liquidagdes Tr ‘ " i Tr ‘ \ i Tr T ‘. i T e T ‘_ i Perda Esperad:
31/12/2022 (Perdas) para Estagio1 para Estagio do Estagio 1 do Estagio 3 31/12/2023
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (114) (221) (45) 16 30 347 (120) (15) (122)
Titulos de Empresas (114) (221) (45) 16 30 347 (120) (15) (122)
Célula do Produtor Rural (24) (46) (25) 7 22 115 (44) (15) (10)
Debeéntures (86) 6) (10) 9 - 62 (74) - (105)
Letras Financeiras - - ) - - - - - 2)
Notas Promissorias e Comerciais - (168) 8) - 8 170 2) - -
Outros 4) (1) - - - - - - (5)
Estégio 3 Perda Esperada Ganhos / Compras Liquidagaes Tr ‘ I i Tr ‘ _ i Tr ; ‘. i T e T ‘_ i Perda Esperad:
31/12/2022 (Perdas) para Estagio1 para Estagio2 do Estagio 1 do Estagio 2 31/12/2023
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado (1.716) (344) (51) 2,035 32 15 (173) (347) (549)
Titulos de Empresas (1.716) (344) (51) 2,035 32 15 (173) (347) (549)
Célula do Produtor Rural (1) - (31) 28 32 15 (38) (115) (120)
Debeéntures (1.705) (344) (20) 1837 - - (135) (62) (429)
Notas Promissorias e Comerciais - - - 170 - - - (170) -
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Nota 10 - Operagoes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro

A politica contabil sobre ativos e passivos financeiros esta apresentada na Nota 2c IV.

A tabela abaixo apresenta a composi¢éo dos saldos de Operagbes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro por tipo,
setor do devedor, vencimento e concentragao:

Operagoes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, por tipo 31/03/2024 31/12/2023
Pessoas Fisicas 414.370 416.616
Cartao de Crédito 131.776 136.317
Crédito Pessoal 62.899 60.992
Crédito Consignado 73.544 73.472
Veiculos 33.927 33.324
Crédito Imobiliario 112.224 112.511
Grandes Empresas 138.761 136.461
Micro / Pequenas e Médias Empresas 169.769 169.110
Unidades Externas América Latina 182.196 188.403
Total de Operagées de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 905.096 910.590
Provisdo para Perda Esperada (50.885) (50.863)
;c;t::lla ZZ gr;zzz?gc'éessp :Ire;dgrédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, liquido de 854.211 859.727
Por vencimento 31/03/2024 31/12/2023
Vencidas a partir de 1 dia 28.397 27.531
A vencer até 3 meses 243.171 241.247
A vencer de 3 a 12 meses 228.965 236.555
A vencer acima de um ano 404.563 405.257
Total de Operagées de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 905.096 910.590
Por Concentragao 31/03/2024 31/12/2023
Maior Devedor 5.630 5.378
10 Maiores Devedores 38.461 34.637
20 Maiores Devedores 58.427 54.100
50 Maiores Devedores 92.328 87.446
100 Maiores Devedores 126.003 121.866

A Perda Esperada contempla Perda de Crédito Esperada para operagdes de Garantias Financeiras Prestadas R$
(871) (R$ (887) em 31/12/2023) e Compromissos de Empréstimos R$ (3.588) (R$ (3.311) em 31/12/2023).

A composicao da Carteira de Operacdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro por setor do devedor
esta evidenciada na Nota 32, item 1.4.1 - Por Setor de Atividade.
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b) Valor Contabil Bruto (Carteira de Crédito)

Reconciliago da carteira bruta das Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, segregadas por estéagios:

Estagio 1 3?11723?3 B Estagio Zpara " Estagio 3”5)33ra B Estagio 2 o T Estagio 3 % Write OFf (ﬁzl:isdl;}:gé) sa;:;;g,;g;jm
Pessoas Fisicas 317.335 (13.935) (276) 8.537 61 - 3.875 315.597
Grandes Empresas 130.916 (157) - 128 4 - 2191 133.082
Micro / Pequenas e Médias Empresas 145.422 (2.236) (273) 1.150 34 - 3.184 147.281
Unidades Exteras América Latina 166.981 (2.251) (199) 1.008 4 - (4.513) 161.030
Total 760.654 (18.579) (748) 10.823 103 - 4.737 756.990

Estagio 2 3s1a/!|d272:r;3 B Estagio 1 pare " Estagio 3Pafa B Estagio 1 % B Estagio 3 % Write OFf (‘I‘.\i(t‘]l::is(;z:g;) sa;;‘::;:,;:‘zim
Pessoas Fisicas 63.579 (8.537) (3.476) 13.935 329 - (1.236) 64.594
Grandes Empresas 956 (128) (26) 157 - - 7) 882
Micro / Pequenas e Médias Empresas 13.087 (1.150) (1.615) 2.236 155 - (909) 11.804
Unidades Extemas América Latina 12.077 (1.008) (1.098) 2251 141 - (335) 12.028
Total 89.699 (10.823) (6.215) 18.579 625 - (2.557) 89.308

Estagio 3 3817?2723?3 b Estagio 1 K Estagio2 b Estagio 1 7 Estagio 2 o Write Off (ﬁ‘l.‘ﬂfJizl:’é) Sz}'fﬁ,g,';:'zim
Pessoas Fisicas 35.702 61) (329) 276 3476 (6.678) 1.793 34.179
Grandes Empresas 4.589 4) - - 26 (137) 323 4.797
Micro / Pequenas e Médias Empresas 10.601 (34) (155) 273 1.615 (1.341) (275) 10.684
Unidades Extemas América Latina 9.345 (4) (141) 199 1.098 (734) (625) 9.138
Total 60.237 (103) (625) 748 6.215 (8.890) 1.216 58.798

Consolidado dos 3 Estagios Saldo em Write Off? A‘qui.siqégl Saldo final em
31/12/2023 (Liquidagéo) 31/03/2024

Pessoas Fisicas 416.616 (6.678) 4.432 414.370
Grandes Empresas 136.461 (137) 2437 138.761
Micro / Pequenas e Médias Empresas 169.110 (1.341) 2.000 169.769
Unidades Extemas América Latina 188.403 (734) (5.473) 182.196
Total 910.590 (8.890) 3.396 905.096
1) Na 40 das \cias das do estagio 1 para o estagio 3 ao longo do periodo, parte representativa delas passaram antes pelo estagio 2.
2) Ci de a izagdo da estil com relagéo a baixa de operagdes.
Reconciliagéo da carteira bruta das Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, segregadas por estagios:

Esig Sodeem | Tnieincpwn  Towiuag  Toniade Taweboade gop  fael Sad i
Pessoas Fisicas 305.210 (58.899) (2.256) 37.760 186 - 35.334 317.335
Grandes Empresas 133.205 (1.040) (31) 421 118 - (1.757) 130.916
Micro / Pequenas e Médias Empresas 142.621 (14.081) (1.328) 5.786 422 - 12.002 145.422
Unidades Extemas América Latina 182516 (8.899) (903) 4.281 14 - (10.028) 166.981
Total 763.552 (82.919) (4.518) 48.248 740 - 35.551 760.654

Estégio 2 ;7:172:?2 Tra"ssf:{:;fa; per T Esu;gio. o K Estag;io 1 T Estag;io 3 “ Write Off (fi(t‘;llliisdi:ig;) sagl:’ ,: ;I,::L:m
Pessoas Fisicas 59.639 (37.760) (14.261) 58.899 1.299 - (4.237) 63.579
Grandes Empresas 901 (421) (297) 1.040 13 - (280) 956
Micro / Pequenas e Médias Empresas 12.299 (5.786) (5.376) 14.081 682 - (2.813) 13.087
Unidades Extemas América Latina 13.863 (4.281) (4.222) 8.899 339 - (2.521) 12.077
Total 86.702 (48.248) (24.156) 82.919 2.333 - (9.851) 89.699

Estégio 3 ;7:17;—:2 Tranzf:{:;':: pra T Estégio 2 pra T Estégio 1 T Estégio 2 “ Write Off (/L\i‘;uida(;;x:) Sa;:,: ;',23'23'“
Pessoas Fisicas 35.254 (186) (1.299) 2.256 14.261 (25.133) 10.549 35.702
Grandes Empresas 5.162 (118) (13) 31 297 (138) (632) 4.589
Micro / Pequenas e Médias Empresas 9.976 (422) (682) 1.328 5.376 (4.930) (45) 10.601
Unidades Extemas América Latina 8.776 (14) (339) 903 4.222 (2.823) (1.380) 9.345
Total 59.168 (740) (2.333) 4.518 24.156 (33.024) 8.492 60.237

Consolidado dos 3 Estagios Saldo em Write Off Aquisigdo /  Saldo final em
31/12/2022 (Liquidagao) 31/12/2023

Pessoas Fisicas 400.103 (25.133) 41.646 416.616
Grandes Empresas 139.268 (138) (2.669) 136.461
Micro / Pequenas e Médias Empresas 164.896 (4.930) 9.144 169.110
Unidades Extemas América Latina 205.155 (2.823) (13.929) 188.403
Total 909.422 (33.024) 34.192 910.590

1) Na movimentagao das transferéncias das operagdes do estagio 1 para o estagio 3 ao longo do periodo, parte representativa delas passaram antes pelo estagio 2.

A carteira total contempla R$ 465 (R$ 1.357 em 31/12/2023) vinculado a Libor.
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Modificagao de Fluxos de Caixa Contratuais

O custo amortizado dos ativos financeiros classificados nos estagios 2 e 3 que tiveram seus fluxos de caixa
contratuais modificados era de R$ 2.099 (R$ 1.641 em 31/12/2023) antes da modificagcdo, que gerou um efeito
no resultado de R$ 6 (R$ 2 de 01/01 a 31/03/2023). Em 31/03/2024, o valor contabil bruto dos ativos financeiros
que tiveram seus fluxos de caixa contratuais modificados no periodo e migraram para o estagio 1 corresponde
a R$ 248 (R$ 384 em 31/12/2023).

c) Perda de Crédito Esperada

Reconciliagdo da perda de crédito esperada para as Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, segregadas por estagios:

Estagio 1 Saldo em Transferfen‘cia para Transfe’ré.nciaﬂ;))ara Tr T ‘- ia do T T " ia do Write Off (Cons(i(ui(i:éo)l Saldo final em
31/12/2023 Estagio 2 Estagio 3 Estagio 2 Estagio 3 Reversao 31/03/2024
Pessoas Fisicas (4.923) 282 4 (438) 2) - (56) (5.133)
Grandes Empresas (780) 1 3) - - 83 (699)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (1.148) 32 5 (69) 6) - 17 (1.169)
Unidades Extemas América Latina (1.892) 54 4 (33) (1) - (120) (1.988)
Total (8.743) 369 13 (543) 9) - (76) (8.989)
Estigio 2 g Esagel | Eewges | Esuger . esuges . wieor o M esnont
Pessoas Fisicas (6.127) 438 1.167 (282) (36) - (1.881) (6.721)
Grandes Empresas (697) 3 7 1) - - (123) (811)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (1.864) 69 400 (32) (35) - (336) (1.798)
Unidades Externas América Latina (1.497) 33 224 (54) (30) - (145) (1.469)
Total (10.185) 543 1.798 (369) (101) - (2.485) (10.799)
Estigios oy Esagel | Eewgez | Esuger | esugez . wieor Qe esnont
Pessoas Fisicas (18.001) 2 36 ) (1.167) 6.678 (4.604) (17.060)
Grandes Empresas (5.213) - - - @) 137 (244) (5.327)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (5.496) 6 35 (5) (400) 1.341 (994) (5.513)
Unidades Externas América Latina (3.225) 1 30 “) (224) 734 (509) (3.197)
Total (31.935) 9 101 (13) (1.798) 8.890 (6.351) (31.097)
Consolidado dos 3 Estagios Saldo em Write Off (Constituigéo)l Saldo final em
31/12/2023 Reversao 31/03/2024
Pessoas Fisicas (29.051) 6.678 (6.541) (28.914)
Grandes Empresas (6.690) 137 (284) (6.837)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (8.508) 1.341 (1.313) (8.480)
Unidades Externas América Latina (6.614) 734 (774) (6.654)
Total (50.863) 8.890 (8.912) (50.885)
1) Na movi g0 das éncias das do estagio 1 para o estagio 3 ao longo do periodo, parte representativa delas passaram antes pelo estagio 2.
Reconciliagdo da perda de crédito esperada para as Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro, segregadas por estagios:
Sodo e T Tl Taulebeds Twsbiade ygop (Coniicol Sueinden
Pessoas Fisicas (5.414) 111 49 (1.381) (8) - 720 (4.923)
Grandes Empresas (480) 16 1 (40) (4) - (273) (780)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (1.431) 251 22 (418) (110) - 538 (1.148)
Unidades Extemas América Latina (2.339) 201 21 (155) ) - 382 (1.892)
Total (9.664) 1.579 93 (1.994) (124) - 1.367 (8.743)
Estigio 2 et Eeiged T Ewbger . Eeges o wieom (o o
Pessoas Fisicas (5.647) 1.381 4719 (1.111) (128) - (5.341) (6.127)
Grandes Empresas (503) 40 46 (16) 4) - (260) (697)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (2.227) 418 1.312 (251) (133) - (983) (1.864)
Unidades Externas América Latina (1.546) 155 851 (201) (110) - (646) (1.497)
Total (9.923) 1.994 6.928 (1.579) (375) - (7.230) (10.185)
Sokoem  Tonedpa Tondeirepws  Tsebcado Towduade gy op  (Corsiigiol  Sedofatem
Pessoas Fisicas (19.220) 8 128 (49) (4.719) 25.133 (19.282) (18.001)
Grandes Empresas (4.470) 4 4 (1) (46) 138 (842) (5.213)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (5.932) 10 133 (22) (1.312) 4.930 (3.403) (5.496)
Unidades Extemas América Latina (3.115) 2 110 (21) (851) 2.823 (2.173) (3.225)
Total (32.737) 124 375 (93) (6.928) 33.024 (25.700) (31.935)
Consolidado dos 3 Estagios Saldo em Write o (Constituigdo)/  Saldo final em
31/12/2022 Reverséo 31/12/12023
Pessoas Fisicas (30.281) 25.133 (23.903) (29.051)
Grandes Empresas (5.453) 138 (1.375) (6.690)
Micro / Pequenas e Médias Empresas (9.590) 4.930 (3.848) (8.508)
Unidades Externas América Latina (7.000) 2.823 (2.437) (6.614)
Total (52.324) 33.024 (31.563) (50.863)
1) Na movil g0 das éncias das do estagio 1 para o estagio 3 ao longo do periodo, parte representativa delas passaram antes pelo estagio 2.

O saldo consolidado dos 3 Estagios contempla Perda de Crédito Esperada para operagcées de Garantias
Financeiras de R$ (871) (R$ (887) em 31/12/2023) e Compromissos de Empréstimos de R$ (3.588) (R$ (3.311)
em 31/12/2023).
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d) Operacgoes de Arrendamento - Arrendador Financeiro

Os arrendamentos financeiros estdo compostos por veiculos, maquinas, equipamentos e iméveis no Brasil e no Exterior. A analise de vencimento

da carteira é apresentada abaixo:

31/03/2024 31/12/2023
Pagamentos a Rendas: a Valor Presente Pagamentos a Rendas_ a Valor Presente

receber Apropriar receber Apropriar
Circulante 2.135 (439) 1.696 2.208 (482) 1.726
Até 1 ano 2.135 (439) 1.696 2.208 (482) 1726
Nao Circulante 8.515 (2.745) 5.770 8.690 (2.739) 5.951
De 1 a2 anos 1.718 (502) 1.216 1.584 (434) 1.150
De 2 a 3 anos 1.291 (401) 890 1.338 (416) 922
De 3 a4 anos 973 (316) 657 1.022 (333) 689
De 4 a 5 anos 739 (266) 473 770 (275) 495
Acima de 5 anos 3.794 (1.260) 2.534 3.976 (1.281) 2.695
Total 10.650 (3.184) 7.466 10.898 (3.221) 7.677

As receitas de arrendamentos financeiros sdo compostas por:
01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023

Receita financeira 202 229
Pagamentos variaveis 1 2
Total 203 231

e) Operacgoes de Venda ou Transferéncia e Aquisigoes de Ativos Financeiros

O ITAU UNIBANCO HOLDING realizou operagdes de venda ou transferéncia de ativos financeiros em que houve a retengéo dos riscos de crédito dos ativos financeiros
transferidos, por meio de cldusulas de coobrigacéo. Por conta disso, tais créditos permaneceram registrados no Balango Patrimonial e estdo representados da seguinte

forma:
31/03/2024 31/12/2023
Natureza da Operagéo Ativo Passivo " Ativo Passivo "
Contabil Valor Justo Contabil Valor Justo Contabil Valor Justo Contabil Valor Justo
Crédito Imobiliario 131 131 131 131 139 140 139 139
Capital de Giro 461 461 461 461 502 502 502 502
Total 592 592 592 592 641 642 641 641

1) Rubrica Outros Passivos.

De 01/01 a 31/03/2024, as operagdes de transferéncia de ativos financeiros sem retengéo de riscos e beneficios
geraram impacto no resultado de R$ 37 (R$ 44 de 01/01 a 31/03/2023), liquido de Provisdo para Perdas

Esperadas.
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Nota 11 - Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto

a) Investimentos do ITAU UNIBANCO HOLDING, individualmente nio materiais

31/03/2024 01/01 a 31/03/2024
Investimento Resy I.tado.de Outros Resultados Resultado Total
Participacoes Abrangentes
Coligadas 7.994 280 4) 276
Entidades Controladas em Conjunto 1.460 (30) - (30)
Total 9.454 250 (4) 246
31/12/2023 01/01 a 31/03/2023
Investimento Res.u I'tado~de Outros Resultados Resultado Total
Participagoes Abrangentes
Coligadas 7.853 162 - 162
Entidades Controladas em Conjunto 1.440 (15) - (15)
Total 9.293 147 - 147

Em 31/03/2024, os saldos de Coligadas incluem participagdo no capital total e capital votante das seguintes
companhias: Pravaler S.A. (50,92% capital total e 41,67% votante; 50,92% capital total e 41,67% votante em
31/12/2023); Porto Seguro Itat Unibanco Participagbes S.A. (42,93% capital total e votante; 42,93% em
31/12/2023); BSF Holding S.A. (49% capital total e votante; 49% em 31/12/2023); Gestora de Inteligéncia de
Crédito S.A (15,71% capital total e 16% votante; 15,71% capital total e 16% votante em 31/12/2023); Compafia
Uruguaya de Medios de Procesamiento S.A. (31,42% capital total e votante; 31,42% em 31/12/2023); Rias
Redbanc S.A. (25% capital total e votante; 25% em 31/12/2023); Kinea Private Equity Investimentos S.A. (80%
capital total e 49% votante; 80% capital total e 49% votante em 31/12/2023); Tecnologia Bancaria S.A. (28,05%
capital total e 28,95% votante; 28,05% capital total e 28,95% votante em 31/12/2023); CIP S.A. (22,89% capital
total e votante; 22,89% em 31/12/2023); PrexHoldings LLC (30% capital total e votante; 30% em 31/12/2023);
Banfur International S.A (30% capital total e votante; 30% em 31/12/2023); Biomas - Servigos Ambientais,
Restauracéo e Carbono S.A. (16,67% capital total e votante; 16,67% em 31/12/2023) e Rede Agro Fidelidade e
Intermediacao S.A. (12,82% capital total e votante; 12,82% em 31/12/2023).

Em 31/03/2024, os saldos de Entidades Controladas em Conjunto incluem participagdo no capital total e capital
votante das seguintes companhias: Olimpia Promogédo e Servicos S.A. (50% capital total e votante; 50%
em 31/12/2023); ConectCar Solugbes de Mobilidade Eletrénica S.A. (50% capital total e votante; 50% em
31/12/2023); TOTVS Techfin S.A. (50% capital total e votante; 50% em 31/12/2023); Avenue Holding Cayman Ltd
(35% capital total e votante; 35% em 31/12/2023) e inclui resultado ndo decorrente de lucro de empresas
controladas.
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Nota 12 - Operagoes de Arrendamento - Arrendatario

A politica contabil sobre operagbes de arrendamento — arrendatario esta apresentada na Nota 2c VII.

Durante o periodo findo em 31/03/2024, a saida de caixa com arrendamentos totalizou R$ 248 e foram

renovados contratos no montante de R$ 11. Nao ha contratos de subarrendamento relevantes.

O total de passivos de acordo com os vencimentos contratuais remanescentes, considerando seus fluxos nao

descontados, é apresentado abaixo:

31/03/2024 31/12/2023
Até 3 meses 236 275
3 meses a 1 ano 669 706
1 a5 anos 2.574 2.588
Acima de 5 anos 1.332 1.197
Total do Passivo Financeiro 4.811 4.766
Valores de arrendamento reconhecidos na Demonstragcdo Consolidada do Resultado:
01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Receitas de Subarrendamentos 11 7
Despesas de Depreciagao (166) (207)
Despesas de Juros (70) (100)
Despesas de Arrendamentos de Ativos de Baixo Valor (23) (25)
Despesas Variaveis Nao Incluidas nos Passivos de Arrendamento (14) (15)
Total (262) (340)

Nos periodos de 01/01 a 31/03/2024 e de 01/01 a 31/03/2023, ndo houve ajuste de redugao ao valor recuperavel.
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Nota 13 - Imobilizado

As politicas contabeis sobre imobilizado e redugcédo ao valor recuperavel (impairment) de ativos ndo financeiros
estdo apresentadas nas Notas 2c VIII, 2¢ X.

Imobilizado

31/03/2024

Taxa Anual de

Redugao ao Valor

Depreciacdo Custo Depreciagao Recuperavel Residual
Imoveis 9.149 (3.783) (210) 5.156
Terrenos 2.040 - - 2.040
Edificagbes e Benfeitorias 4% a 10% 7.109 (3.783) (210) 3.116
Outras Imobilizagées 15.411 (11.400) (68) 3.943
Instalagbes e Mobiliario 10% a 20% 3.360 (2.563) (17) 780
Sistemas de Processamento de Dados 20% a 50% 9.213 (7.512) (51) 1.650
Outros " 10% a 20% 2.838 (1.325) - 1513
Total 24.560 (15.183) (278) 9.099
1) Outros referem-se as tratativas de Imobilizagdes em Curso e demais Equipamentos de Comunicagdo, Seguranga e Transporte.
31/12/2023
Imobilizado T;Z:Q:il;a;é:e Custo Depreciagao Re;:gi:::)é‘\llzlor Residual
Imoveis 9.075 (3.706) (198) 5.171
Terrenos 2.039 - - 2.039
Edificagbes e Benfeitorias 4% a 10% 7.036 (3.706) (198) 3.132
Outras Imobilizagoes 15.353 (11.321) (68) 3.964
Instalagbes e Mobiliario 10% a 20% 3.347 (2.530) (17) 800
Sistemas de Processamento de Dados 20% a 50% 9.330 (7.480) (51) 1.799
Outros ! 10% a 20% 2.676 (1.311) - 1.365
Total 24.428 (15.027) (266) 9.135

1) Outros referem-se as tratativas de Imobilizagdes em Curso e demais Equipamentos de Comunicagdo, Seguranga e Transporte.

Os compromissos contratuais para compra de Imobilizado totalizam R$ 1 (R$ 3 em 31/12/2023), realizaveis até
2024 (Nota 32b Il.II - Compromissos Off Balance).
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Nota 14 - Agio e Ativos Intangiveis

As politicas contabeis sobre agio e ativos intangiveis e redug¢éo ao valor recuperavel (impairment) de ativos ndo financeiros estdo apresentadas nas Notas 2c IX, 2¢ X.

Ativos Intangiveis

Agio e Intangiveis de Associagao para Promocgao e Softwares .
° Incorporggéo Oferta deg Prc?dutos e Ser%/igos Softv_va_vres Desenvolvidos Outros'At!v%? Total
Financeiros Adquiridos Internamente Intangiveis
Taxas Anuais de Amortizacéo 8% 20% 20% 10% a 20%
Custo
Saldo em 31/12/2023 12.255 2.227 5.177 19.577 7.602 46.838
Aquisigdes - - 51 923 158 1.132
Distratos / Baixas - - (1) - (44) (45)
Variagdo Cambial (496) 27 (5) (75) (65) (614)
Outros 2 (4) (8) (2) - (12)
Saldo em 31/03/2024 11.761 2.250 5.214 20.423 7.651 47.299
Amortizagao
Saldo em 31/12/2023 - (1.242) (3.713) (8.422) (3.766) (17.143)
Despesa de Amortizacéo - (20) (112) (719) (328) (1.179)
Distratos / Baixas - - 1 - 44 45
Variagdo Cambial - (7) (8) 39 60 84
Outros - 4 - - - 4
Saldo em 31/03/2024 - (1.265) (3.832) (9.102) (3.990) (18.189)
Reducao ao Valor recuperavel
Saldo em 31/12/2023 (4.420) (648) (174) (1.089) - (6.331)
Constituicdo - - - - - -
Baixas - - - - - -
Variagdo Cambial 298 (23) - - - 275
Saldo em 31/03/2024 (4.122) (671) (174) (1.089) - (6.056)
Valor Contabil
Saldo em 31/03/2024 7.639 314 1.208 10.232 3.661 23.054

1) Inclui valores pagos para direito de aquisicdo de folhas de pagamentos,

, proventos, aposentadorias, pensdes e similares.
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Ativos Intangiveis

Associagao para

Ag'(l) © Intang|v~e Is de Promocgao e Oferta de Softwares Softwar(-:\s Outros Ativos Total
neorporagdo Produtos e Servigos Adquiridos Desenvolvidos Intangiveis ")
. . Internamente
Financeiros
Taxas Anuais de Amortizagao 8% 20% 20% 10% a 20%
Custo
Saldo em 31/12/2022 12.431 2.366 5.423 16.088 7.634 43.942
Aquisi¢des 603 - 452 3.634 687 5.376
Distratos / Baixas - (246) (100) (43) (599) (988)
Variagdo Cambial (777) 133 (56) (95) (120) (915)
Outros (2) (26) (542) (7) - (577)
Saldo em 31/12/2023 12.255 2.227 5.177 19.577 7.602 46.838
Amortizagao
Saldo em 31/12/2022 - (1.357) (3.737) (6.133) (3.166) (14.393)
Despesa de Amortizagéo - (87) (431) (2.295) (1.276) (4.089)
Distratos / Baixas - 227 58 - 569 854
Variagdo Cambial - (49) 18 56 107 132
Outros - 24 379 (50) - 353
Saldo em 31/12/2023 - (1.242) (3.713) (8.422) (3.766) (17.143)
Redugéao ao Valor recuperavel
Saldo em 31/12/2022 (4.881) (559) (171) (824) - (6.435)
Constituicao - - 3) (265) - (268)
Variagdo Cambial 461 (89) - - - 372
Saldo em 31/12/2023 (4.420) (648) (174) (1.089) - (6.331)
Valor Contabil
Saldo em 31/12/2023 7.835 337 1.290 10.066 3.836 23.364

1) Inclui valores pagos para direito de aquisi¢cdo de folhas de pagamentos, proventos, aposentadorias, pensoes e similares.

A Despesa de Amortizagdo do direito de aquisicdo de folhas de pagamentos e associagdes, no montante de R$ (323) (R$ (1.249) em 31/12/2023), é divulgada na rubrica
Despesa Gerais e Administrativas (Nota 23).

O Agio e os Intangiveis de Incorporagéo sdo representados, principalmente, pelo agio do Banco Itad Chile no montante de R$ 2.511 (R$ 2.709 em 31/12/2023).
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Nota 15 - Depositos

31/03/2024 31/12/2023
Circulante Nao Circulante Total Circulante Nao Circulante Total
Depoésitos Remunerados 378.505 472.828 851.333 367.270 470.534 837.804
De Poupanga 174171 - 174171 174.765 - 174.765
Interfinanceiros 5.481 948 6.429 6.445 3 6.448
A Prazo 198.853 471.880 670.733 186.060 470.531 656.591
Depésitos ndo Remunerados 113.998 - 113.998 113.548 - 113.548
A Vista 106.275 - 106.275 105.634 - 105.634
Outros Depdsitos 7.723 - 7.723 7914 - 7914
Total 492.503 472.828 965.331 480.818 470.534 951.352

Nota 16 - Passivos Financeiros Designados ao Valor Justo por meio do Resultado

A politica contabil sobre ativos e passivos financeiros esta apresentada na Nota 2c IV.

31/03/2024 31/12/2023
Circulante Nao Circulante Total Circulante Nao Circulante Total
Notas Estruturadas
Titulos de Divida 2 320 322 2 294 296
Total 2 320 322 2 294 296

O efeito do risco de crédito desses instrumentos nao é relevante em 31/03/2024 e 31/12/2023.

Os titulos de divida ndo possuem valor definido no vencimento, pois variam de acordo com a cotagdo do
mercado e componente de variacdo cambial respectivamente.

Nota 17 - Captacdes no Mercado Aberto e Recursos de Mercados Interbancérios e Institucionais

a) Captagoes no Mercado Aberto

31/03/2024 31/12/2023
Taxa de Juros aa. Circulante Cirt’;‘:I:nte Total Circulante Cirt’:‘l;:nte Total

Carteira Propria 168.106 7 168.113 159.712 7 159.719

Titulos Publicos 10,3% a 100% da SELIC 141.568 - 141.568 128.600 - 128.600

Titulos Privados 15% a 98% do CDI 26.133 - 26.133 30.714 - 30.714

Emiss&o Propria 13,8% a 15,75% 2 7 9 1 7 8

Exterior 4,5% a6,72% 403 - 403 397 - 397

Carteira de Terceiros 10,3% a 10,65% 122.689 - 122.689 127.437 - 127.437

Carteira Livre Movimentagao 4,5% a12,8% 45.923 33.325 79.248 44.256 31.374 75.630

Total 336.718 33.332 370.050 331.405 31.381 362.786
b) Recursos de Mercados Interbancarios

31/03/2024 31/12/2023
Taxa de Juros a.a. Circulante Cirz‘flznte Total Circulante Cirylnalznte Total

Letras Financeiras 5% a 14,53% 44.636 37.620 82.256 38.061 43.136 81.197

Letras de Crédito Imobiliario 7% a 13% 28.385 18.355 46.740 28.476 20.479 48.955

Letras de Crédito do Agronegdcio 5% a 13,02% 18.902 21.717 40.619 17.037 22.035 39.072

Letras Imobiliarias Garantidas 5,11% a 14% 9.284 50.017 59.301 6.131 53.059 59.190

Financiamentos a Importagéo e Exportagdo 0% a 10,5% 89.917 6.469 96.386 81.594 5.550 87.144

Repasses no Pais 0% a 18% 4121 8.872 12.993 4472 8.615 13.087

Total 195.245 143.050 338.295 175.771 152.874 328.645

As captacdes para financiamento a importagéo e a exportagdo representam linhas de crédito disponiveis para o financiamento de importagbes e exportagdes de empresas brasileiras, geralmente
denominadas em moeda estrangeira.
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¢) Recursos de Mercados Institucionais

31/03/2024 31/12/2023
Taxa de Juros aa. Circulante CiryuaI:nte Total Circulante Cirzluﬁlgnte Total
Divida Subordinada IPCA a 100% do CDI 47.603 47.608 836 45.841 46.677
Obrigagdes por Titulos e Valores Mobiliarios no Exterior 0,09% a 5,61% 12.062 50.335 62.397 9.442 53.250 62.692
Captagao por Certificados de Operagdes Estruturadas 4,62% a 18,73% 1.145 10.190 11.335 975 9.247 10.222
Total 13.212 108.128 121.340 11.253 108.338 119.591

O valor justo da Captagdo por Certificados de Operagbes Estruturadas é de R$ 12.834 (R$ 11.448 em

31/12/2023).

d) Dividas Subordinadas, inclusive perpétuas

Nome do Papel / Moeda (n‘;:t’;:gz;ii';i'l) Emisséo Vencimento Remuneragio a.a. 31/03/2024 31/12/2023
Letra Financeira Subordinada - BRL
2.146 2019 Perpétua 114% da SELIC 2.305 2.237
935 2019 Perpétua SELIC +1,17% a 1,19% 948 1.052
50 2019 2028 CDI +0,72% 73 71
2.281 2019 2029 CDI +0,75% 3.318 3.227
450 2020 2029 CDI + 1,85% 653 633
106 2020 2030 IPCA + 4,64% 156 151
1.556 2020 2030 CDI + 2% 2.268 2.199
5.488 2021 2031 CDI + 2% 7.703 7.469
1.005 2022 Perpétua CDI +2,4% 1.062 1.029
1.161 2023 2034 102% do CDI 1.174 1.141
108 2023 2034 CDI +0,2% 10 107
122 2023 2034 10,63% 124 121
700 2023 Perpétua CDI +1,9% 735 713
107 2023 2034 IPCA + 5,48% 109 106
530 2024 2034 100% do CDI 528 -
470 2024 2039 102% do CDI 467 -
Total 21.733 20.256
Euronotes Subordinado - USD
1.250 2017 Perpétua 7,72% 6.389 6.042
750 2018 Perpétua 7,86% 3.756 3.709
750 2019 2029 4,50% 3.806 3.640
700 2020 Perpétua 4,63% 3.513 3.441
501 2021 2031 3,88% 2.536 2.430
Total 20.000 19.262
Bonus Subordinado - CLP
180.351 2008 2033 3,50% a 4,92% 1.264 1.366
97.962 2009 2035 4,75% 978 1.060
1.060.250 2010 2032 4,35% 97 105
1.060.250 2010 2035 3,90% a 3,96% 224 242
1.060.250 2010 2036 4,48% 1.066 1.152
1.060.250 2010 2038 3,93% 77 839
1.060.250 2010 2040 4,15% a 4,29% 598 647
1.060.250 2010 2042 4,45% 292 315
57.168 2014 2034 3,80% 382 412
Total 5.678 6.138
Boénus Subordinado - COP
146.000 2013 2028 IPC + 2% 192 186
780.392 2014 2024 LB - 835
Total 192 1.021
Bonus Subordinado - USD
172 2023 2024 8,90% 5 -
Total 5 -
Total 47.608 46.677
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Nota 18 - Outros Ativos e Passivos

a) Outros Ativos

Nota 31/03/2024 31/12/2023
Financeiros 128.856 129.050
Ao Custo Amortizado 127.072 127.699
Operagdes com Emissores de Cartdes de Crédito 78.458 80.957
Depésitos em Garantia - Contingéncias, Provisdes e Obrigagdes Legais 29d 13.505 13.277
Negociagéo e Intermediacéo de Valores 19.369 18.655
Rendas a Receber 3.821 3.784
Operagdes sem Caracteristicas de Concesséo de Crédito, liquidas de provisao 10.901 10.016
Valores Liquidos a Receber de Reembolso de Provisdes 29¢ 968 943
Depdsitos em Garantias de Captagdes de Recursos Extemos 50 67
Ao Valor Justo por meio do Resultado 1.784 1.351
Outros Ativos Financeiros 1.784 1.351
Nao Financeiros 24.506 20.027
Diversos no Exterior 978 771
Despesas Antecipadas 7.653 7.714
Diversos no Pais 6.379 4.629
Ativos de Planos de Beneficios P6s-Emprego 26e 337 343
Ativos Digitais Criptografados 2.468 -
Direito de Uso de Arrendamento 3.251 3.351
Outros 3.440 3.219
Circulante 133.749 127.104
Nao Circulante 19.613 21.973
b) Outros Passivos
Nota 31/03/2024 31/12/2023

Financeiros 184.845 182.348
Ao Custo Amortizado 184.077 181.788
Operagdes com Cartdes de Crédito 160477 156.406
Negociagao e Intermediagcao de Valores 13.735 15.510
Carteira de Cambio 2.451 2.354
Obrigagdes de Arrendamento 3.158 3.302
Outros 4.256 4.216
Ao Valor Justo por meio do Resultado 768 560
Outros Passivos Financeiros 768 560
Nao Financeiros 52.612 41.867
Recursos em Transito 21.520 15.250
Cobrancga e Arrecadagao de Tributos e Assemelhados 10.595 608
Sociais e Estatutarias 4.802 10.675
Rendas Antecipadas 1.226 1.316
Diversos no Pais 3.874 3.435
Proviséo de Pessoal 2.655 2.386
Proviséo para Pagamentos Diversos 2.079 1.865
Obrigagdes por Convénios Oficiais e Prestagdo de Servigos de Pagamento 1.683 2.035
Passivos de Planos de Beneficios Pés-Emprego 26e 2.368 2772
Outros 1.810 1.525
Circulante 229.045 212.882
Nao Circulante 8.412 11.333
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Nota 19 - Patriménio Liquido

As politicas contabeis sobre agdes em tesouraria e remuneracgoes de capital estdo apresentadas nas Notas 2c

XVI, 2¢ XVIL.

a) Capital Social

O capital social esta representado por 9.804.135.348 acdes escriturais sem valor nominal, sendo 4.958.290.359
acgoOes ordinarias e 4.845.844.989 por agdes preferenciais sem direito a voto, mas com direito de serem incluidas
em oferta publica de aquisicdo de agdes, em eventual alienagdo de controle, de modo a lhes assegurar o prego
igual a 80% (oitenta por cento) do valor pago por agdo com direito a voto, integrante do bloco de controle,
assegurado o dividendo pelo menos igual ao das ag¢des ordinarias.

A composigdo e a movimentagao das classes das agdes do capital integralizado no inicio e no fim do periodo sdo

demonstradas abaixo:

31/03/2024
Quantidade
Ordinarias Preferenciais Total Valor

Residentes no Pais 31/12/2023 4.923.277.339  1.508.035.689 6.431.313.028 59.516

Residentes no Exterior 31/12/2023 35.013.020  3.337.809.300  3.372.822.320 31.213
Acodes Representativas do Capital Social 31/12/2023 4.958.290.359 4.845.844.989 9.804.135.348 90.729
Acodes Representativas do Capital Social 31/03/2024 4.958.290.359 4.845.844.989 9.804.135.348 90.729

Residentes no Pais 31/03/2024 4.922.265.445 1.500.678.383  6.422.943.828 59.439

Residentes no Exterior 31/03/2024 36.024.914  3.345.166.606  3.381.191.520 31.290
Acbes em Tesouraria " 31/12/2023 - 436.671 436.671 (1)

Aquisicao de Agbes em Tesouraria - 27.000.000 27.000.000 (901)

Resultado da Entrega de A¢des em Tesouraria - (25.383.518) (25.383.518) 844
Agbes em Tesouraria ") 31/03/2024 - 2.053.153 2.053.153 (68)
Numero total de Agdes no final do periodo 31/03/2024 4.958.290.359 4.843.791.836  9.802.082.195
Numero total de A¢des no final do periodo @ 31/12/2023 4.958.290.359 4.845.408.318 9.803.698.677

31/12/2023
Quantidade
Ordinarias Preferenciais Total Valor

Residentes no Pais 31/12/2022 4.927.867.243  1.629.498.182  6.557.365.425 60.683

Residentes no Exterior 31/12/2022 30.423.116  3.216.346.807  3.246.769.923 30.046
Acodes Representativas do Capital Social 31/12/2022 4.958.290.359 4.845.844.989  9.804.135.348 90.729
Acdes Representativas do Capital Social 31/12/2023 4.958.290.359 4.845.844.989 9.804.135.348 90.729

Residentes no Pais 31/12/2023 4.923.277.339  1.508.035.689 6.431.313.028 59.516

Residentes no Exterior 31/12/2023 35.013.020 3.337.809.300  3.372.822.320 31.213
Acdes em Tesouraria " 31/12/2022 - 3.268.688 3.268.688 (71)

Aquisicao de Agbes em Tesouraria - 26.000.000 26.000.000 (689)

Resultado da Entrega de A¢des em Tesouraria - (28.832.017) (28.832.017) 749
Agdes em Tesouraria 31/12/2023 - 436.671 436.671 (1)
NUmero total de Ages no final do periodo ? 31/12/2023 4.958.290.359 4.845.408.318 9.803.698.677
Numero total de Agées no final do periodo ® 31/12/2022 4.958.290.359 4.842.576.301 9.800.866.660

1) Acdes de prépria emissdo adquiridas, com base em autorizagdes do Conselho de Administracdo para manutengdo em Tesouraria, posterior cancelamento ou

recolocagéo no mercado.

2) Agbes representativas do capital social liquidas das agdes em tesouraria.
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Abaixo, sdo discriminados o custo das agdes adquiridas no periodo, bem como o custo médio das agdes em tesouraria € o seu

valor de mercado:

Custo / Valor de Mercado 31/03/2024 3171272023
Ordinarias Preferenciais Ordinarias Preferenciais
Minimo 32,90 - 25,52
Médio Ponderado 33,34 - 26,49
Maximo 33,66 - 27,13
Acdes em Tesouraria
Custo Médio 33,25 - 25,98
Valor de Mercado no ultimo dia util da data base 29,94 34,64 28,84 33,97

b) Dividendos

Aos acionistas, sao assegurados dividendos minimos obrigatérios em cada exercicio, correspondentes a 25% do
lucro liquido ajustado, conforme disposto no Estatuto Social. As agbes ordinarias e preferenciais participaram dos
lucros distribuidos em igualdade de condigdes, depois de assegurado as acdes ordindrias, dividendo igual ao
prioritario minimo anual a ser pago as agdes preferenciais (R$ 0,022 por agdo ndo cumulativo).

O ITAU UNIBANCO HOLDING antecipa mensalmente o dividendo minimo obrigatério, utilizando a posicdo
acionaria do ultimo dia do més anterior como base de calculo, sendo o pagamento efetuado no primeiro dia util

do més seguinte no valor de R$ 0,015 por agéo.

| - Demonstrativo dos Dividendos e Juros sobre Capital Préprio

31/03/2024 31/03/2023
Lucro Liquido Individual Estatutario 8.811 7.773
Ajustes:
(-) Reserva Legal - 5% (441) (389)
Base de Calculo do Dividendo 8.370 7.384
Dividendos Minimo Obrigatdrio - 25% 2.093 1.846
Dividendos e Juros sobre Capital Proprio Pagos / Provisionados 2.455 2.623
Il - Remuneragao aos Acionistas
31/03/2024
Valor por agdo P
(RS) Valor IRF Liquido
Pagos / Antecipados 346 (52) 294
Juros sobre o Capital Préprio - 2 parcelas mensais pagas de fevereiro a margo de 2024 0,0150 346 (52) 294
Provisionados (Registrados em Outros Passivos - Sociais e Estatutarias) 2.543 (382) 2.161
Juros sobre o Capital Préprio - 1 parcela mensal paga em 01/04/2024 0,0150 173 (26) 147
Juros sobre o Capital Préprio - creditados em 04/03/2024 a serem pagos até 31/08/2024 0,2055 2.370 (356) 2.014
Total - 01/01 a 31/03/2024 2.889 (434) 2.455
31/03/2023
Valor (';‘;';A‘?“ Valor IRF Liquido
Pagos / Antecipados 346 (52) 294
Juros sobre o Capital Préprio - 2 parcelas mensais pagas de fevereiro a margo de 2023 0,0150 346 (52) 294
Provisionados (Registrados em Outros Passivos - Sociais e Estatutarias) 2.740 (411) 2.329
Juros sobre o Capital Préprio - 1 parcela mensal paga em 03/04/2023 0,0150 173 (26) 147
Juros sobre o Capital Préprio - creditados em 13/03/2023 a serem pagos em 31/08/2023 0,2227 2.567 (385) 2.182
Total - 01/01 a 31/03/2023 3.086 (463) 2.623
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c) Reservas de Capital e de Lucros

31/03/2024 31/12/2023
Reservas de Capital 2.058 2.620
Agio na Subscrigdo de Agdes 284 284
Pagamento Baseado em Acdes 1.770 2.332
Reservas Decorrentes de Incentivos Fiscais, Atualizagdo de Titulos Patrimoniais e Outras 4 4
Reservas de Lucros (" 100.239 104.465
Legal @ 17.181 16.740
Estatutarias 83.058 76.725
Especiais de Lucros “® - 11.000
Total das Reservas na Controladora 102.297 107.085

1) Eventual excesso de Reservas de Lucros em relagdo ao Capital Social sera distribuido ou capitalizado conforme determinagéo da préxima Assembleia Geral

Ordinaria/Assembleia Geral Extraordinaria.

2) Tem por finalidade assegurar a integridade do capital social, compensar prejuizos ou aumentar o capital.
3) Tem por finalidade principal assegurar o fluxo de remuneragéo aos acionistas.

4) Refere-se a Dividendos declarados apds 31/12/2023.

As Reservas Estatutarias contemplam R$ 228, referente ao lucro liquido remanescente apds a

distribuicdo de

dividendos e das apropriagdes para as reservas estatutarias nos registros legais do ITAU UNIBANCO HOLDING.

d) Participacoes de Nao Controladores

Patriménio Liquido Resultado
31/03/2024 31/1212023 3 1",;;"/12:2 4 3 1%’:,;:23
Banco Itau Chile 6.447 6.690 157 148
Itat Colombia S.A. 19 19 - -
Financeira Itau CBD S.A. Crédito, Financiamento e Investimento 660 853 44 33
Luizacred S.A. Soc. Cred. Financiamento Investimento 335 328 7 (18)
Outras 669 983 21 16
Total 8.130 8.873 229 179

Nota 20 - Pagamento Baseado em Agodes

A politica contabil sobre pagamento baseado em ac¢bes estd apresentada na Nota 2c XV.

O ITAU UNIBANCO HOLDING e suas controladas possuem planos de Pagamentos Baseados em Acdes para seus

colaboradores e administradores, visando engaja-los ao processo de desenvolvimento da instituicdo a
prazo.

meédio e longo

As outorgas desses beneficios ocorrem somente em exercicios em que os lucros séo suficientes para permitir a
distribuicdo do dividendo obrigatdrio, limitando a diluigao até 0,5% da totalidade das agbes possuidas pelos acionistas
majoritarios e minoritarios na data do encerramento do exercicio. A liquidagado desses planos é feita mediante entrega

de agdes ITUB4 mantidas em tesouraria.

As despesas com os planos de pagamento baseado em ac¢des sdo demonstradas no quadro abaixo:

01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Programas de Socios (40) (36)
Plano de Remuneragao Variavel (92) (102)
Total (132) (138)

Itati Unibanco Holding S.A. — Demonstragdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de margo de 2024

65



a) Programa de Socios

Este programa permite que colaboradores e administradores do ITAU UNIBANCO HOLDING invistam um percentual de seu bénus na
aquisicdo de agdes e instrumentos baseados em tais agbes que deverdo ser mantidos pelos beneficiarios pelos prazos de 3 a 5 anos, a
contar do investimento inicial, sujeitando-os a variagao da cotagcdo de mercado. Apds satisfeitas as condi¢cdes suspensivas determinadas pelo
programa, os beneficiarios terdo direito a receber uma contrapartida em agdes, conforme as quantidades estipuladas no regimento intermo do
programa.

O preco de aquisicdo das acgdes e dos instrumentos baseados em tais agdes é fixado semestralmente e equivale a média da cotagdo das
acodes nos 30 dias anteriores a apuragéo, que é realizada no 7° dia util anterior a data da outorga da remuneracéo.

O valor justo da contrapartida em agdes é o prego de mercado cotado na data de outorga, descontado da expectativa de dividendos.

Movimentacdo do Programa de Sécios

01/01 a 01/01 a

31/03/2024 31/03/2023

Quantidade Quantidade
Saldo Inicial 62.425.428 48.253.812
Novos 23.264.639 22.852.296
Entregues (7.974.424) (9.533.753)
Cancelados (189.542) (204.281)
Saldo Final 77.526.101 61.368.074
Média Ponderada da vida contratual remanescente (anos) 2,94 3,09
Valor de Mercado Médio Ponderado (R$) 26,93 21,87

b) Remuneragao Variavel

Neste plano, parte da remuneragdo variavel dos administradores € paga em dinheiro e parte em agdes pelo prazo de 3 anos. A entrega das
acoes ¢é feita de forma diferida, sendo um tergo por ano, mediante o cumprimento das condig¢des previstas em regulamento intemo. As parcelas
diferidas e ndo pagas poderédo ser revertidas proporcionalmente a reducgéo significativa do lucro recorrente realizado ou resultado negativo do
periodo.

Os administradores tornam-se elegiveis ao recebimento desses beneficios conforme seu desempenho individual, do negdécio ou ambos. O
montante do beneficio é definido de acordo com as atividades de cada administrador, que deve atender, no minimo, os requisitos de

desempenho e conduta.

O valor justo das ac¢des é o prego de mercado cotado na data de sua outorga.

Movimentagdo da Remuneragao Variavel em Agoes

01/01 a 01/01 a

31/03/2024 31/03/2023

Quantidade Quantidade
Saldo Inicial 43.494.634 44.230.077
Novos 18.195.235 20.350.440
Entregues (19.336.041) (17.161.702)
Cancelados (54.780) (174.568)
Saldo Final 42.299.048 47.244.247
Média Ponderada da vida contratual remanescente (anos) 1,52 1,50
Valor de Mercado Médio Ponderado (R$) 32,46 25,71

Itati Unibanco Holding S.A. — Demonstragdes Contabeis Completas em IFRS — 31 de margo de 2024

66



Nota 21 - Receitas e Despesas de Juros e Similares e Resultado dos Ativos e Passivos Financeiros ao

Valor Justo por meio do Resultado

a) Receitas de Juros e Similares

01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Depésitos no Banco Central do Brasil 2.943 2.978
Aplicagdes em Depositos Interfinanceiros 911 943
Aplicacdes no Mercado Aberto 8.331 10.275
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 7.702 6.536
Ativos Financeiros ao Custo Amortizado 3.324 3.509
Operagodes de Crédito 33.489 32.675
Outros Ativos Financeiros 307 330
Total 57.007 57.246
b) Despesas de Juros e Similares
01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Depdsitos (16.172) (17.177)
Despesas de Captagdo no Mercado Aberto (8.781) (10.805)
Recursos de Mercados Interbancarios (10.382) (8.843)
Recursos de Mercados Institucionais (2.336) (2.732)
Outros (241) (96)
Total (37.912) (39.653)
c) Resultado de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado
01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Titulo e Valores Mobiliarios 4.709 5.644
Derivativos ") 2.641 (2.875)
Ativos Financeiros Designados ao Valor Justo por meio do Resultado (209) 205
Outros Ativos Financeiros ao Valor Justo por Meio do Resultado - 498
Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado (3) (375)
Passivos Financeiros Designados ao Valor Justo 4) 15
Total 7134 3.112

1) Inclui a parcela inefetiva dos Derivativos relacionados ao Hedge Contabil.

Durante o periodo findo em 31/03/2024, o ITAU UNIBANCO HOLDING reverteu/(reconheceu) R$ 831 (R$ (99)
de 01/01 a 31/03/2023) de Perdas Esperadas, sendo R$ 149 (R$ (16) de 01/01 a 31/03/2023) para Ativos
Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes e R$ 682 (R$ (83) de 01/01 a
31/03/2023) para Ativos Financeiros ao Custo Amortizado.
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Nota 22 - Receitas de Prestacao de Servigos e Tarifas Bancarias
A politica contabil sobre receitas de prestagao de servigos e tarifas bancarias esta apresentada na Nota 2c XVIII.
Os principais servigos prestados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING s&o:

» Cartoes de Crédito e Débito: referem-se, principalmente, as taxas cobradas pelos emissores de cartao e
adquirentes pelo processamento das operagbes realizadas com cartdes, as anuidades cobradas pela
disponibilizagdo e administragdo do cartdo de crédito e ao aluguel de maquinas da Rede.

¢ Servigos de Conta Corrente: estdao substancialmente compostos por tarifas de manutengdo de contas
correntes, conforme cada pacote de servico concedido ao cliente, transferéncias realizadas por meio do PIX em
pacotes de pessoa juridica, saques de conta depdsito a vista e ordem de pagamento.

* Administracao de Recursos: referem-se as taxas cobradas pela administracdo e desempenho de fundos
de investimento e administragdo de consorcios.

¢ Assessoria Econdmica, Financeira e Corretagem: referem-se, principalmente, servigcos de estruturagao
de operagdes financeiras, colocagao de titulos e valores mobiliarios e intermediagdo de operagdes em bolsas.

01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Cartdes de Crédito e Débito 4.892 5.151
Servigos de Conta Corrente 1.657 1.782
Administragcao de Recursos 1.446 1.377
Fundos 1.109 1.073
Consorcios 337 304
Operagoes de Crédito e Garantias Financeiras Prestadas 675 630
Operacgoes de Crédito 282 277
Garantias Financeiras Prestadas 393 353
Servicos de Recebimentos 510 504
Assessoria Econdmica, Financeira e Corretagem 1.139 694
Servicos de Custddia 152 149
Outras 824 768
Total 11.295 11.055
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Nota 23 - Despesas Gerais e Administrativas

01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Despesas de Pessoal (8.276) (7.638)
$rtae?1;r:§;’ifjc; ngrzrsgos, Beneficios Sociais, Provisdes Trabalhistas e Desligamentos, (6.429) (6.119)
Participagbes de Empregados nos Lucros e Pagamento Baseado em Ac¢des (1.847) (1.519)
Despesas Administrativas (4.474) (4.484)
Servigos de Terceiros, Sistema Financeiro, Seguranga, Transportes e Viagens (1.877) (1.942)
Processamento de Dados e Telecomunicagdes (1.204) (1.195)
Instalacbes e Materiais (563) (611)
Propaganda, Promogdes e Publicidade (513) (412)
Outras (317) (324)
Depreciagdo e Amortizagao (1.722) (1.645)
Outras Despesas (4.503) (3.563)
Comercializagéo - Cartdes de Crédito (1.680) (1.597)
Perdas com Sinistros (203) (228)
Comercializagdo de Produtos N&o Financeiros (450) (370)
Prejuizo na Venda de Outros Ativos, Imobilizado e Investimentos em Coligadas e Entidades
Controladas em Conjunto (372) (31)
Provisdes Civeis (323) (271)
Provisdes Fiscais e Previdenciarias (30) (118)
Ressarcimento de Custos Interbancarios (117) (91)
Reducgéo ao Valor Recuperavel (12) (14)
Outras (1.316) (843)
Total (18.975) (17.330)
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Nota 24 - Tributos

A politica contabil sobre imposto de renda e contribuicdo social esta apresentada na Nota 2c¢ XIII.

O ITAU UNIBANCO HOLDING e cada uma de suas controladas apuram separadamente, em cada exercicio, o

Imposto de Renda e a Contribuigcdo Social sobre o Lucro Liquido.

Os tributos sao calculados pelas aliquotas abaixo demonstradas e consideram, para efeito das respectivas bases de

célculo, a legislagao vigente pertinente a cada encargo.

Imposto de Renda 15,00%
Adicional de Imposto de Renda 10,00%
Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido 20,00%
a) Despesas com Impostos e Contribuicoes
Demonstragdo do Calculo com Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido:
Devidos sobre Opera¢oes do Periodo 3 1(;;?/;;2 4 3 10/(1)/30/120323
Lucro / (Prejuizo) Antes de Imposto de Renda e Contribuigcao Social 12.207 8.237
Encargos (Imposto de Renda e Contribuigdo Social) as Aliquotas Vigentes (5.493) (3.707)
Acréscimos / Decréscimos aos encargos de Imposto de Renda e
Contribuicao Social decorrentes de:
Resultado de Participagdo sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades
Controladas em Conjunto 13 81
Juros sobre o Capital Préprio 1.277 1.387
Outras Despesas Indedutiveis Liquidas de Receitas ndo Tributaveis (" 1.093 (6)
Despesa com Imposto de Renda e Contribuigdo Social (3.010) (2.245)
Referentes a Diferengas Temporarias
Constituicao / (Reversao) do Periodo 843 1.542
(Despesas) / Receitas de Tributos Diferidos 843 1.542
Total de Imposto de Renda e Contribuig¢do Social (2.167) (703)
1) Contempla (Inclusdes) e Exclusdes Temporarias.
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b) Tributos Diferidos

| - O saldo dos Ativos Fiscais Diferidos e sua movimentacado, segregado em funcido das origens e
desembolsos, estido representados por:

31/112/2023 R;""za‘?fm " Constituigio  31/03/2024
eversao
Refletido no Resultado 58.714 (7.016) 8.370 60.068
Provisao para Perda Esperada 37.658 (1.986) 3.964 39.636
Relativos a Prejuizos Fiscais e Base Negativa 2.325 (173) 754 2.906
Provisao para Participagdo nos Lucros 2.794 (2.794) 1.275 1.275
Provisdes para Desvalorizagéo de Titulos com Perda Permanente 1.006 (122) 137 1.021
Provisdes 5.869 451 529 5.947
Acdes Civeis 1.227 (177) 150 1.200
Acdes Trabalhistas 2.867 (202) 349 3.014
Fiscais e Previdenciarias 1.775 (72) 30 1.733
Obrigagbes Legais 279 (1) 34 312
Q:;ﬁijg Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio do 755 (755) 054 954
Provisao Relativa a Operagao de Seguro Saude 395 (7) - 388
Outros 7.633 (727) 723 7.629
Refletido no Patriménio Liquido 2.954 (64) 888 3.778
gj:ljtsr:)essSgs\é?tg)(;ssuztgr;igggtri]\tlgz Financeiros - Valor Justo por meio de 2022 (20) 885 2887
Hedge de Fluxo de Caixa 108 (44) - 64
Outros 824 - 3 827
Total 61.668 (7.080) 9.258 63.846
311212022 Realizagdol o ynicio 31122023
Reversao

Refletido no Resultado 55.806 (19.135) 22.043 58.714
Provisao para Perda Esperada 34.160 (9.142) 12.640 37.658
Relativos a Prejuizos Fiscais e Base Negativa 2.496 (547) 376 2.325
Provisao para Participagao nos Lucros 2.635 (2.635) 2.794 2.794
Provisdes para Desvalorizagédo de Titulos com Perda Permanente 812 (812) 1.006 1.006
Provisdes 5.734 (2.224) 2.359 5.869
Acoes Civeis 1.230 (781) 778 1.227
Agbes Trabalhistas 3.010 (1.328) 1.185 2.867
Fiscais e Previdenciarias 1.494 (115) 396 1.775
Obrigagbes Legais 464 (207) 22 279
Ajustes de Operagdes Realizadas em Mercado de Liquidagéo Futura 171 171) - -
Qf:ﬁ:g Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio do 804 (804) 755 755
Provisao Relativa a Operagao de Seguro Saude 400 (5) - 395
Outros 8.130 (2.588) 2.091 7.633
Refletido no Patriménio Liquido 3.453 (1.196) 697 2.954
gj[ljtsr(t')is '::S\ﬁ:)c;OJsuztgrgsgAetri]\g: Financeiros - Valor Justo por meio de 2546 (962) 438 2022
Hedge de Fluxo de Caixa 342 (234) - 108
Outros 565 - 259 824
Total 59.259 (20.331) 22.740 61.668

O Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferido Ativo e Passivo estdo apresentados no Balango Patrimonial
compensados por entidade tributavel e totalizam R$ 54.609 (R$ 53.691 em 31/12/2023) e R$ 527 (R$ 560 em
31/12/2023), respectivamente.
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Il - O saldo das Obrigagoes Fiscais Diferidas e sua movimentagao estao representados por:

31M2/2023  Redlizacdol oo itnicdo  31/03/2024
Reversao
Refletido no Resultado 7.148 (2.037) 2.548 7.659
Superveniéncia de Depreciacao de Arrendamento Mercantil Financeiro 130 (13) - 117
Atualizagao de Depdsitos de Obrigacgdes Legais e Provisdes 1.572 (1) 58 1.629
Beneficios Pés-Emprego 15 4) 174 185
Ajustes de Operagdes Realizadas em Mercado de Liquidagao Futura 416 (416) 625 625
gjeussﬁizjg Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio do 1.450 (1.450) 1566 1566
Tributagdo sobre Resultados no Exterior - Ganhos de Capital 740 - 52 792
Outros 2.825 (153) 73 2.745
Refletido no Patriménio Liquido 1.389 (29) 745 2105
gjlljtsr;e: ;Zs\ljzlatg)dronuztgrgﬁ ;‘;tri]\t/g: Financeiros - Valor Justo por meio de 1.381 (29) 745 2,097
Beneficios P6s-Emprego 8 - - 8
Total 8.537 (2.066) 3.293 9.764
311122022  Redlizagdol oo iivnicio 311212023
Reversao
Refletido no Resultado 711 (2.300) 2.337 7.148
Superveniéncia de Depreciagdo de Arrendamento Mercantil Financeiro 141 (11) - 130
Atualizacdo de Depésitos de Obrigagdes Legais e Provisdes 1.439 (92) 225 1.572
Beneficios P6s-Emprego 17 17) 15 15
Ajustes de Operacgdes Realizadas em Mercado de Liquidagao Futura 42 (42) 416 416
g:ss;?tzgg Valor Justo de Ativos Financeiros - Valor Justo por meio do 1 554 (1.554) 1450 1 450
Tributagdo sobre Resultados no Exterior - Ganhos de Capital 734 (10) 16 740
Outros 3.184 (574) 215 2.825
Refletido no Patriménio Liquido 859 (331) 861 1.389
gjll:tsrgis ;:s\é?tg)dronu;tsrgﬁgﬁétri]\tlgz Financeiros - Valor Justo por meio de 854 (331) 858 1381
Beneficios Pés-Emprego 5 - 3 8
Total 7.970 (2.631) 3.198 8.537

O Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferido Ativo e Passivo estdo apresentados no Balango Patrimonial
compensados por entidade tributavel e totalizam R$ 54.609 (R$ 53.691 em 31/12/2023) e R$ 527 (R$ 560 em
31/12/2023), respectivamente.
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lll - A estimativa de realizagao e o valor presente dos Ativos Fiscais Diferidos e das Obrigag¢oes Fiscais

Diferidas sao:

Ativos Fiscais Diferidos

Obrigacoes Tributos

Anode realizagao DIOrSNGES o, PreluzeFiscdle ol % pgodas . Ligudos
2024 13.646 22,4% 1237 426% 14.883 23,3% (871)  89% 14.012  259%
2025 9637 158% 425 146% 10.062 15,8% (308)  3.2% 9.754 18,0%
2026 10879 17,9% 34 12% 10913 17,1% (217)  22% 10.696 19,8%
2027 11.082  18,2% 27 0,9% 11109  17,4% (301)  31% 10.808 20,0%
2028 4644  76% 764  26,3% 5408  8,5% (470)  4,8% 4938 91%

Acima de 2028 11.052  18,1% 419 144% 11471 17,9% (7.597) 77,8% 3874  7,2%
Total 60.940 100,0% 2,906 100,0% 63.846 100,0% (9.764) 100,0% 54.082 100,0%

Valor Presente (" 53.193 2.610 55.803 (7.329) 48.474

1) Para o ajuste a valor presente foi utilizada a taxa média de captagéo, liquida dos efeitos tributarios.

O lucro liquido contabil ndo tem relagdo direta com o lucro tributavel para o imposto de renda e contribuigdo social em fungdo das diferengas
existentes entre os critérios contabeis e a legislagédo fiscal pertinente, além de aspectos societarios. Portanto, é recomendavel que a evolucéo da

realizagdo dos ativos fiscais diferidos apresentada acima ndo seja tomada como indicativo de lucros liquidos futuros.

IV - Ativos Fiscais diferidos ndo contabilizados

Em 31/03/2024, os ativos fiscais diferidos ndo contabilizados correspondem a R$ 249 (R$ 273 em 31/12/2023) e
decorrem da avaliagdo da Administracéo sobre suas perspectivas de realizagéo no longo prazo.

c) Obrigacgoes Fiscais

Nota 31/03/2024 31/12/2023
Impostos e Contribuicdes sobre Lucros a Pagar 2.214 3.970
Obrigacoes Fiscais Diferidas 24b 11 527 560
Outras 6.625 4.672
Total 9.366 9.202
Circulante 7.282 7.915
Nao Circulante 2.084 1.287
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Nota 25 - Lucro por Agao

O lucro liquido atribuivel aos acionistas do ITAU UNIBANCO HOLDING é dividido pelo nimero médio de acées em

circulacdo no periodo, excluindo-se as a¢des em tesouraria.

01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Lucro Liquido Atribuivel aos Acionistas Controladores 9.811 7.355
Dividendo Minimo ndo Cumulativo sobre as Agbes Preferenciais (106) (106)
Lucro ecu.mulado a ser Distribql'd_o aos D§tentores d_e Agées Ordinériag em um valor (109) (109)
por Agao igual ao Dividendo Minimo Pagavel aos Acionistas Preferenciais
Lucro Acumulado a ser Distribuido, em bases proporcionais aos Detentores de
Acbes:
Ordinarias 4.862 3.615
Preferenciais 4.734 3.525
Total do Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de Agoes
Ordinarias 4.971 3.724
Preferenciais 4.840 3.631
Média ponderada das A¢des em Circulagao
Ordinarias 4.958.290.359  4.958.290.359
Preferenciais 4.826.869.491  4.833.480.639

Lucro por Agéo Basico - R$
Ordinarias
Preferenciais

1,00
1,00

0,75
0,75

Calculado de forma similar ao lucro por acdo basico, no entanto, inclui a conversdo de todas as agdes preferenciais

potencialmente diluiveis no denominador.

01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023

Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de Agdes Preferenciais 4.840 3.631

Dividendo sobre as Ag¢des Preferenciais apos efeitos da Diluigdo 30 16
Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de A¢des Preferenciais apés efeitos da

o s 4.870 3.647
Diluicao
Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de A¢des Ordinarias 4.971 3.724

Dividendo sobre as A¢des Preferenciais apos efeitos da Diluigdo (30) (16)
Lucro Liquido Disponivel para os Detentores de A¢bes Ordinarias apos efeitos da 4.941 3.708

Diluicao
Média Ponderada Ajustada de Agoes
Ordinérias
Preferenciais
Preferenciais
Incrementais conforme Planos de Pagamento Baseado em Agdes
Lucro por Agéo Diluido - R$
Ordinarias
Preferenciais

4.958.290.359
4.886.339.764
4.826.869.491

59.470.273

1,00
1,00

4.958.290.359
4.874.904.063
4.833.480.639

41.423.424

0,75
0,75

Nao houve efeito potencialmente antidilutivos das agbes dos Planos de Pagamento Baseado em Acgdes,

periodos.

em ambos os
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Nota 26 - Beneficios Pés-Emprego
A politica contabil sobre beneficios pds-emprego esta apresentada na Nota 2¢c XIV.

Os planos de aposentadoria sdo administrados por Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar (EFPC) e
encontram-se fechados a novas adesbes. As entidades possuem estrutura independente e administram os
planos conforme as caracteristicas de seus regulamentos.

Existem trés modalidades de planos de aposentadoria:

® Planos de Beneficio Definido (BD): sdo planos cujos beneficios programados tém seu valor previamente
estabelecido, baseados nos salarios e/ou tempo de servigco dos colaboradores, sendo o custeio determinado
atuarialmente. Os planos classificados nessa categoria sao: Plano de Aposentadoria Complementar; Plano de
Aposentadoria Complementar Mével Vitalicia; Plano de Beneficio Franprev; Plano de Beneficio 002; Plano de
Beneficios Prebeg; Plano BD UBB PREV; Plano de Beneficios Il; Plano Basico Itaulam; Plano BD Itaucard; Plano
de Aposentadoria Principal I[tad Unibanco administrados pela Fundacgido Itau Unibanco - Previdéncia
Complementar (FIU); e Plano de Beneficios |, administrado pelo Fundo de Pensdo Multipatrocinado (FUNBEP).

® Planos de Contribuicdo Definida (CD): s&o aqueles cujos beneficios programados tém seu valor
permanentemente ajustado ao saldo dos investimentos, mantido em favor do participante, inclusive na fase de
concessao de beneficios, considerando o resultado liquido de sua aplicacdo, os valores aportados e os
beneficios pagos. Os planos de aposentadoria na modalidade Contribuicdo Definida possuem fundos
previdenciarios compostos pela parcela das contribuigbes das patrocinadoras ndo incluidas no saldo de conta
dos participantes por perda da elegibilidade ao beneficio, bem como por recursos oriundos dos processos de
migracao de planos de aposentadoria na modalidade beneficio definido. Os fundos s&o utilizados para aportes e
contribuigbes futuras as contas individuais dos participantes de acordo com as regras do regulamento do
respectivo plano de beneficios. Os planos classificados nessa categoria sdo: Plano Itaubanco CD; Plano de
Aposentadoria Itaubank; Plano de Previdéncia REDECARD administrados pela FIU.

® Planos de Contribuigdo Variavel (CV): nesta modalidade, os beneficios programados apresentam a
conjugagao das caracteristicas das modalidades de contribuicdo definida e beneficio definido, sendo o beneficio
determinado atuarialmente com base no saldo dos investimentos acumulados pelo participante na data da
aposentadoria. Os planos classificados nessa categoria sdo: Plano de Previdéncia Unibanco Futuro Inteligente;
Plano Suplementar Itaulam; Plano CV ltaucard; Plano de Aposentadoria Suplementar Itad Unibanco
administrados pela FIU e Plano de Beneficios |l administrado pelo FUNBEP.

a) Principais Premissas Atuariais

A tabela abaixo demonstra as premissas atuariais de natureza demogréficas e financeiras utilizadas para o calculo da obrigagéo do beneficio definido:

Tipo Premissa 31/03/2024 31/03/2023
Demogréfica Téabua de Mortalidade AT-2000 suavizada em 10% AT-2000 suavizada em 10%
Financeira Taxa de Desconto (" 9,56% a.a. 10,34% a.a.
Financeira Inflagdo @ 4,00% a.a. 4,00% a.a.

1) Considera as taxas de juros de Titulos do Tesouro Nacional (NTN-B) com prazos de vencimentos proximos aos prazos das respectivas obrigagdes, compativel com o cenario econémico
observado na data-base do encerramento do balango, conforme volatilidade dos mercados de juros e os modelos utilizados.
2) Inflagéo de longo prazo projetada pelo mercado, conforme vencimento de cada plano.

Os planos de aposentadoria patrocinados por controladas no exterior - Banco Itau (Suisse) S.A., Itat Colombia S.A. e PROSERV - Promociones y Servicios S.A. de C.V. -
so estruturados na modalidade Beneficio Definido e adotam premissas atuariais adequadas as massas de participantes e ao cenario econémico de cada pais.

b) Gerenciamento de Riscos

As EFPCs patrocinadas pelo ITAU UNIBANCO HOLDING s&o reguladas pelo Conselho Nacional de Previdéncia
Complementar (CNPC) e pela PREVIC, dispdem de Diretoria Executiva, Conselhos Deliberativo e Fiscal.

Os beneficios oferecidos possuem caracteristicas de longa duracdo e os principais fatores envolvidos no
gerenciamento e mensuragéo de seus riscos sao risco financeiro, risco de inflagdo e risco biométrico.

® Risco Financeiro - o passivo atuarial do plano é calculado adotando uma taxa de desconto, que pode
diferir das taxas auferidas nos investimentos. Se o rendimento real dos investimentos dos planos for inferior ao
rendimento esperado, isso podera acarretar um déficit. Para mitigar esse risco e assegurar a capacidade de
pagar os beneficios no longo prazo, os planos detém uma percentagem significativa de titulos de renda fixa
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atrelados aos compromissos dos planos, visando minimizar volatilidade e risco de descasamento entre ativos e
passivos. Adicionalmente, sdo realizados testes de aderéncia nas premissas financeiras para assegurar sua
adequacao as obrigagdes dos respectivos planos.

®* Risco de Inflagdo - grande parte das obrigagbes estdo vinculadas a indices de inflagdo, tornando o

passivo atuarial sensivel a alta dos indices. Para mitigar esse risco, sdo utilizadas as mesmas estratégias de
mitigagéo dos riscos financeiros.

® Risco Biométrico - planos que possuem alguma obrigagdo avaliada atuarialmente estdo expostos ao
risco biométrico. Caso as tabuas de mortalidade utilizadas ndo se mostrem aderentes a massa de participantes
dos planos, é possivel o surgimento de déficit ou superavit na avaliagdo atuarial. Para mitigar esse risco, sdo
realizados testes de aderéncia das premissas biométricas para assegurar sua adequagao as obrigagdes dos
respectivos planos.

Para efeito de registro no balango das EFPCs que os administram, o passivo atuarial dos planos utiliza taxa de
desconto aderente as suas carteiras de ativos e fluxos de receitas e despesas, conforme estudo elaborado por
consultoria atuarial independente. O método atuarial utilizado é o método agregado, pelo qual o custeio do plano
€ definido pela diferenga entre o seu patriménio de cobertura e o valor atual de suas obriga¢des futuras,
observando a metodologia estabelecida na respectiva nota técnica atuarial.

Quando verifica-se déficit no periodo de concessao acima dos limites definidos legalmente, sdo realizados
contratos de divida com a patrocinadora conforme politicas de custeamento, os quais afetam as contribuigdes
futuras do plano, sendo definido um plano de equacionamento para tal déficit, respeitando as garantias
estipuladas pela legislagao vigente. Os planos que se encontram nesta situagdo sao equacionados através de
contribuigdes extraordinarias que sensibilizam os valores de contribuigéo futura do plano.

c) Gestao dos Ativos
A gestédo dos recursos tem como objetivo o equilibrio de longo prazo entre os ativos e as obrigagbes com pagamento de

beneficios, por meio da superagdo das metas atuariais (taxa de desconto mais indice de reajuste dos beneficios, definido
nos regulamentos dos planos).

A seguir quadro com a alocagéo dos ativos por categoria, segmentado em Cotado em Mercado Ativo e Nao Cotado em
Mercado Ativo:

. Valor Justo % de Alocacgao
Categorias
31/03/2024 31/12/2023 31/03/2024 31/12/2023
Titulos de Renda Fixa 22.921 22.363 94,4% 94,2%
Cotados em Mercado Ativo 22.248 21.705 91,6% 91,4%
Nao Cotados em Mercado Ativo 673 658 2,8% 2,8%
Titulos de Renda Variavel 621 640 2,6% 2,7%
Cotados em Mercado Ativo 608 630 2,5% 2,7%
Nao Cotados em Mercado Ativo 13 10 0,1% -
Investimentos Estruturados 126 128 0,5% 0,5%
Nao Cotados em Mercado Ativo 126 128 0,5% 0,5%
Imoéveis 545 544 2.2% 2,3%
Empréstimos a Participantes 79 79 0,3% 0,3%
Total 24.292 23.754 100,0% 100,0%

Os ativos dos planos de beneficios definidos incluem agées do ITAU UNIBANCO HOLDING, de sua principal
controladora (ITAUSA) e de controladas desta, com um valor justo de R$ 1 (R$ 1 em 31/12/2023), e imdveis
alugados a empresas do conglomerado, com um valor justo de R$ 463 (R$ 464 em 31/12/2023).
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d) Outros Beneficios Pos-Emprego

O ITAU UNIBANCO HOLDING e suas controladas ndo possuem obrigagdes adicionais referentes a beneficios
pos-emprego, exceto nos casos decorrentes de compromissos de manutengdo assumidos em contratos de
aquisigdes ocorridas ao longo dos anos, bem como aqueles beneficios originados por deciséo judicial nos prazos
e condigdes estabelecidos, em que ha o patrocinio total ou parcial dos planos de saude para massa especifica de
ex-colaboradores e seus beneficiarios. Seu custeio € determinado atuarialmente de forma a assegurar a
manutengao da cobertura. Estes planos estao fechados a novas adesdes.

As premissas para a taxa de desconto, inflagdo, tabuas de mortalidade e método atuarial sdo as mesmas
utilizadas para os planos de aposentadoria. O ITAU UNIBANCO HOLDING utilizou o percentual de 4% a.a. para
a inflagdo médica, considerando adicionalmente, também inflagdo de 4% a.a.

Particularmente nos outros beneficios pds-emprego, ha o risco de inflagdo médica associado ao crescimento dos
custos médicos acima do esperado. Para mitigar esse risco, sao utilizadas as mesmas estratégias de mitigagao
dos riscos financeiros.
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e) Evolugao do Montante Liquido Reconhecido no Balango Patrimonial

O montante liquido reconhecido no Balango Patrimonial € limitado pela restricdo do ativo e € apurado com base nas contribuigdes futuras estimadas a serem realizadas pela patrocinadora, de forma que representa o valor maximo de redugédo nas contribuicdes a serem efetuadas.

31/03/2024
Nota Planos BD e CV Planos CD Outros Beneficios Pés- Total
Emprego
Ativo Liquido Passivos Restrigao do Montante Fundos Restrigao do Montante Passivo Montante
Atuariais Ativo Reconhecido Previdencial Ativo Reconhecido Reconhecido
Valor Inicio do Periodo 23.754 (21.590) (4.130) (1.966) 393 (80) 313 (776) (2.429)
Valores Reconhecidos no Resultado (1+2+3+4) 548 (501) (95) (48) (4) (2) (6) (18) (72)
1 - Custo Servigo Corrente - (7) - (7) - - - - 7)
2 - Custo Servico Passado - - - - - - - - -
3 - Juros Liquidos 548 (494) (95) (41) 10 (2) 8 (18) (51)
4 - Outras Despesas V) - - - - (14) - (14) - (14)
Valores Reconhecidos no Patriménio Liquido - Outros Resultados Abrangentes (5+6+7) (6) - ) (13) - - - - (13)
5 - Efeito na Restrigdo do Ativo - - 7) (7) - - - - 7)
6 - Remensuragdes - - - - - - - - -
Alteragdes de premissas demograficas - - - - - - - - -
Alteragdes de premissas financeiras - - - - - - - - -
Experiéncia do plano - - - - - - - - -
7 - Variagédo Cambial 6) - - (6) - - - - (6)
Outros (8+9+10) (4) 435 - 431 - - - 52 483
8 - Recebimento por Destinagéo de Recursos - - - - - - - - -
9 - Beneficios Pagos (435) 435 - - - - - 52 52
10 - Contribuicdes e Aportes da Patrocinadora 431 - - 431 - - - - 431
Valor Final do Periodo 24.292 (21.656) (4.232) (1.596) 389 (82) 307 (742) (2.031)
Valor Reconhecido no Ativo 18a 30 307 - 337
Valor Reconhecido no Passivo 18b (1.626) - (742) (2.368)
31/12/2023
Planos BD e CV Planos CD Outros Beneficios Pés- Total
Emprego
Ativo Liquido Passivos Restrigdo do Montante Fundos Restrigdo do Montante Passivo Montante
Atuariais Ativo Reconhecido Previdencial Ativo Reconhecido Reconhecido
Valor Inicio do Periodo 21.933 (19.637) (3.734) (1.438) 420 (42) 378 (849) (1.909)
Valores Reconhecidos no Resultado (1+2+3+4) 2193 (1.969) (388) (164) (39) (4) (43) (79) (286)
1 - Custo Servigo Corrente - (28) - (28) - - - - (28)
2 - Custo Servigco Passado - - - - - - - - -
3 - Juros Liquidos 2193 (1.941) (388) (136) 40 (4) 36 (79) (179)
4 - Outras Despesas V) - - - - (79) - (79) - (79)
Valores Reconhecidos no Patriménio Liquido - Outros Resultados Abrangentes (5+6+7) 1.136 (1.685) (8) (557) 12 (34) (22) 37) (616)
5 - Efeito na Restrigdo do Ativo - - 8) (8) - (34) (34) - (42)
6 - Remensuragdes 1.138 (1.667) - (529) 12 - 12 (37) (554)
Alteracdes de premissas demograficas - - - - - - - - -
Alteragdes de premissas financeiras - (1.331) - (1.331) - - - (39) (1.370)
Experiéncia do plano *’ 1.138 (336) - 802 12 - 12 2 816
7 - Variaggo Cambial ) (18) - (20) - - - - (20)
Outros (8+9+10) (1.508) 1.701 - 193 - - - 189 382
8 - Recebimento por Destinagéo de Recursos - - - - - - - - -
9 - Beneficios Pagos (1.701) 1.701 - - - - - 189 189
10 - Contribuicdes e Aportes da Patrocinadora 193 - - 193 - - - - 193
Valor Final do Periodo 23.754 (21.590) (4.130) (1.966) 393 (80) 313 (776) (2.429)
Valor Reconhecido no Ativo 18a 30 313 - 343
Valor Reconhecido no Passivo 18b (1.996) - (776) (2.772)

1) Corresponde aos valores de utilizagédo de ativos alocados em fundos previdenciais dos planos CD.

2) Correspondem aos rendimentos obtidos acima / abaixo do retorno esperado e contemplam as contribuigdes realizadas pelos participantes.
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Os Juros Liquidos correspondem ao valor calculado em 01/01/2024 com base no valor inicial (Ativo Liquido,
Passivos Atuariais e Restricdo do Ativo), descontando-se o valor projetado dos pagamentos/recebimentos de
beneficios/contribui¢des, multiplicado pela taxa de desconto de 9,56% a.a. (Em 01/01/2023 utilizou-se a taxa de
desconto de 10,34% a.a.).

A partir de 2023, o ITAU UNIBANCO HOLDING passou a patrocinar o Plano de Beneficios Il. O montante
reconhecido no passivo é de R$ 53, em Outros Resultados Abrangentes é de R$ 12 e em receita/(despesa) de

R$ (1).

f) Contribuicdes de Beneficio Definido

Contribuigdes Contribuicoes Efetuadas

Estimadas
01/01 a 01/01 a
2024
31/03/2024 31/03/2023
Planos de Aposentadoria - FIU 38 10 15
Planos de Aposentadoria - FUNBEP 104 414 87
Total 142 424 102
1) Incluem contribui¢des extraordinarias acordadas nos planos de equacionamento de déficit.
g) Perfil de Vencimento das Obrigagoes de Beneficio Definido
Duration™ 2024 2025 2026 2027 2028 2029 a 2033

Planos de Aposentadoria - FIU 9,42 1.185 1.131 1.173 1.210 1.243 6.649
Planos de Aposentadoria - FUNBEP 8,73 685 704 721 738 754 3.963
Outros Beneficios Pds-Emprego 7,34 197 82 88 70 44 245
Total 2.067 1.917 1.982 2.018 2.041 10.857

1) Duration média do passivo atuarial dos planos.

h) Analise de Sensibilidade

Para mensurar o efeito de mudangas nas principais premissas, anualmente sdo realizados testes de sensibilidade nas obrigagdes atuariais. A analise
de sensibilidade considera uma visdo dos impactos de como a alteragdo de premissas poderia afetar o resultado do exercicio e o patriménio liquido na
data do balango. Este tipo de analise comumente seda na condicéo ceteris paribus, onde se mede a sensibilidade de um sistema quando alterando
apenas uma variavel de interesse e mantendo inalteradas todas as outras. Os resultados encontrados estdo evidenciados no quadro a seguir:

Planos BD e CV Outros Beneficios P6s-Emprego

Principais Premissas Valor Presente Patriménio Liquido Valor Presente Patriménio Liquido

Resultado (Outros Resultados Resultado (Outros Resultados

da Obrigagdo Abrangentes) " da Obrigagdo Abrangentes)

Taxa de Desconto

Acréscimo de 0,5 p.p. (870) - 319 (25) - 25

Decréscimo de 0,5 p.p. 941 - (347) 28 - (28)
Tabua de Mortalidade

Acréscimo de 5% (262) - 98 (12) - 12

Decréscimo de 5% 274 - (103) 12 - (12)
Inflagdo Médica

Acréscimo de 1 p.p. - - - 61 - 61)

Decréscimo de 1 p.p. - - - (52) - 52

1) Efeito liquido da restrigéo do ativo.

Nota 27 - Contratos de Seguro e Previdéncia Privada
A politica contabil sobre contratos de seguro e previdéncia privada esta apresentada na Nota 2c¢ XI.

Os produtos de seguro comercializados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING se dividem em (i) seguros
elementares, os quais garantem as perdas, danos ou responsabilidades sobre objetos ou pessoas; e (ii) seguros
de vida, os quais incluem cobertura contra risco de morte e acidentes pessoais. Os produtos de seguro séo
ofertados substancialmente nos canais eletrénicos e agéncias do ITAU UNIBANCO HOLDING.

O ITAU UNIBANCO HOLDING ressegura a parcela dos riscos subscritos, que exceda os limites maximos de
responsabilidade que considera apropriados para cada segmento e produto. Estes contratos de resseguro
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permitem a recuperagdo de uma parcela dos prejuizos com o ressegurador, embora ndo liberem o ITAU
UNIBANCO HOLDING da obrigagao principal.

Os produtos de previdéncia privada subdividem-se essencialmente em: (i) Plano Gerador de Beneficios Livres
(PGBL) e Vida Gerador de Beneficios Livres (VGBL): que possuem como principal objetivo a acumulagéo de
recursos financeiros, cujo pagamento é realizado por meio de renda; e (ii) Tradicional: plano de previdéncia com
garantia minima de rentabilidade, que ndo sdo mais comercializados.

A seguir sdo apresentadas as carteiras de contratos de seguro e previdéncia privada e abordagem de

mensuragao:
31/03/2024 31/12/2023
Nota (Ativo) / Resultado (Ativo) / Resultado
Passivo Operacional Financeiro Passivo Operacional Financeiro
Modelo Padréo (BBA) 15.458 583 (176) 15.762 2.361 (538)
Seguros 27al 5.296 573 (67) 5.134 2.461 (242)
Previdéncia Privada 27all 10.162 10 (109) 10.628 (100) (296)
Variable Fee Approach (VFA) 27all 262.467 434 (5.380) 255.193 1.709 (28.044)
Previdéncia Privada 262.467 434 (5.380) 255.193 1.709 (28.044)
Modelo Simplificado (PAA) 27al 495 551 4 450 2.062 3)
Seguros 519 582 1 488 2.068 (2)
Resseguro (24) (31) 3 (38) 6) (1)
Total dos Contratos de Seguro e Previdéncia Privada 278.420 1.568 (5.552) 271.405 6.132 (28.585)
Seguros 5.815 1.155 (66) 5.622 4.529 (244)
Resseguro (24) (31) 3 (38) (6) 1)
Previdéncia Privada 272.629 444 (5.489) 265.821 1.609 (28.340)
Circulante 495 450
Nao Circulante 277.925 270.955

Os Seguros do Modelo Padrao (BBA) sdo compostos por ativos de R$ (82) (R$ (103) em 31/12/2023) e passivos

de R$ 5.378 (R$ 5.237 em 31/12/2023).

a) Conciliagao das Carteiras de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada

| - Seguro
31/03/12024 31/12/2023
Passivo para Componente de Passivo para Passivo para Componente de Passivo para
Perda do Passivo L Perda do Passivo L
Cobertura Sinistros Total Cobertura Sinistros Total
para Cobertura . para Cobertura .
Remanescente Incorridos Remanescente Incorridos
Remanescente Remanescente
Saldo Inicial - 01/01 3.015 1.960 609 5.584 2.248 1.936 697 4.881
Resultado Operacional de Contratos de Seguro e
Previdéncia Privada (1.488) (25) 389 (1.124) (5.791) (150) 1418 (4.523)
Relsultado Financeiro de Contratos de Seguro e Previdéncia 51 @1 ) 29 137 174 25 336
Privada
Prémios Recebidos, Sinistros e Outras Despesas Pagas 1.676 (374) 1.302 6.421 (1.531) 4.890
Saldo Final 3.254 1.914 623 5.791 3.015 1.960 609 5.584
31/03/2024 31/12/2023
Estimativa do Ajuste pelo Estimativa do Ajuste pelo
Valor Presente dos Margem Contratual ! pe Valor Presente dos Margem Contratual h pe
f Risco Nao Total f Risco Nao Total
Fluxos de Caixa de Seguro ) N Fluxos de Caixa de Seguro N "
Financeiro Financeiro
Futuros Futuros
Saldo Inicial - 01/01 86 5.215 283 5.584 (145) 4.756 270 4.881
Realizagdo da Margem Contratual de Seguro (1.196) - (1.196) - (4.554) - (4.554)
Remensuragdes Atuariais 346 (269) (5) 72 1.266 (1.198) (37) 31
Resultado Operacional de Contratos de Seguro e
Providéncia Privada 346 (1.465) (5) (1.124) 1.266 (5.752) (37) (4.523)
Novos Contratos de Seguros Reconhecidos (1.621) 1.619 2 (5.943) 5.921 22
Fi i de C de Seguro e

Previdéncia Privada (48) 80 @ 2 18 290 28 336

Reconhecido no Resultado do periodo (20) 80 3 63 (59) 290 14 245

Reconhecido em Outros Resultados Abrangentes (28) 6) (34) 77 14 91
Prémios Recebidos, Sinistros e Outras Despesas Pagas 1.302 - 1.302 4.890 - 4.890
Saldo Final 65 5.449 277 5.791 86 5.215 283 5.584
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Il - Previdéncia Privada

31/03/2024 31/12/2023
Passivo para Componente de Passivo para Passivo para Componente de Passivo para
P Perda do Passivo SIVO P! P Perda do Passivo >SIVo P
Cobertura Sinistros Total Cobertura Sinistros Total
para Cobertura N para Cobertura N
Remanescente Incorridos Remanescente Incorridos
Remanescente Remanescente

Saldo Inicial - 01/01 265.128 595 98 265.821 227.952 184 86 228.222
Resultado Operacional de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada (21.531) ) 21.089 (444) (84.584) 148 82.827 (1.609)
Resultado Financeiro de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada 5.131 61) - 5.070 29.186 263 6 29.455
Prémios Recebidos, Sinistros e Outras Despesas Pagas 23.2711 - (21.089) 2.182 92.574 - (82.821) 9.753
Saldo Final 271.999 532 98 272,629 265.128 595 98 265.821

31/03/2024 31/12/2023

Estimativa do Valor Ajuste pelo Estimativa do Valor Ajuste pelo
Presente dos Fluxos Margem Contratual Risco Nao Total Presente dos Fluxos Margem Contratual Risco Néo Total
) de Seguro ) N N de Seguro N .
de Caixa Futuros Financeiro de Caixa Futuros Financeiro

Saldo Inicial - 01/01 245.564 19.936 321 265.821 210.255 17.696 27 228222
Realizagao da Margem Contratual de Seguro - (442) - (442) - (1.829) - (1.829)
Remensuragdes Atuariais 327 (322) 7) (2) (1.330) 1534 16 220
[o ional de C de Seguro e Previdéncia Privada 327 (764) ) (444) (1.330) (295) 16 (1.609)
Novos Contratos de Seguros Reconhecidos (700) 698 2 - (2.520) 2514 6 -
Resultado Financeiro de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada 5.072 2 (4) 5.070 29.406 21 28 29.455
Reconhecido no Resultado do periodo 5.485 2 2 5.489 28.309 21 10 28.340
Reconhecido em Outros Resultados Abrangentes (413) - (6) (419) 1.097 - 18 1115
Prémios Recebidos, Sinistros e Outras Despesas Pagas 2182 - - 2182 9.753 - - 9.753
Saldo Final 252.445 19.872 312 272.629 245.564 19.936 321 265.821

Os ativos subjacentes da carteira de contratos de previdéncia privada com caracteristicas de participagao direta
(PGBL e VGBL) sao compostos por fundos de investimentos especialmente constituidos, que sdo em sua maioria
consolidados no ITAU UNIBANCO HOLDING, cujo valor justo das cotas é de R$ 260.727 (R$ 253.287 em
31/12/2023).

b) Margem Contratual de Seguro

O ITAU UNIBANCO HOLDING estima que reconhecera a Margem Contratual de Seguro no resultado conforme prazos e
montantes apresentados abaixo:

31/03/2024 31/12/2023
Prazo Seguros Previdéncia Privada Total Seguros Previdéncia Privada Total
1 ano 2.006 1.719 3.725 1.944 1.736 3.680
2 anos 1.293 1.836 3.129 1.222 1.861 3.083
3 anos 1.099 1.864 2.963 1.011 1.897 2.908
4 anos 740 1.863 2.603 77 1.903 2.620
5 anos 273 1.757 2.030 295 1.806 2.101
Acima de 5 anos 38 10.833 10.871 26 10.733 10.759
Total 5.449 19.872 25.321 5.215 19.936 25.151

Durante o periodo, o montante reconhecido de receita de contratos de seguro e previdéncia privada referente aos
grupos de contratos mensurados pela abordagem retrospectiva modificada (contratos vigentes na data de
transicdo) é de R$ 540 (R$ 2.532de 01/01 a 31/12/2023), sendo o saldo da margem desses contratos
correspondente a R$ 19.099 (R$ 19.809 em 31/12/2023).

c) Taxas de desconto

As taxas utilizadas por indexador para descontar os fluxos de caixa dos contratos de seguro e previdéncia
privada estdo apresentados abaixo:

31/03/2024 31/12/2023
indices 1 ano 3 anos 5 anos 10 anos 20 anos 1 ano 3 anos 5 anos 10 anos 20 anos
IGPM 5,52% 5,06% 5,51% 5,89% 5,99% 5,56% 4,91% 5,25% 5,59% 5,65%
IPCA 5,79% 5,57% 5,65% 5,72% 5,75% 5,87% 5,09% 5,09% 5,20% 5,31%
TR 9,17% 9,48% 9,77% 9,95% 9,93% 9,35% 9,10% 9,32% 9,48% 9,45%
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d) Desenvolvimento de Sinistros

Data de Ocorréncia 31/12/2020 31/12/2021 31/12/2022 31/12/2023 31/03/2024 Total

No final do periodo do evento 1.024 1.265 1.167 1.125 185

1 ano depois 1.249 1.530 1.416 1.283

2 anos depois 1.283 1.571 1.427

3 anos depois 1.298 1.575

4 anos depois 1.302

Pagamentos Acumulados até a data base 1.283 1.544 1411 1.248 110 5.596
Passivo Reconhecido no Balango 678
Passivo em Relagdo aos Periodos Anteriores 29
Outras Estimativas 8
Ajuste ao Valor Presente (36)
Ajuste pelo Risco Nao Financeiro 42
Passivo para Sinistros Incorridos em 31/03/2024 721

Nota 28 - Valor Justo dos Instrumentos Financeiros

A politica contabil sobre valor justo dos instrumentos financeiros esta apresentada na Nota 2c IV.

a) Ativos e Passivos Financeiros Mensurados ao Valor Justo

A tabela a seguir apresenta os ativos e passivos financeiros mensurados ao valor justo de forma recorrente, segregados entre os niveis da hierarquia de valor justo.

31/03/2024 31/12/2023
Nivel 1 Nivel 2 Nivel3  Valor Contabil/ Nivel 1 Nivel 2 Niver3  Valor Contabil/
Justo Justo
Ativos Financeiros 518.503 129.805 2.285 650.593 523.741 116.973 2428 643.142
Ao Valor Justo por meio do Resultado 395.113 121.389 2.222 518.724 396.210 114.718 2175 513.103
Fundos de Investimento 229 27.958 - 28.187 225 26.345 - 26.570
Titulos Publicos do Govemo Brasileiro 332.144 8.865 - 341.009 333.539 8.553 - 342.092
Titulos Publicos - América Latina 2.313 - - 2.313 2.875 - - 2.875
Titulos Publicos - Outros Paises 1.797 - - 1.797 2.562 - - 2.562
Titulos de Empresas 58.630 82.792 2.212 143.634 57.009 78.526 2.118 137.653
Acdes 9.285 17.786 11 27.182 9.089 17.375 71 26.535
Cédula do Produtor Rural - 1.863 - 1.863 - 4.203 - 4.203
Certificado de Deposito Bancario - 152 - 152 - 128 - 128
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 214 1.548 212 1.974 197 1.268 126 1.591
Debéntures 46.980 33.453 1.813 82.246 45.070 29.583 1.895 76.548
Eurobonds e Assemelhados 1.940 - 51 1.991 2.459 - 5 2.464
Letras Financeiras - 23.742 4 23.746 - 22.548 4 22.552
Notas Promissoérias e Comerciais - 2.758 - 2.758 - 2.585 17 2.602
Outros 211 1.490 21 1.722 194 836 - 1.030
Outros Ativos Financeiros - 1.774 10 1.784 - 1.294 57 1.351
Ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 123.390 8.416 63 131.869 127.531 2.255 253 130.039
Titulos Publicos do Governo Brasileiro 85.700 248 - 85.948 83.672 233 - 83.905
Titulos Publicos - América Latina 21.815 - - 21.815 23.872 - - 23.872
Titulos Publicos - Outros Paises 10.981 - - 10.981 9.910 - - 9.910
Titulos de Empresas 4.894 8.168 63 13.125 10.077 2.022 253 12.352
Acdes 447 5.385 - 5.832 5.900 50 193 6.143
Certificado de Depésito Bancario - 62 - 62 - 44 - 44
Certificado de Recebiveis Imobiliarios - 63 - 63 - 67 - 67
Debéntures 1.307 1.740 - 3.047 1.045 728 - 1.773
Eurobonds e Assemelhados 3.032 860 63 3.955 3.061 936 60 4.057
Outros 108 58 - 166 71 197 - 268
Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado - (926) (164) (1.090) - (784) (72) (856)
Notas Estruturadas - (322) - (322) - (296) - (296)
Outros Passivos Financeiros - (604) (164) (768) - (488) (72) (560)
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A tabela a seguir apresenta a abertura da hierarquia de valor justo para os Ativos e Passivos de Derivativos.

31/03/2024 31/12/2023
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total
Ativo 1 71.089 97 71.187 6 54.983 262 55.251
Contratos de Swaps - Ajuste a Receber - 36.152 68 36.220 - 37.721 236 37.957
Contratos de Opgoes - 9.446 8 9.454 - 7.712 6 7.718
Contratos a Termo - 19.374 20 19.394 - 3.255 19 3.274
Derivativos de Crédito - 319 1 320 - 281 1 282
NDF - Non Deliverable Forwards - 5.290 - 5.290 - 5.378 - 5.378
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos 1 508 - 509 6 636 - 642
Passivo (96) (69.242) (475) (69.813) (112) (51.974) (389) (52.475)
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar - (34.379) (457) (34.836) - (35.369) (372) (35.741)
Contratos de Opgdes - (10.583) 2) (10.585) - (8.971) 1) (8.972)
Contratos a Termo - (19.111) (16) (19.127) - (2.966) (16) (2.982)
Derivativos de Crédito - (128) - (128) - (149) - (149)
NDF - Non Deliverable Forwards - (4.988) - (4.988) - (4.478) - (4.478)
Outros Instrumentos Financeiros Derivativos (96) (53) - (149) (112) (41) - (153)

Nos periodos, ndo existiram transferéncias materiais entre Nivel 1 e Nivel 2. Transferéncias para dentro e fora do nivel 3 sdo apresentadas nas movimentacoes do Nivel 3.

Os instrumentos financeiros mensurados ao valor justo de forma recorrente foram classificados conforme abaixo:

Nivel 1: Titulos e valores mobiliarios com pregos liquidos disponiveis em um mercado ativo e derivativos
negociados em bolsa. Neste nivel foram classificados a maioria dos titulos do governo brasileiro, titulos publicos
da América Latina, titulos publicos de outros paises, agdes, debéntures com prego publicado pela Associagéo
Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiros e de Capitais (ANBIMA) e outros titulos negociados no
mercado ativo.

Nivel 2: Titulos, valores mobiliarios, derivativos e outros que nao tem informagdes de preco disponiveis e sédo
precificados por modelos convencionais ou internos. Os insumos utilizados pelos modelos sdo capturados
diretamente ou construidos a partir de observagbes de mercados ativos. Neste nivel, estdo a maior parte dos
derivativos negociados em balcdo, alguns titulos publicos brasileiros, debéntures e outros titulos privados cujo
efeito do componente de crédito nao é considerado relevante.

Nivel 3: Titulos, valores mobiliarios e derivativos para os quais os insumos para precificacdo sdo gerados por
modelos estatisticos e matematicos. Neste nivel, estdo debéntures e outros titulos privados que nédo se
enquadram na regra do Nivel 2 e derivativos com vencimentos superiores aos ultimos vértices observaveis das
curvas de descontos.

Governanga da Mensuracgao de Valor Justo Recorrente de Nivel 3

As unidades responsaveis pela definicao e aplicagdo dos modelos de apregamento sdo segregadas das areas de
negoécio. Os modelos sdo documentados, submetidos a validagido de uma area independente e aprovados por
comité especifico. Os processos diarios de captura, calculo e divulgagéo de pregos séo verificados regularmente
com base em testes e critérios formalmente definidos e as informagdes sdo armazenadas em uma base de
dados histdrica unica e corporativa.

Os casos mais recorrentes de ativos classificados como Nivel 3 estado justificados pelos fatores de desconto
utilizados e titulos privados cujo componente de crédito é relevante. Fatores como a curva prefixada de juros em
reais e curva de cupom de TR - e por consequéncia as suas dependentes - possuem dados com prazos
inferiores aos vencimentos dos ativos de renda fixa.

Movimentagdes de Valor Justo Recorrente de Nivel 3

As tabelas a seguir incluem as movimentacgdes dos valores do Balango Patrimonial, para instrumentos financeiros
classificados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING no Nivel 3 da hierarquia do valor justo. Os instrumentos
financeiros derivativos classificados no Nivel 3 correspondem basicamente a swaps e opgoes.
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Total de Ganhos ou Perdas (Realizado / ndo

Valor Justo em Realizado) c o Transferéncias no Valor Justo em szl,:iu
3111212023 o 1dos em Outros ompras Liquidagdes o\ Fora do Nivel ~ 31/03/2024  Perdas (Nao
A Realizado)
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado 2175 41 - 857 (36) (815) 2222 (893)
Titulos de Empresas 2.118 88 - 857 (36) (815) 2.212 (903)
Agdes 71 40 - - - - 1M1 (74)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 126 (5) - 76 - 15 212 (63)
Debéntures 1.895 94 - 641 (4) (813) 1813 (767)
Notas Promissorias 17 - - - - (17) - -
Eurobonds e Assemelhados 5 41) - 119 (32) - 51 1
Letras Financeiras 4 - - - - - 4 -
Outros - - - 21 - - 21 -
Outros Ativos Financeiros 57 (47) - - - - 10 10
:::33:&::’:::;?9::1::'“ Justo por meio de Outros 253 3 _ R (226) 33 63 R
Titulos de Empresas 253 3 - - (226) 33 63 -
Agoes 193 - - - (193) - - -
Debéntures - - - - (33) 33 - -
Eurobonds e Assemelhados 60 3 - - - - 63 -
Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado (72) (92) - - - - (164) (164)
Outros Passivos Financeiros (72) (92) - - - - (164) (164)
Total de Ganhos ou Perdas (Realizado / nio Realizado) Total de
Valor Justo em Compras Liquidagdes Transferéncias'no Valor Justo em Ganhos ou
31/12/2023 no ;. em Outros elou Fora do Nivel  31/03/2024 Perdas (Nao
A Realizado)
Derivativos - Ativo 262 8) - 20 (34) (143) 97 65
Contratos de Swaps - Ajuste a Receber 236 (36) - 4 5 (141) 68 60
Contratos de Opgbes 6 27 - 16 (39) 2) 8 4
Contratos a Termo 19 1 - - - - 20 -
Derivativos de Crédito 1 - - - - - 1 1
Derivativos - Passivo (389) (147) - 4 (60) 17 (475) 538
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar (372) (151) - 16 (66) 116 (457) 539
Contratos de Opgbes 1) 4 - (12) 6 1 ) (1)
Contratos a Termo (16) - - - - - (16) -
Total de Ganhos ou Perdas (Realizado / néo Realizado) Total de
Valor Justo em Compras Liquidagdes Transferéncias'no Valor Justo em Ganhos o~u
31/12/2022 no : em Outros elou Fora do Nivel  31/12/2023 Perdas (Nao
A Realizado)
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado 379 (8) - 922 (302) 1.184 2175 (952)
Titulos de Empresas 339 (5) - 920 (300) 1.164 2.118 (1.009)
Acbes 86 (14) - 9 (10) - 71 (100)
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 151 (38) - 2 - 1 126 (64)
Debéntures 84 (36) - 740 67) 11474 1.895 (845)
Cédula do Produtor Rural 7 5 - 2 - (14) -
Notas Promissérias (3) - 20 - - 17 -
Eurobonds e Assemelhados 4 84 - 137 (220) - 5 -
Letras Financeiras 7 (3) - 10 (3) 7) 4 -
Outros Ativos Financeiros 40 (3) - 2 2) 20 57 57
Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros
Resultados Abrangentes g 58 (19) 153 51 @) 18 253 °
Titulos de Empresas 58 (19) 153 51 (8) 18 253 -
Agbes 45 (3) 151 - - - 193 -
Certificado de Depésito Bancario 13 (13) - - - - - -
Debéntures - - ) 35 - (34) - -
Eurobonds e Assemelhados - 3) 3 16 8) 52 60 -
Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado - (58) - (14) - - (72) (72)
Outros Passivos Financeiros - (58) - (14) - - (72) (72)
Valor Justo em Total de Ganhos ou Perdas (Realizado / ndo Realizado) o Transferéncias 1o Vator iusto em G:?:L:zu
311122022 R o s o Ounes  ComPras  Liquidagdes oo corado Nivel | 31122023 Perdas (Néo
A Realizado)
Derivativos - Ativo 671 80 - 157 (104) (542) 262 244
Contratos de Swaps - Ajuste a Receber 631 108 - 133 (94) (542) 236 240
Contratos de Opgoes 34 (32) - 14 (10) - 6 1
Contratos a Termo 6 3 - 10 - - 19 3
Derivativos de Crédito - 1 - - - - 1 -
Derivativos - Passivo (569) (74) - (387) 189 452 (389) 273
Contratos de Swaps - Ajuste a Pagar (561) (70) - (369) 176 452 (372) 274
Contratos de Opgdes ) 3) - ) 13 - (1) 1)
Contratos a Termo (6) (1) - 9) - - (16) -
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Analise de Sensibilidade de Operagoes Nivel 3

O valor justo dos instrumentos financeiros classificados como Nivel 3 € mensurado utilizando técnicas baseadas em correlagdes com produtos associados e
negociados em mercados ativos, estimativas internas e modelos internos.

Os dados ndo observaveis materiais usados na mensuragdo a valor justo dos instrumentos classificados como Nivel 3 sdo: taxas de juros, pregos de ativo
objeto e volatilidade. Variagdes materiais em quaisquer desses inputs isolados podem resultar em alteragcdes materiais no valor justo.

A tabela a seguir, demonstra a sensibilidade desses valores justos em cenarios de alteragdes nas taxas de juros, nos pregos de ativos e em cenarios que
variam choques nos pregos e nas volatilidades para ativos néo lineares, considerando:

Taxa de Juros: Aplicagdo de choques de 1, 25 e 50 pontos-base (cenarios |, Il e Ill respectivamente) nas curvas de juros, tanto de crescimento quanto de
queda, sendo consideradas as maiores perdas resultantes em cada cenario.

Commodities, indices e Agbes: Aplicagdo de choques de 5 e 10 pontos percentuais (cenarios | e Il respectivamente) nos precos de ativos, tanto de
crescimento quanto de queda, sendo consideradas as maiores perdas resultantes em cada cenario.

Nao lineares:

Cenario I: Aplicagdo de choques de 5 pontos percentuais nos pregos e 25 pontos percentuais no nivel de volatilidade, tanto de crescimento quanto de queda,
sendo consideradas as maiores perdas resultantes em cada cenario.

Cenario II: Aplicagdo de choques de 10 pontos percentuais nos pregos e 25 pontos percentuais no nivel de volatilidade, tanto de crescimento quanto de
queda, sendo consideradas as maiores perdas resultantes em cada cenario.

Sensibilidade - Operagdes Nivel 3 31/03/2024 31/12/2023
Impactos Impactos
Grupos de Fatores de Risco de Mercado Cenarios
Resultado Patrimonio Resultado Patrimonio
| (4,3) - (3,5) -
Taxa de Juros Il (108,3) (0,7) (89,2) 0,9)
1 (218,1) (1,4) (178,9) (1,8)
e L | (5,9) - (13,3) (9,6)
Commodities, Indices e Agdes
Il (11,8) - (26,7) (19,2)
| 3,1 - 0,1 -
Nao Lineares S 1)
Il (4,2) - (0.2) -

b) Ativos e Passivos Financeiros ndo Mensurados ao Valor Justo

A tabela a seguir apresenta o valor contabil e o valor justo estimado dos ativos e passivos financeiros nao
mensurados ao valor justo de forma recorrente.

31/03/2024 31/12/2023
Valor Contabil Valor Justo Valor Contabil Valor Justo

Ativos Financeiros 1.720.577 1.726.664 1.686.225 1.693.038
Ao Custo Amortizado 1.720.577 1.726.664 1.686.225 1.693.038
Depésitos no Banco Central do Brasil 142.426 142.426 145.404 145.404
Aplicagcdes em Depositos Interfinanceiros 51.190 51.171 51.007 51.009
Aplicagdes no Mercado Aberto 268.818 268.818 238.321 238.321
Titulos e Valores Mobiliarios 273.091 272.955 260.743 260.427
Operacodes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 905.096 911.338 910.590 917.717
Outros Ativos Financeiros 127.072 127.072 127.699 127.699
(-) Provisao para Perda Esperada (47.116) (47.116) (47.539) (47.539)
Passivos Financeiros 1.983.552 1.984.704 1.948.360 1.948.549
Ao Custo Amortizado 1.979.093 1.980.245 1.944.162 1.944.351
Dep6sitos 965.331 965.325 951.352 951.332
Captagdes no Mercado Aberto 370.050 370.050 362.786 362.786
Recursos de Mercados Interbancarios 338.295 338.317 328.645 328.667
Recursos de Mercados Institucionais 121.340 122.476 119.591 119.778
Outros Passivos Financeiros 184.077 184.077 181.788 181.788
Provisdo para Perda Esperada 4.459 4.459 4.198 4.198
Compromissos de Empréstimos 3.588 3.588 3.31 3.31
Garantias Financeiras 871 871 887 887

Os métodos utilizados para estimar o valor justo dos instrumentos financeiros mensurados ao valor justo de
forma ndo recorrente sao:

®* Depositos no Banco Central do Brasil, Aplicagbes no Mercado Aberto e Captagdes no Mercado
Aberto - O valor contabil desses instrumentos se aproxima de seu valor justo.
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® Aplicagoes em Depositos Interfinanceiros, Depdsitos, Recursos de Mercados Interbancarios e
Recursos de Mercados Institucionais - S4o calculados descontando-se os fluxos de caixa estimados por taxas
de juros de mercado.

® Titulos e Valores Mobiliarios - Sob condigbes normais, os pregos cotados de mercado sdo os melhores
indicadores dos valores justos desses instrumentos financeiros. Entretanto, nem todos os instrumentos possuem
liquidez ou cotagbes e, nesses casos, sdo precificados por modelos convencionais ou internos, com insumos
capturados diretamente, construidos a partir de observacdes de mercados ativos ou, ainda, gerados por modelos
estatisticos e matematicos.

® Operagoes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro - O valor justo é estimado por grupos de
empréstimos com caracteristicas financeiras e de risco similares utilizando modelos de valorizagdo. O valor justo
dos empréstimos de taxa fixa é determinado pelo desconto dos fluxos de caixa estimados com a utilizagdo de
taxas de juros correntes de empréstimos similares. Para a maior parte dos empréstimos a taxa variavel, o valor
contabil é considerado como proximo de seu valor justo. O valor justo das operagbes de crédito e arrendamento
mercantil de curso normal é calculado pelo desconto dos pagamentos previstos de principal e de juros até o
vencimento. O valor justo das operagbes de crédito e arrendamento mercantil de curso anormal é baseado no
desconto dos fluxos de caixa previstos, com a utilizagdo de uma taxa proporcional ao risco associado aos fluxos
de caixa estimados, ou no valor da garantia subjacente. As premissas relacionadas aos fluxos de caixa e as
taxas de desconto sdo determinadas com a utilizagdo de informagdes disponiveis no mercado e de informagdes
especificas do tomador.

® Outros Ativos / Passivos Financeiros - Basicamente compostos por recebiveis de emissores de cartdo
de crédito, depdsitos em garantia de contingéncias, provisdes e obrigagdes legais e negociagao e intermediagéo
de valores mobiliarios. Os valores contabeis desses ativos/passivos aproximam-se significativamente de seus
valores justos, uma vez que representam valores a serem recebidos no curto prazo de titulares de cartées de
crédito e a serem pagos a emissores de cartdes de créditos, depdsitos exigidos judicialmente (indexado a taxas
de mercado) feitos pelo ITAU UNIBANCO HOLDING como garantia de agdes judiciais ou recebiveis no curto
prazo (geralmente com vencimento de aproximadamente 5 (cinco) dias Uteis). Todos esses itens representam
ativos/passivos sem riscos materiais de mercado, de crédito e de liquidez.

Os Instrumentos Financeiros nao incluidos no Balango Patrimonial (Nota 32) s&do representados por cartas de
crédito a liberar e Garantias Financeiras no total de R$ 134.745 (R$ 123.471 em 31/12/2023) com o valor justo
estimado de R$ 131 (R$ 123 em 31/12/2023).

Nota 29 - Provisoées, Ativos Contingentes e Passivos Contingentes
A politica contabil sobre provisdes, ativos e passivos contingentes esta apresentada na Nota 2¢ XIlI.

O ITAU UNIBANCO HOLDING, em decorréncia do curso normal de suas atividades, podera figurar como parte
em processos judiciais de natureza trabalhista, civel e fiscal. As contingéncias relacionadas a esses processos
sdo classificadas conforme a seguir:

a) Ativos Contingentes
N&o existem ativos contingentes contabilizados.
b) Provisdes e Contingéncias

As provisdes relativas as discussées administrativas e judiciais do ITAU UNIBANCO HOLDING sao de longo
prazo, e em virtude do tempo de tramitacdo desses processos impedem a divulgacdo de prazo para
encerramento.

O ITAU UNIBANCO HOLDING com base em pareceres de seus assessores legais, ndo esta envolvido em
quaisquer outros processos administrativos ou judiciais, além dos destacados no decorrer desta nota, que
possam afetar, de forma relevante, os resultados de suas operagdes.

Acoes Civeis

As provisdes e as contingéncias decorrem, geralmente, de pleitos relacionados a revisdo de contratos e de a¢des
de indenizagao por danos materiais € morais.
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O ITAU UNIBANCO HOLDING, apesar de ter observado as regras vigentes a época, figura como réu em agdes
ajuizadas por pessoas fisicas que versam sobre a cobranga de expurgos inflacionarios em caderneta de
poupanga, decorrente de planos econdmicos implementados nas décadas de 80 e 90, bem como em acgdes
coletivas ajuizadas por: (i) associagdes de defesa do consumidor; e (ii) Ministério Publico, em nome dos titulares
de cadernetas de poupanca. Em relacdo a essas acdes, o ITAU UNIBANCO HOLDING constitui provisées
quando do recebimento da citagdo, bem como no momento em que as pessoas fisicas exigem a execugéo da
decisdo proferida pelo Judiciario, utilizando os mesmos critérios adotados para determinar as provisdes das
acgdes individuais.

O Supremo Tribunal Federal (STF) proferiu algumas decisbes a favor dos titulares de cadernetas de poupanca,
mas nao consolidou seu entendimento no tocante a constitucionalidade dos planos econdémicos e sua
aplicabilidade as cadernetas de poupancga. Atualmente, os recursos relacionados a essa questdo estido
suspensos, por determinagdo do STF, até que haja um pronunciamento definitivo desta Corte quanto ao direito
discutido.

Em dezembro de 2017, sob mediagao da Advocacia-Geral da Unido (AGU) e supervisdo do BACEN, poupadores
(representados por duas associagdes civis, FEBRAPO e IDEC) e a FEBRABAN assinaram instrumento de
acordo com o objetivo de finalizar os litigios relacionados aos planos econdmicos, tendo o ITAU UNIBANCO
HOLDING aderido aos seus termos. Referido acordo foi homologado, em 01/03/2018, pelo Plenario do STF e os
poupadores puderam aderir a seus termos pelo prazo de 24 meses.

Em razdo do encerramento desse prazo, as partes assinaram um aditivo ao instrumento de acordo para
prorrogar o periodo de adesao e, assim, contemplar um nimero maior de poupadores e, consequentemente,
aumentar o encerramento das agdes judiciais. Em maio de 2020, o STF homologou esse aditivo e concedeu o
prazo de 30 meses para novas adesdes, podendo esse prazo ser prorrogado por mais 30 meses, condicionado a
prestacdo de contas da quantidade de adesdes ao longo do primeiro periodo.

Acodes Trabalhistas

As provisdes e as contingéncias decorrem de agdes em que se discutem pretensos direitos trabalhistas
especificos a categoria profissional, tais como: horas extras, equiparagao salarial, reintegragéo, adicional de
transferéncia, complemento de aposentadoria, entre outros.

Outros Riscos

Sao quantificados e provisionados principalmente pela avaliagdo de crédito rural em operagdes com coobrigagéo
e créditos com Fundos de Compensacdes de Variagdes Salariais (FCVS) cedidos ao Banco Nacional.
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| - Provisoes Civeis e Trabalhistas e Outros Riscos

Segue abaixo a movimentagéo das provisdes civeis, trabalhistas e outros riscos:

31/03/2024
Nota Civeis Trabalhistas  Outros Riscos Total

Saldo Inicial - 01/01 3.203 7.821 2141 13.165
(-) Provisdes Garantidas por Clausula de Indenizagdo 2c Xl (205) (962) - (1.167)
Subtotal 2.998 6.859 2141 11.998
Atualizagéo / Encargos 23 49 135 - 184
Movimentagao do Periodo Refletida no Resultado 23 274 647 53 974

Constituigdo 380 716 53 1.149

Reversao (106) (69) - (175)
Pagamento (386) (464) - (850)
Subtotal 2.935 7177 2.194 12.306
(+) Provisdes Garantidas por Clausula de Indenizagédo 2c XII 208 1.086 - 1.294
Saldo Final 3.143 8.263 2.194 13.600
Circulante 1.603 2.976 639 5.218
Nao Circulante 1.540 5.287 1.555 8.382

31/12/2023
Nota Civeis Trabalhistas  Outros Riscos Total

Saldo Inicial - 01/01 3.231 8.186 1.844 13.261
(-) Provisbes Garantidas por Clausula de Indenizagdo 2c XII (207) (952) - (1.159)
Subtotal 3.024 7.234 1.844 12.102
Atualizagéo / Encargos 23 129 288 - 417
Movimentacao do Periodo Refletida no Resultado 23 1.340 2.373 332 4.045

Constituicdo 1.913 2.729 363 5.005

Reversao (573) (356) (31) (960)
Pagamento (1.495) (3.036) (35) (4.566)
Subtotal 2.998 6.859 2141 11.998
(+) Provisdes Garantidas por Clausula de Indenizagédo 2c XII 205 962 - 1.167
Saldo Final 3.203 7.821 2141 13.165
Circulante 1.499 2.922 2141 6.562
Nao Circulante 1.704 4.899 - 6.603
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Il - Provisoes Fiscais e Previdenciarias

As provisdes fiscais e previdenciarias correspondem ao valor principal dos tributos envolvidos em discussdes fiscais
administrativas ou judiciais, objeto de langamento de oficio, acrescido de juros, multa e, encargos, quando aplicavel.

Abaixo esta demonstrada a movimentagdo das provisdes:

Nota 31/03/2024 31/12/2023

Saldo Inicial - 01/01 6.579 6.214
(-) Provisdes Garantidas por Clausula de Indenizagdo 2c XII (79) (75)
Subtotal 6.500 6.139
Atualizagao / Encargos M 85 382
Movimentagao do Periodo Refletida no Resultado (125) 373

Constituigdo M 9 722

Reversao (! (134) (349)
Pagamento (81) (394)
Subtotal 6.379 6.500
(+) Provisdes Garantidas por Clausula de Indenizagao 2c Xl 80 79
Saldo Final 6.459 6.579
Circulante - -
Nao Circulante 6.459 6.579

1) Os valores estdo contemplados nas rubricas Despesas Tributarias, Despesas Gerais e Administrativas e em Imposto de Renda e
Contribuigdo Social Correntes.

As principais discussoes relativas a A¢bes Fiscais e Previdenciarias sdo descritas a seguir:

®* INSS - Verbas ndo Remuneratérias —R$ 2.001: defende-se a ndo incidéncia da contribuigdo

previdenciaria sobre verbas pagas a titulo de participagdo nos lucros. O saldo do depdsito judicial totaliza R$
1.315.

® PIS e COFINS — Base de Calculo —R$ 713: defende-se a incidéncia de PIS e COFINS sobre o

faturamento, devendo este ser entendido como a receita da venda de bens e servigos. O saldo do depdsito
judicial totaliza R$ 699.

lll - Contingéncias nao Provisionadas no Balango

Os valores envolvidos em discussdes administrativas e judiciais com risco estimado de perda possivel ndo séo
objeto de provisao contabil e basicamente sdo compostas por:

Acoes Civeis e Trabalhistas

Nas Acdes Civeis de perda possivel, o risco total estimado ¢ de R$ 5.737 (R$ 5.569 em 31/12/2023), sendo que
neste montante nao existem valores decorrentes de participagdo em Entidades Controladas em Conjunto.

Para as Acgdes trabalhistas de perda possivel, o risco estimado é de R$ 945 (R$ 870 em 31/12/2023).

Acoes Fiscais e Previdenciarias

As Acées Fiscais e Previdenciarias de perda possivel totalizam R$ 45.481 (R$ 45.080 em 31/12/2023), sendo as
principais discussdes descritas a seguir:

®* INSS - Verbas ndo Remuneratdrias — R$ 9.725: defende-se a ndo incidéncia da contribuicdo sobre
verbas ndo remuneratérias, participa¢ao nos lucros e plano para outorga de op¢des de agdes.

® |SS - Atividades Bancarias/Estabelecimento Prestador — R$ 7.645: discute-se a incidéncia e/ou local do
recolhimento de ISS para determinadas receitas bancarias.

®* |IRPJ, CSLL, PIS e COFINS — Despesas de Captagdo — R$ 5.689: discute-se a dedutibilidade de
despesas de captagao (DI), relativas a recursos que foram capitalizados entre as empresas do grupo.
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®* |RPJ e CSLL — Agio — Deducdo —R$ 3.961: discute-se a dedutibilidade do agio com expectativa de
rentabilidade futura na aquisi¢cdo de investimentos.

® PIS e COFINS - Estorno da Receita de Superveniéncia de Depreciacdo —R$ 3.757: discute-se o
tratamento contabil e fiscal do PIS e da COFINS na liquidacédo das operacdes de arrendamento mercantil.

®* IRPJ, CSLL, PIS e COFNS - Indeferimento de Pedido de Compensacgéo - R$ 2.534: casos em que sdo
apreciadas a liquidez e a certeza do crédito compensado.

®* IRPJ e CSLL — Glosa de Prejuizos — R$ 1.313: discute-se o montante do prejuizo fiscal (IRPJ) e/ou base

negativa de CSLL utilizados pela Receita Federal na lavratura de autos de infragdo, que ainda estdo pendentes
de decisao definitiva.

®* IRPJ e CSLL - Dedutibilidade de Perdas em Operagdes de Crédito — R$ 2.542: autuagdes lavradas para

exigéncia de IRPJ e de CSLL pela suposta inobservancia dos critérios legais para a dedugédo de perdas no
recebimento de créditos.

c) Contas a Receber — Reembolso de Provisdes

O saldo de valores a receber relativo a reembolso de provisdes totaliza R$ 968 (R$ 943 em 31/12/2023) (Nota
18a) e decorre, basicamente, da garantia estabelecida em 1997, no processo de privatizagdo do Banco Banerj
S.A., quando o Estado do Rio de Janeiro constituiu um fundo para garantir a recomposi¢do patrimonial em
Provisdes Civeis, Trabalhistas e Fiscais e Previdenciarias.

d) Garantias de Contingéncias, Provisdes e Obrigacdes Legais

As garantias relativas a discussées que envolvem o ITAU UNIBANCO HOLDING s&o compostas, basicamente por:

31/03/2024 31/12/2023
Nota Civeis Trabalhistas Tributarios Total Total
Depdsitos em Garantia 23 1.921 2.181 9.403 13.505 13.277
Cotas de Fundos de Investimento 450 93 16 559 574
Fianca 68 57 5.722 5.847 5.683
Seguro Garantia 1.918 1.546 17.830 21.294 21.011
Garantia por Titulos Publicos - - 334 334 325
Total 4.357 3.877 33.305 41.539 40.870

Nota 30 - Informag¢des por Segmento

Os atuais segmentos de negécio do ITAU UNIBANCO HOLDING sao descritos abaixo:
® Negocios de Varejo

O segmento engloba os clientes de varejo, correntistas e ndo correntistas, pessoas fisicas e juridicas,
clientes de alta renda (ltau Uniclass e Personnalité) e o segmento empresas (micro e pequenas empresas).
Inclui os financiamentos e a oferta de crédito realizados fora da rede de agéncias, além de cartdes de
crédito e consignado.

®* Negoécios de Atacado

Compreende os produtos e servigos oferecidos as médias empresas, aos clientes institucionais e com
elevado patriménio financeiro (Private Banking), as atividades das unidades da América Latina e do Itau
BBA, unidade responsavel pelas operagdes comerciais com grandes empresas e pela atuagdo como Banco
de Investimento.

¢ Atividades com Mercado + Corporacao

Corresponde, fundamentalmente ao resultado associado ao excesso de capital, ao excesso de divida
subordinada e ao carregamento do saldo liquido dos créditos e passivos tributarios. Evidencia, ainda, a
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margem financeira com o mercado, o custo da operagcdo da Tesouraria, o resultado de equivaléncia
patrimonial das empresas que nao estao associadas a cada um dos segmentos.

a) Base de Apresentagao

As informagbdes por segmento foram elaboradas com base em relatérios usados pela alta administragdo
do ITAU UNIBANCO HOLDING para avaliar o desempenho dos segmentos e tomar decisdes quanto a
alocacgao de recursos para investimento e demais propdésitos.

Tais relatérios utilizam-se de uma variedade de informacdes para fins gerenciais, inclusive financeiras e nao
financeiras que se valem de bases diversas daquelas informagbes preparadas de acordo com as politicas
contabeis adotadas no Brasil. O principal indicador utilizado para acompanhamento de performance dos
negodcios é o Lucro Liquido Recorrente bem como o Retorno sobre o Capital Econémico alocado para cada
segmento de negdcio.

As informagdes por segmento foram preparadas em conformidade as politicas contabeis adotadas no Brasil e
foram ajustadas pelos itens descritos abaixo:

Capital Alocado: As demonstragbes de cada segmento consideram a alocagdo de capital com base em
modelo proprietario e os consequentes impactos em seus resultados decorrentes desta alocagéo. Este modelo
incorpora os seguintes componentes: risco de crédito, risco operacional, risco de mercado e risco de subscri¢cdo
de seguros.

Aliquota de Imposto de Renda: E considerada a aliquota total do imposto de renda, liquida do impacto fiscal
do pagamento dos Juros sobre o Capital Proprio (JCP), para os segmentos Negdcios de Varejo, Negocios de
Atacado e Atividades com Mercado + Corporacgéo. A diferenca entre o valor do imposto de renda calculado por
segmento e o valor do imposto de renda efetivo, indicado na demonstragdo contabil consolidada, é alocada na
coluna Atividades com Mercado + Corporagao.

® Reclassificagoes e Aplicagdes de Critérios Gerenciais

A demonstragéo de resultado gerencial foi utilizada para a preparagdo da informagao por segmento. Essa
demonstragao foi obtida tendo como base a demonstragao de resultado contabil ajustada pelo impacto dos
eventos ndo recorrentes e reclassificagdes gerenciais no resultado.

As principais reclassificagdes entre o resultado contabil e o gerencial s&o:

Produto Bancario: considera em cada operagéo o custo de oportunidade. As demonstragbes contabeis
foram ajustadas para que o patriménio liquido contabil fosse substituido por funding a pregos de mercado.
Posteriormente, as demonstragbes contabeis foram ajustadas para incorporar as receitas vinculadas ao
capital alocado a cada segmento. O custo das dividas subordinadas e a respectiva remuneragéo a pregos
de mercado foram proporcionalmente alocados aos segmentos, de acordo com o capital econémico
alocado.

Efeitos Fiscais do Hedge: foram ajustados os efeitos fiscais do hedge dos investimentos no exterior —
originalmente contabilizados nas linhas de despesas tributarias (PIS e COFINS) e de Imposto de Renda e
Contribuicao Social sobre o Lucro Liquido — que s&o reclassificados para a margem financeira.

Seguros: As principais reclassificagbes de receitas referem-se as margens financeiras obtidas com as
reservas técnicas de seguros, previdéncia e capitalizagdo, além da receita de administracdo de recursos
de previdéncia.

Demais Reclassificagdes: As Outras Receitas, Resultado de Participacdo sobre o Lucro Liquido em
Coligadas e Controladas em Conjunto, Resultado ndo Operacional, Participagdo no Lucro de
administradores e as despesas do programa de recompensa de cartdo de crédito foram reclassificados
para as linhas que representam a forma como o ITAU UNIBANCO HOLDING gere seus negdcios,
permitindo maior compreensao na analise de desempenho.

Na coluna de ajustes sdo apresentados os efeitos das diferengas existentes entre as politicas contabeis
utilizadas na apresentacdo de informagbes por segmentos - que estdo basicamente de acordo com as
praticas contabeis adotadas por instituicbes financeiras no Brasil, salvo os ajustes descritos acima - e os
principios aplicados na preparagcédo das Demonstragdes Contabeis Consolidadas em IFRS. Os principais
ajustes sao:
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® Os requerimentos de avaliagdo da redugdo ao valor recuperavel de ativos financeiros sao
baseados em um modelo de perda de crédito esperada.

® Ajuste a valor justo devido as reclassificagbes de ativos financeiros para as categorias de
mensuragao ao custo amortizado, ao valor justo por meio do resultado ou ao valor justo por meio de outro
resultado abrangente em decorréncia do conceito de modelos de negécios da IFRS 9.

® Ativos financeiros modificados e ndo baixados, os quais tiveram seu saldo recalculado de acordo
com os requerimentos da IFRS 9.

® Taxa efetiva de juros de ativos e passivos financeiros mensurados ao custo amortizado,
apropriando-se as receitas e os custos diretamente atribuiveis a sua aquisigdo, emissao ou alienacéo pelo
prazo da operagao, enquanto que, nas normas adotadas no Brasil, o reconhecimento das despesas e das
receitas de tarifa ocorre no momento da contratagdo destas operagdes.

® Os agios gerados em combinacado de negécios ndo sdo amortizados, enquanto que, nas normas
adotadas no Brasil, sdo amortizados.
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01/01 a 31/03/2024
Atividade com

Negoécios de  Negocios de Mercado + ITAU Aiustes Consolidado
Varejo Atacado Corporagao  UNIBANCO ! IFRS ™
Produto Bancario 24.396 13.784 2173 40.353 1.703 42.056
Margem Financeira 15.039 9.823 2.019 26.881 (1.237) 25.644
Receitas de Prestagdo de Servigcos e Tarifas Bancarias 6.890 3.860 102 10.852 443 11.295
Resultho de Operagdes de; Segt{ros e Previdéncia Privada antes das Despesas 2 467 101 52 2 620 (955) 1665
com Sinistros e de Comercializagdo
Outras Receitas - - - - 3.452 3.452
usto do Crédito . . - . .
Custo do Crédit 7.648 1.145 8.793 75 8.718
Sinistros (378) (6) - (384) 384 -
Margem Operacional 16.370 12.633 2173 31.176 2.162 33.338
utras Receitas espesas) Operacionais . . . . .
Outras Receitas / (D o ionai 11.276 4.944 571 16.791 4.340 21.131
espesas N&o Decorrentes de Juros . . . . .
D Nao D tes de J (9.689) (4.297) (407) (14.393) (4.582) (18.975)
Despesas Tributarias de ISS, PIS, COFINS e Outras (1.587) (647) (164) (2.398) (8) (2.406)
Resultado de Participacédo sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades ) ) ) ) 250 250
Controladas em Conjunto
Lucro Liquido Antes de Imposto de Renda e Contribuigdo Social 5.094 7.689 1.602 14.385 (2.178) 12.207
mposto de Renda e Contribuigdo Socia . . . . .
I to de Renda e Contribuigdo Social 1.322 2.628 377 4.327 2.160 2.167
Participagoes de Acionistas ndo Controladores (87) (151) (49) (287) 58 (229)
Lucro Liquido 3.685 4.910 1.176 9.771 40 9.811
31/03/2024 Ativo Total ) - 1.739.914 1.274.469 216.495 2.788.916 (180.221) 2.608.695
Passivo Total - 1.675.672 1.200.135 171.629 2.605.475 (190.457) 2.415.018
Ynclui:
Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto 2.222 - 5.823 8.045 1.409 9.454
Imobilizado, Liquido 7.317 1.672 - 8.989 110 9.099
Agio e Ativos Intangiveis, Liquidos 9.223 7.803 - 17.026 6.028 23.054

1) O Consolidado IFRS né&o representa a soma das partes porque existem operagdes entre as empresas que foram eliminadas apenas no Consolidado. Os segmentos sdo avaliados pela alta administragao,
liquidos das receitas e despesas entre partes relacionadas.

A Margem Financeira inclui receitas e despesas de juros e similares R$ 19.095 (R$ 17.593 de 01/01 a 31/03/2023), resultado de ativos financeiros ao valor justo por meio
do resultado R$ 7.134 (R$ 3.112 de 01/01 a 31/03/2023) e resultado de operagdes de cAmbio e variagdo cambial de transagdes no exterior R$ (585) (R$ 1.275 de 01/01 a
31/03/2023).
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As Despesas Nao Decorrentes de Juros referem-se as despesas gerais e administrativas, que incluem despesas de depreciagdo e amortizagdo de R$ (1.722) (R$
(1.645) de 01/01 a 31/03/2023).

01/01 a 31/03/2023

Atividade com

Negécic?s de Negodcios de Mercado + ITAU Ajustes Consolidado
Varejo Atacado ) UNIBANCO IFRS
Corporagao
Produto Bancario 23.614 12.959 877 37.450 (1.399) 36.051
Margem Financeira 14.406 9.500 786 24.692 (2.712) 21.980
Receitas de Prestacéo de Servicos e Tarifas Bancarias 6.911 3.378 58 10.347 708 11.055
Resultado de Opgr_agﬁes de Seguros e I?revidéncia Privada antes das 2997 81 33 2 411 (678) 1733
Despesas com Sinistros e de Comercializagéo
Outras Receitas - - - - 1.283 1.283
Custo do Crédito (8.181) (906) - (9.087) 915 (8.172)
Sinistros (382) (3) - (385) 385 -
Margem Operacional 15.051 12.050 877 27.978 (99) 27.879
Outras Receitas / (Despesas) Operacionais (10.909) (4.888) (369) (16.166) (3.476) (19.642)
Despesas Nao Decorrentes de Juros (9.269) (4.253) (272) (13.794) (3.536) (17.330)
Despesas Tributarias de ISS, PIS, COFINS e Outras (1.640) (635) (97) (2.372) (87) (2.459)
Resultado de Participacédo sobre o Lucro Liquido em Coligadas e Entidades
. - - - - 147 147
Controladas em Conjunto
Lucro Antes de Imposto de Renda e Contribuigao Social 4142 7.162 508 11.812 (3.575) 8.237
Imposto de Renda e Contribuigdo Social (1.015) (2.104) (50) (3.169) 2.466 (703)
Participacoes de Acionistas nao Controladores (23) (197) 12 (208) 29 (179)
Lucro Liquido 3.104 4.861 470 8.435 (1.080) 7.355
31/12/2023 Ativo Total U - 1.677.189 1.228.153 195.290 2.696.522 (153.422) 2.543.100
Passivo Total - 1.610.852 1.150.141 150.705 2.507.587 (163.537) 2.344.050
9 Inclui:
Investimentos em Coligadas e Entidades Controladas em Conjunto 2.156 - 5.946 8.102 1.191 9.293
Imobilizado, Liquido 7.333 1.690 - 9.023 112 9.135
Agio e Ativos Intangiveis, Liquidos 9.419 8.338 - 17.757 5.607 23.364

1) O Consolidado IFRS n&o representa a soma das partes porque existem operagdes

administragao, liquidos das receitas e despesas entre partes relacionadas.

entre as empresas que foram eliminadas apenas no Consolidado. Os segmentos sdo avaliados pela alta
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¢) Resultado dos Ativos nao Correntes e Principais Servigos e Produtos por Regiao Geografica

31/03/2024 31/12/2023

Brasil Exterior Total Brasil Exterior Total

Ativos n&o Correntes 27.862 4.291 32.153 27.855 4.644 32.499
01/01 a 31/03/2024 01/01 a 31/03/2023

Brasil Exterior Total Brasil Exterior Total
Receitas de Juros e Similares ("% 53.170 10.386 63.556 53.905 7.728 61.633
Resultado de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada @ 1.665 - 1.665 1.733 - 1.733
Receitas de Prestagdo de Servicos e Tarifas Bancarias ® 10.143 1.152 11.295 9.842 1.213 11.055

1) Inclui Receitas de Juros e Similares, Resultado de Ativos e Passivos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado de Operagdes de Cambio e Variagdo Cambial de

Transagdes no Exterior.
2) O ITAU UNIBANCO HOLDING n&o tem clientes que representem 10% ou mais das receitas.
3) Na regido geografica "Brasil" sdo consideradas as empresas sediadas no pais e no "Exterior" as demais empresas, os montantes consideram os valores ja eliminados.

Nota 31 - Partes Relacionadas

As operacgdes realizadas entre partes relacionadas sdo efetuadas a valores, prazos e taxas médias usuais de
mercado, vigentes nas respectivas datas, e em condi¢cdes de comutatividade.

As operacgdes entre as empresas e fundos de investimentos, incluidas na consolidacédo (Nota 2c¢ I), foram
eliminadas, e ndo representam efeitos nas demonstragdes consolidadas.

As principais partes relacionadas nao consolidadas s&o as seguintes:
* Controladoras: IUPAR, a E. JOHNSTON e a ITAUSA.

® Coligadas e Controladas em Conjunto: Dos quais destacam-se: Avenue Holding Cayman Ltd.; Biomas

Servigos Ambientais, Restauragdo e Carbono S.A.; BSF Holding S.A.; Conectcar Instituicdo de Pagamento e
Solugdes de Mobilidade Eletrénica S.A.; Kinea Private Equity Investimentos S.A.; Olimpia Promogao e Servigos
S.A.; Porto Seguro Itau Unibanco Participagdes S.A.; Pravaler S.A. e Tecnologia Bancaria S.A.

® Qutras Partes Relacionadas:

* Participagdes diretas e indiretas da ITAUSA, destacando-se: Aegea Saneamento e Participagdes S.A.;
Aguas do Rio 1 SPE S.A., Aguas do Rio 4 SPE S.A.; Alpargatas S.A.; CCR S.A.; Copa Energia Distribuidora de
Gas S.A. e Dexco S.A.

® Previdéncias, destacando-se: Fundagdo Itau Unibanco — Previdéncia Complementar e FUNBEP —

Fundo de Pensdo Multipatrocinado, entidades fechadas de previdéncia complementar, que administram planos
de aposentadoria patrocinados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING, criados exclusivamente para seus

colaboradores.

® Associagdes, destacando-se: Associagdo Cubo Coworking Ital e Associagédo Itau Viver Mais.

® Fundagdes e Institutos, destacando-se: Fundagdo Saude lItau; Instituto Itau Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao e Instituto Unibanco.
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a) Transagoes com Partes Relacionadas

31/03/2024 31/12/2023
Y Coligadas e Coligadas e
ITA NIBAN HOLDIN
vy COHo G Controladoras Controladas em gultras. Pa:’tes Total Controladoras Controladas em gultra§ Pa:es Total
Conjunto elacionadas Conjunto elacionadas
Ativo

Aplicagdes Interfinanceiras de Liquidez - - - - - 321 - 321

Operagdes de Crédito - 129 348 477 - 355 324 679

Tl'tulo_s e Valores Mobiliarios e Derivativos (Posicédo Ativa e 1345 308 3793 5.466 1307 317 3.096 4.720

Passiva)

Outros Ativos 1 351 32 384 1 357 39 397
Total do Ativo 1.346 808 4173 6.327 1.308 1.350 3.459 6.117
Passivo

Depdsitos - 97) (960) (1.057) - (92) (1.306) (1.398)

Captagdes no Mercado Aberto - - (40) (40) - (119) (75) (194)

Recursos de Aceites e Emisséo de Titulos - (38) (75) (113) - - (82) (82)

Outros Passivos (7) (17) (991) (1.015) (8) 9) (1.072) (1.089)
Total do Passivo (7) (152) (2.066) (2.225) (8) (220) (2.535) (2.763)

01/01 a 31/03/2024 01/01 a 31/03/2023
ITAU UNIBANCO HOLDING Coligadas e Outras Partes Coligadas e Outras Partes
Controladoras Controladas em . Total Controladoras Controladas em . Total
. Relacionadas . Relacionadas
Conjunto Conjunto
Demonstracado do Resultado

Receitas 37 8 107 152 44 12 185 241
Despesas - 17) (48) (65) - 4) (67) (71)
Outras Receitas / (Despesas) Operacionais 3 (37) (152) (186) 3 (25) (30) (52)
Resultado 40 (46) (93) (99) 47 (17) 88 118

As operagdes com o Pessoal-Chave da Administragdo do ITAU UNIBANCO HOLDING apresentam Ativos de R$ 182, Passivos de R$ (7.785) e Resultado de R$ (21) (R$
185, R$ (7.099) em 31/12/2023 e R$ (53) de 01/01 a 31/03/2023, respectivamente).
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b) Remunerag¢oes e Beneficios do Pessoal-Chave da Administragao

As remuneragdes e beneficios atribuidos aos Administradores, membros do Comité de Auditoria e do
Conselho de Administracdo do ITAU UNIBANCO HOLDING no periodo correspondem a:

01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023
Honorarios (213) (217)
Participac¢des no Lucro (111) (59)
Beneficios Pés-Emprego (4) 4)
Plano de Pagamento Baseado em Agdes (24) (22)
Total (352) (302)

Os valores totais referentes a planos de pagamento baseado em agdes, despesas de pessoal e beneficios pds-
emprego, encontram-se detalhados nas Notas 20, 23 e 26, respectivamente.

Nota 32 - Gerenciamento de Riscos e Capital
a) Governanga Corporativa

O ITAU UNIBANCO HOLDING investe em processos robustos de gerenciamento de riscos e capital que sdo a
base das decisdes estratégicas para assegurar a sustentabilidade dos negdcios e para maximizar a criagéo de
valor para o acionista.

Estes processos estao alinhados as diretrizes do Conselho de Administracdo e dos Executivos que, por meio de
6rgaos colegiados, definem os objetivos globais, expressos em metas e limites para as unidades de negdcio
gestoras de risco. As unidades de controle e gerenciamento de capital, por sua vez, apoiam a administragdo
do ITAU UNIBANCO HOLDING através dos processos de monitoramento e analise de risco e capital.

O Conselho de Administragdo é o 6rgao principal responsavel por estabelecer as diretrizes, politicas e algadas
para a gestao de riscos e capital. Por sua vez, o Comité de Gestédo de Risco e Capital (CGRC) é responsavel por
apoiar o Conselho de Administragdo no desempenho de suas atribuicées relacionadas a gestédo de riscos e de
capital. J& no nivel executivo, sdo estabelecidos 6rgdos colegiados, presididos pelo Chief Executive Officer
(CEO) do ITAU UNIBANCO HOLDING, que sdo responsaveis pela gestdo de riscos e capital e cujas decisdes
sdo acompanhadas no ambito do CGRC.

Adicionalmente, o ITAU UNIBANCO HOLDING possui 6rgédos colegiados, que exercem responsabilidades
delegadas na gestdo de riscos e capital, sob responsabilidades do CRO (Chief Risk Officer). Para dar suporte a
essa estrutura, a Area de Riscos possui diretorias especializadas que tem o objetivo de assegurar, de forma
independente e centralizada, que os riscos e o capital da instituicdo sejam administrados de acordo com as
politicas e procedimentos estabelecidos.

O modelo de gest&do do ITAU UNIBANCO HOLDING é composto por:

® 1?2linha de defesa: areas de negodcios, que tém a responsabilidade primaria pela gestao do risco por elas
originados.

® 22 linha de defesa: area de riscos, a qual assegura que os riscos sejam administrados e estejam
apoiados nos principios de gerenciamento de riscos (apetite de riscos, politicas, procedimentos e disseminagéo
da cultura de riscos nos negécios).

® 32linha de defesa: auditoria interna, que esta ligada ao Conselho de Administracdo e faz uma avaliacéo
independente das atividades desenvolvidas pelas demais areas.
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b) Gerenciamento de Riscos
Apetite de Risco

O apetite de risco do ITAU UNIBANCO HOLDING é fundamentado na seguinte declaragdo do Conselho de
Administragao:

“Somos um banco universal, operando predominantemente na América Latina. Apoiados em nossa cultura de
riscos, atuamos com rigoroso padrdo ético e de cumprimento regulatorio, buscando resultados elevados e
crescentes, com baixa volatilidade, mediante o relacionamento duradouro com o cliente, apregamento correto
dos riscos, captacgao pulverizada de recursos e adequada utilizagao do capital.”

A partir desta declaracao, foram definidas seis dimensdes, compostas por um conjunto de métricas associadas
aos principais riscos envolvidos, combinando formas complementares de mensuragédo, buscando uma visdo
abrangente das nossas exposigdes.

O Conselho de Administragdo € o responsavel pela aprovacdo das diretrizes e limites do apetite de risco,
desempenhando suas responsabilidades com o apoio do CGRC e do CRO.

Os limites de apetite de risco sdo monitorados frequentemente e reportados as comissdes de riscos € ao
Conselho de Administracédo, que orientardo a tomada de medidas preventivas de forma a garantir que as
exposicdes estejam alinhadas & estratégia do ITAU UNIBANCO HOLDING.

Dentre os processos para o adequado gerenciamento de riscos e capital, destacam-se a Declaragao de Apetite
por Riscos (RAS, do inglés Risk Appetite Statement) e a implementagdo de uma estrutura de gerenciamento
continuo e integrado de riscos, do programa de teste de estresse, a constituicio de Comité de Riscos e a
indicagdo, perante o BACEN, do diretor para gerenciamento de riscos (CRO), com atribuicdo de papéis,
responsabilidades e requisitos de independéncia.

As seis dimensdes do apetite de risco séo:

* Capitalizagido: estabelece que o ITAU UNIBANCO HOLDING deve ter capital suficiente para se proteger
de uma grave recesséo ou de um evento de estresse sem necessidade de adequacgao da estrutura de capital em
circunstancias desfavoraveis. E monitorada através do acompanhamento dos indices de capital do ITAU
UNIBANCO HOLDING, em situagdo normal e em estresse e dos ratings de emissao de dividas da institui¢cdo.

* Liquidez: estabelece que a liquidez do ITAU UNIBANCO HOLDING devera suportar longos periodos de
estresse. E monitorada através do acompanhamento dos indicadores de liquidez.

® Composicao dos resultados: define que os negécios serdo focados principalmente na América Latina,
onde o ITAU UNIBANCO HOLDING tera uma gama diversificada de clientes e produtos, com baixo apetite por
volatilidade de resultados e por risco elevado. Esta dimensdo compreende aspectos de negécios e rentabilidade,
risco de mercado e IRRBB, subscricado e risco de crédito, incluindo dimensdes sociais, ambientais e climaticas.
As métricas monitoradas buscam garantir, por meio de limites de concentracdo de exposicdo como, por exemplo,
setores de industria, qualidade das contrapartes, paises e regides geograficas e fatores de riscos, adequada
composicao das carteiras, visando a baixa volatilidade dos resultados e a sustentabilidade dos negécios.

® Risco operacional: foca no controle dos eventos de risco operacional que possam impactar

negativamente a estratégia de negdcio e operacao, realizado através do monitoramento dos principais eventos
de risco operacional e das perdas incorridas.

® Reputacio: aborda riscos que possam impactar o valor da marca e da reputagdo da instituicao junto a
clientes, funcionarios, reguladores, investidores e publico geral. O monitoramento dos riscos nesta dimenséo é
feito através da observancia da conduta da instituigéo.

® Clientes: aborda riscos que possam comprometer a satisfacdo e experiéncia do cliente, sendo
monitorada por meio do acompanhamento da satisfagdo dos clientes, impactos diretos em clientes e indicadores
de suitability.

Os fundamentos do apetite de riscos, do gerenciamento de riscos e as diretrizes para a forma de atuagédo dos
colaboradores do ITAU UNIBANCO HOLDING no dia a dia para a tomada de decis&o séo:
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* Sustentabilidade e satisfagdo dos clientes: a visdo do ITAU UNIBANCO HOLDING ¢ ser o banco lider
em performance sustentavel e em satisfagao dos clientes, por isso, preocupa-se em gerar valor compartilhado
para colaboradores, clientes, acionistas e sociedade, garantindo a perenidade do negécio. O ITAU UNIBANCO
HOLDING preocupa-se em fazer negécios que sejam bons para o cliente e para a instituigéo.

® Cultura de Risco: a cultura de risco do ITAU UNIBANCO HOLDING vai além de politicas, procedimentos

e processos, e fortalece a responsabilidade individual e coletiva de todos os colaboradores para que fagam a
coisa certa, no momento certo e de maneira correta, respeitando a forma ética de fazer negdcios.

* Apregamento do risco: o ITAU UNIBANCO HOLDING atua e assume riscos em negdcios que conhece

e entende, e evita os que ndo conhece ou para os quais nao possui vantagem competitiva, avaliando
cuidadosamente a relagéo de risco e retorno.

* Diversificagdo: o ITAU UNIBANCO HOLDING tem baixo apetite por volatilidade nos resultados e por

isso atua em uma base diversificada de clientes, produtos e negécios, buscando a diversificagao dos riscos, além
de priorizar negécios de menor risco.

* Exceléncia operacional: o ITAU UNIBANCO HOLDING quer ser um banco &gil, com infraestrutura
robusta e estavel, de forma a oferecer um servigo de alta qualidade.

* Etica e respeito a regulagdo: para o ITAU UNIBANCO HOLDING ética é inegociavel, por isso, a

instituicho promove um ambiente institucional integro, orientando os colaboradores a cultivar a ética nos
relacionamentos e nos negoécios, e o respeito as normas, zelando pela reputagéo da instituigao.

O ITAU UNIBANCO HOLDING adota diversas iniciativas para disseminar a cultura de risco, tendo como base
quatro principios: a tomada consciente de riscos, a discussao e a agado sobre os riscos da instituicdo e a
responsabilidade de todos pela gestao de riscos.

Esses principios articulam as diretrizes do ITAU UNIBANCO HOLDING auxiliando os colaboradores a entender,
identificar, mensurar, gerenciar e mitigar os riscos de maneira consciente.

| - Risco de Crédito

Risco de perdas decorrentes do ndo cumprimento pelo tomador, emissor ou contraparte de suas respectivas
obrigacOes financeiras nos termos pactuados, da desvalorizagdo de contrato de crédito em consequéncia da
deterioragdo na classificagdo de risco do tomador, do emissor ou da contraparte, da redugdo de ganhos ou
remuneragdes, das vantagens concedidas em renegociagdes posteriores e dos custos de recuperagao.

Ha uma estrutura de gestao e controle do risco de crédito, centralizada e independente das unidades de negécio,
que estabelece limites e mecanismos de mitigacao de risco, além de estabelecer processos e instrumentos para
medir, monitorar e controlar o risco de crédito inerente a todos os produtos, as concentra¢des de carteira e os
impactos de potenciais mudangas no ambiente econémico.

A politica de crédito do ITAU UNIBANCO HOLDING baseia-se em critérios internos como: classificagdo de
clientes, desempenho e evolugdo da carteira, niveis de inadimpléncia, taxas de retorno e capital econdmico
alocado, entre outros, considerando também fatores externos como taxas de juros, indicadores de inadimpléncia
do mercado, inflagéo, variagdo do consumo, entre outros.

Para pessoas fisicas, pequenas e médias empresas, publico considerado como varejo, a classificagao de crédito
€ atribuida com base em modelos estatisticos de application (nos estagios iniciais da relagdo com o cliente) e
behaviour score (usado para os clientes com os quais o ITAU UNIBANCO HOLDING ja tem uma relagao).

Para publico de atacado e agro, a classificagcdo baseia-se em informagdes tais como a situagdo econdémico-
financeira da contraparte, sua capacidade de geragdo de caixa, o grupo econdmico a que pertence, a situagao
atual e as perspectivas do setor de atividade econbmica em que atua, incluindo a avaliagdo do risco
socioambiental, de acordo com as diretrizes da Politica de Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental
(PRSA) e de manuais e procedimentos especificos do ITAU UNIBANCO HOLDING. As propostas de crédito sdo
analisadas caso a caso, utilizando um mecanismo de algadas. O monitoramento continuo do grau de
concentragdo das carteiras do ITAU UNIBANCO HOLDING, avaliando os setores de atividade econémica e os
maiores devedores, possibilita a tomada de medidas preventivas, de modo a evitar que os limites estabelecidos
sejam violados.
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O ITAU UNIBANCO HOLDING controla rigorosamente a exposigéo a crédito de clientes e contrapartes, atuando
para reverter eventuais situagbes em que a exposicdo observada exceda o desejado. Nesse sentido, pode ser
adotada uma série de medidas contratualmente previstas, tais como a liquidagcao antecipada e a requisi¢gdo de
garantias adicionais.

I.I - Garantias e Politica de Mitigacao do Risco de Crédito

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza garantias para aumentar sua capacidade de recuperagdo em operagdes
expostas ao risco de crédito. As garantias utilizadas podem ser fidejussorias, reais, estruturas juridicas com
poder de mitigacéo e acordos de compensagao.

Gerencialmente, para que as garantias sejam consideradas como instrumentos mitigadores do risco de crédito, é
necessario que cumpram as exigéncias e as determinagbes das normas que as regulam, sejam internas ou
externas, e que sejam juridicamente exerciveis (eficazes), exequiveis e regularmente avaliadas.

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza ainda derivativos de crédito, tais como CDS Unico-nome (single name),
para mitigar o risco de crédito de suas carteiras de titulos. Estes instrumentos sdo apregados com base em
modelos que utilizam o prego justo de variaveis de mercado, tais como spreads de crédito, taxas de recuperacéo,
correlagdes e taxas de juros.

LIl - Governanga e mensuracgao da perda de crédito esperada

A area de risco de crédito e area de finangas sédo responsaveis por definir as metodologias utilizadas para
mensurar a perda esperada em operagoes de crédito e avaliar recorrentemente a evolugdo dos montantes de
provisao.

Estas areas monitoram as tendéncias observadas na provisao para perda de crédito esperada por negdcio, além
de estabelecerem um entendimento inicial das variaveis que podem desencadear em mudangas na provisao, na
PD (probability of default) ou na LGD (loss given default).

Uma vez que as tendéncias sao identificadas e uma avaliagao inicial das variaveis é feita no nivel corporativo, as
areas de negocios tornam-se responsaveis por aprofundar a analise dessas tendéncias em um nivel detalhado e
por negocio, por entender as razdes relacionadas a estas tendéncias e decidir se serdo necessarias mudancgas
nas politicas de crédito.

O ITAU UNIBANCO HOLDING calcula a perda de crédito esperada para a carteira de negécios do Varejo
multiplicando a perda de crédito esperada histdérica pelo montante de EAD (Exposure at default). Para a carteira
de negdcios do Atacado, sdo multiplicados os parametros de PD, LGD e EAD.

Analise de Sensibilidade

O ITAU UNIBANCO HOLDING elabora estudo sobre o impacto de estimativas no calculo de perda de crédito esperada. Os modelos de perda esperada utilizam-se
de trés diferentes cenarios: Otimista, Base e Pessimista. No Brasil, onde as operagdes sdo substancialmente realizadas, esses cenarios sdo combinados por meio
da ponderagéo de suas probabilidades: 15%, 55% e 30%, respectivamente, as quais sdo atualizadas de forma a refletir as condigdes econémicas novas. Para as
carteiras de crédito originadas em outros paises, os cendrios sdo ponderados por diferentes probabilidades, levando em consideragdo aspectos e situacdes
econdmicas regionais.

A tabela abaixo demonstra os valores de ativos financeiros ao custo amortizado e ao valor justo por meio de outros resultados abrangentes, perda esperada e os
impactos no calculo da perda de crédito esperada na adogéo de 100% de cada cenario:

31/03/2024 31/12/2023
Reducéao/(Aumento) da Perda Esperada Redugao/(Aumento) da Perda Esperada
Ativos Perda . . . Ativos Perda — . .
Financeiros (" Esperada Cenario Cenario Cenario Financeiros " Esperada Cenario Cenario Cenario
Pessimista Base Otimista Pessimista Base Otimista
1.312.765 (51.716) (2.141) 521 1.174 1.302.826 (51.884) (2.298) 422 1.090

1) Composto por Operagdes de Crédito, Arrendamento Mercantil Financeiro e Titulos e Valores Mobiliarios.

A Perda Esperada contempla Perda de Crédito Esperada para operagdes de Garantias Financeiras Prestadas R$
(871) (R$ (887) em 31/12/2023) e Compromissos de Empréstimos R$ (3.588) (R$ (3.311) em 31/12/2023).

LIl - Classificagao dos Estagios de Deterioragado de Crédito
A politica contabil sobre Perda de Crédito Esperada esta apresentada na Nota 2c IV.

O ITAU UNIBANCO HOLDING considera informacdes internas de clientes, modelos estatisticos, dias de atraso e
analises qualitativas para fins de determinacgao do risco de crédito dos ativos financeiros.
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As regras de mudancga de estagio sdo determinadas conforme comportamento histérico das carteiras de produtos
do ITAU UNIBANCO HOLDING e consideram:

¢ Estagio 1 para estagio 2: atraso ou avaliagédo dos triggers de probabilidade de default (PD).

Para as carteiras de negécios de Varejo, o ITAU UNIBANCO HOLDING migra os contratos de crédito com atraso
superior a 30 dias para o estagio 2, exceto os empréstimos consignados para 6rgaos publicos (45 dias de atraso)
e INSS (15 dias de atraso), devido a dindmica de pagamentos por repasse do produto e risco de carteira.

Para contratos com atraso inferior a 30 dias, a migragao para o estagio 2 ocorre se o ativo financeiro ultrapassar
a PD definida pelo apetite de risco aprovado pela Administragcdo do ITAU UNIBANCO HOLDING para cada
carteira, enquanto os demais permanecem no estagio 1.

Para a carteira de negécios de Atacado, o ITAU UNIBANCO HOLDING migra para o estagio 2 os contratos de
um mesmo subgrupo econdmico quando houver atraso superior a 30 dias em montante considerado material.

Para contratos com atraso inferior a 30 dias, o ITAU UNIBANCO HOLDING determina um limite de rating por
subgrupo econdmico que, se ultrapassado, aciona a migracao de todos os contratos do subgrupo econdmico
para o estagio 2. Caso o rating do subgrupo econémico seja inferior ao limite estabelecido para o estagio 2, o
aumento significativo no risco de crédito é verificado por meio da variagdo relativa do rating do subgrupo
econdmico em relagéo ao rating estabelecido ha 12 meses.

® Estagio 3: utiliza-se parametros de inadimpléncia para marcagédo do estagio 3, sendo os principais: 90
dias de atraso no pagamento de principal e encargos, exceto para a carteira de crédito imobiliario, que sao
considerados 180 dias de atraso; reestruturacdo de divida; declaragcdo de faléncia; prejuizo; e recuperagéo
judicial. O ativo financeiro, em qualquer estagio, pode migrar para o estagio 3 quando apresentar parametros de
inadimpléncia.

Apos determinada a situagao de crédito da operacgéo, € estabelecida a classificagdo em um dos trés estagios de
deterioragédo de crédito. A partir dessa classificagdo, sao utilizadas regras de mensuracdo de perda de crédito
esperada determinadas para cada estagio, conforme descrito na Nota 2c IV.
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LIV - Exposigdao Maxima dos Ativos Financeiros ao Risco de Crédito

31/03/2024 31/12/2023
Brasil Exterior Total Brasil Exterior Total

Ativos Financeiros 1.826.089 473.842 2.299.931 1.772.360 466.854 2.239.214
Ao Custo Amortizado 1.237.990 340.161 1.578.151 1.206.141 334.680 1.540.821
Aplicagdes em Depésitos Interfinanceiros 21.036 30.154 51.190 22.248 28.759 51.007
Aplicagdes no Mercado Aberto 264.943 3.875 268.818 235.656 2.665 238.321
Titulos e Valores Mobiliarios 236.781 36.310 273.091 227.232 33.511 260.743
Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 654.832 250.264 905.096 658.471 252.119 910.590
Outros Ativos Financeiros 100.775 26.297 127.072 102.555 25.144 127.699

(-) Provis&o para Perda Esperada (40.377) (6.739) (47.116) (40.021) (7.518) (47.539)
Ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 55.810 76.059 131.869 53.130 76.909 130.039
Titulos e Valores Mobiliarios 55.810 76.059 131.869 53.130 76.909 130.039
Ao Valor Justo por meio do Resultado 532.289 57.622 589.911 513.089 55.265 568.354
Titulos e Valores Mobiliarios 502.676 14.264 516.940 497.042 14.710 511.752
Derivativos 27.829 43.358 71.187 14.696 40.555 55.251
Outros Ativos Financeiros 1.784 - 1.784 1.351 - 1.351
Passivos Financeiros - Provisdo para Perda Esperada 3.968 491 4.459 3.706 492 4.198
Compromissos de Empréstimos 3.318 270 3.588 3.062 249 3.311
Garantias Financeiras 650 221 871 644 243 887
Off Balance 506.453 69.982 576.435 485.517 68.033 553.550
Garantias Financeiras 85.598 19.970 105.568 83.413 19.209 102.622
Cartas de Crédito a Liberar 29.176 - 29.176 20.850 - 20.850
Compromissos de Empréstimos 391.679 50.012 441.691 381.254 48.824 430.078
Crédito Imobiliario 15.470 - 15.470 16.368 - 16.368
Cheque Especial 172.189 - 172.189 171.725 - 171.725
Cartao de Crédito 200.554 3.799 204.353 189.141 3.297 192.438
Outros Limites Pré-Aprovados 3.466 46.213 49.679 4.020 45.527 49.547
Total 2.328.574 543.333 2.871.907 2.254.171 534.395 2.788.566

Os valores de exposicéo ao risco de crédito apresentados sdo baseados em valores contabeis brutos e ndo consideram qualquer garantia recebida

ou outras melhorias de crédito agregadas.

Os valores contratuais de garantias financeiras e de cartas de crédito representam o potencial maximo de risco de crédito caso a contraparte ndo
cumpra com os termos do contrato. A grande maioria dos compromissos de empréstimos (crédito imobiliario, conta garantida e outros limites pré-
aprovados) vence sem ser sacado, ja que a sua renovagdo € mensal e sdo cancelaveis unilateralmente.

Consequentemente, o valor contratual ndo representa nossa real exposicéo futura ao risco de crédito e nem a necessidade de liquidez proveniente

desses compromissos.

LIV.l - Por Setor de Atividade

Operagoes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro

31/03/2024 % 31/12/2023 %
Industria e Comércio 182.634 20,2% 186.198 20,4%
Servigos 182.744  20,2% 182.795 20,1%
Outros Setores 38.863 4,3% 38.078 4,2%
Pessoa Fisica 500.855 55,3% 503.519 55,3%
Total 905.096 100,0% 910.590 100,0%
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Demais Ativos Financeiros "

31/03/2024 % 31/12/2023 %
Setor Publico 647400 49,3% 831.963 66,7%
Servigos 153.919 11,7% 150.100 12,0%
Outros Setores 387480 29,5% 145163 11,7%
Financeiras 124.296 9,5% 119.887 9,6%
Total 1.313.095 100,0% 1.247.113 100,0%

1) Inclui Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio do Resultado, Ativos Financeiros ao Valor Justo por meio de Outros
Resultados Abrangentes e Ativos Financeiros ao Custo Amortizado, exceto Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil
Financeiro e Outros Ativos Financeiros.

A exposicdo de instrumentos financeiros Off Balance (Garantias Financeiras e Compromissos de Empréstimos)
ndo s&o categorizados e nem gerenciados por setor de atividade.
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LIV.II - Por Tipo e Classificagdo de Risco de Crédito

Operacgoes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro

31/03/2024
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total Cc lidado dos 3 E:

Operagoes Compromissos Garantias Total Operagées Compromissos Garantias Total Operagoes Compromissos Garantias Total Operagoes Compromissos Garantias Total

de Crédito de Empréstimos Financeiras o de Crédito de Empréstimos Financeiras o de Crédito de Empréstimos Financeiras o de Crédito de Empréstimos Financeiras o
Pessoas Fisicas 315.597 258.337 893 574.827 64.594 11.492 2 76.088 34.179 108 - 34.287 414.370 269.937 895 685.202
Grandes Empresas 133.082 29.055 72.583 234.720 882 182 178 1.242 4.797 25 2716 7.538 138.761 29.262 75477 243.500
Micro/Pequenas e Médias Empresas 147.281 95.657 10.976 253.914 11.804 977 104 12.885 10.684 7 170 10.931 169.769 96.711 11.250 277.730
Unidades Extemas América Latina 161.030 43.147 16.996 221173 12.028 2.522 927 15.477 9.138 112 23 9.273 182.196 45.781 17.946 245.923
Total 756.990 426.196 101.448 1.284.634 89.308 15.173 1.211 105.692 58.798 322 2.909 62.029 905.096 441.691 105.568 1.452.355
% 58,9% 33,2% 7,9% 100,0% 84,5% 14,4% 1,1% 100,0% 94,8% 0,5% 4,7% 100,0% 62,3% 30,4% 7,3% 100,0%

31/12/2023
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Total Consolidado dos 3 Estagios

Operagdes Compromissos Garantias Total Operagdes Compromissos Garantias Total Operagdes Compromissos Garantias Total Operagées Compromissos Garantias Total

de Crédito de Empréstimos Financeiras de Crédito de Empréstimos Financeiras de Crédito de Empréstimos Financeiras de Crédito de Empréstimos Financeiras
Pessoas Fisicas 317.335 246.809 550 564.694 63.579 10.972 2 74.553 35.702 147 - 35.849 416.616 257.928 5562 675.096
Grandes Empresas 130.916 30.053 70.585 231.554 956 461 146 1.563 4.589 35 2.666 7.290 136.461 30.549 73.397 240.407
Micro/Pequenas e Médias Empresas 145422 95.886 11.053 252.361 13.087 1.216 110 14.413 10.601 90 201 10.892 169.110 97.192 11.364 277.666
Unidades Exteras América Latina 166.981 42.206 16.325 225.512 12.077 2.091 958 15.126 9.345 112 26 9.483 188.403 44.409 17.309 250.121
Total 760.654 414.954 98.513 1.274.121 89.699 14.740 1.216 105.655 60.237 384 2.893 63.514 910.590 430.078 102.622 1.443.290
% 59,7% 32,6% 7,7% 100,0% 84,9% 14,0% 1,1% 100,0% 94,8% 0,6% 4,6% 100,0% 63,1% 29,8% 7,1% 100,0%

31/03/2024 31/12/2023
Classificagao Interna Total das Total das
Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Operagoes de Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3 Operacgoes de
Crédito Crédito

Baixo 700.805 66.785 - 767.590 702.746 65.971 - 768.717
Médio 56.055 12.410 - 68.465 57.893 12.087 - 69.980
Alto 130 10.113 - 10.243 15 11.641 - 11.656
Crédito com evento de perda - - 58.798 58.798 - - 60.237 60.237
Total 756.990 89.308 58.798 905.096 760.654 89.699 60.237 910.590
% 83,6% 9,9% 6,5% 100,0% 83,5% 9,9% 6,6% 100,0%
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31/03/2024

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
Valor Justo
Custo Valor Justo Custo Valor Justo Custo Valor Justo
Fundos de Investimento 28.187 8.221 7.901 20.376 20.227 59 59
Titulos Publicos 612.479 614.885 612.479 - - - -
Govemo Brasileiro 518.988 521.237 518.988 - - - -
Outros Publicos - 36 - - - - -
América Latina 55.601 55.627 55.601 - - - -
Outros Paises 37.890 37.985 37.890 - - - -
Titulos de Empresas 280.552 279.230 275.898 4.421 3.297 2.097 1.357
Cédula do Produtor Rural 46.539 46.103 46.035 408 388 211 116
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 8.015 7.273 7.198 157 155 664 662
Certificado de Depdsito Bancario 224 213 214 10 10 - -
Debéntures 144.973 144.407 142.817 2.784 1.830 736 326
Eurobonds e Assemelhados 6.481 6.399 6.340 134 135 21 6
Letras Financeiras 25.183 25175 25175 10 8 - -
Notas Promissérias e Comerciais 13.266 13.266 13.247 20 19 - -
Outros 35.871 36.394 34.872 898 752 465 247
Total 921.218 902.336 896.278 24.797 23.524 2.156 1.416
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31/12/2023

Estagio 1 Estagio 2 Estagio 3
Valor Justo
Custo Valor Justo Custo Valor Justo Custo Valor Justo
Fundos de Investimento 26.570 21.030 20.559 5.971 5.971 40 40
Titulos Publicos 610.756 610.088 610.756 - - - -
Govemo Brasileiro 520.964 520.375 520.964 - - - -
Outros Publicos - 36 - - - - -
Ameérica Latina 54.612 54.443 54.612 - - - -
Outros Paises 35.180 35.234 35.180 - - - -
Titulos de Empresas 264.354 262.020 258.662 6.433 5.135 1.433 557
Cédula do Produtor Rural 42.159 41.685 41.646 322 310 331 203
Certificado de Recebiveis Imobiliarios 7.562 7.631 7.562 - - - -
Certificado de Depdsito Bancario 191 181 181 10 10 - -
Debéntures 135.134 132.727 131.279 4.693 3.530 842 325
Eurobonds e Assemelhados 7.037 6.858 6.859 175 171 24 7
Letras Financeiras 24125 24114 24114 13 11 - -
Notas Promissérias e Comerciais 12.832 12.503 12.472 361 360 - -
Outros 35.314 36.321 34.549 859 743 236 22
Total 901.680 893.138 889.977 12.404 11.106 1.473 597
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Demais Ativos Financeiros - Classificagao Interna por Nivel de Risco

31/03/2024

Ativos Financeiros - Ao Custo Amortizado

Ativos Financeiros ao

Ativos Financeiros — ao Valor

Classificagao Interna Aplicagdes em Depositos . Valor Justo por Meio do Justo por meio de Outros Total
. . Titulos e Valores
Interfinanceiros e no Mercado . Resultado Resultados Abrangentes
Mobiliarios
Aberto
Baixo 320.008 269.455 586.805 131.869 1.308.137
Médio - 3.557 1.251 - 4.808
Alto - 79 71 - 150
Total 320.008 273.091 588.127 131.869 1.313.095
% 24,4% 20,8% 44,8% 10,0% 100,0%
31/12/2023
Ativos Financeiros - Ao Custo Amortizado
Ativos Financeiros ao  Ativos Financeiros — ao Valor
Classificagao Interna Aplicagées em Depoésitos . Valor Justo por Meio do Justo por meio de Outros Total
- . Titulos e Valores
Interfinanceiros e no Mercado . Resultado Resultados Abrangentes
Mobiliarios
Aberto
Baixo 289.328 257.238 564.288 129.990 1.240.844
Médio - 3.084 2.604 49 5.737
Alto - 421 111 - 532
Total 289.328 260.743 567.003 130.039 1.247.113
% 23,2% 20,9% 45,5% 10,4% 100,0%

Os Ativos Financeiros ao Valor Justo por Meio do Resultado incluem Derivativos no montante de R$ 71.187 (R$ 55.251 em 31/12/2023).
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LIV.III - Garantias de Operagoes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro

31/03/2024 31/12/2023

Ativos com Insuficiéncia de . . Ativos com Insuficiéncia de
Ativos com Excesso de Garantia

Ativos com Excesso de Garantia . .
Garantia Garantia

Valor Contabil Valor Justo da Valor Contabil Valor Justoda Valor Contabil Valor Justo da Valor Contabil Valor Justo da

do Ativo Garantia do Ativo Garantia do Ativo Garantia do Ativo Garantia
Pessoas Fisicas 154.889 419.742 3.796 3.344 154.321 398.935 3.601 3173
Crédito Pessoal " 4615 16.913 1.879 1.751 4.359 16.157 1.881 1.760
Veiculos @ 31.683 72.411 1.532 1.418 31.230 73.967 1.315 1.240
Crédito Imobiliario ) 118.591 330418 385 175 118.732 308.811 405 173
Micros/Pequenas, Médias e Grandes Empresas ) 159.028 610.812 58.743 55.134 167.843 596.817 45.885 43.484
Unidades Externas América Latina® 152.561 293.669 9.306 3.257 160.734 304.597 8.340 2.508
Total 466.478 1.324.223 71.845 61.735 482.898 1.300.349 57.826 49.165

1) Geralmente requer garantias financeiras.

2) Os proprios veiculos sdo dados em garantia, assim como os ativos arrendados nas operagdes de arrendamento.

3) Os proprios imoéveis sdo dados em garantia.

4) Podera ser utilizada qualquer garantia prevista na politica de crédito do ITAU UNIBANCO HOLDING (alienagéo fiduciaria, aval/devedor solidario, hipoteca e outras).

Do total das operagées de crédito e arrendamento mercantil financeiro, R$ 366.773 (R$ 369.866 em 31/12/2023) representam empréstimos sem garantias.
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LIV.IV - Bens Retomados
A politica contabil sobre bens destinados a venda esta apresentada na Nota 2c IV.

Os bens retomados destinados a venda contém, principalmente, iméveis e sua venda contempla a realizacdo de
leildes periddicos que s&o divulgados previamente ao mercado. O total de bens retomados no periodo foi de R$
115 (R$ 152 de 01/01 a 31/03/2023).

Il - Risco de Mercado

E a possibilidade de perdas resultantes da flutuagdo nos valores de mercado de posicdes detidas por uma
instituicdo financeira, incluindo os riscos das operagdes sujeitas a variagdo das taxas de cambio, das taxas de
juros, dos precos de acgdes, dos indices de pregcos e dos precos de mercadorias (commodities), conforme
estabelecido pelo CMN. Os indices de pregos também sao tratados como um grupo de fator de risco.

O controle de risco de mercado é realizado por area independente das unidades de negécio e responsavel por
executar as atividades diarias de: (i) mensuragdo e avaliagdo de risco, (ii) monitoramento de cenarios de
estresse, limites e alertas, (iii) aplicacdo, analise e testes de cenarios de estresse, (iv) reporte de risco para os
responsaveis individuais dentro das unidades de negécios de acordo com a governanga do ITAU UNIBANCO
HOLDING, (v) monitoramento de agbes necessarias para o reajuste de posi¢cdes e/ou niveis de risco para fazé-
los vidveis, e (vi) apoio ao langamento de novos produtos financeiros com seguranga.

A gestdo de risco de mercado segue a segregacgédo das operagdes em Carteira de Negociagao e Carteira
Bancaria, de acordo com os critérios gerais estabelecidos pela Resolugdo CMN n°® 4.557, de 23 de fevereiro de
2017 e Resolugdo BCB n° 111, de 6 de julho de 2021 e alteragbes posteriores. A carteira de negociagao é
composta por todas as operagdes com instrumentos financeiros e mercadorias, inclusive derivativos, realizadas
com a intengcdo de negociagdo. Ja a carteira bancaria caracteriza-se preponderantemente pelas operagdes
provenientes do negdcio bancario e relacionadas a gestdo do balango da instituicédo, realizadas sem a intencéo
de negociagédo e com horizonte de tempo de médio e longo prazos.

A gestao do risco de mercado é realizada com base nas seguintes métricas:

® Valor em Risco (VaR - Value at Risk): medida estatistica que quantifica a perda econémica potencial
maxima esperada em condicbes normais de mercado, considerando um determinado horizonte de tempo e
intervalo de confianca.

® Perdas em Cenarios de Estresse (Teste de Estresse): técnica de simulagdo para avaliagdo do

comportamento dos ativos, passivos e derivativos da carteira quando diversos fatores de risco sdo levados a
situagdes extremas de mercado (baseadas em cenarios prospectivos e histéricos).

® Stop Loss: métrica que tem por objetivo a revisao das posi¢des, caso as perdas acumuladas em um dado
periodo atinjam um determinado valor.

® Concentragao: exposi¢gao acumulada de determinado instrumento financeiro ou fator de risco, calculada a
valor de mercado (“MtM — Mark to Market”).

® VaR Estressado: métrica estatistica derivada do célculo de VaR, que objetiva capturar o maior risco em

simulacées da carteira de negociacdo atual, levando em consideragdo retornos observaveis em cenarios
histéricos de extrema volatilidade.

A gestdo do risco de variagdo das taxas de juros em instrumentos classificados na carteira bancaria IRRBB
(Interest Rate Risk in the Banking Book) é realizada com base nas seguintes métricas:

® AEVE (Delta Economic Value of Equity): diferenca entre o valor presente do somatério dos fluxos de

reaprecamento de instrumentos sujeitos ao IRRBB em um cenario-base e o valor presente do somatério dos
fluxos de reaprecamento desses mesmos instrumentos em um cenario de choque nas taxas de juros.

® ANIl (Delta Net Interest Income): diferenga entre o resultado de intermediagdo financeira dos

instrumentos sujeitos ao IRRBB em um cenario-base e o resultado de intermediacao financeira desses mesmos
instrumentos em um cenario de choque nas taxas de juros.

Adicionalmente, sdo analisadas medidas de sensibilidade e de controle de perdas. Entre elas, incluem-se:
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® Anadlise de Descasamentos (GAPS): exposicdo acumulada dos fluxos de caixa, por fator de risco,
expressos a valor de mercado, alocados nas datas de vencimento.

¢ Sensibilidade (DV01- Delta Variation): impacto no valor de mercado dos fluxos de caixa quando
submetidos a um aumento de 1 ponto-base nas taxas de juros atuais ou na taxa do indexador.

® Sensibilidades aos Diversos Fatores de Riscos (Gregas): derivadas parciais de uma carteira de opgdes
em relagao aos pregos dos ativos-objetos, as volatilidades implicitas, as taxas de juros e ao tempo.

Buscando o enquadramento das operacdes nos limites definidos, o ITAU UNIBANCO HOLDING realiza hedge de
operagdes de clientes e de posi¢des proprietarias, inclusive de investimentos no exterior. Derivativos sdo os
instrumentos mais utilizados para a execugao destas atividades de hedge, e podem se caracterizar como hedge
contabil ou econdmico, ambos regidos por normativos institucionais no ITAU UNIBANCO HOLDING.

A estrutura de limites e alertas é alinhada com as diretrizes do Conselho de Administracdo, sendo revisada e
aprovada anualmente. Esta estrutura conta com limites especificos que visam a melhorar o processo de
acompanhamento e compreensdao dos riscos, bem como evitar sua concentragdo. Estes limites s&o
dimensionados avaliando-se os resultados projetados do balango, o tamanho do patrimbnio, a liquidez, a
complexidade e as volatilidades dos mercados, bem como o apetite de risco do ITAU UNIBANCO HOLDING.

O consumo dos limites de risco de mercado € monitorado e divulgado diariamente através de mapas de
exposicao e sensibilidade. A area de risco de mercado analisa e controla a aderéncia destas exposi¢cdes aos
limites e alertas e os reporta tempestivamente para as mesas da Tesouraria e demais estruturas previstas na
governanca.

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza sistemas proprietarios para mensurar o risco de mercado consolidado. O
processamento desses sistemas ocorre em ambiente com controle de acesso, de alta disponibilidade, com
processos de guarda e recuperagdo de dados e conta com infraestrutura para garantir a continuidade de
negocios em situacdes de contingéncia (disaster recovery).

Il - VaR - Consolidado ITAU UNIBANCO HOLDING

E calculado por Simulagdo Histérica, isto &, a distribuicdo esperada para os ganhos e perdas (P&L'’s - Profit and
loss statement) de uma carteira ao longo de tempo pode ser estimada a partir do comportamento histérico dos
retornos dos fatores de risco de mercado desta carteira. O VaR é calculado com um intervalo de confianga de
99%, periodo historico de 4 anos (1.000 dias uteis) e um horizonte de manutengéo (Holding period) de um dia.
Ainda, em uma abordagem conservadora, o VaR é calculado diariamente com e sem ponderagdo pela
volatilidade, sendo o VaR final o valor mais restritivo dentre as duas metodologias.

De 01/01 a 31/03/2024, o VaR Total Médio em simulagdo histérica foi de R$ 938 ou 0,5% do patriménio liquido
total (R$ 931 ou 0,5% do patriménio liquido total de 01/01 a 31/12/2023).

VaR Total (Simulagdo Histérica) (em milhdes de R$) "
31/03/2024 31/12/2023
Média Minimo Maximo VaR Total Média Minimo Maximo VaR Total

VaR por Grupo de Fatores de Risco

Taxas de Juros 1.137 988 1.418 1.030 1.251 1.059 1.585 1.408
Moedas 45 30 60 31 29 12 74 20
Acdes 47 35 76 75 30 14 55 41
Commodities 25 1 41 20 12 2 33 7
Efeito de Diversificagao - - - (327) - - - (382)
Risco Total 938 782 1.129 829 931 718 1.247 1.094

1) O VaR por Grupo de Fatores de risco considera as informagdes das unidades externas.
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IL.LI - Risco de Taxa de Juros

A tabela abaixo demonstra a posigdo contabil dos ativos e passivos financeiros expostos a risco de taxa de juros distribuida por vencimento (prazos contratuais remanescentes). Esta tabela ndo é usada diretamente para fins de
gestdo de riscos de taxas de juros, sendo bastante utilizada para permitir a avaliagdo de descasamentos entre as contas e os produtos a elas associados bem como para identificar possiveis concentragdes de risco.

31/03/2024 31/12/2023
030 dias 1180 181365 45 n0s ACMAdES ropl o30dias 180 181365 5 onos ACiMadeS  pop)
dias dias anos dias dias anos

Ativos Financeiros 634.660 383.390 210.540 806.628 305.126  2.340.344 600.522 345.039 243.631 795.985 294.149 2.279.326
Ao Custo Amortizado 543.974 308.998 164.901 432.154 168.537 1.618.564 506.280 307.520 174.806 428.529 163.798 1.580.933
Depositos no Banco Central do Brasil 121.059 - - - - 121.059 121.146 - - - - 121.146
Aplicagdes em Depdsitos Interfinanceiros 28.817 10.046 3.753 8.545 22 51.183 28.178 5.608 10.071 7.121 22 51.000
Aplicagdes no Mercado Aberto 230.713 37.867 - - 237 268.817 207.697 30.530 - - 81 238.308
Titulos e Valores Mobiliarios 22.962 35.869 27.953 135.581 50.044 272.409 16.384 37.026 28.335 131.917 46.227 259.889
Operagdes de Crédito e Arrendamento Mercantil Financeiro 140423 225.216 133.195 288.028 118.234 905.096 132.875 234.356 136.400 289.491 117.468 910.590
Ao Valor Justo por meio de Outros Resultados Abrangentes 10.526 24.799 18.795 54.861 22.888 131.869 24.844 9.683 14.116 56.885 24.511 130.039
Ao Valor Justo por meio do Resultado 80.160 49.593 26.844 319.613 113.701 589.911 69.398 27.836 54.709 310.571 105.840 568.354
Titulos e Valores Mobiliarios 55.687 42.805 16.258 300.271 101.919 516.940 59.071 19.439 49.087 289.490 94.665 511.752
Derivativos 24.450 6.788 10.564 18.147 11.238 71.187 10.327 8.357 5.613 20.484 10.470 55.251
Outros Ativos Financeiros 23 - 22 1.195 544 1.784 - 40 9 597 705 1.351
Passivos Financeiros 739.812 174.287 164.140 668.431 122.380 1.869.050 698.247 175.283 148.366 686.826 110.138 1.818.860
Ao Custo Amortizado 717.060 168.258 152.794 648.621 111.414  1.798.147 690.259 169.109 140.559 666.315 99.287 1.765.529
Depositos 362.353 76.284 53.866 466.825 6.003 965.331 347.884 78.985 53.949 467.682 2.852 951.352
Captagédo no Mercado Aberto 333.849 874 1.995 6.961 26.371 370.050 326.025 1.180 4.200 13.250 18.131 362.786
Recursos de Mercados Interbancarios 20.330 84.271 90.644 136.036 7.014 338.295 15.099 83.409 77.263 142.023 10.851 328.645
Recursos de Mercados Institucionais 174 6.774 6.264 36.102 72.026 121.340 805 5.325 5.123 40.885 67.453 119.591
Planos de Capitalizagao 354 55 25 2.697 - 3.131 446 210 24 2.475 - 3.155
Ao Valor Justo por Meio do Resultado 22.752 6.029 11.346 19.810 10.966 70.903 7.988 6.174 7.807 20.511 10.851 53.331
Derivativos 22.744 6.025 11.292 19.242 10.510 69.813 7.988 6.165 7.798 20.162 10.362 52.475
Notas Estruturadas - 2 - 18 302 322 - - 2 19 275 296
Outros Passivos Financeiros 8 2 54 550 154 768 - 9 7 330 214 560
Diferenga Ativo / Passivo ") (105.152)  209.103 46.400 138.197 182.746 471.294 (97.725) 169.756 95.265 109.159 184.011 460.466

Diferenga Acumulada (105.152)  103.951 150.351 288.548 471.294 (97.725) 72.031 167.296 276.455 460.466

indice da Diferenca Acumulada para o Total de Ativos Remunerados (4,5)% 4,4% 6,4% 12,3% 20,1% (4,3)% 3,2% 7,3% 12,1% 20,2%

1) As diferengas decorrem de descasamento de prazos entre o vencimento de todos os ativos e passivos remunerados na respectiva data-base, considerando os prazos acordados contratualmente.
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Il.L.Il - Risco de Moeda

A gestao da exposigado cambial executada pelo ITAU UNIBANCO HOLDING tem o objetivo de mitigar os efeitos
decorrentes da variagao das taxas de cambio, que pode apresentar periodos de alta volatilidade.

O risco de moeda (ou risco de cambio) origina-se de posicdes sensiveis as oscilagdes dos movimentos das taxas
de cambio. Essas posi¢cdes podem ser originadas por instrumentos financeiros que sdo denominados em uma
moeda diferente da moeda funcional em que é mensurado o balango ou por meio de posicdes em instrumentos
derivativos (para negociagéo ou para hedge. A sensibilidade ao risco de moeda encontra-se divulgada no quadro
VaR Total (Simulagdo Histérica) descrito no item 1.1 — VaR Consolidado — ITAU UNIBANCO HOLDING.

ILLINI - Risco de Agdes

A exposicao ao risco de agdes encontra-se divulgada na Nota 5, referente a Ativos Financeiros ao Valor Justo
por meio do Resultado - Titulos e Valores Mobiliarios, e Nota 8, referente a Ativos Financeiros ao Valor Justo por
meio de Outros Resultados Abrangentes - Titulos e Valores Mobiliarios.

Il - Risco de Liquidez

E definido como a possibilidade da instituigdo néo ser capaz de honrar eficientemente suas obrigagbes
esperadas e inesperadas, correntes e futuras, inclusive as decorrentes de vinculagdes de garantias, sem afetar
suas operagdes diarias e sem incorrer em perdas significativas.

O controle de risco de liquidez é realizado por area independente das areas de negdcio e responsavel por definir
a composicao da reserva, estimar o fluxo de caixa e a exposigéo ao risco de liquidez em diferentes horizontes de
tempo e monitorar limites minimos para absorver perdas em cenarios de estresse para cada pais onde o ITAU
UNIBANCO HOLDING opera. Todas as atividades sao sujeitas a verificagdo pelas areas independentes de
validacao, controles internos e auditoria.

As politicas de gestao de liquidez e os limites associados sao estabelecidos com base em cenarios prospectivos
e nas definicbes da alta administragdo. Estes cenarios sdo revistos periodicamente, por meio da andlise das
necessidades de caixa, em virtude de situa¢des atipicas de mercado ou decorrentes de decisbes estratégicas do
ITAU UNIBANCO HOLDING.

O ITAU UNIBANCO HOLDING efetua diariamente a gestdo e o controle do risco de liquidez através de
governanga aprovada em comités superiores, que prevé, entre outras atividades, a adogao de limites minimos de
liquidez, suficientes para absorver possiveis perdas de caixa em cendrios de estresse, mensurados através de
metodologias internas e também por metodologia regulatdria.

Dentre os principais indicadores regulatérios de liquidez destacam-se:

Indicador de liquidez de curto prazo (LCR): pode ser definido como um indice de suficiéncia no horizonte de
30 dias, medindo o montante disponivel de ativos disponiveis para honrar potenciais saidas liquidas em um
cenario de estresse.

Indicador de liquidez de longo prazo (NSFR): pode ser definido como uma analise de funding disponivel para
financiamento dos ativos de longo prazo.

Ambas as métricas sdo geridas pela area de risco de liquidez e possuem limites aprovados em comités
superiores, bem como governanga de planos de acdo em eventuais cenarios de estresse de liquidez.

Adicionalmente, sédo elaborados e submetidos a alta administragdo os seguintes itens para acompanhamento e
suporte as decisdes:

¢ Diferentes cenarios projetados para a evolugéo da liquidez.

® Planos de contingéncia para situagdes de crise.

® Relatérios e graficos que descrevem as posigdes de risco.

® Avaliagdo do custo de captagao e fontes alternativas de captagao.

® Acompanhamento da diversificacdo de captagdo por meio de um controle constante de fontes de
captacgéao, considerando tipo do investidor e prazo, entre outros fatores.
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lil.I - Fontes Primarias de Funding

O ITAU UNIBANCO HOLDING dispde de fontes diversificadas de recursos, com parcela significativa advinda do
segmento de varejo. Do total dos recursos de clientes 70,1%, ou R$ 999.553 - tem disponibilidade imediata para
o cliente. No entanto, o comportamento histérico do saldo acumulado dos dois maiores itens - depdsito a vista e
poupanga - é relativamente consistente: a soma dos seus saldos cresce ao longo do tempo e ha excesso de
entradas de caixa sobre as saidas na comparagédo das médias mensais dos fluxos.

31/03/2024 31/12/2023
Recursos de Clientes
0-30 dias Total % 0-30 dias Total %

Depositos 825.605 965.331 817.050 951.352

Recursos a Vista 106.275 106.275  7,5% 105.634 105.634  7,6%

Recursos de Poupanga 174171 174171 122% 174.765 174765 12,5%

Recursos a Prazo ") 536.455 670.733 47,1% 527.841 656.591 46,9%

Outros Recursos 8.704 14152 1,0% 8.810 14362 1,0%
Recursos de Mercados Interbancarios " 173.641 338.295 23,7% 200.886 328.645 23,5%
Recursos de Emissgo Propria @ - 9 - - 8 -
Recursos de Mercados Institucionais 307 121.340 8,5% 1.106 119.591 8,5%
Total 999.553 1.424.975 100,0% 1.019.042 1.399.596 100,0%

1) Considerado como data de liquidag&o o periodo mais préximo no qual o cliente tem a possibilidade de saque dos recursos.
2) Referem-se a Captag¢des no Mercado Aberto com titulos de emiss&o propria.

I1L.II - Controle de Liquidez

Sob a métrica do LCR o ITAU UNIBANCO HOLDING possui Ativos de Alta Liquidez (HQLA) que totalizaram R$
380.912 na média do periodo, compostos principalmente por titulos soberanos, reservas em bancos centrais e
dinheiro em espécie. Ja as saidas liquidas de caixa totalizaram R$ 196.260 na média do periodo, compostas
principalmente por captagcbes de varejo, atacado, requerimentos adicionais, obrigacbes contratuais e
contingentes, compensadas por entradas de caixa por empréstimos e outras entradas de caixa previstas.

O LCR na média do periodo é de 194,1% (191,8% em 31/12/2023) acima do limite de 100% e, portanto, a
entidade possui confortavelmente recursos estaveis disponiveis suficientes para suportar as perdas no cenario
de estresse padronizado para o LCR.

Ja sob a ética do NSFR o ITAU UNIBANCO HOLDING possui Recursos Estaveis Disponiveis (ASF) que
totalizaram R$ 1.244.220 no periodo compostos principalmente por capital, captagées do varejo e do atacado. Ja
os Recursos Estaveis Requeridos (RSF) totalizaram R$ 988.534 no periodo, compostos principalmente pelos
empréstimos e financiamentos concedidos a clientes de atacado, de varejo, governos centrais e operagdes com
bancos centrais.

O NSFR no fechamento do periodo € de 125,9% (126,9% em 31/12/2023), acima do limite de 100% e, portanto,
a entidade possui confortavelmente recursos estaveis disponiveis suficientes para suportar os recursos estaveis
requeridos no longo prazo, de acordo com a métrica.
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Os passivos de acordo com os vencimentos contratuais remanescentes, considerando seus fluxos ndo descontados, sdo apresentados abaixo:

Fluxos Futuros nao Descontados, exceto para Derivativos que estdo a Valor

31/03/2024 31/12/2023
Justo
Passivos Financeiros 0-30 31-365 366-720 ~ Acimaderz0 Total 0-30 31-365 366-720 ~ Acimade?20 Total
Depositos 825.602 89.134 24.355 30.267 969.358 817.054 83.175 29.089 25.015 954.333
Depésito a Vista 106.275 - - - 106.275 105.634 - - - 105.634
Depésito Poupanga 174171 - - - 174171 174.765 - - - 174.765
Depésito a Prazo 536.455 85.959 22.849 29.319 674.582 527.841 82.376 24.238 25.012 659.467
Depésito Interfinanceiros 978 3.175 1.506 948 6.607 900 799 4.851 3 6.553
Outros Depdsitos 7.723 - - - 7.723 7914 - - - 7914
Depésitos no Banco Central do Brasil (123.872) (11.546) (3.070) (3.938) (142.426) (127.312) (11.322) (3.332) (3.438) (145.404)
Deposito a Vista (21.367) - - - (21.367) (24.258) - - - (24.258)
Depésito Poupanca (30.446) - - - (30.446) (30.505) - - - (30.505)
Depésito a Prazo (72.059) (11.546) (3.070) (3.938) (90.613) (72.549) (11.322) (3.332) (3.438) (90.641)
Captacgoes no Mercado Aberto 360.273 2.932 1.896 68.923 434.024 352.654 4.909 4.217 65.524 427.304
Titulos Publicos 292.275 2.742 1.890 67.533 364.440 282.119 4.504 4.029 64.160 354.812
Titulos Privados 26.685 189 6 1.390 28.270 31.059 401 188 1.364 33.012
Exterior 41.313 1 - - 41.314 39.476 4 - - 39.480
Recursos de Mercados Interbancarios 173.641 109.552 30.425 37.298 350.916 200.886 65.124 33.361 43.284 342.655
Recursos de Mercados Institucionais 307 16.789 38.856 87.464 143.416 1.106 12.227 48.240 81.110 142.683
Instrumentos Financeiros Derivativos - Posigao Liquida 22.744 17.317 6.729 23.023 69.813 7.988 13.963 7.553 22971 52.475
Swaps 466 6.612 5.586 22172 34.836 3.231 4.064 6.476 21.970 35.741
Opcoes 1.967 7478 759 381 10.585 903 7.010 595 464 8.972
Contratos a Termo 19.111 1 1 14 19.127 2.965 - 1 16 2.982
Demais Derivativos 1.200 3.226 383 456 5.265 889 2.889 481 521 4.780
Outros Passivos Financeiros 8 56 550 154 768 - 3 205 352 560
Total Passivos Financeiros 1.258.703 224.234 99.741 243191 1.825.869 1.252.376 168.079 119.333 234.818 1.774.606
31/03/2024 31/12/2023
Compromissos Off Balance Acima de Acima de
P Nota 0-30 31-365 366 -720 . Total 0-30 31-365 366 -720 . Total
720 dias 720 dias
Garantias Financeiras 7.097 30.207 14.573 53.691 105.568 2.875 32.938 14.264 52.545 102.622
Compromissos de Empréstimos 182.948 41.634 11.872 205.237 441.691 176.017 51.101 10.313 192.647 430.078
Cartas de Crédito a Liberar 29.176 - - - 29.176 20.850 - - - 20.850
Compromissos Contratuais - Imobilizado e Intangivel 13, 14 - 1 - - 1 - 3 - - 3
Total 219.221 71.842 26.445 258.928 576.436 199.742 84.042 24.577 245.192 553.553
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IV - Riscos Emergentes

Séo aqueles com impacto, a médio e longo prazo, potencialmente material sobre os negdcios, mas para os quais
ainda ndo ha elementos suficientes para sua completa avaliagdo e mitigagdo, devido a quantidade de fatores e
impactos ainda ndo totalmente conhecidos, tais como o risco geopolitico € macroecondmico e as mudangas
climaticas. Suas causas podem ser originadas por eventos externos e resultarem no surgimento de novos riscos
ou na intensificagdo de riscos ja acompanhados pelo ITAU UNIBANCO HOLDING.

A identificagdo e monitoramento dos Riscos Emergentes sdo assegurados pela governanga do ITAU UNIBANCO
HOLDING, permitindo que estes riscos também sejam incorporados aos processos de gestao de riscos.

V - Riscos Social, Ambiental e Climatico

Riscos Sociais, Ambientais e Climaticos sao a possibilidade de ocorréncia de perdas em fungdo da exposi¢do a
eventos de origem social, ambiental e/ou climatico relacionados as atividades desenvolvidas pelo ITAU
UNIBANCO HOLDING.

Os fatores sociais, ambientais e climaticos s&o considerados relevantes para os negécios do ITAU UNIBANCO
HOLDING, uma vez que podem afetar a criagéo de valor compartilhado no curto, médio e longo prazos.

A Politica de Riscos Social, Ambiental e Climatico (Politica de Riscos SAC) estabelece as diretrizes e os
principios fundamentais para a gestdo dos riscos social, ambiental e climatico, abordando os riscos mais
relevantes para a operagéo da instituigdo por meio de procedimentos especificos.

Para mitigagcao dos Riscos Social, Ambiental e Climatico sdo efetuadas a¢cdes de mapeamentos de processos,
riscos e controles, acompanhamento de novas normas relacionadas ao tema e registro das ocorréncias em
sistemas internos. Além da identificagio, as etapas de priorizacao, resposta ao risco, mitigagdo, monitoramento e
reporte dos riscos avaliados complementam o gerenciamento destes riscos no ITAU UNIBANCO HOLDING.

Na gestdo dos Riscos Social, Ambiental e Climatico as areas de negdcios realizam a gestdo do risco em suas
atividades diarias, seguindo as diretrizes da Politica de Riscos SAC e processos especificos, contando com
avaliagéo especializada de equipes técnicas dedicadas situadas nos times de Crédito, que atende o segmento do
Atacado, Risco de Crédito e Modelagem e Juridico Institucional, que atuam de forma integrada na gestdo de
todas as dimensdes dos Riscos Social, Ambiental e Climatico atreladas as atividades do conglomerado. Como
exemplo de diretrizes especificas para a gestdo destes riscos, o ITAU UNIBANCO HOLDING conta com uma
governanga especifica para concessao e renovacao de crédito em algadas seniores de clientes de determinados
setores econdémicos, classificados como Setores Sensiveis (Mineragao, Metalurgia & Siderurgia, Oleo & Gas, Ind.
Téxtil e Varejo Vestuario, Papel & Celulose, Quimica & Petroquimica, Agro - Frigorificos, Agro - Defensivos e
Fertilizantes, Madeira, Energia, Produtores Rurais e Imobiliario), para os quais ha uma analise individualizada
dos Riscos Social, Ambiental e Climatico. A instituicdo conta ainda com procedimentos especificos para sua
prépria operagao (patrimbnio, infraestrutura de agéncias, tecnologia e fornecedores), crédito, investimentos e
controladas chave. As areas de Riscos SAC, Controles Internos e Compliance, por sua vez, ddo suporte e
garantem a governancga das atividades das areas de negdcios e de crédito que atende o negécio. Ja a Auditoria
Interna, atua de maneira independente, realizando a avaliagdo da gestédo dos riscos, controles e governanga.

A governanga conta, ainda, com o Comité de Riscos Social, Ambiental e Climatico, que tem como principal
competéncia avaliar e deliberar sobre assuntos institucionais e estratégicos, bem como deliberar sobre produtos,
operagdes, servigos, entre outros que envolvam o tema de Riscos Social, Ambiental e Climatico.

O Risco Climatico abrange: (i) riscos fisicos, decorrentes de mudangas nos padrdes climaticos, como aumento
das chuvas, e da temperatura e eventos climaticos extremos, e (ii) riscos de transigao, resultantes de mudancas
na economia, em consequéncia de agdes climaticas, como precificagdo do carbono, regulamentagéo climatica,
riscos de mercado e riscos de reputacéao.

Considerando a relevancia, o risco climatico se tornou uma das principais prioridades para o ITAU UNIBANCO
HOLDING, que apoia a Forca-tarefa para Divulgagbes Financeiras Relacionadas ao Clima (Task Force on
Climate-related Financial Disclosures - TCFD) e estd comprometido em manter um processo de evolugao e
melhoria continua dentro dos pilares recomendados pelo TCFD. Com este objetivo, o ITAU UNIBANCO
HOLDING esta fortalecendo a governanga e estratégia relacionadas ao Risco Climatico e desenvolvendo
ferramentas e metodologias para avaliar e gerenciar estes riscos.

O ITAU UNIBANCO HOLDING mensura a sensibilidade do portfélio de crédito aos riscos climaticos aplicando a
Régua de Sensibilidade aos Riscos Climaticos, desenvolvida pela Febraban. A ferramenta combina critérios de
relevancia e proporcionalidade para identificar os setores e clientes dentro do portfélio que apresentam maior
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sensibilidade aos riscos climaticos, considerando os riscos fisicos e de transicdo. Os setores com maior
probabilidade de sofrerem impactos financeiros por mudangas climaticas, seguindo as diretrizes do TCFD, s&o:
energia, transportes, materiais e construgao, agricultura, alimentos e produtos florestais.

¢) Gerenciamento de Capital

O ITAU UNIBANCO HOLDING esta sujeito a regulamentacdo do BACEN, que determina requerimentos minimos
de capital, procedimentos de apuragdo das informagbes para avaliagcdo da importancia sistémica global de
instituicbes financeiras, limites para ativos fixos, limites de empréstimos, praticas contabeis, e exige que os
bancos cumpram a regulamentagdo baseada no Acordo de Basileia sobre adequagao de capital. Além disso, o
CNSP e a SUSEP emitem regulamentagdes sobre exigéncia de capital, que afetam as operacgdes de seguros,
planos de previdéncia privada e de capitalizagao.

As notas explicativas de capital foram preparadas de acordo com exigéncias regulatérias do BACEN, alinhado
aos requerimentos minimos internacionalmente vigentes nos termos do Bank for International Settlements (BIS).

| - Composicao e Suficiéncia do Capital

O Conselho de Administracdo é o 6rgao responsavel por aprovar a politica institucional de gerenciamento de
capital e as diretrizes acerca do nivel de capitalizacdo do ITAU UNIBANCO HOLDING. O Conselho também é
responsavel pela aprovagao integral do relatério do ICAAP (Processo Interno de Avaliagdo da Adequacgéo de
Capital), que visa a avaliar a adequag&o do capital do ITAU UNIBANCO HOLDING.

O resultado do ultimo ICAAP, que engloba os testes de estresse — realizado para data-base dezembro de 2023 -
apontou que o ITAU UNIBANCO HOLDING dispde, além de capital para fazer face a todos os riscos materiais,
de significativa folga de capital, garantindo assim a solidez patrimonial da instituicao.

Visando a garantir a solidez do ITAU UNIBANCO HOLDING e a disponibilidade de capital para suportar o
crescimento dos negdcios, os niveis de PR foram mantidos acima do necessario para fazer frente aos riscos,
conforme evidenciado pelos indices de Capital Principal, de Nivel | e de Basileia.

31/03/2024  31/12/2023

Capital Regulamentar

Capital Principal 161.346 166.389
Nivel | 180.575 185.141
Patriménio de Referéncia (PR) 203.885 206.862
Ativos Ponderados pelo Risco (RWA)

RWA Total 1.243.573 1.215.019
Capital Regulamentar como Proporgao do RWA

indice de Capital Principal (ICP) 13,0% 13,7%
indice de Nivel | (%) 14,5% 15,2%
indice de Basileia 16,4% 17,0%
Adicional de Capital Principal (ACP) como Proporgao do RWA

Adicional de Conservagéo de Capital Principal - ACP Conservagao (%) 2,5% 2,5%
Adicional Contraciclico de Capital Principal - ACP Contraciclico (%) - -
Adicional de Importancia Sistémica de Capital Principal - ACP Sistémico (%) 1,0% 1,0%
ACP total (%) 3,5% 3,5%

Em 31/03/2024, o montante de dividas subordinadas perpétuas que compde o capital de Nivel | é de R$
18.506 (R$ 18.028 em 31/12/2023) e o montante de dividas subordinadas que compde o capital de Nivel Il é
de R$ 22.936 (R$ 21.208 em 31/12/2023).

O indice de Basileia atingiu 16,4% em 31/03/2024, redugdo de 0,6 p.p. em relacdo a 31/12/2023, devido ao
pagamento de dividendos adicionais, ao cronograma estabelecido pelo Art. 85 da Resolugdo BCB n° 229 e ao
crescimento da carteira de crédito, compensados pelo aumento no resultado do periodo.

Além disso, o ITAU UNIBANCO HOLDING possui folga em relagdo ao Patriménio de Referéncia minimo
requerido no montante de R$ 104.399 (R$ 109.660 em 31/12/2023), superior ao ACP de R$ 43.525 (R$
42.526 em 31/12/2023), amplamente coberto pelo capital disponivel.

O indice de Imobilizagéo indica o percentual de comprometimento do PR ajustado com o ativo permanente
ajustado. O ITAU UNIBANCO HOLDING esté enquadrado no limite maximo de 50% do PR ajustado, fixado pelo
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BACEN. Em 31/03/2024, o indice de Imobilizago atingiu 20,0% (21,5% em 31/12/2023) apresentando uma folga
de R$ 61.110 (R$ 58.879 em 31/12/2023).

Il - Ativos Ponderados pelo Risco (RWA)

Para o calculo dos requerimentos minimos de capital, deve ser apurado o montante de RWA, que € obtido pela
soma das seguintes parcelas:

®* RWAcpap = parcela relativa as exposigcbes ao risco de crédito, calculada segundo abordagem
padronizada.

®* RWACcrs = parcela relativa as exposicdes ao risco de crédito, calculada segundo sistemas internos de
classificagédo de risco de crédito (abordagens IRB - Internal Ratings-Based), autorizados pelo Banco Central do
Brasil.

®* RWAwpraD = parcela relativa ao capital requerido para risco de mercado, calculada segundo abordagem
padronizada.

®* RWAwNT = parcela relativa ao capital requerido para risco de mercado, calculada segundo abordagens do
modelo interno, autorizadas pelo Banco Central do Brasil.

® RWAGoraD = parcela relativa ao capital requerido para o risco operacional, calculada segundo abordagem
padronizada.

RWA
31/03/2024 31/12/2023
Risco de crédito em sentido estrito 999.269 976.915
Do qual: apurado por meio da abordagem padronizada 942.950 924.518
Do qual: apurado por meio da abordagem IRB basica - -
Do qual: apurado por meio da abordagem IRB avangada 56.319 52.397
Risco de crédito de contraparte (CCR) 31.917 30.804
Do qual: mediante abordagem padronizada para risco de crédito de contraparte (SA-CCR) 23.720 22.259
Do qual: mediante demais abordagens 8.197 8.545
Cotas de fundos ndo consolidados - ativos subjacentes identificados 6.153 5.871
Cotas de fundos nao consolidados - ativos subjacentes inferidos conforme regulamento do fundo - -
Cotas de fundos nao consolidados - ativos subjacentes nao identificados 2.255 1.543
Exposicoes de securitizagdo contabilizadas na carteira bancaria 4.774 4141
Risco de mercado 45.225 43.179
Do qual: requerimento calculado mediante abordagem padronizada (RWA,.,) 54.761 52.299
Do qual: requerimento calculado mediante modelo interno (RWAMINT) 19.557 18.871
Risco operacional 107.623 103.094
Risco de pagamentos (RWA ) NA NA
Valores referentes as exposigées ndo deduzidas no calculo do PR 46.357 49.472
Total 1.243.573 1.215.019

Il - Plano de Recuperagao

Em resposta as ultimas crises internacionais, o Banco Central publicou a Resolugdo n° 4.502, que requer o
desenvolvimento de um Plano de Recuperagao pelas instituicdes financeiras enquadradas no Segmento 1, cuja
exposicado total em relagdo ao PIB seja superior a 10%. Este plano tem como objetivo restabelecer niveis
adequados de capital e liquidez, acima dos limites operacionais regulatorios, diante de choques severos de
estresse de natureza sistémica ou idiossincratica. Desta maneira, cada instituigdo conseguiria preservar sua
viabilidade financeira, ao mesmo tempo em que mitiga o impacto no Sistema Financeiro Nacional.

IV - Teste de Estresse

O teste de estresse € um processo de simulacdo de condigdes econdmicas e de mercado extremas nos
resultados, liquidez e capital do ITAU UNIBANCO HOLDING. A instituigéo realiza este teste com o objetivo de
avaliar a sua solvéncia em cenarios plausiveis de crise, bem como de identificar areas mais suscetiveis ao
impacto do estresse que possam ser objeto de mitigagcao de risco.

A estimagao das variaveis macroecondmicas para cada cenario de estresse é realizada pela area de pesquisa
econOmica. A elaboragcdo dos cenarios de estresse considera a analise qualitativa da conjuntura brasileira e
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mundial, elementos histéricos e hipotéticos, riscos de curto e de longo prazo entre outros aspectos, conforme
definido na Resolugdo CMN 4.557.

Neste processo, sdo avaliados os principais riscos potenciais para a economia com base no julgamento da
equipe de economistas do banco, referendados pelo Economista Chefe do ITAU UNIBANCO HOLDING e com
aprovagao em Conselho de Administragdo. As proje¢cdes das variaveis macroecondmicas (como por exemplo,
PIB, taxa basica de juros, taxas de cambio e inflagdo) e do mercado de crédito (como captagbes, concessoes,
taxas de inadimpléncia, spread e tarifas) sdo geradas a partir de choques exdégenos ou através de modelos
validados por uma area independente.

Em seguida, os cenarios de estresse adotados sao utilizados para sensibilizar o resultado e o balango orgados.
Além da metodologia de analise de cenérios, também sdo empregadas analises de sensibilidade e Teste de
Estresse Reverso.

O ITAU UNIBANCO HOLDING utiliza as simulacdes para a gestdo de riscos de seu portfélio, considerando Brasil
(segregado em atacado e varejo) e Unidades Externas, dos quais decorrem os ativos ponderados ao risco € os
indices de capital e de liquidez em cada cenario.

O teste de estresse € parte integrante do ICAAP, com o principal objetivo de avaliar se, mesmo em situagdes
severamente adversas, a instituicdo teria niveis adequados de capital e liquidez, ndo impactando a
sustentabilidade de suas atividades.

As informacdes geradas permitem a identificacdo de potenciais ofensores aos negécios, subsidiando decisbes
estratégicas do Conselho de Administragédo, os processos orgamentarios e de gerenciamento de riscos, além de
servirem de insumos para métricas de apetite de risco da instituicao.

V - Razao de Alavancagem

A razédo de alavancagem é definida como a razdo entre Capital de Nivel | e Exposi¢cdo Total, calculada nos
termos da Circular BACEN 3.748, cujo requerimento minimo € 3%. O objetivo da razdo € ser uma medida
simples de alavancagem néao sensivel a risco, logo nao leva em consideragao fatores de ponderagao de risco ou
mitigacdes.

d) Gerenciamento de Riscos de Contratos de Seguro e Previdéncia Privada
| - Estrutura de Gerenciamento, papéis e responsabilidades

O ITAU UNIBANCO HOLDING dispde de comités especificos, cuja atribuigao é definir e estabelecer as diretrizes
para a administragdo dos recursos provenientes dos contratos de seguro e previdéncia privada, com objetivo de
rentabilidade a longo prazo, e definir modelos de avaliagbes, limites de risco e estratégias de alocagéo de
recursos em ativos financeiros definidos.

Il - Risco de Subscrigao

Além dos riscos inerentes aos instrumentos financeiros relacionados aos contratos de seguro e previdéncia
privada, as operagodes realizadas no ITAU UNIBANCO HOLDING ocasionam exposi¢ao ao risco de subscri¢ao.

O risco de subscricdo é o risco de desvios significativos nas metodologias e/ou premissas utilizadas para
precificagdo dos produtos que podem afetar adversamente o ITAU UNIBANCO HOLDING os quais podem se
materializar de formas diferentes, a depender do produto ofertado:

(i) Seguro: resulta da alteracdo no comportamento do risco em relagdo ao aumento na frequéncia e/ou
severidade dos sinistros ocorridos, contrariando as estimativas da precificagao.

(i) Previdéncia Privada: é observado no aumento na expectativa de vida ou no desvio das premissas utilizadas
nas estimativas de fluxo de caixa futuro.

A mensuragéo da exposi¢cao ao risco de subscricdo se baseia na analise das premissas atuariais utilizadas na
constituicdo dos passivos e na precificagdo dos produtos por meio de: i) monitoramento da evolugdo do
patrimbnio necessario para mitigar o risco de insolvéncia ou liquidez; ii) acompanhamento das carteiras, produtos
e coberturas, sob as éticas de resultado, aderéncias as taxas esperadas e ao comportamento esperado da
sinistralidade.

A exposigdo ao risco de subscrigdo € gerenciada e monitorada de acordo com os niveis de apetite ao risco
aprovados pela Administragdo e € controlada por meio de indicadores que permitam a criagdo de cenarios e
simulacdes de estresse da carteira.
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Il.I Concentragdes de Risco

Para o ITAU UNIBANCO HOLDING nao ha concentragdo de produtos em relagdo aos prémios de seguros,
reduzindo o risco de concentragdo em produtos e canais de distribuicdo. As operagbdes de seguro e previdéncia
privada do ITAU UNIBANCO HOLDING s&o principalmente relacionadas a cobertura de morte e sobrevivéncia.

ILIl - Analise de Sensibilidade

A analise de sensibilidade considera uma visdo dos impactos de como a alteragdo de premissas poderia afetar o resultado e o
patriménio liquido na data do relatério. Este tipo de andlise comumente se da na condigdo ceteris paribus, onde se mede a
sensibilidade de um sistema quando se altera uma variavel de interesse mantidas inalteradas todas as outras. Os resultados
encontrados estdo evidenciados no quadro a seguir:

31/03/2024
Premissas Impacto no Resultado Impacto no Patriménio Liquido
Seguros Prev.idéncia Seguros Prev.idéncia
Privada Privada
Taxa de Desconto
Acréscimo de 0,5 p.p. - (18) 49 577
Decréscimo de 0,5 p.p. - 16 (54) (632)
Tabua Biométrica
Acréscimo de 5% (3) 51 - -
Decréscimo de 5% 2 (54) - -
Sinistralidade
Acréscimo de 5% (30) - - -
Decréscimo de 5% 30 - - -

Il - Risco de Liquidez

O gerenciamento do risco de liquidez para as operagdes de seguro e previdéncia privada é feito de forma
continua, a partir do monitoramento do fluxo de pagamentos relativo aos seus passivos, o fluxo de recebimentos
gerado pelas operacdes e pela carteira de ativos financeiros.

Os ativos financeiros sdo gerenciados com o objetivo de otimizar a relagdo entre o risco e o retorno dos
investimentos, levando em conta as caracteristicas dos seus passivos. Dessa forma, os investimentos sdo
concentrados em titulos publicos e privados com boa qualidade de crédito em mercados ativos e liquidos,
mantendo montante consideravel investido em ativos de curto prazo, com liquidez imediata, para fazer frente as
necessidades regulares e contingenciais de liquidez. Além disso, o ITAU UNIBANCO HOLDING efetua um
constante monitoramento das condi¢des de solvéncia de suas operagoes.

Abaixo é apresentada uma analise de vencimento de fluxos de caixa futuros ndo descontados estimados dos
contratos de seguro e previdéncia privada, considerando premissas de entradas, saidas e taxas de desconto
(Nota 27c):

31/03/2024 31/12/2023
Prazo idénci idénci
Seguros Pr::;g:::'a Total Seguros Pr;\r'i'\?:::'a Total

1 ano (876) 16.798 15.922 (806) 15.247 14.441
2 anos (310) 19.792 19.482 (310) 19.187 18.877
3 anos (221) 19.107 18.886 (220) 18.409 18.189
4 anos (109) 18.641 18.532 (109) 17.850 17.741
5 anos 6 18.264 18.270 5 17.354 17.359
Acima de 5 anos 1.970 474.448 476.418 1.963 425166 427129
Total (¥ 460 567.050 567.510 523 513.213 513.736

1) Referem-se as (entradas) e saidas dos fluxos de caixa relacionados aos contratos de seguro e previdéncia privada.

O ITAU UNIBANCO HOLDING detém R$ 268.612 (R$ 261.530 em 31/12/2023) referente a valores para
pagamento a vista, que representam as contribuicdes realizadas pelos segurados que podem ser resgatados a
qualquer momento. Todos esses valores referem-se a contratos emitidos que séo passivos, sendo que nenhum
grupo de contratos estava na posi¢ao ativa no periodo.
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IV - Risco de Crédito

O risco de crédito decorrente dos prémios dos contratos de seguro ndo sdo materiais, uma vez que 0s casos com
pagamento de cobertura inadimplentes sao cancelados com 90 dias.

As operagdes de resseguro sao controladas por meio de politica interna, observando as determinagbes do
regulador quanto aos resseguradores, com os quais o ITAU UNIBANCO HOLDING opera.

A contratagdo do resseguro é submetida a avaliagdo do risco de crédito do ressegurador e os limites
operacionais para sua realizagdo, sendo realizado acompanhamento durante a vigéncia para identificacdo de
sinais de deterioracdo que acarretem mudancgas das analises realizadas.

Nota 33 - Informagoes Suplementares
a) Conciliagao do Lucro Liquido e do Patriménio Liquido

As Demonstracdes Contabeis Individuais do Itau Unibanco Holding S.A. sdo elaboradas de acordo o Padrdo Contabil das
Instituicdes Reguladas pelo Banco Central do Brasil (Cosif) diferentemente destas Demonstragdes Contabeis Consolidadas que
s&o elaboradas de acordo com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo International Accounting
Standards Board (IASB) (atualmente denominadas pela Fundagdo IFRS como “normas contabeis IFRS”). Abaixo esta
demonstrada a reconciliagdo do Itai Unibanco Holding S.A. com o ITAU UNIBANCO HOLDING em atendimento a Resolugéo
CMN n° 4.818/20:

Lucro Liquido Patriménio Liquido
01/01 a 01/01 a
31/03/2024 31/03/2023 31/03/2024 3112/2023

ITAU UNIBANCO HOLDING INDIVIDUAL - BRGAAP 8.811 7.773 177.342 182.505
Perda esperada - Operagao de Crédito, Arrendamento

Mercantil e Demais Ativos Financeiros (" (604) (283) 2602 3.206
Ajuste ao Valor Justo de Ativos Financeiros @ (138) (382) (3.202) (2.843)
Critério de Baixa de Ativos Financeiros ©) 104 186 1.765 1.661
Estorno de Amortizagédo de Agios 166 144 4.054 3.889
I/:-\)Ju§te ao Val)or Justo de Instrumentos Financeiros 494 (257) 1710 1.447

erivativos

Hedge de Operacgdes no Exterior 269 240 (1.505) (1.950)
Outros 709 (66) 2.781 2.262
ITAU UNIBANCO HOLDING - IFRS 9.811 7.355 185.547 190.177

1) Na adocéo do IFRS 9 houve alteragdo no modelo de calculo de perda incorrida (IAS 39) para perda esperada, considerando informagdes
prospectivas. No BRGAAP, é utilizado o conceito de Perda Esperada de acordo com a Resolugdo BACEN n° 2.682/99.

2) No IFRS, as agdes e cotas foram mensuradas a valor justo e seus ganhos e perdas registradas diretamente no Resultado.
Adicionalmente, houve alteragdo no modelo de classificagdo e mensuragdo de ativos financeiros devido as novas categorias introduzidas
pelo IFRS 9.

3) Critério para baixa de ativos financeiros no IFRS considera a expectativa de recuperagéo.

4) Reconhecimento do valor justo de instrumentos financeiros derivativos que foram utilizados como instrumento de hedge de titulos
mantidos até o vencimento, cuja estrutura de hedge contabil ndo é prevista no IFRS.
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Praga Alfredo Egydio de Souza Aranha n° 100,
Parque Jabaquara, CEP 04344.902,

Sao Paulo/SP - Brasil

ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.

CNPJ 60.872.504/0001-23 Companhia Aberta NIRE 35300010230

Carta de Apresentacao das Demonstragoes Contabeis em IFRS relativas a 31/03/2024.

Os Diretores responsaveis pela elaboragao das demonstragdes contabeis consolidadas, em conformidade
com as disposic¢des do artigo 27, § 1°, inciso V e VI da Instrugdo CVM N° 80/2022 e no artigo 45, §3°, inciso
V, da Resolugédo BCB n° 2/2020, declaram que: a) sdo responsaveis pelas informagdes contidas neste arquivo;
b) reviram, discutiram e concordam com asopinides expressas no relatério dos auditores independentes sobre
essas demonstragdes contabeis; e ¢) reviram, discutiram e concordam com as demonstragdes contabeis da
Companhia.

As demonstragdes referidas foram divulgadas em 06/05/2024 no sitio eletrobnico da Comissdo de Valores
Mobiliarios (CVM) e de Relagdes com Investidores desta instituicdo (https://www.itau.com.br/relacoes-com-
investidores).

Este arquivo contém:

. Relatério da Auditoria Independente;

. Relatério da Administracao;

. Balang¢o Patrimonial;

. Demonstracao de Resultados;

. Demonstracdo do Resultado Abrangente;

. Demonstracdo das Mutagdes do Patriménio Liquido;
. Demonstracao dos Fluxos de Caixa;

. Demonstragao do Valor Adicionado;

. Notas Explicativas.

Milton Maluhy Filho Alexsandro Broedel Lopes
Diretor Presidente Diretor

Maria Helena dos Santos Fernandes de Santana
Presidente do Comité de Auditoria

Arnaldo Alves dos Santos

Contador
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