
Principais indicadores e índices da nossa 
performance de janeiro a setembro de 2024 em 
relação ao mesmo período do ano anterior:

Resultados no Itaú – 9M24 

Resultado
Recorrente Gerencial

R$ 30,5 bilhões
16,4%9M23

Carteira
de Crédito

R$ 1,3 trilhão
9,9%9M23

ROE
Recorrente Gerencial

22,2%
1,3 p.p.9M23

Variação 9M24 x 9M23

Produto Bancário1

124,9 7,8%

Custo do Crédito

(25,9) -7,0%

(45,4) 6,1%

Despesas não Decorrentes de Juros

Índice de Capital Nível I2

15,2%  0,6 p.p.

(1) O Produto Bancário é a soma da Margem Financeira Gerencial, das 
Receitas de Prestação de Serviços e do Resultado de Seguros, Previdência 
e Capitalização antes das Despesas de Sinistros e de Comercialização. (2) 
Considerando o limite de 1,5% do AT1, conforme Res. CMN Nº 4.958. Não 
fosse esse limite, o Índice de Capital Nível 1 ficaria em 15,3%.

Índice de
Eficiência

39,1%
-0,7 p.p.9M23

9M24 (em R$ bilhões)

Comentários 3T24 

No dia 04/11, divulgamos os resultados do 
terceiro trimestre de 2024. No vídeo abaixo, 
nosso CFO, Gabriel Moura, comenta o nosso 
desempenho no trimestre.

Ações Itaú em Foco 3T24  
Ano 21 - 3º trimestre de 2024 - Nº 84

 
Em 27 de setembro de 2024, celebramos 100 anos 
de história. Presenciamos muitas transformações 
econômicas e políticas; superamos desafios que 
pareciam intransponíveis e atualmente convivemos 
com imensas e velozes transformações tecnológicas. 
Chegamos a esse marco olhando para os próximos 100 
anos, com a certeza de que temos o cliente no centro 
de tudo o que fazemos, de que somos Feitos de Futuro 
e confiantes em nossa capacidade de adaptação. 
Seguimos adiante sem nos acomodar e abertos ao 
mundo e suas constantes modificações.

Veja mais sobre a nossa trajetória e legado no site 
de Relações com Investidores

Acesse

O futuro será  
feito com você

1

https://www.youtube.com/watch?v=06y1ldVJ9vQ
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/100-anos/


Aconteceu_

Integração da Plataforma da Corretora e App íon

O app íon passa a ser a plataforma oficial de negociação da Itaú Corretora para dispositivos móveis, ao disponibilizar 100% das 
funcionalidades para a negociação de ativos financeiros na bolsa de forma integrada e intuitiva.

Itaú BBA adere ao IFACC   

Anunciamos o compromisso com a Inovação Financeira para Amazônia, Cerrado e Chaco (IFACC), onde integramos nossos produtos 
ESG Agro ao compromisso de promoção de práticas sustentáveis que contribuem com a redução do desmatamento. A iniciativa 
internacional complementa a agenda de responsabilidade climática do Itaú BBA.

Letras Financeiras (LF)   

Entre agosto e setembro de 2024, foram realizadas duas emissões de LFs, sendo: (i) LFs Subordinadas Nível 2 no montante de R$ 3,1 bilhões, 
com vencimento em 2034; e (ii) LFs Subordinadas Perpétuas no montante total de R$ 1 bilhão. Ambas possuem opção de recompra a partir de 
2029, sujeitas à prévia autorização do Banco Central do Brasil.

Saiba mais

Acesse o Comunicado ao Mercado de 04.11.2024

Acesse o site Sustentabilidade

Saiba mais

Acesse o Comunicado ao Mercado de 18.09.2024

Acesse o Comunicado ao Mercado de 22.08.2024

Evolução da estratégia ESG

Finanças Sustentáveis

A evolução da estratégia de Sustentabilidade foi estruturada em três pilares: Finanças Sustentáveis, Diversidade e 
Desenvolvimento e Transição Climática.

R$ 400 bi 
entre 2019 e 2025 para operações 
de crédito e financiamentos para o 
desenvolvimento sustentável.  

Em jun/24, superamos o objetivo 
inicial com R$ 420 bilhões 
desembolsados. 

Foco em gerar oportunidades 
de negócios cada vez mais 
sustentáveis, como produtos e 
serviços verdes e socialmente 
responsáveis.

(1) O objetivo estratégico contempla o horizonte de tempo de jan/2020 a dez/2030 e considera nosso antigo compromisso de R$ 400 bilhões e projeta mais novos  
R$ 600 bilhões. A partir de jan/2025, serão considerados novos critérios de reconhecimento de operações alinhados aos avanços da taxonomia de finanças sustentáveis.

Objetivo anterior

R$ 1 trilhão  
entre 2020 e 2030 em 
operações de crédito e 
financiamentos à economia 
sustentável1 

Objetivo atualizado
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https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-integra-plataforma-da-corretora-ao-app-ion/
https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/0eab3ecd-a15a-8162-5035-266722d0de96?origin=2
https://www.itau.com.br/sustentabilidade/
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/noticias/itau-bba-adere-ao-ifacc/
https://www.itau.com.br/download-file/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/995e1c33-673d-830e-6f8d-c22af7be31c1?origin=1
https://www.itau.com.br/download-file/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/a9301d3e-fa7b-2eb3-c465-2aae2e7fc378?origin=1


Nossas ações

Pagamento de Juros sobre o Capital Próprio (JCP)

Comunicamos em 29/08/24, a aprovação do Conselho de Administração ao pagamento de JCP, no valor de R$ 0,27298 
por ação, com retenção de 15% de imposto de renda na fonte, resultando em juros líquidos de R$ 0,232033 por ação*, 
que serão pagos até 30/04/25, tendo como base de cálculo a posição acionária final do dia 19/09/24, com suas ações 
negociadas “ex-direito” a partir do dia 20/09/24. 

Acesse o Fato Relevante de 29.08.24

* Excetuados dessa retenção os acionistas pessoas jurídicas comprovadamente imunes ou isentos.

Prêmios e Reconhecimentos

Empresa dos sonhos
 
Desde 2022, a consultoria Cia de Talentos ouve profissionais e 
estudantes, de diferentes níveis hierárquicos, para mapear as empresas 
e marcas no topo da sua na lista de desejo para construir uma carreira 
sólida. Este ano, ficamos em segundo lugar dentre as dez empresas dos 
sonhos dos profissionais pela Pesquisa Carreira dos Sonhos.

Somos o primeiro banco a receber o prêmio “Empresa de 
Valor” na história do Valor 1000. Essa premiação elege a 
melhor empresa do Brasil dentre todos os setores. Pelo 
terceiro ano consecutivo, vencemos na categoria bancos do 
ranking elaborado pelo Valor Econômico.

Como exemplo, um acionista que comprou R$ 100 em ações em 01/10/2014 e reinvestiu os dividendos 
referentes a essas ações, teria ao final de setembro de 2024 o montante de R$ 361.

Evolução de R$ 100 investidos em ações preferenciais (ITUB4) no decorrer de 10 anos (01/10/2014 até 
30/09/2024), comparando o preço da nossa ação preferencial (ITUB4), com e sem reinvestimento de 
dividendos, com o desempenho do Ibovespa, CDI e dólar.

216

out-14 set-15 set-16 set-17 set-18 set-19 set-20 set-21 set-22 set-23 set-24

ITUB4 ajustado por dividendos ITUB4 sem ajuste por dividendos CDI Ibovespa Dólar

100

361

223
240
241
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https://www.itau.com.br/download-file/v2/d/42787847-4cf6-4461-94a5-40ed237dca33/e8107ad8-8f58-a3db-054c-9f95e7b9e9df?origin=1


Consenso de mercado (ITUB4) - 30/09/24

Vender 0 	 Manter 04 	 Comprar 13

CV

Valor patrimonial por ação (R$) – Em 30/09/24

19,63 10,6%

0,79 -3,3%

Dividendos e JCP líquidos por ação (R$) 

Volume médio diário
negociado das ações1 (R$ milhões)

800 -2,9%

9M24

596

1.397

B3

NYSE

11.093,2 -18,4%

ITUB4+ITUB - Ações preferenciais
Quantidade de Negócios (em mil)

3,03 22,7%

Lucro Líquido por Ação  (R$)

356,6 33,9%

Valor de Mercado2  (R$ Bilhões)

538,8 12,2%

Quantidade de acionistas  (em milhares)

Variação 12 Meses 9M24 x 9M23

(1) Volume financeiro negociado no período dividido pelo número de dias de negociação com ações do Itaú Unibanco.
(2) Quantidade total de ações em circulação (ON e PN) multiplicada pela cotação média da ação preferencial no último dia de negociação do período. 

Nossas ações
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Comunicação

Mantenha seu cadastro atualizado: Para ter
acesso aos documentos emitidos pelo Itaú e
receber dividendos corretamente é importante
e necessário que o acionista tenha seus dados
cadastrais (endereço residencial e eletrônico, bem
como seus contatos telefônicos e dados bancários)
sempre atualizados na corretora na qual detenha
as nossas ações e/ ou na escrituração do banco.
Para consultar se os seus dados estão atualizados,
contate sua corretora ou a nossa Central de 
Atendimento aos Acionistas.

Atendimento aos acionistas  
Itaú Unibanco Holding S.A. 

(dias úteis, das 9h às 18h)

3003 9285 – Capitais e regiões metropolitanas

+55 (11) 3003 9285 

0800 720 9285 – Demais localidades 

Conteúdo e coordenação: 
Relações com Investidores do Itaú Unibanco
Diagramação: Innova – All Around the Brand

Agende uma reunião com o time de RI

Você sabia que é possível 
agendar um bate papo com 
o nosso time de Relações 
com Investidores?

Atendimento RI 

Relações com Investidores –
Pessoa Física e  Institucional:
ri@itau-unibanco.com.br

+55 (11) 2794-3547

+55 (11) 2794-3547

Agende
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mailto:ri%40itau-unibanco.com.br%20?subject=
https://www.itau.com.br/relacoes-com-investidores/servicos-ao-investidor/fale-com-o-ri/#tab-form

