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REGULAMENTO 

Ação Carência 24 horas- Covid 2020 

Julho 2020 

 

Produtos Participantes 

Planos Odontológicos MetLife [Odonto MetLife, MetLife Gold e Metlife Diamond] 

 

01 – DISPOSIÇÕES INICIAIS 

A  METLIFE PLANOS ODONTOLÓGICOS LTDA , fará uma ação de redução de carência com os 
Planos Odontológicos da MetLife (Odonto MetLife, MetLife Gold e Metlife Diamond) que são 

intermediados pela Itaú Corretora de Seguros. com a redução da carência para 24h após o 

pagamento ou implantação, de todos os procedimentos para os clientes da Itaú Corretora de 
Seguros, a listagem de procedimentos cobertos e demais regras seguem conforme Condições 

Gerais específicas de cada produto. A oferta é válida somente para contratações realizadas 

exclusivamente através dos canais Consultor de Seguros Itaú, Canal Mobile, Canal Loja de 

Seguros e Oubound, durante o período de01/07/2020   até 31/07/2020. A MetLife estenderá 
esta ação para carteira de clientes que contrataram planos odontológicos através da 

intermediação da Itaú Corretora de Seguros e que ainda estão em período de carência,  

sendo elas reduzidas no  período de 01/07/2020 a 31/07/2020. 

 
 

02 – DAS OFERTAS  

Planos Odontológicos MetLife 

Todos os planos Odontológicos da Metlife (Odonto MetLife, MetLife Gold e Metlife Diamond) 

comercializados nos canais Mobile, Loja de Seguros, Consultor e Outbound estarão com os 

prazos de carência reduzidos durante o período da ação, que vai de 01/07/2020 a 31/07/2020.  

 

03 – INFORMAÇÕES GERAIS 

Planos Odontológicos MetLife 

Plano Odonto MetLife, registro ANS Nº 478.030/17-2, Plano Odonto MetLife Gold, registro 

ANS Nº 477.849/17-9, Plano Odonto MetLife Diamond, registro ANS Nº 480.956/18-4 providos 

http://www.ans.gov.br/ConsultaPlanosConsumidor/pages/DetalhePlano.xhtml;jsessionid=eWVKzrGD1Vpy6VJei1ZmaNy8mNYETMWR2Bk7jUl8.ansprjboss01b:consulta-planos-consumidor-01b?coOperadora=406481&coPlano=18044287
http://www.ans.gov.br/ConsultaPlanosConsumidor/pages/DetalhePlano.xhtml;jsessionid=eWVKzrGD1Vpy6VJei1ZmaNy8mNYETMWR2Bk7jUl8.ansprjboss01b:consulta-planos-consumidor-01b?coOperadora=406481&coPlano=18044287
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por METLIFE PLANOS ODONTOLÓGICOS LTDA, empresa inscrita no CNPJ/MF sob o nº 

03.273.825/0001-78, com inscrição Estadual/SP nº ISENTA, registrada no CRO-SP sob nº 6191 e 

na ANS sob o nº 40648-1, classificada como operadora na ANS na modalidade Odontologia de 

Grupo, com cobertura de todos os procedimentos estabelecidos pelo Rol mínimo da Agência 

Nacional de Saúde (ANS). Resp Tec: Luís Danilo Bronzatto Maurici CRO-SP 40364. Restrições se 

aplicam. Consulte, previamente a contratação, as Condições Gerais do Produto. 

 

Para consultar da rede credenciada acesses: http://www.parceriadental.com.br/ 

Central da MetLife nos números: 

(Metlife) - 2ª a 6ª das 9 as 18 horas, horário de Brasília 
3003-3046 (capitais e região metropolitana) 

0800 728 3046 (demais localidades) 

Após às 18 e nos finais de semana, entrar em contato com o SAC - Serviço de Apoio ao Cliente: 

0800 746 3420 
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