DESCONTO EM FARMACIA
1. OBJETIVO

1.1 Propiciar acesso a medicamentos com descontos na rede credenciada de farmacias, através
da parceria com a e-Pharma em todo o territério nacional conforme rede credenciada

1.2 O segurado tera direito a desconto em medicamentos ao longo da vigéncia do seguro,
respeitando-se o periodo de caréncia.

1.3 O segurado devera solicitar, apos o periodo de caréncia, a prestagéo do servigo através do
[tau 30 horas no telefone.

1.4 Nao sera oferecida ao segurado a opgao de reembolso de despesas, caso opte por
adquirir os medicamentos diretamente em farmacias nao credenciadas.

1.5 E proibida a comercializacdo dos beneficios oferecidos pela assisténcia deste produto para
qualquer pessoa

2. ELEGIBILIDADE

2.1.E elegivel a esta assisténcia o segurado que estiver com o seu Seguro vigente na data da
solicitag@o do servigo, respeitando-se o periodo de caréncia.

3. CARENCIA

Havera caréncia de 30 dias para utilizagdo do servigo, contados do inicio de vigéncia
do seguro.

4. SERVICO DE DESCONTO EM FARMACIA

Os usuarios sdo identificados na rede credenciada através do CPF, ndo sera enviado cartéo
para utilizagao deste servico.

5. INFORMAGOES

A Central de Atendimento 24 Horas oferece suporte completo para o usuario, com as
informacgdes sobre telefones e enderegos das farmacias credenciadas mais préximas, conforme
sua necessidade.

6. REDE DE FARMACIAS CREDENCIADAS

Sempre que necessario, 0 segurado terd a sua disposicdo uma rede de farméacias
credenciadas, onde podera adquirir medicamentos com descontos sobre o preco maximo ao
consumidor, conforme abaixo:

a) Descontos de 10% (quinze por cento) a 60% (sessenta por cento) sobre o Preco M&ximo
ao Consumidor (“PMC”) para os medicamentos contemplados na Lista;

b) O valor equivalente ao PMC para os demais medicamentos, aprovados pela ANVISA,
publicadas na ABC Farma, que ndo integram a Lista;



Importante: a E-Pharma praticara o menor prego entre o pre¢o E-Pharma e o pre¢o promocional
do dia da loja. Nao sdo considerados pregos promocionais aqueles decorrentes de Programas de
Fidelidade da Farmécia, Programas de Adeséo ao Tratamento, entre outros.

N&o sera autorizada pelo Sistema E-Pharma a venda de medicamentos fracionados e
manipulados.

A E-Pharma disponibiliza seu aplicativo para smartphones para que os usuarios tenham
informagdes e servigos a qualquer hora e lugar. Download gratuito nas plataformas App Store e
Google play, para login utilize seu primeiro nome e o nimero do seu CPF no campo “carteirinha”.

O cliente também pode consultar a rede credenciada, entrando em contato com a central
de atendimento 4090-1125 ou 0800-791-1125

Nao ha limite de utilizacao.

7. PERDA DO DIREITO
7.1. O segurado perdera o direito a qualquer servigo descrito nesse regulamento quando:
a) Deixar de cumprir as obrigacdes convencionadas neste regulamento;
b) Por qualquer meio ilicito, procurar obter beneficios do presente regulamento;
c) Por fraude ou tentativa de fraude comprovada.
8. INICIO DE VIGENCIA

8.1. O periodo de vigéncia do servigo é de 12 meses e seu inicio coincide com o da vigéncia do
Seguro.

9. RENOVAGAO DA VIGENCIA
9.1. O periodo de vigéncia do servigo é de 1 (um) ano, sendo renovado sempre que o seguro for
renovado, desde que néo haja expressa desisténcia da Seguradora ou do segurado dentro de até
60 (sessenta) dias antes do término da vigéncia.
10. TERMINO DA VIGENCIA
8.1. A vigéncia desta assisténcia cessara quando:
a) o segurado requerer o cancelamento de seu Seguro;
b) ocorrer o cancelamento do Seguro por determinagado da Seguradora;
c) ocorrer o cancelamento da assisténcia por determinagao da Seguradora;
d) houver falta de pagamento das parcelas do prémio do seguro

11. PRESTAGAO DO SERVIGO

O servigo de Desconto em farmacia sera prestado pela USS Servigos de Assisténcia.



