ItatUniclass

Regulamento do Plano de Vantagens Itau Uniclass

O Plano de Vantagens Itau Uniclass oferece beneficios de acordo com o seu relacionamento
e a sua utilizacao dos servicos do Itau Uniclass.

A adesdo ao Plano de Vantagens Ital Uniclass ndao é obrigatodria, € gratuita e pode ser feita
em qualquer agéncia do Itau. Confira abaixo os beneficios disponiveis.

Beneficios disponiveis

10 dias sem juros no cheque especial
(Disponivel para conta-corrente)

10 dias sem juros no cheque especial.

Para maior controle, vocé recebera avisos por SMS sobre a utiliza¢do
de limite do cheque especial.

Bonus Internet
(Disponivel para conta-corrente)

Concessdo de Bonus Internet mensal, ou seja, uma quantidade
de MB para acesso a internet mével disponibilizada no seu celular

ou em outro nimero que vocé indicar.
/: - A operadora pode ser Vivo (planos pré-pagos, pos-pagos e controle
° para pessoas fisicas), Claro (planos pré-pagos, pds-pagos e controle

para pessoas fisicas), Oi (planos Oi pré- pagos e controle para pessoas
fisicas) ou TIM (planos pré-pagos e controle para pessoas fisicas).

Vocé receberd um SMS quando o pacote de dados estiver disponivel
para ser usado.

Juros reduzidos
(Disponivel para conta-corrente)

O -+ Juros reduzidos no cheque especial e no empréstimo pessoal.
O - Juros reduzidos no parcelamento do saldo cheque especial.
Assessoria financeira via SMS, com avisos de utiliza¢do
do cheque especial.




Bonus Celular
(Disponivel para conta-corrente)

Reverte em Bonus Celular um valor superior ao pago pela mensalidade
do pacote de servicos e transa¢des excedentes elegiveis.

A operadora pode ser Vivo, Claro (planos pré-pagos, pds-pagos e controle
para pessoas fisicas) ou Oi (planos Oi pré e controle para pessoas fisicas).

O Bonus Celular pode ser revertido no seu celular ou em outro nimero
que vocé indicar.

O cliente recebera um SMS quando o Bonus Celular for creditado.

Super Invest
(Disponivel para conta-corrente)

- Acesso ao Fundo Itau Uniclass Classico Renda Fixa Referenciado DI
/7' sem a necessidade do saldo total de investimentos de RS 300 mil

IJ'JI.I no segmento Itau Uniclass.
Aplicacdo minima a partir de R$ 50,00.

Produto de risco baixo, rentabilidade didria e sem caréncia para resgate
dos valores.

Quais sdo as condi¢des para recebimento do beneficio escolhido?

Estar em dia com o pagamento da mensalidade do pacote de servigos, caso contratado,
e de tarifas excedentes.

Estar em dia com o pagamento dos produtos de crédito do Itat Uniclass, caso possua.

Pagar o valor mensal minimo estipulado, neste regulamento, em mensalidade de pacote
e/ou tarifas excedentes (saque, cheque, extrato e transferéncia entre contas do Itau).

Cadastrar um numero de celular valido e ativo para recebimento do beneficio ou estar cadastrado
na Biometria Itad ou ter utilizado os canais eletrénicos do Itad Uniclass (internet, caixa eletronico
ou o aplicativo Itat no celular ou tablet) nos ultimos 90 dias.

Atencdo: ao aderir ao Plano de Vantagens Itau, vocé passara a ter o beneficio escolhido, mas deixara
de contar com quaisquer isencdes, condi¢des especiais ou pre¢os diferenciados de pacotes de servigos
e de tarifas excedentes, incluindo aqueles decorrentes de negociacdes do Itat com o seu empregador.



Confira as faixas de valor pago elegiveis para o recebimento
de cada beneficio:

Valor Pago (R$S) Beneficio Disponivel

de R$ 0,00
até R$ 57,99

de R$ 58,00

até RS 64,99 10 dias sem juros no cheque especial

10 dias sem juros no cheque especial

ou
de RS 65,00 Bénus Internet
aR$ 74,99 (500 MB)**
ou

Super Invest

EITE (LT Bonus Internet .
(100% do valor pago (600 MB)* Juros reduzidos

a partir + RS 2,00)* ou + ou i

de RS 75,00 + 10 dias sem juros no

: : 10 dias sem juros no :
10 dias sem juros no : cheque especial
: cheque especial
cheque especial

*Valor total do Bonus Celular limitado a R$ 130,00 ao més.
** Total do Bénus Internet limitado a 600MB ao més.

Importante:

Os clientes que optarem apenas pelo beneficio dos 10 dias sem juros no cheque especial e,

em determinado més, ultrapassarem RS 75,00 em valores pagos pela mensalidade do pacote

de servicos e transacdes excedentes elegiveis terao, no periodo em referéncia, o beneficio de juros
reduzidos de forma automatica, conforme as regras de cada modalidade de crédito conforme descrito
neste regulamento.

Leia com atencdo este regulamento, que traz as condi¢des gerais do Plano de Vantagens Itau Uniclass
e, em caso de duvida, consulte nossa equipe.

Quem pode aderir ao Plano de Vantagens Itau Uniclass?

Qualquer cliente Itau Uniclass, pessoa fisica, que possua conta-corrente ativa, pode aderir
ao Plano de Vantagens Itad Uniclass.

Quais tarifas sao consideradas no Plano de Vantagens Itad Uniclass?

Serdo consideradas as tarifas pagas pela mensalidade do pacote de servicos, se contratado,
bem como as tarifas de transa¢des excedentes referentes a saques, transferéncias entre
contas Itau (exceto DOC e TED), emissao de extratos e fornecimento de folhas de cheque.*

*Ndo aplicavel para conta-poupanca.



Importante:

a) Os beneficios escolhidos serao apurados e disponibilizados mensalmente, de forma ndo cumulativa,
sendo consideradas apenas as tarifas pagas em dia. A mensalidade do pacote de servicos, caso
contratado, e eventuais tarifas relativas as transacdes excedentes serdo debitadas em sua conta
uma Unica vez, a partir do 2° dia util de cada més. Consulte sempre o valor atualizado das tarifas
e da mensalidade dos pacotes de servicos na Tabela Geral de Tarifas.

b) No més em que vocé ndo atingir os valores e critérios minimos previstos neste regulamento,
o beneficio ndo sera concedido.

) Mantenha seus dados cadastrais sempre atualizados com o Itad Uniclass. Alguns dos beneficios
podem depender de seus dados para serem disponibilizados.

d) Vocé podera, a qualquer momento, alterar o beneficio do Plano de Vantagens Itau Uniclass.
A alteracao podera ser realizada em qualquer agéncia do Itau.

e) E possivel efetuar o cancelamento do Plano de Vantagens Itat Uniclass quando desejar
pela internet ou em qualquer agéncia do Itaud Uniclass.

Condicoes de utilizacao dos beneficios disponiveis
no Plano de Vantagens Itau Uniclass

1. 10 dias sem juros no cheque especial

Ao escolher este beneficio, vocé contara com a isencao de juros no cheque especial
por um determinado periodo de utilizacdo, conforme condicdes deste regulamento.

Como funciona a iseng¢do de juros

Aisencao de juros no cheque especial sera concedida por até 10 (dez) dias de utilizacao

do limite, corridos ou alternados, a cada renovacao mensal do cheque especial que ocorrer

a partir do 5° dia util apds o pagamento em dia do valor da mensalidade do pacote de servicos
e eventuais transacdes excedentes.

Entretanto, se houver a utilizagdo do cheque especial por 11 (onze) dias ou mais (corridos
ou alternados), havera a incidéncia de juros, aplicaveis sobre todo o periodo de utilizacdo,
que serdo debitados em sua conta ao término do periodo de apuracdo dos encargos.

Se 0 10° (décimo) dia de utilizacdo for sdbado, domingo ou feriado, os recursos para cobrir o saldo
devedor devem estar disponiveis na conta-corrente no dia Util anterior para que ndo exista cobranca
de juros.

Importante:

A referida isenc¢ao nao se aplica ao Imposto sobre Operag¢des Financeiras (IOF). O IOF calculado sobre
o periodo de utilizacdo do cheque especial sera devido por vocé, inclusive no periodo de ndo incidéncia
de juros remuneratorios.



O cancelamento do beneficio decorrente do Plano de Vantagens Itaud Uniclass, por qualquer motivo,
nao implica o cancelamento do seu cheque especial. Por outro lado, a concessao da isen¢do dos juros
esta condicionada a renovacao do seu cheque especial. Ou seja, caso o cheque especial seja cancelado
ou ndo seja renovado para o periodo seguinte, o beneficio sera automaticamente cancelado.

O pagamento das tarifas de servicos de conta-corrente ndo garante a concessao do cheque especial,
que esta sujeito a analise de crédito e condicbes especificas do produto.

Se houver alteracdo da data de vencimento do cheque especial, o beneficio dos 10 (dez) dias sem juros
respeitara a nova data acordada, podendo, portanto, ultrapassar o periodo de 30 (trinta) dias.

O beneficio dos 10 (dez) dias sem juros no cheque especial sera disponibilizado uma Unica

vez para cada cliente (por nimero de CPF). Assim, caso vocé possua mais de uma conta-corrente
no Itau Uniclass, este beneficio somente podera ser cadastrado para uma delas. Isso também
se aplica para o caso de contas conjuntas.

Exemplo:

O cheque especial tem vencimento no dia 15 e o cliente solicita que o vencimento passe a ser dia 20.

O beneficio dos 10 (dez) dias sem juros terd vigéncia entre o inicio do contrato, dia 15, e o dia 19 do més
seguinte. A partir da proxima renovacao, esse beneficio sempre sera aplicado do dia 20 até o dia 19 do
proximo més.

Como controlar o periodo de isengdo de juros

O periodo de calculo de dias de utilizacdo do cheque especial para a isen¢do € o mesmo periodo
utilizado para o cdlculo dos encargos mensais, até a data do vencimento de cada periodo. Vocé podera
consultar a data de vencimento do cheque especial no extrato de conta-corrente, disponivel na
internet e nos caixas eletrénicos.

Atencado:

a) Serdo considerados os sabados, domingos e feriados no cdlculo dos dias de beneficio para
a nao incidéncia dos juros.

b) Casovocé queira alterar a data atual de cobranca dos encargos, para facilitar seu controle
ou conciliar com a data de recebimento do seu saldrio, fale com o seu gerente Itau Uniclass.

Entenda como funcionam os avisos de utilizacao do cheque especial

Como forma de proporcionar tranquilidade e trabalhar em parceria com 0s nossos clientes,
o Itad Uniclass criou o gerenciamento de limite de crédito, que enviara por SMS avisos sobre a
utilizagdo do limite do cheque especial, para informar:

a) Quando estiver disponivel para usar o beneficio: 10 dias sem juros no cheque especial.
b) Quando forem atingidos 25%, 50% e 75% de utilizagdo do limite do cheque especial.

¢) Quando o limite do cheque especial for utilizado por mais de 30 dias consecutivos.



Veja abaixo dois exemplos de utilizagao do produto:
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2. BOnus Internet

Concessao de Bonus Internet mensal, conforme quantidade aplicavel, ou seja, uma quantidade de MB
para acesso a internet mével conforme regras da operadora. O nimero de celular indicado por vocé no
momento da adesdo ao Plano de Vantagens Ital podera ser o seu ou de outro telefone que vocé desejar.

O Bonus Internet sera disponibilizado para clientes das operadoras Vivo (planos pré-pagos, pds-pagos
e Controle pessoa fisica - exceto Vivo Easy), Claro (planos pds-pagos, pré-pagos e Controle), TIM (planos
pré-pagos e Controle pessoa fisica) ou Oi (planos Oi pré-pagos e controle). A operadora Nextel ndo

¢ conveniada para este beneficio.

Para verificar todas as condi¢des de internet Vivo, vocé deverd acessar o contrato de adesdo ao servico
internet do seu plano disponivel em vivo.com.br.

Para verificar todas as condi¢des de internet Claro, vocé devera entrar em contato diretamente com
a operadora por meio do canal de atendimento 1052.

Para verificar todas as condi¢des de internet TIM vocé devera acessar o contrato de adesdo ao servico
de internet do seu plano, disponivel em www.tim.com.br., ou entrar em contato diretamente com
a sua operadora.

Para verificar todas as condi¢des de internet Oi, vocé deverd acessar o Contrato de adesdo ao servico
internet do seu plano disponivel em oi.com.br.

O Bonus Internet sera disponibilizado mensalmente no numero de celular indicado em até 7 dias
Uteis, apos o pagamento da mensalidade do pacote de servicos e/ou eventuais tarifas relativas
as transacdes excedentes, exceto se previsto de forma diferente no regulamento especifico da
operadora de telefonia movel.

Para o Bonus internet da Claro ¢ possivel disponibilizar, para um mesmo ndmero, mais de um Bonus
Internet, dentro de um intervalo de 30 dias, desde que esses possuam quantidades diferentes de MB.
Para os clientes da Claro que possuam plano pré-pago, contudo, é possivel entregar Bonus de mesma
quantidade de MB, desde que o primeiro Bonus ja tenha sido integralmente consumido.

O Bonus Internet da TIM sera concedido a cada 30 dias, e uma Unica vez ao més.
Em caso de atraso, com posterior pagamento dos valores referente as tarifas, o Bonus Internet

serd concedido, no més seguinte a regularizacdo, conforme faixas de valores elegiveis, nos termos
deste regulamento.



O Bonus Internet é compativel com as tecnologias 2G (somente Oi e TIM), 3G, 3G Plus (somente Vivo
e TIM) e 4G dos planos pds-pagos, pré-pagos e Controle pessoa fisica (exceto Vivo Easy).

A cada concessao do Bonus Internet realizada, o cliente recebera 1 (um) SMS de confirmacao.

Para as operadoras Vivo, TIM e Oi, 0 Bonus Internet concedido sera consumido junto com os demais
saldos de bonus recebidos em outras campanhas ou bonificacdes, sempre priorizando o bonus cuja
data de expiragao de vigéncia esteja mais proxima. Apos a utilizacao de 100% do Bonus Internet
concedido ou apds o prazo de validade de 30 dias, o que ocorrer antes, se vocé possuir algum tipo
de franquia do plano ou pacote/promog¢ao contratada com essas operadoras, vocé voltara a utilizar
sua franquia normalmente segundo regra do plano contratado.

Para a operadora Claro, o Bonus Internet serd concedido antes do uso de 100% da franquia contratada
pelo cliente diretamente com a operadora.

Se vocé possuir o plano Multivivo, da operadora Vivo, com mais de uma linha na mesma titularidade,
0 Bdnus Internet serd disponibilizado para o nimero indicado por vocé para recebimento do Bonus
Internet, mas sera compartilhado com as demais linhas. O correto fornecimento desses dados

é de sua responsabilidade.

Para as operadoras Oi, TIM e Claro, se vocé possuir um plano com mais de uma linha na mesma
titularidade, o Bonus Internet serd disponibilizado para o nimero indicado por vocé para recebimento
do Bonus Internet, e ndo serd compartilhado com as demais linhas. O correto fornecimento desses
dados é de sua responsabilidade.

Poderdo ser concedidos em uma mesma linha no maximo 600MB por més. Caso o somatodrio das
bonificacdes realizadas separadamente atinjam mais de 600MB, a quantidade que exceder este
montante ndo sera concedido.

Vocé poderd, a qualquer momento, alterar o numero de celular ou quaisquer das informacdes

para crédito do bonus. A alteracdo podera ser realizada em qualquer agéncia do Itau. Nesse caso,
a concessdao do Bonus Internet serd realizada no novo numero de celular indicado por vocé, no més
subsequente ao da alteracao, seguindo o mesmo prazo de concessao do bonus para aquele més.

A velocidade de transmissdo de dados em internet mével pode variar por varios motivos, inerentes

ao proprio SMP —Servico Movel Pessoal e a propagagado das radiofrequéncias associadas, tais como
fendmenos naturais, deslocamento, distancia da Estacdo Radio Base e picos de trafego. A velocidade
4G para enviar arquivos para internet (upload) das operadoras Vivo, TIM e Claro é de até 500 Kbps
(quinhentos kilobytes por sequndo) e da Oi é de até 512 Kbps (quinhentos e doze kilobytes por
segundo). A velocidade para baixar arquivos da internet (download) é de até 5 Mbps (cinco megabytes
por segundo). Para navegar em velocidade 4G é preciso estar em uma area de cobertura 4G e ter um
aparelho e um chip compativeis com essa tecnologia. Caso vocé ndo possua um chip e um aparelho
compativeis com 0 4G ou ndo esteja em uma area de cobertura 4G, nas operadoras Vivo e na Claro vocé
ird navegar na velocidade 3G e na TIM e na Ol a navegacao sera feita com a rede disponivel

no momento, podendo ser 2G ou 3G.

Para fins do Bonus Internet, a drea de atuacdo da Vivo, TIM, Claro e Oi é composta pelo Distrito Federal
e Estados de Sao Paulo, Parang, Santa Catarina, Rio de Janeiro, Espirito Santo, Bahia, Sergipe, Rio



Grande do Sul, Acre, Goids, Tocantins, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Ronddnia, Roraima, Amazonas,
Para, Amapa, Maranhao, Pernambuco, Ceara, Paraiba, Alagoas, Rio Grande do Norte, Piaui
e Minas Gerais.

Vocé nao precisa efetuar recargas em seu celular todos os meses ou ter pacote de internet contratado
para receber o Bonus Internet, basta que sua linha esteja ativa conforme a regra de recarga
estabelecida por cada operadora.

Importante: Se vocé ndo utilizar os MB disponiveis durante os 30 dias de validade do Bénus Internet,
0 saldo de MB nao sera cumulado para uso no més seguinte.

O BOnus Internet deixara de ser concedido nas seguintes hipoteses:

a) Sehouver divergéncia no numero de celular indicado por vocé ou, ainda, em caso de indica¢ao
de planos de telefonia mdvel ou espécies de linhas de telefonia moével (por exemplo, linhas
corporativas) que nao estejam contemplados neste regulamento.

b) Se houver o cancelamento do numero de celular indicado ou do Servigo Movel Pessoal — SMP.

c) Se houver o encerramento do relacionamento do titular da linha com a operadora de telefonia
maovel do nimero de celular indicado por vocé para o recebimento do Bonus Internet.

d) Seoltal encerrar o relacionamento com a Vivo, TIM, Claro ou Oi.

e) Se, por determinacdo legal ou de autoridade competente, os beneficios ndo puderem
ser concedidos pelo Itau.

f)  Sevocé descumprir as obrigagdes decorrentes deste regulamento ou de seu contrato com a Vivo,
TIM, Claro ou Oi.

g) Estarinadimplente com a Vivo, TIM, Claro ou Oi.

As operadoras de telefonia poderao, a qualquer tempo, suspender, cancelar ou alterar a ordem

de consumo do Bonus Internet, sem necessidade de prévio aviso, especialmente caso ocorra alguma
situacao que as impeca ou prejudique sua execuc¢ao ou fornecimento. Essas altera¢des incluem,
ainda, os prazos de vigéncia e concessao do Bonus Internet, além de outras condicdes previstas
neste regulamento.

3. BOnus Celular

O valor total pago a titulo de tarifas, pela mensalidade do pacote de servicos e eventuais tarifas
relativas as transacdes excedentes, mediante débito na sua conta-corrente sera convertido em

Bonus Celular no nimero de celular indicado por vocé no momento da adesdo ao Plano de Vantagens
Itau Uniclass, respeitados os limites indicados neste regulamento.

O Bonus Celular sera disponibilizado pelas operadoras de telefonia mével com as quais o Ital mantém
relacionamento: Vivo, Claro (planos pré-pagos, pds-pagos e controle) e Oi (planos Oi pré-pagos e
controle), para linhas de telefonia méveis de pessoas fisicas. As operadoras TIM e Nextel nao fazem
parte das operadoras conveniadas para este beneficio.



Atencao: o valor pago em tarifas sera automaticamente arredondado para o valor inteiro
imediatamente inferior. Confira abaixo os exemplos desta regra:

Exemplos

Exemplo 1: cliente pagou RS 75,30 em tarifas. Valor considerado para concessdo de bonus:
RS 75,00 + RS 2,00 = RS 77,00 (valor pago com arredondamento + R$2,00 convertidos em bonus).

Exemplo 2: cliente pagou RS 75,80 em tarifas. Valor considerado para concessao de bonus:
RS 75,00 + RS 2,00 = RS 77,00 (valor pago com arredondamento + R$2,00 convertidos em bdnus).

No caso de planos pds-pagos, vocé receberd em Bonus Celular uma quantidade de minutos equivalente
ao nUmero em reais pago, observadas as regras de arredondamento acima (exemplo: se vocé pagar

RS 75,40 pela mensalidade do pacote de servicos e eventuais tarifas relativas as transacoes
excedentes, receberd 77 minutos de Bonus Celular).

Atencao: o preco dos servigos de fornecimento de outros servigos prestados pelas operadoras

de telefonia movel podera ser diferente do preco praticado quando contratados a partir de recargas

ou pagamentos efetuados diretamente com as operadoras. Sua operadora pode impor valores maximos
de bénus mensais para um mesmo numero de telefone celular, por exemplo. Se esse limite maximo

for atingido, vocé podera receber um aviso de crédito de bonus inferior ao previsto neste regulamento.
Para informacdes adicionais ou em caso de duvidas, consulte diretamente sua operadora.

O Bonus Celular sera disponibilizado no niumero de celular indicado em até 7 dias Uteis apds

0 pagamento da mensalidade do pacote de servicos e eventuais tarifas relativas as transacoes
excedentes, exceto se previsto de forma diferente no regulamento especifico da operadora

de telefonia moével.

O Bonus Celular concedido serd consumido sempre em preferéncia aos demais saldos de bdnus
recebidos em outras bonificacdes, recargas, dentre outros, exceto se previsto de forma diferente
no regulamento especifico da operadora de telefonia mével. No caso de planos pds-pagos,

0 Bonus Celular concedido sera consumido apds a franquia de minutos mensal do plano contratado
na operadora.

A concessado do Bonus Celular estd vinculada ao codigo de Discagem Direta a Distancia (“DDD”),
ao numero de celular e a operadora de telefonia mével indicados por vocé. Em caso de divergéncia
nos dados indicados, o Bonus Celular ndo serd concedido. O correto fornecimento desses dados

¢ de sua responsabilidade.

Vocé poderd, a qualguer momento, alterar o numero de celular ou quaisquer das informacdes

para crédito do bonus. A alteracdo podera ser realizada em qualquer agéncia do Itau. Nesse caso,

a concessdo do Bonus Internet serd realizada, no novo niimero de celular indicado por vocé, no més
subsequente ao da alteracao, seguindo 0 mesmo prazo de concessao do bonus para agquele més.

Importante: o Bonus Celular deixard de ser concedido nas seguintes hipdteses:

a) Em caso de divergéncia nos dados de cddigo DDD, no nimero de celular e na operadora
de telefonia movel indicados por vocé ou, ainda, em caso de indicagao de planos de telefonia
movel ou espécies de linhas de telefonia mdvel (por exemplo, linhas corporativas) que nao
estejam contemplados no presente regulamento.



b) Se houver o cancelamento do nimero de celular indicado.

¢) Se houver a migracdo do numero de celular para qualquer plano de telefonia pds-pago,
exclusivamente nos casos em que Bonus Celular da operadora de telefonia mével for disponivel
apenas para planos de telefonia pré-pagos.

d) Se houver o encerramento do relacionamento do titular da linha com a operadora de telefonia
movel do nimero de celular indicado por vocé para o recebimento do Bonus Celular.

e) Se o Itau Uniclass encerrar o relacionamento com a operadora de telefonia mével a qual esteja
vinculado o nimero de celular indicado por vocé para o recebimento do Bénus Celular.

f) Se, por determinacao legal ou de autoridade competente, os beneficios ndo puderem
ser concedidos pelo Itat Uniclass.

4. Juros Reduzidos

Ao escolher esse beneficio, vocé contara com taxas menores no empréstimo pessoal, no cheque
especial, no parcelamento do saldo do cheque especial.

Empréstimo pessoal: a concessao da reducdo de taxa de juros ocorrera para opera¢des contratadas
a partir do 50° dia Util apds o pagamento em dia do valor da mensalidade do pacote de servicos e
eventuais transa¢des excedentes, sendo valida até o proximo vencimento da mensalidade do seu
pacote (20° dia Util de cada més).

Cheque especial: a reducdo de taxa de juros sera concedida a partir

da proxima renovacao do seu cheque especial, ou seja, aquela que ocorrer a partir do 5° dia util apos o
pagamento em dia do valor da mensalidade do pacote de servicos e eventuais transacdes excedentes.
A taxa reduzida serd valida até o proximo vencimento/renovagdo do seu cheque especial.

Parcelamento do saldo do cheque especial: a reducdo de taxa de juros estara disponivel a partir
do 5° dia util apos o pagamento em dia do valor da mensalidade do pacote de servicos e eventuais
transacOes excedentes. As taxas reduzidas serdo validas apenas para clientes que tenham utilizado
mais de 50% do seu limite de cheque especial nos Ultimos 90 dias consecutivos.

As operagdes acima sdo opera¢oes de crédito sujeitas a incidéncia de encargos (juros e I0F) e, no caso
do parcelamento do saldo do cheque especial, sera considerado o valor utilizado até o momento da
contratacgdo do parcelamento.

As taxas de juros vigentes e as taxas reduzidas previstas neste regulamento podem ser consultadas
a qualquer momento no site Ital na internet (itau.com.br) ou em qualquer agéncia do Itau.

Importante:

a) Os beneficios de taxas reduzidas somente estardo disponiveis apds a adesado
ao Plano de Vantagens Itad Uniclass.

b) Astaxas reduzidas passardo a vigorar na primeira renovacao de seu limite
de cheque especial.



Atencao: a concessdo do crédito e as taxas diferenciadas dependerdo da avaliacdo do perfil de crédito
e do relacionamento que o cliente possui com o banco. Consulte seu extrato de conta-corrente para
conhecer as taxas de juros vigentes para seus produtos.

5. Assessoria financeira do Itau Uniclass

Ao escolher o beneficio de juros reduzidos, vocé contara com mais uma conveniéncia para
gerenciar seus gastos e utilizar suas linhas de crédito de forma consciente: a assessoria financeira
do Itad Uniclass.

Entenda como funciona a assessoria financeira:

O Itau Uniclass realizara o monitoramento da utilizagdo do seu cheque especial do Itad Uniclass. Dessa
forma o Itau Uniclass enviard, por SMS, alertas para informar a vocé o seguinte:

a) Quando for atingido 25%, 50% e 75% de utilizacdo de seu limite do cheque especial ou quando
seu limite for excedido.

b) Quando o limite do cheque especial for utilizado por mais de 30 dias consecutivos.

c¢) Oferta de parcelamento do saldo utilizado no cheque especial.

Importante:

a) O ltad Uniclass enviara outros alertas e mensagens informativas para auxiliar vocé
no acompanhamento e na gestdo de sua conta-corrente e dos produtos de crédito, além de
outros assuntos de seu interesse, por meio de SMS, ou pelos demais canais de relacionamento.

b) Vocé deverd indicar um nimero de telefone celular especifico para recebimento dos avisos
referentes a assessoria financeira. Caso vocé opte por ndo cadastrar este nimero, 0s avisos
ndo serdo enviados e vocé ndo usufruird desse beneficio.

6. Super Invest

Ao escolher este beneficio, vocé podera investir no Fundo Itau Uniclass Classico Renda Fixa
Referenciado DI (“Fundo Classico DI Uniclass” ou “Fundo”) com uma aplicagdo minima de RS 50,00.

Clientes Itau Uniclass que nao aderirem o Plano de Vantagens precisam de um saldo total
de investimentos de RS 300 mil no segmento Ital Uniclass para ingressar neste mesmo Fundo.

O Fundo Classico DI Uniclass possui rendimento didrio, com aplica¢do e resgate a qualgquer momento,
e investe principalmente em ativos financeiros que buscam acompanhar a variacao do CDI (Certificado
de Depdsito Interbancario) ou da taxa Selic.

A politica de investimentos do fundo ndo constitui promessa ou garantia de rentabilidade futura,
e, como todo investimento, o Fundo Classico DI Uniclass também apresenta riscos.

N&o obstante a possibilidade de vocé investir no Fundo Classico DI Uniclass ao aderir ao Plano

de Vantagens Itau Uniclass, é importante ressaltar que vocé devera passar pelo processo normal

de ingresso de fundos de investimento, ou seja, esse investimento deve estar alinhado com o seu perfil
de investidor e vocé devera estar atender aos requisitos constantes no publico alvo do Fundo Classico
DI Uniclass, devendo assinar todos os documentos necessarios para seu ingresso neste (tais como
termo de adesdo, declaracdo de investidor, dentre outros que forem aplicaveis).



Assim que vocé acessar o Fundo e realizar o investimento inicial, estara sujeito a todas as regras
de investimentos estipulados pela CVM e ao Regulamento do Fundo. Por isso, antes de investir,
consulte o Formulario de Informacdes Complementares, o Regulamento do Fundo e a sua Politica
de investimentos. Em caso de duvidas, consulte seu Gerente.

O acesso ao Fundo, nas condicdes diferenciadas aqueles que aderiram ao Plano de Vantagens Itau
Uniclass, estara disponivel em até 7 dias Uteis apds o pagamento da mensalidade do pacote
de servicos e/ou eventuais tarifas relativas as transacdes excedentes.

Se vocé ainda ndo possui o perfil de investidor cadastrado, serd necessario preencher o formulario API
(analise de perfil do investidor) antes de efetuar a aplicagao. Para tanto, acesse sua conta pela internet,
clique no rota investimentos > Assessoria Financeira > Meu Perfil de Investidor.

7.Suspensao, alteracdo ou cancelamento dos beneficios

A qualguer momento, vocé podera procurar uma agéncia ou o canal Fale Conosco na internet
para cancelar a adesao ao Plano de Vantagens Itau Uniclass ou solicitar a troca do beneficio.
Em caso de cancelamento, vocé também podera procurar 0 SAC (Servico de Atendimento ao Cliente).

A partir da data do cancelamento, vocé deixara de contar imediatamente com o beneficio escolhido.
Os valores relativos as tarifas pagas ou apuradas entre o do 20 dia Util até a data de cancelamento
do més vigente ndo serdo contabilizadas na apuracao e concessdo dos beneficios.

Ao cancelar o Plano de Vantagens Itau Uniclass, vocé podera voltar a contar com as condicBes
especiais ou precos diferenciados de pacotes de tarifas negociados anteriormente, desde que tais
condicdes estejam disponiveis e que vocé seja elegivel.

O Itad Uniclass suspendera a concessao do beneficio escolhido se, a qualquer tempo, vocé deixar
de atender aos critérios de elegibilidade previstos neste regulamento.

Importante: os beneficios disponiveis no Plano de Vantagens Itau Uniclass estdo sujeitos a alteracdo
por parte do Itau Uniclass, incluindo a possibilidade de cancelamento daqueles que ndo possam ser
mais concedidos por determinacdes legais, regulatorias ou por falta de interesse do Itau.

Se as regras para concessdo ou utilizacdo dos beneficios forem alteradas, o Itad Uniclass avisara
vocé com, no minimo, 30 dias de antecedéncia.

No caso de cancelamento do beneficio o Itad Uniclass avisard vocé com, no minimo, 60 dias
de antecedéncia para que vocé possa escolher outra modalidade que se adeque ao seu perfil.

No caso de alterag¢des, se vocé ndo concordar com elas, podera solicitar ao Itau Uniclass, a qualquer
tempo, a alteracao do beneficio escolhido para aquele que melhor atende as suas necessidades ou,
ainda, o descadastramento do Plano de Vantagens Itad Uniclass.

8. Alteracdes no regulamento e descadastramento
do Plano de Vantagens Itau Uniclass

Este regulamento esta registrado no 8° Registro de Titulos e Documentos de Sdo Paulo, Capital, sob
on°1.371.386, em 14.01.2015. As eventuais altera¢des serao comunicadas a vocé pelo Itau Uniclass
e também serdo registradas. A comunicacdo podera ser realizada por meio eletronico.



Importante: Os critérios de elegibilidade e a forma de concessao dos beneficios disponiveis
no Plano de Vantagens Itau Uniclass estdo sujeitos a alteracao por parte do Itau Uniclass.

9. Envio de mensagens

Ao aderir ao Plano de Vantagens Itau Uniclass, vocé autoriza o envio de comunicacdes, inclusive

por meio de e-mails e mensagens para seu telefone celular, sobre este regulamento, seus beneficios

e sobre outros produtos e servicos do Itad Uniclass. Vocé poderd cancelar essa autorizacao na Central
de Atendimento, a qualquer tempo.

10. Solugao amigavel de conflitos

Para consultas, informacdes e transacgdes, acesse itau.com.br ou ligue 4004 4828 (capitais e regides
metropolitanas) ou 0800 970 4828 (demais localidades), todos os dias, 24 horas por dia ou procure sua
agéncia. Reclamacdes, cancelamentos e informacdes gerais, ligue para o SAC no numero 0800 728 0728,
todos os dias, 24 horas por dia. Se nao ficar satisfeito com a solu¢do apresentada, contate a Ouvidoria pelo
telefone 0800 570 0011, em dias Uteis, das 9h as 18h. Deficiente auditivo/fala ligue para 0800 722 1722,
todos os dias, 24 horas por dia.



ItatUniclass

Anexo ao regulamento do Plano de Vantagens Itau Uniclass
Resumo das regras das operadoras para Bonus Celular

Claro
Pré-pago e controle

Valido para usuarios de planos pré-pagos e controle de qualquer DDD, adimplentes e ativos nos planos
(recarga dentro do periodo de validade).

A disponibilizacdo do valor do Bonus Celular serd realizada em reais (RS).

O Bdnus Celular podera ser utilizado para chamadas de voz locais, mesmo DDD, para celulares
da mesma operadora e para chamadas locais para telefone fixo.

Valido para utilizacdo em até 30 dias, contados da data da concesséo.
O valor méximo acumulado mensal de Bonus Celular para cada nimero de telefone celular é de RS 130,00.
O usudrio recebera um SMS de confirmacdo da concessdo do Bonus Celular.

O Bbdnus Celular serd agendado para concessao até o 7° dia Util do més, apds o pagamento
do valor total da tarifa.

P&s-pago

Valido para usuarios de planos pds-pagos de qualquer DDD, adimplentes e ativos no plano contratado.

Vocé recebera em bonus uma quantidade de minutos equivalente ao nimero em reais pago a titulo
de tarifas elegiveis, observados os limites e as regras do regulamento (exemplo: se vocé pagar
RS 30,00 em tarifas, receberd 32 minutos de Bonus Celular).

O Bbnus Celular poderd ser utilizado para chamadas de voz locais, de mesmo DDD, para celulares
da mesma operadora e para chamadas locais para telefone fixo da mesma operadora.

O Bonus Celular sera consumido apds a franquia de minutos e pacotes contratados.

O Bonus Celular serd agendado para concessao até o 7° dia Util do més apds o pagamento
do valor total da tarifa.

Valido para utilizagao até o final do més da data de concessao.



- Ovalor maximo acumulado mensal de Bénus Celular para cada nimero de telefone celular
¢é de 130 minutos.

- BOnus Celular ndo cumulativo com outras promoc¢des da operadora.

- Ousuario receberd um SMS de agendamento do bonus e outro de confirmacao da concessao
do Bonus Celular.

- Valido para usudrios de planos pré-pagos e controle de qualquer DDD, adimplentes e ativos nos planos

(recarga dentro do periodo de validade).

- Ndo sdo elegiveis usuarios que aderiram as promo¢oes/ofertas“Pula Pula”’e”Bumerangue” ativadas nos
planos pré-pagos e controle.

- Adisponibilizacdo do valor do Bonus Celular serd realizada em reais (RS).

- O BOnus Celular podera ser utilizado para chamadas locais para celulares da mesma operadora
e para chamadas locais para telefone fixo.

- Valido para utilizagdo em até 30 dias contados da data da concessao.

«  Ovalor maximo acumulado mensal de Bonus Celular para cada nimero de telefone celular
é de RS 130,00.

- Nao havera a concessao de Bonus Celular entre os dias 1 e 7 do més, independentemente do
pagamento das tarifas previstas no Plano de Vantagens Itau Uniclass.

- Os Bonus Celular serdo concedidos a partir do oitavo dia do més.

- Ousuario receberd um SMS de confirmacao da concessao do Bonus Celular.

Bonus nao disponivel para planos pds-pagos.
VIVO
Pré-pago

- Valido para usuarios de planos pré-pagos e controle de qualquer DDD e ativos nos planos
(recarga dentro do periodo de validade).

- Adisponibilizagdo do valor do Bonus Celular serd realizada em reais (RS).

- O BONus Celular podera ser utilizado para chamadas locais para celulares da mesma operadora,
para envio de SMS para qualquer operadora e para acesso a internet.

- Valido para utilizacdo em até 30 dias, contados da data da concessao.

- O BOnus Celular tem prioridade sobre o crédito principal (recarga dentro do periodo de validade).



- Ovalor maximo acumulado mensal de Bénus Celular para cada nimero de telefone celular
é de RS 130,00.

- Ousuario recebera um SMS de confirmagao da concessao do Bonus Celular.

- O BONus Celular serd agendado para concessdo até o 7° dia Util do més, apds o pagamento
do valor total da tarifa.

POs-pago

- Valido para usuarios de planos pds-pagos de qualquer DDD, adimplentes e ativos nos planos.

-+ Vocé receberda em bonus uma quantidade de minutos equivalente ao nimero em reais pago a titulo
de tarifas elegiveis, observados os limites e as regras do regulamento (exemplo: se vocé pagar

RS 30,00 em tarifas, receberd 32 minutos de Bonus Celular).

- O BOnus Celular podera ser utilizado para chamadas locais para celulares da mesma operadora
e para chamadas locais para telefone fixo.

- Valido para utilizagdo em até 30 dias contados da data da concessao.
- O BONus Celular serd consumido apds a franquia de minutos e pacotes contratados.

« O valor maximo acumulado mensal de Bonus Celular para cada niumero de telefone celular
é de 130 minutos.

«Ousuario recebera um SMS de confirmacao da concessao do bonus.
- O BO6Nus Celular serd agendado para concessao até o 7° dia util do més apds o pagamento

do valor total da tarifa.

Atencao: sempre verifiqgue com a operadora de telefonia movel as regras aplicadas ao seu plano.



ItatUniclass

Anexo ao regulamento do Plano de Vantagens Itau Uniclass
Resumo das regras das operadoras para Bonus Internet***

** Aplicavel para conta-corrente.

Claro

Pré-pago e controle

Valido para usuarios de planos pré-pagos e controle pessoa fisica de qualquer DDD, e ativos nos planos
(recarga dentro do periodo de validade).

A disponibilizagdo do Bonus Internet sera realizada em quantidade de MB para navegar na internet.

O Bonus Internet serd agendado para concessdo até o 7° dia Util do més apds o pagamento do valor
total da tarifa.

Valido para utilizacdo em até 30 dias, contados da data da concesséo.

O Bonus Internet maximo acumulado por més e para cada numero de telefone celular € de 600MB.
O Bdnus Internet nao é cumulativo com outras promoc¢des da operadora.

O usuario recebera um SMS de confirmacdo da concessdo do Bonus Internet.

O Bdnus Internet é compativel para as tecnologias 3G e 4G.

O Bbnus Internet serd consumido antes da franquia de pacotes de internet contratados com a Claro.
O saldo excedente de MB ndo serd cumulado para uso no més seguinte.

E possivel entregar mais de um bénus de mesma quantidade de MB, desde que o primeiro ja tenha sido
consumido.

P&s-pago

Valido para usudrios de planos pds-pagos pessoa fisica de qualguer DDD, adimplentes e ativos no
plano contratado.

A disponibilizagdo do Bonus Internet sera realizada em quantidade de MB para navegar na internet.

O Bonus Internet serd agendado para concessdo até o 7° dia Util do més apds o pagamento do valor
total da tarifa.



Valido para utilizacdo em até 30 dias contados da data da concessao.

- O BONus Internet maximo acumulado por més e para cada nimero de telefone celular é de 600MB.
O Bonus Internet nao é cumulativo com outras promog¢des da operadora.

«Ousuario receberda um SMS de confirmacao da concessao do Bonus Internet.
O Bonus Internet é compativel para as tecnologias 3G e 4G.

- O BONus Internet serd consumido antes da franquia de pacotes de internet contratados com a Claro.
O saldo excedente de MB ndo sera cumulado para uso no més seguinte.

- E possivel entregar mais de um bénus dentro de um intervalo de 30 dias, desde que sejam
de quantidades de MB diferentes.

Ol
Pré-pago e controle

- Valido para usuarios de planos pré-pagos e Controle pessoa fisica de qualquer DDD, e ativos nos planos
(recarga dentro do periodo de validade).

- Ndo sdo elegiveis usuarios que aderiram as promocdes/ofertas “Pula Pula” e “Bumerangue” ativadas
nos planos pré-pagos e Controle.

A disponibilizacdo do Bonus Internet sera realizada em quantidade de MB para navegar na internet.

- O BONus Internet serd agendado para concessao até o 7° dia Util do més, apds o pagamento do valor
total da tarifa.

- Valido para utilizagdo em até 30 dias contados da data da concessao.
O Bonus Internet maximo acumulado por més e para cada numero de telefone celular € de 600MB.
- O BOnus Internet é cumulativo com outras promoc¢des da operadora.

O usuario recebera um SMS de confirmacgdo da concessdo do Bonus Internet. O Bonus Internet
é compativel para as tecnologias 2G, 3G e 4G.

O Bonus Internet sera consumido de acordo com a validade da vigéncia mais proxima da expira¢ao,
podendo ser alterado pela Oi sem prévio aviso.

Bonus nao disponivel para planos pds-pagos.



VIvo
Pré—pago e Controle (exceto pacotes Vivo Easy)

Valido para usuarios de planos pré-pagos e controle pessoa fisica (exceto pacotes Vivo Easy)
de qualquer DDD e ativos nos planos (recarga dentro do periodo de validade).

A disponibilizacao do Bonus Internet sera realizada em quantidade de MB para navegar na internet.

O Bbénus Internet serd agendado para concessdo até o 7° dia Util do més, apds o pagamento do valor
total da tarifa.

Valido para utilizacdo em até 30 dias contados da data da concessao.

O Bbdnus Internet maximo acumulado por més e para cada nimero de telefone celular é de 600MB.
O Bdnus Internet nao é cumulativo com outras promoc¢des da operadora.

O usudrio recebera um SMS de confirmacdo da concessdo do Bonus Internet.

O Bdnus Internet é compativel para as tecnologias 3G, 3G PLUS e 4G.

O Bonus Internet sera consumido de acordo com a validade da vigéncia mais proxima da expira¢ao,
podendo ser alterado pela Vivo sem prévio aviso.

O saldo excedente de MB ndo serd cumulado para uso no més seguinte.

POs-pago
Valido para usuarios de planos pds-pagos pessoa fisica de qualquer DDD, adimplentes e ativos
nos planos.
A disponibilizagao do Bonus Internet sera realizada em quantidade de MB para navegar na internet.

O Bonus Internet serd agendado para concessdo até o 7° dia Util do més apds o pagamento
do valor total da tarifa.

Valido para utilizagao em até 30 dias contados da data da concessao.

O Bonus Internet maximo acumulado por més e para cada nimero de telefone celular é de 600MB.
O Bonus Internet nao é cumulativo com outras promoc¢des da operadora.

O usuario recebera um SMS de confirmagdo da concessdo do Bonus Internet.

O Bonus Internet é compativel para as tecnologias 3G, 3G PLUS e 4G.

O Bonus Internet sera consumido de acordo com a validade da vigéncia mais proxima da expiragao,
podendo ser alterado pela Vivo sem prévio aviso.

Saldo excedente de MB ndo serd cumulado para uso no més seguinte.

Para os clientes do plano Multivivo, da operadora Vivo, com mais de uma linha na mesma titularidade,
0 Bonus Internet serd disponibilizado para o nimero indicado por vocé para recebimento do Bonus
Internet, mas sera compartilhado com as demais linhas.



TIM

Pré-pago e controle

Valido para usuarios de planos pré-pagos e controle pessoa fisica de qualquer DDD, e ativos nos
respectivos planos (recarga dentro do periodo de validade para os planos pré-pagos e em dia para 0s
planos pds- pagos).

A disponibilizagdo do Bonus Internet sera realizada em quantidade de MB para navegar na internet.

- O BONus Internet serd agendado para concessao até o 7° dia Util do més apds o pagamento do valor
total da tarifa.

Valido para utilizagao em até 30 dias contados da data da concessao.

O Bonus Internet sera concedido a cada 30 dias, uma Unica vez ao més.

O Bénus Internet maximo acumulado por més e para cada nimero de telefone celular é de 600MB.
- O BOnus Internet ndo € cumulativo com outras promo¢des da operadora.
- Ousuario receberd um SMS de confirmacao da concessao do Bonus Internet.
- O BONus Internet é compativel para as tecnologias 2G, 3G, 3G Plus e 4G.

- O BOnus Internet serd consumido de acordo com a validade da vigéncia mais proxima da expiracao,
podendo ser alterado pela TIM sem prévio aviso.

- Saldo excedente de MB ndo sera cumulado para uso no més sequinte.

Atencao: sempre verifiqgue com a operadora de telefonia mdvel as regras aplicadas ao seu plano.



